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Resumo

A autoeficacia € um constructo que aborda a peéoege um individuo sobre sua capacidade
de enfrentar desafios e buscar resultados satisfat&endo assim, objetivou-se a partir deste
estudo investigar os niveis de autoeficacia de &mams de uma universidade privada do
interior do Rio Grande do Sul, Brasil. A amostradomposta por 137 académicos dos cursos
de enfermagem e administragdo, com idades enti@ 47 anos. As informag8es coletadas
foram analisadas quantitativamente, na versdo 17Statistical Package for the Social
Scienced/erificou-se médias mais elevadas de autoeficautie @s mulheres em comparagéao
aos homens. Os resultados indicam que as médiastdeficacia dos grupos de calouros e
veteranos ndo diferem significativamente (p>0,88m como entre os académicos dos cursos
de enfermagem e administracéo (p>0,05). © CiennCo@11; Vol. 16 (3): 057-065.

Palavras-chave: autoeficacia; universidade; universitarios ingae$ss;
concluintes.

Abstract

Self-efficacy is a construct that addresses theqution of an individual about his ability to
deal with challenges and get results. Therefore,aim of this study is to investigate the levels
of academic self-efficacy at a university sitedréd Grande do Sul, Brazil. The sample was
formed with 137 graduate students of nursing ansir®ss courses, with ages between 17 and
41-years-old. The data information was analyzechgisbtatistical Package for the Social
Sciences, version 17.0. The results indicate thi#ferdnces between initial and final
undergraduate students (p>0,05) and also betweesimy and business student were no
statistical significant (p>0,05). © Cien. Cogn. ZQol. 16 (3): 057-065.
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1. Introducéo

O constructo de autoeficacia refere-se ao modo conmalividuo avalia ou percebe
suas proprias capacidades, reconhecendo-as cons Boa através da Teoria Social
Cognitiva (Bandura, 1977), que postula que o serdmo é um ser capaz de influenciar suas
acles, que a nocdo de autoeficacia passou a satiddeltom atencdo na psicologia
educacional. Um dos conceitos importantes desewls por Bandura (1997) foi o de
agéncia humana. Esta seria uma disposicdo do dodivipara produzir e guiar
comportamentos com fins especificos, sendo, pastant comportamento intencional.

Esse postulado explica como as pessoas escolheaingete, atividades para as
guais se sentem aptas, e evitam (agenciam) sisiaghe quais acreditam possuir nenhuma
ou eficacia inferior. Sendo um conceito amplo, camie e narrativo, a autoeficacia de uma
mesma pessoa pode variar em graus e intensidadeeBmo modo, a auto-reflexdo € uma
forma de ressignificar sentimentos e comportameat@artir da experiéncia cotidiana da
pessoa (Bandura, 1986). A essa caracteristicaadgogdlade adaptativa, insere-se a dimenséao
relacional da vida em sociedade.

Gerhardt e Brown (2006) explicam que o ser humaraoyisdo da teoria social
cognitiva, é descrito como o0 resultado da interagire as influéncias pessoais,
comportamentais e ambientais. Sob este ponto de, wvisn individuo é capaz de exercer
controle sobre seus préprios pensamentos, sentsenacoes, e esse controle é feito pela
crenca que o individuo possui a respeito de si medBxercendo, assim, influéncia
consideravel na autodeterminacdo do comportamento estabelecimento do alcance de
objetivos. Podemos dizer desta forma que sdo acwatjvas de autoeficacia que mobilizam
o individuo em atrag&o ou repulséo a determinasidtezlo (Bzuneck, 2004; Chen, 2002).

Dois elementos importantes merecem analise paraonapreensdo do referido
constructo. O primeiro deles é que a autoeficAaimécomponente maleavel, que pode ser
alterado e estimulado. Segundo, sendo correlataeagas que o sujeito possui acerca de si,
as de autoeficicia podem ser perpassadas peldaséiiferencas individuais. De acordo com
a Teoria Social Cognitiva, a autoeficacia, enquamémca de competéncia pessoal, exerce
uma fungdo estimuladora do comportamento das pesBaadura (1977) declarou que a
autoeficacia determina as opcoes e atitudes doddnds, bem como € seletiva no montande
de energia, tempo e perseveranca a serem despgedidorol de um objetivo.

Se considerarmos que sao os fatores pessoaisositerngnitivos e afetivos, as
herancas biologicas e as comportamentais apreangliainteragem de modo complexo nos
niveis individuais de autoeficacia, podemos tambprasumir que o estudo dessa
caracteristica €, ao mesmo tempo, complexo e tri@iacial uma vez que busca analisar
fatores positivos e importantes para o desenvolimeéas pessoas. Shea e Howell (2000)
sublinham que algumas dimensdes da teoria soqgiito tém recebido pouca verificacao
empirica. A propria relacdo entre o desempenharereca pessoal de eficacia, ainda carece
por estudos mais detalhados, mesmo sendo cenéaiia social cognitiva (Ourique, 2010).

A literatura internacional veicula um numero expres de estudos que abordam as
crencas de autoeficicia suas associacdes com aenbeaaémico (Motlagh, Amrai, Yazdani,
Abderahim & Souri, 2011; Robbins, Lauver, Le, DaJviangley & Carlstrom, 2004; Van
Dinther, Dochy & Segers, 2011; Yusuf, 2011). Tangfio pode ser entendida uma vez que,
nesse contexto, os alunos vivem um periodo cordsiderde suas vidas, buscando
conhecimentos e informacdes sobre a futura prafisg#e é de fundamental importancia para
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o0 desenvolvimento da pessoa e também para o refenga de suas crencas de eficacia
pessoal.

Levinson (1978) comenta sobre as especificas ndadss de atencédo psicossocial
em alunos ingressantes na universidade. Para o, &utona etapa de transicdo que impde
exigéncias expressivas a pessoa, ao passo ques desdo, devem ser mais bem
compreendidas para subsidiar a¢fes institucioraigrevencao e intervencdo pedagdgica e
psicologica. Do mesmo modo, Teixeira (2008) suldlimue alguns aspectos intra-cursos
podem ser importantes para a compreensdo da aditafino contexto académico, o que
pressupde e demanda por verificacbes empiricas.

Por exemplo, o estudo de Meneses e Silva (2009tivaiu caracterizar a
autoeficacia de académicos que estivessem ingoesgeta primeira vez no ensino superior
em cursos na area da saude. O estudo buscou comdgree ha influéncia de variaveis como
idade e mudanca de residéncia nas crencas de ieaibief da amostra pesquisada.
Concluiram que os 127 estudantes participantesstim@ possuiam uma boa autoeficacia
independentemente das variaveis em questdo. J&udoekongitudinal conduzido por
Kocaman, Dicle e Ugur (2009) mostrou que, na medidaque os académicos avangam no
curso universitario, os niveis de auto-eficacigpeeadizagem aumentam. Os pesquisadores
avaliaram estas mudancas através do acompanhadeattudantes calouros e veteranos de
enfermagem (N = 59) em cinco momentos, ao iniciprioeiro, segundo, terceiro e quarto
ano, bem como no momento de conclusao da graduacgao.

Teixeira (2008) encontrou relacdo entre o congirdet eficacia pessoal e as metas
educacionais e vocacionais dos estudantes. Emssedoe utilizou a escala de autoeficacia
percebida, em versao para a lingua portuguesarmmtom uma amostra de 296 estudantes.
Todos eram estudantes do primeiro ano do ensinerisupOs resultados evidenciaram uma
média de autoeficacia elevada no sexo feminino, cdiferencas estatisticamente
significativas no item Aprendizagem Auto-Regulapa (0,05). J4, no que se refere a variavel
idade, o grupo de estudantes mais jovens, em caggmarcom o grupo dos mais velhos,
apresentou média significativamente mais elevadaitemssucesso académioe eficacia
para obter apoio parental e comunitarfp < 0,01).

Adicionalmente, Ourique (2010) verificou que a &fitthcia pode ser um preditor no
planejamento de carreira na medida em que as ar@marelacdo as habilidades pessoais
influenciam positivamente na precisdo das atividadee o universitario ird exercer
futuramente. A literatura assinala a importanciargduir, durante a graduacéo, atividades
voltadas a profissdo e ao mercado de trabalho,gaigoeficacia esta diretamente ligada as
expectativas positivas em relacdo ao futuro prioinsg (Teixeira & Gomes, 2005).

Caprara, Vecchione, Alessandri, Gerbino e Barbdrg@611) hipotetizam que tragcos
de personalidade podem estar envolvidos na medadagaiveis individuais de autoeficacia.
Para tanto, conduziram um estudo longitudinal cdi® dstudantes, que responderam aos
instrumentos quando tinham 13, 14, 16 e 19 anosdade. As analises multivariadas
demonstram que os estudantes que apresentam étagados de consciéncia demonstraram,
ao final do curso, mais crencgas de autoeficiciaetagdo a carreira. Dessa forma, os tracos
de personalidade instituem-se enquanto nucleosndksa do processo de aprendizagem
(Caprareet al, 2011).

Bardagi e Boff (2010) também analisaram as credeasutoeficacia em universitarios
concluintes, em uma universidade no interior do ®ande do Sul. Salientam, por meio de
seu estudo, que um acompanhamento aos universitamo processo de transicdo para o
mercado de trabalho se faz imprescindivel. Destm&p compreender a relagdo entre a
autoeficacia e o ambiente académico € um assuetpagsui grande relevancia, pois, através
deste, € possivel compreender tanto as situacOegierserdo encontrados académicos com
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eficacia mais elevada e que, portanto, tender@alear suas tarefas na faculdade de forma
mais motivadora. E, situacdes em que aparecer@€miézos com uma crenca de eficacia
diminuida, que resultara em grandes dificuldade®alzacao das atividades propostas.

Nesse aspecto, objetivou-se investigar a autoédicéie académicos de uma
universidade privada. Especificamente investigouasediferenca entre o0s niveis de
autoeficicia e algumas variaveis tais como: csemestre, idade, sexo e reprovacgdo. Para
tanto, utilizou-se a escala de autoeficacia cripataShereret al. (1982) e traduzida para a
lingua portuguesa por Palma (2001).

2. Método

Trata-se de um estudo de delineamento quantitatisamsversal e descritivo.
Participaram da amostra 137 alunos do sexo mascalii@minino, que foram divididos de
acordo com a situacdo no curso. Os cursos foraetisehdos de modo aleatério, dentre
todas as opcodes de graduacédo disponiveis na ig&titu

Os estudantes do primeiro curso, administracao ndpresas, frequentam 1° e 9°
semestre do curso (calouros e veteranos); os résptas do segundo curso sorteado estavam
entre 0 1° e 0 7° semestre de graduagao em enfamn(@glouros e veteranos).

O instrumento utilizado na pesquisa foi a EscalaAdeficacia, de Sherest al.
(1982), adaptada para a lingua portuguesa por R@d@d). O instrumento é composto por
17 afirmativas em disposi¢cao de escala doltigert cinco pontos. As variacdes vao desde 1,
discordo totalmente, a 5, concordo totalmente. Raabtencdo dos escores, calculou-se a
meédia ponderada das respostas. Alguns itens déaadil&zam pontuacdo reversa para a
composicao do escore.

O instrumento foi aplicado em cada turma de gradosuseparadamente, em sala de
aula. As respostas dos participantes foram tabsiladaum banco de dados, e logo apoés foi
realizada a analise estatistica dos dados coletadescontemplou: técnicas de estatistica
descritiva e comparacdo de médias (M) e desviodpa@P), por meio do Teste t. Todos 0s
aspectos éticos foram assegurados, bem como sdtaegse o estudo foi apreciado e
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Umilagle Pesquisada. Todos os
participantes assinaram o Termo de Consentimente ki Esclarecido.

3. Resultados e discussao

Observou-se que a idade minima foi de 17 anos,xmma&oi de 41 anos, a média
esta nos 25 anos (DP = 5,11). Foram utilizados estiltados para dividir as idades dos 137
participantes em quatro grupos (tabela 1). No promgrupo encontram-se pessoas com
idade entre 17 e 22 anos, no segundo estdo aqualaglade entre 23 e 28 anos, no terceiro
grupo aparecem as pessoas com idade entre 29 mo84eano Ultimo grupo estdo aquelas
com idade entre 35 e 41 anos.

Idades N Média
17 a 22 98 2,78
23a28 26 2,76
29a34 8 2,74
35a41 5 2,92

Tabela 1 -Média de autoeficacia em relacdo a idade.
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Pode-se perceber que a maior frequiéncia, 98 etitgs (71%), aparece no primeiro
grupo, com idades entre 17 e 22 anos. A média bai® de autoeficacia (M = 2,74) foi
encontrada no terceiro grupo que compreende a®sdadtre 29 e 34 anos. Ja a menor
frequUéncia, apenas cinco participantes (4%) e damadis alta de autoeficacia (M = 2,92),
encontra-se no quarto e ultimo grupo (35 a 41 anos)

Os resultados apontam que a autoeficacia € maisenit pessoas com mais idade.
Sendo assim, quanto mais tempo de vida a pessqantais crencas de autoeficacia ela
apresentara, embora nesta analise constatou-sasqiliterencas nas médias de autoeficicia
dos grupos analisados néo foram significativas.aélld Borges-Andrade (2004) afirmam que
a eficacia pessoal é moldada através dos anoscpaleecimento adquirido por meio das
experiéncias vividas.

Ademais, observa-se que a amostra foi compostarparmaioria de mulheres (55%,
N = 75). Na andlise dos resultados (tabela 2) obsese que o maior namero de
participantes foi encontrado no grupo de calouB¥,(64%), uma vez que o0 grupo de
veteranos apresentou 50 participantes (36%).

Atraves das respostas das 137 pessoas que compaordgrapo amostral, constatou-se
gue o valor minimo das respostas referentes a puErcede autoeficacia foi de 2,24 e o
méaximo foi de 3,76. A média bruta das respostaardastra foi de 2,78 (DP = 0,29). Os
niveis de autoeficacia foram estipulados tendo cpar@metro a média dos escores brutos.
Sendo assim, o0s participantes que obtiveram ne tesscore padronizado igual ou inferior a
2,50 foram categorizados com autoeficacia baixai@ 1).

niveis
W50
W51 -2.90
2,91

Figura 1 - Niveis de autoeficicia observados na amostra
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Aqueles que obtiveram escore padronizado entre€2Z20 foram categorizados com
autoeficacia média. J4 os sujeitos que apresentsaones padronizados iguais ou superiores
a 2,91 foram categorizados com autoeficacia alkde@-se a quantia entre cada nivel por
meio da Analise de Frequéncia, expressa na figoimaa Observou-se igualmente que,
dentre os participantes, 19 (14%) pertenciam a@oyme autoeficacia baixa, 82 (60%)
pertenciam ao nivel de autoeficacia média e, firabe 36 estudantes (26%) apresentavam
autoeficacia em niveis altos. Este resultado pstsr eelacionado a uma tendéncia de auto-
valorizagdo, uma vez que o que estava sendo avadieda percepcdo referente a prépria
capacidade, pois a autoeficacia esta relacionatiaosgulgamentos que o sujeito tem de si e
nao com suas habilidades (Abbad & Borges-Andragie4 2

N Média DP Alfa de Cronbach Variancia T p’

Sexo

Masculino 62 2,75 0,33 0,299 0,70 -1,102 Ns
Feminino 75 2,80 0,34 0,516 0,90 -1,116 Ns
Curso

Enfermagem 52 2,80 0,41 0,507 0,94 0,828 Ns
Administracao 86 2,77 0,29 0,377 0,74 0,805 Ns
Situacdo no curso

Calouros 87 2,78 0,29 0,415 0,78 0,131 Ns
Veteranos 50 2,77 0,42 0,464 0,89 0,129 Ns

Tabela 2 - Média de autoeficacia dos cursos de enfermagemnentracdo. Ns: nao
significativo; S: significativo a 0,005.

Em relagcdo a percepcdo de autoeficicia positivavari@vel sexo, a média das
mulheres (M = 2,81; DP = 0,30) foi um pouco maevatla do que a dos homens (M = 2,75;
DP = 0,26), entretanto, essa diferenca néo é gigtifa (p > 0,05). O estudo de validacao da
Escala de Autoeficacia Geral Percebida, realizamdSpuza e Souza (2004), evidenciou que
0 sexo biolégico ndo possui influéncia significatisobre o constructo de autoeficacia (p =
0,847).

Para verificar a existéncia de diferenca entreiesimde autoeficacia dos académicos
dos cursos de enfermagem e administracdo foram arvags as médias dos alunos desses
dois cursos com a meédia de autoeficacia total. Rent®d se utilizou o Testede Student
Percebe-se que a diferenca entre as médias dogrpiss analisados ndo € significativa
(p>0,05). Como néo houve uma diferenca signifieatinfere-se que, independente do curso,
0 que importa na verdade é estar na universidagsteDmodo, se os académicos nao
desanimam e nem deixam de acreditar no seu padtesal@m lidar com as cobrancas de
gualquer ambiente (Hall, Lindzey & Campbell, 2000).

A média dos académicos foi de 2,78, igual em amkagupos, calouros e veteranos.
Deste modo, ndo existe diferenca significativaeeas médias dos dois grupos (p>0,05). O
resultado aponta que embora calouros e veterabtgiarasem momentos de vida diferentes,
tém expectativas e desafios que se equivalem. édrar na universidade pode ser um
desafio tanto maior ou igual quanto enfrentar ocaw de trabalho. E independentemente do
nivel em gque se esta cursando e das dificuldadesidades encontradas em cada um, o que
importa sdo as crencas de autoeficacia ja que la8oae responsaveis pelo esforco, pela
persisténcia e pela dedicacao na tarefa realiRisgae(i, 1996).

Gerhardt e Brown (2006) acrescentam ainda queeagsa&s de autoeficacia formam a
perspectiva de que a pessoa pode, por esfor¢oiggrdpminar uma situagdo e provocar um
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resultado desejado. Se a expectativa que uma pessaie si for positiva, fard com que esta
demande um maior esfor¢o e saiba lidar de fornmzfcom as adversidades (Hetlal,
2000).

4 Consideracoes finais

As expectativas de autoeficacia, a partir de urda de auto-avaliacdo, vao contribuir
na escolha da atividade a ser realizada futuraméiden disso, podem influenciar tanto o
nivel como o tipo de desempenho que sera dispmaitdd para lidar com as atividades, bem
como o esfor¢o que sera despendido (Bandura, 1977).

Por muitas vezes, 0s universitarios podem expressarodo como agenciam as
demandas desafios e adversidades do cotidiano niexto da universidade. Tal fato
motivou uma série de estudos com vistas a mapeas géo os determinantes de um bom
desempenho académico (Robbatsal, 2004). Na amostra do presente estudo, os rdeslta
nao apresentaram variacdes significativas.

Van Dinther et al (2011) afirmam que o0s estudantes de ensino supque
participam de programas de promocao autoeficacesaptamdesfechos positivos em uma
série de dominios relacionados a salde, expedapraissionais e metas individuais. Os
pesquisadores conduziram uma ampla revisdo deosssathre a tematica e concluiram ainda
gue, dos programas de intervencgdo citados, osefiagzes foram os sustentados pela teoria
social cognitiva.

Levando em conta estas questdes, ha um longo caraisér desvelado, ao menos no
Brasil, no sentido de criar condicbes cada vez n@@picias a um processo de
desenvolvimento pessoal saudavel. Neste trabalhmnoeito de autoeficicia apresentou
interseccbes com variacfes do ambiente académigue,oembora ndo significativo, sugere
que as particularidades de um influenciam o oufemto a percep¢do de autoeficacia vai
determinar o rendimento e o comportamento dos atadé quanto as vivéncias no contexto
da academia irdo influenciar a forma e o grau aééetia percebida pelo aluno.

Logo, é preciso acreditar que as condi¢cfes cogsitivfisicas necessérias para atingir
objetivos estdo a disposicédo da pessoa (Zanella&td®, 2004). Sendo assim, percebe-se a
importancia de incentivar e criar condicdes, emacas na universidade, para que 0sS
individuos acreditem que sdo capazes. Embora &fa#tida seja atualmente reconhecida
como uma importante contribuicdo a psicologia edocal, alguns aspectos ainda
necessitam de maiores investigacées. Do mesmo nooddéorme os postulados da meta-
analise envolvendo a literatura sobre autoefic&Ra@hbinset al (2004) destacaram para a
importancia da descricdo das propriedades psicaragtlas investigacdes sobre o tema, fato
gue, na proposi¢cao dos autores, pode contribugr pavos e robustos estudos.

Além disso, em futuras investigacdes sobre o agspotleria ser interessante contar
com um numero maior de participantes, aumentangoeeisdo das analises estatisticas.
Ressalta-se também para a pertinéncia de englabasa@ursos na composi¢cdo amostral em
pesquisas com universitarios.
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