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RESUMO

A tese focaliza o tema da permanéncia estudantil na Educacdo Superior a partir de um olhar
integrativo, orientado pela Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano, de Urie
Bronfenbrenner. A pesquisa caracterizou-se com um estudo naturalistico-construtivista, de
abordagem qualitativa e carater exploratorio, cujo objetivo priméario buscou integrar diferentes
perspectivas teoricas, variaveis e percepcOes dos estudantes associadas ao fendmeno da
permanéncia na universidade. A conducdo metodoldgica envolveu a realizacdo de um estudo
metatedrico que analisou seis modelos explicativos sobre persisténcia/retencdo estudantil,
tendo como objeto a identificagdo de elementos comuns entre 0s mesmos. Também foi
conduzida uma revisdo bibliografica sistematica na literatura nacional e latino-americana, com
foco na identificacdo de varidveis associadas & evasdo e permanéncia. E, como forma de
significar os resultados na visdo dos estudantes, foi realizado um estudo de caso a partir das
percepcdes de 24 académicos, de diferentes cursos e perfis, de uma instituigdo privada,
localizada na regido metropolitana de Porto Alegre/RS. O processo de analise esteve pautado
na perspectiva bioecoldgica, bem como, na técnica de Analise de conteldo, de Laurence Bardin.
Os resultados foram organizados em quatro blocos, de acordo com o0s objetivos especificos. No
primeiro, sdo evidenciados 33 aspectos convergentes associados a permanéncia estudantil,
presentes nos modelos delineados por Vincent Tinto, John Bean, Alexander Astin, Ernest
Pascarella e Alberto Cabrera e colaboradores. As teorias demonstraram, entre si, um
consideravel potencial para integracdo, de forma que a associacdo entre perspectivas
socioldgicas e psicoldgicas se mostrou favoravel no sentido de ampliar a visdo sobre o campo
tedrico. Para o segundo objetivo foram encontradas 102 variaveis relacionadas com a
evasdo/permanéncia estudantil na educacdo superior, a partir da producdo latino-americana
contemporanea sobre o tema. Ambos resultados, foram categorizados a partir dos construtos
pessoa — processo — contexto — tempo, 0s quais se mostraram coerentes e com elevada
capacidade integrativa. No terceiro objetivo, relacionado ao estudo de casos, 0s estudantes
participantes destacam a certeza da escolha pelo curso e pela profissio como aspectos
fundamentais para a permanéncia estudantil. Ressaltam o apoio familiar, bem como, as
caracteristicas internas como a vontade, a dedicacdo, o empenho, o envolvimento e a motivagdo
como aspectos primordiais para 0 sucesso académico. Os estudantes também percebem as
influéncias de distintos niveis socioambientais, de forma que a permanéncia estudantil pode ser
afetada por diversas forgas multi-contextuais, de acordo com 0s ambientes imediatos e distantes
nos quais estdo inseridos direta e indiretamente. Entre as influéncias percebidas no contexto
institucional, os entrevistados destacam o importante papel dos docentes como principais atores
capazes de promover suporte, apoio e incentivo no ambito institucional. O conjunto dos
resultados possibilitou, ainda, a elaboracdo de um diagrama integrativo, construido sob a ética
bioecoldgica, como meio de sintetizar os resultados e contribuir para o campo cientifico, a partir
da exploracdo tedrica realizada. Dessa forma, a partir da conducdo metodolégica, foi possivel
construir a seguinte tese: A Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano apresenta
potencial para avancar na compreensdo do fendmeno da permanéncia estudantil na educacéo
superior, sendo sua principal virtude a capacidade de integrar diferentes abordagens teéricas e,
suas principais forcas, a possibilidade de evidenciar as maltiplas influéncias socioambientais,
bem como, o papel do tempo como indutor de mudanga e desenvolvimento, necessarios para o
progresso académico e pessoal dos estudantes.

Palavras-chave: Educagdo Superior, Permanéncia Estudantil, Evasao, Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano.



ABSTRACT

The thesis focuses on the subject of student retention on Higher Education, from an integrated
look, oriented by the Bioecological Theory of Human Development, from Urie Bronfenbrenner.
The research is characterized by a naturalistic-constructivist study, exploratory and of
qualitative approach, which primary objective sought to integrate different theoretical
perspectives, variables and perceptions of students associated with the persistence at the
university. The methodological path involved the realization of a metatheoretical study that
analyzed six explanatory models of student persistence/retention, having as object the
identification of common elements between them. It was also conducted a systematic literature
review in the national and Latin American literature, identifying variables associated with
dropout and persistence. And, as a way to signify the results on the students’ view, a case study
was carried through 24 academics’ perceptions, of different courses and with different profiles,
of a private institution, situated in the metropolitan region of Porto Alegre/RS. The analysis
process was based on the bioecological perspective, as well as on the Content Analysis’
technical, from Laurence Bardin. The results were organized in four blocks, according to the
specific objectives. On the first block, 33 convergent aspects, associated to the student
persistence, are evidenced. They are presented on the models designed by Vincent Tinto, John
Bean, Alexander Astin, Ernest Pascarella and Alberto Cabrera and collaborators. The theories
demonstrated, between them, a high potential of integration, so that the association between
sociological and psychological perspectives proved to be favorable in a way of opening the
view over the theoretical field. To the second objective, by the light of Latin American
contemporary production on the subject, 102 variables related to students’ dropout/persistence
on higher education, were found. Both results were categorized from the constructs person -
process - context - time, which proved to be coherent and with high integrative capability. On
the third objective, related to the case study, the students emphasized that the certainty about
course and profession’s choices, are fundamental aspects to the student persistence. They also
emphasized the familiar support, as well as internal features like will, dedication, and
commitment, engagement and motivation as main aspects to academic success. Students also
realize the influence of different social and environmental levels, so that the student persistence
can be affected by several multi-contextual forces, according to the immediate and distant
environment in which they are inserted, directly and indirectly. Among the influences perceived
in the institutional context, the interviewees underline the important role of teachers as key
actors capable of promoting support and encouragement at the institutional level. The overall
results also resulted in the development of an integrative diagram, built under the bioecological
perspective, as a way to synthesize the results and contribute to the scientific field. Thus,
through the development of the methodology, it was possible to build the following thesis: The
Bioecological Theory of Human Development has the potential to advance on the
understanding of the student’s persistence phenomenon in higher education, being its main
virtue the ability to integrate different theoretical approaches, and its main strength, the ability
to show multiple environmental influences, as well as the role of time as change and
development inductor, necessary for academic and personal progress of students.

Keywords: Higher Education, Persistence, Retention, Bioecological Theory of Human
Development.



RESUMEN

La tesis aborda el tema de la permanencia estudiantil en la Educacion Superior a partir de una
mirada integrativa, orientada por la Teoria Bioecologica del Desarrollo Humano, de Urie
Bronfenbrenner. La investigacion se caracteriza como un estudio constructivista, de abordaje
cualitativo y caracter exploratorio, cuyo objetivo primario buscO integrar diferentes
perspectivas teoricas, variables y percepciones de los estudiantes, asociados al fendmeno de la
permanencia en la universidad. La consecucion metodologica llevo a cabo la realizacion de un
estudio metatedrico que analiz6 seis modelos explicativos sobre persistencia/retencion
estudiantil, en el cual se busco identificar aspectos comunes en dichas teorias. También se
realizd una revision bibliografica sistematica en la literatura brasilefia y latinoamericana con
foco en identificar variables asociadas con el abandono/permanencia estudiantil. Para significar
los resultados con evidencias empiricas se realizo un estudio de caso en el cual participaron 24
academicos de distintas carreras y perfiles, de una institucion privada y confesional localizada
en Porto Alegre/Brasil. El proceso de andlisis estuvo basado en la perspectiva ecoldgica, asi
como, en la técnica de analisis de contenido de Laurence Bardin. Los resultados se presentan
organizados en cuatro ejes, en similitud con los objetivos especificos. En el primero, se
evidencian 33 aspectos convergentes asociados a la permanencia estudiantil, encontrados en los
modelos delineados por Vincent Tinto, John Bean, Alexander Astin, Ernest Pascarella y Alberto
Cabrera y colaboradores. Las teorias demostraron potencial integrativo, de tal manera que la
asociacion entre perspectivas sociologicas y psicoldgicas se mostro favorable en el sentido de
ampliar la vision sobre el campo tedrico. Para el segundo objetivo se encontraron 102 variables
relacionadas con el abandono/permanencia estudiantil en la educacion superior, a partir de la
produccion latinoamericana sobre el tema. Ambos resultados fueron categorizados con base en
los constructos persona — proceso — contexto — tempo, los cuales mostraron coherencia y
elevada capacidad integrativa. En el tercero objetivo, asociado al estudio de casos, los
estudiantes destacan la certeza de la eleccion por la carrera y profesion como aspectos
fundamentales para permanecer en los estudios. Resaltan el apoyo familiar, asi como, las
caracteristicas internas como voluntad, dedicacién, empefio, envolvimiento y motivacion, como
aspectos primordiales para el suceso académico. Los estudiantes también perciben las
influencias de distintos niveles socioambientales, de tal manera que la permanencia estudiantil
puede ser afectada por diversas fuerzas multicontextuales, en acuerdo a los ambientes
inmediatos o ajenos en los cuales estan inseridos directa e indirectamente. Entre las influencias
percibidas en el contexto institucional, los académicos destacan el rol de los docentes como
principales actores capaces de promover soporte, apoyo e incentivo en el &mbito institucion. El
conjunto de los resultados obtenidos posibilitd, aun, elaborar un diagrama integrativo,
construido en la dptica bioecoldgica, como modo de sintetizar los resultados y contribuir para
el campo cientifico, a partir de la exploracion tedrica realizada. A modo de cierre, a partir de la
conduccién metodolégica, fue posible establecer la construccion de la siguiente tesis: La Teoria
Bioecologica del Desarrollo Humano presenta potencial para avanzar en la comprension del
fenémeno de la permanencia estudiantil en la educacion superior, siendo la capacidad de
integrar diferentes abordajes tedricos su principal virtud y, sus principales fortalezas, la
posibilidad de evidenciar las maltiples influencias socioambientales, asi como, la importancia
del tiempo como inductor de cambios y niveles diferenciados de desarrollo, necesarios para el
progreso academico y personal de los estudiantes.

Palabras clabe: Educacion Superior, Permanencia Estudantil, Abandono, Teoria Bioecologica
del Desarrollo Humano.
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1 INTRODUCAO

O Tema da permanéncia estudantil é de grande relevancia no contexto da educacao
superior visto, pois produz significativo impacto nas institui¢cdes e sistemas de ensino, bem
como, demonstra grande importancia na trajetdria de vida dos estudantes. Se trata de um
fendmeno de natureza complexa, no qual interagem inUmeras variaveis e fatores influentes.

Devido a sua ampla abrangéncia, este tema pode ser focalizado a partir de diversas
perspectivas e, ainda, interpretado a partir de diferentes pressupostos teoricos, oriundos de
diversas correntes epistemoldgicas. Nesse espectro de possibilidades, o tema tem se
apresentado sob distintas formas, sobretudo nos diferentes contextos geogréaficos, sendo estes,
influenciados por suas especificidades, por suas diferentes tradicdes de pesquisa e pelo tempo
historico.

No dmbito desta tese, buscou-se aborda-lo em sua maior amplitude, isto €, seja a partir
do conceito de evasdo, que se associa a busca por compreender as causas das perdas estudantis,
seja a partir do conceito de permanéncia, que se direciona para 0S aspectos positivos
relacionados aos motivos que levam os estudantes a permanecer em suas instituicdes e/ou
cursos de origem. Buscou-se também, tracar uma compreensdo ampliada no que toca a
abrangéncia geografica da producédo sobre o tema.

A tematica elegida, tem sido objeto de estudo para uma grande quantidade de
pesquisadores. Neste cenario, destaca-se a producdo norte-americana sobre o tema, contexto no
qual se detecta uma producdo cientifica com grande adensamento nos ultimos 40 anos. Esta
producdo mostra-se muito mais recente quando contrastada com outros contextos geogréaficos,
como € o caso do Brasil e da América Latina, nos quais se percebe uma maior dedicacdo, apenas
nas ultimas duas décadas.

Quando somada a producéo internacional existente, percebe-se uma grande quantidade
de trabalhos, realizados a partir de diversas abordagens, que buscaram aprofundar o nivel de
conhecimento acerca de variaveis, fatores e teorias associados ao estudo da evasdo/permanéncia
estudantil na educacdo superior. Entre esses enfoques € possivel detectar perspectivas
sociologicas, psicologicas, organizacionais, socioecondmicas, culturais e multiculturais, entre
outras.

Um aspecto que merece destaque reside na perceptivel dualidade acerca da abordagem
do fenémeno, por parte de diferentes tradicGes de pesquisa, evidenciada, sobretudo, nos

diferentes contextos geograficos. Nos Estados Unidos, contexto ao qual se atribui as raizes do
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desenvolvimento tedrico sobre o tema, constata-se que a producdo de conhecimento se
estrutura, contemporaneamente, em torno da necessidade de estimular a permanéncia e o
sucesso estudantil (student persistence / student sucess). Ainda assim, a estruturacao das teorias
e modelos explicativos estiveram focadas, sobretudo, na capacidade das instituicGes em reter a
maior parcela possivel de seus estudantes (student retention).

J& no contexto latino-americano, predominam estudos aplicados, com énfase na
deteccdo das causas de desercion ou abandono?, bem como, no desenvolvimento de estratégias
de minimizagdo e combate ao abandono estudantil. Visdo semelhante é percebida no Brasil,
cujas discussOes e producdes académicas se estruturaram em torno do conceito de evaséo,
estando a maior parte das produgdes, orientadas pela tentativa de evitd-la, bem como, mensurar
suas causas, impactos, consequéncias e estratégias para que as instituicdes consigam melhorar
os indices de retencao.

Frente a estas diferentes visoes, que extrapolam um simples manejo conceitual, denota-
se que existe uma polaridade na qual o fenémeno da evasdo/permanéncia vem sendo abordado,
ora pelo viés negativo, a partir das perdas, consequéncias e impactos, ora pelo positivo, a partir
do desenvolvimento de teorias e aces orientadas ao incentivo a permanéncia estudantil.

Na visdo do pesquisador, compreende-se que € possivel buscar a compreensao deste
fendmeno a partir de uma visao integradora, sob a forma de um binémio. Defende-se a hipotese
de que o bindmio evasdo/permanéncia pode ser analisado a partir de uma Unica unidade de
analise, reconhecendo o seu carater bipolar. Mesmo que se estabele¢a um antagonismo entre 0s
conceitos, a partir de uma interpretacdo sistémica, é possivel compreendé-los como uma
unidade. Pensa-se ser possivel avangar no sentido de minimizar a polaridade verificada a partir
das diferentes tradicbes de pesquisa, ou ainda, ao enaltecé-la, caminhar na direcdo de
desenvolver uma visao integrada acerca dos conceitos.

Nesta mesma direcdo, a necessidade de buscar compreender o fendmeno a partir de uma
matriz interpretativa sistémica também se justifica devido as caracteristicas do problema em
questdo. O mesmo tem se mostrado como um fendmeno multifatorial, complexo, contextual,
dindmico, entre outras propriedades, o0 que requer a interpretacao a partir de teorias de carater
integrativo e contextualizado.

Portanto, em aproximacdo com os estudos teoricos desenvolvidos pelo pesquisador,

propde-se, nesta tese, realizar a interpretacdo do tema a partir de uma compreenséo ecologica,

! Este contraste conceitual, verificado quando comparadas as caracteristicas da producéo de conhecimento nos Estados
Unidos e na América Latina é desenvolvido com maior profundidade no capitulo 2.
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alicercada nos processos de desenvolvimento humano. Para tanto, o foco central desta tese
orienta-se na Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, de Urie Bronfenbrenner, a
partir da qual se buscara desenvolver uma visdo integrada, acerca das variaveis, fatores, teorias
e percepcOes associadas a evasdo e permanéncia estudantil na educacgéo superior.

A Educacéo Superior, entendida como importante mecanismo para o desenvolvimento
humano, configura-se a partir da dindmica e interacéo entre processos coletivos e individuais.
No contexto do desenvolvimento individual, sob a perspectiva do aluno, se faz necessario
compreender estes processos de forma integrada com as diversas forgas contextuais que
exercem influéncia nos diferentes niveis socioambientais, os quais sdo afetados por aspectos
cronoldgicos e por diversas influencias, de ordem social, cultural e econémica.

Acredita-se que a Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano possa oferecer
ferramentas conceituais compativeis com a construcao de uma matriz interpretativa de natureza
sistémica, contextualizada e integradora acerca da evasdo/permanéncia estudantil na educacao
superior. Assim, pretende-se aproximar diferentes faces e diferentes aspectos do bindmio em
estudo, com vistas a contribuir com o campo cientifico e, além deste, com o campo da gestao
universitaria.

Neste cenario, apresenta-se a Tese “A Permanéncia na Universidade analisada sob a
perspectiva bioecoldgica: integragdo entre teorias, variaveis e percepgdes estudantis”, vinculada
a linha de Pesquisa Pessoa e Educacdo, do Programa de Po6s-Graduacdo em Educacdo da
PUCRS. A pesquisa pretendeu explorar novas possibilidades tedricas em relacdo a temaética,
tendo como foco a integracao e elementos tedricos e empiricos, a partir de uma compreensao
ecoldgica do desenvolvimento humano. Para tanto, passa-se a especificar as motivacdes para o
presente estudo, bem como, seus aspectos estruturais e metodoldgicos.

O tema escolhido para a tese apresenta significativa aproximacdo com a trajetéria
pessoal do pesquisador, especialmente em relacdo aos Ultimos cinco anos de estudos e
experiéncias académicas e profissionais. Este processo de aproximagéo iniciou no momento de
realizacdo do Mestrado, periodo no qual algumas experiéncias merecem ser destacadas. O
interesse pessoal e académico do pesquisador sempre esteve centrado em aspectos associados
as percepcgdes, motivacgdes e perfis dos estudantes universitarios, inicialmente relacionados com
0s aspectos formativos no campo da Educagéo Fisica, area de formacé&o inicial do pesquisador.
Entretanto, & medida que algumas experiéncias académicas e profissionais foram se
estabelecendo, este interesse foi gradativamente se ampliando para contextos mais abrangentes,

na tentativa de desenvolver uma compreensdo ampliada do panorama da educagéo superior.
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A experiéncia e 0 envolvimento em pesquisas demonstraram que investigar as
perspectivas futuras em jovens universitarios pode consistir em uma importante alternativa para
melhor compreender o0s processos relacionados com o envolvimento, a motivacao e persisténcia
nos estudos (SCHMITT, 2010). Igualmente, na Dissertacdo de Mestrado do autor (SCHMITT,
2011), foram investigados académicos de Educacéo Fisica em relacdo ao grau de importancia
que estes estudantes atribuiram as diferentes areas de estudo integrantes nos curriculos de
formacédo. Participaram da pesquisa 428 estudantes dos cursos de Licenciatura e Bacharelado,
provenientes de trés instituicdes da regido metropolitana de Porto Alegre.

Realizaram-se comparacdes por género, por modalidade de curso, por periodo no curso
e por grupos de pretensdes quanto a futura pratica profissional. Entre as principais conclusdes,
verificou-se que o grau de importancia atribuido aos estudos esta intimamente relacionado com
as pretensdes futuras, de forma que os estudantes tendem a valorizar as areas de estudo que
estéo relacionadas com a futura atuacgéo profissional. O estudo mostrou que aqueles estudantes
que ndo possuiam clareza em relacéo a futura prética profissional, demonstraram atribuir menor
importancia aos estudos, correlacionando com uma maior probabilidade de abandonar o curso
(SCHMITT, 2011).

Ainda em relacdo ao periodo do Mestrado, alguns aspectos merecem ser destacados.
Talvez o mais significativo, tenha sido o fato de ter realizado o mesmo na modalidade
sanduiche, com intercambio no Programa de Doctorado en Ciencias de la Educacion, na
Universidad Nacional de La Plata - Argentina. Nesta oportunidade foi possivel realizar um
aprofundamento no contexto de formacdo universitaria neste pais, sobretudo no campo da
Educacdo Fisica. Neste contexto, puderam-se verificar os altissimos indices de abandono por
parte dos estudantes, que em muito se relacionam com as divergéncias entre as expectativas
prévias ao ingresso e a maneira como, de fato, os cursos se apresentam, fazendo com que muitos
estudantes desistam. Outro aspecto é que ha importantes diferencas em relacdo ao ingresso,
considerando que no sistema universitario argentino apresenta ingresso irrestrito? para
Educacdo Superior, nas instituicdes publicas.

Estas aproximacdes com as realidades observadas, despertou o interesse pela tematica
da evasdo/permanéncia estudantil, bem como, a vontade de direcionar os estudos para o cenario

mais amplo dos temas centrados na educacdo superior. Nessa dire¢cdo, muito contribuiu a

2 No sistema universitario argentino o ingresso na educagdo superior se da de forma universal e irrestrita. Nas universidades
publicas, a exemplo de outros paises da América Latina, ndo ha processo seletivo, bastando apenas a comprovacao de concluséo
do nivel secundério (Médio), como critério para garantir vaga para o ingresso no ensino superior. Como decorréncia deste
mecanismo de ingresso, verificam-se altissimos indices de evasdo, ao considerar a facilidade de obtengdo de vagas nas
universidades publicas.
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participacdo ativa no Grupo de Pesquisa Processos Motivacionais em Contextos Educativos
(PROMOQT), o qual proporcionou importantes vivéncias e praticas de pesquisa relacionadas aos
aspectos da motivacdo académica, motivacdo docente e estudos ligados a educacao superior.
Entre as abordagens estudadas destacam-se as teorias motivacionais contemporaneas, mas
também as teorias do desenvolvimento humano, estudadas em diversas perspectivas. Dentre
elas, destaca-se a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, elaborada pelo psicélogo
russo Urie Bronfenbrenner, a qual compreende o principal referencial tedrico-interpretativo
para a construcdo desta tese.

Ap0s a conclusdo do mestrado, foi recebido um convite para participar de um projeto
na PUCRS, vinculado ao Centro de Estudos em Educacdo Superior — CEES. O projeto,
denominado Gestion Universitaria Integral del Abandono (GUIA), teve a duracdo de trés anos,
no periodo entre 2011 e 2013, cujo objetivo foi aprofundar o conhecimento acerca do abandono
estudantil na educacgdo superior, a partir de uma rede colaborativa, composta por 20 IES?,
constituindo um grupo superior a 50 pesquisadores, de 16 paises, sendo deles, 4 da Europa e 12
da América Latina.

O projeto teve financiamento da Uni&o Europeia, através do edital Alfa 111* e entre os
principais resultados destacam-se a organizacdo de um repertorio bibliografico sobre o tema na
América Latina, uma compilacdo de préaticas orientadas a reducéo do abandono, compilacdo de
politicas nacionais praticadas nos diferentes paises, a realizacdo de uma pesquisa internacional
com estudantes universitarios, a difusdo de informacgdes em meio virtual a toda a comunidade
interessada e, principalmente, a realizacao de quatro edi¢cdes da Conferencia Latinoamericana
sobre el Abandono en la Educacion Superior — CLABES, realizadas nas cidades de
Managua/Nicardgua (2011), Porto Alegre/Brasil (2012), Meéxico/DF (2013) e
Medellin/Colémbia (2014).

8 Universidad Politécnica de Madrid (UPM) — Espanha; Universidad de Castilla la Mancha (UCLM) — Espanha; Instituto
Superior de Engenharia de Lisboa (ISEL) — Portugal; Universidad de Aveiro (UA) — Portugal; Universidad de Paris X1l (UPEC)
— Franga; Politécnico de Milan (POLIMI) — Itélia; Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) — Argentina; Universidad
Nacional de Cdrdoba (UNC) — Argentina; Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) - Brasil;
Universidad de Santiago de Chile (USACH) — Chile; Universidad de Talca (UTALCA) — Chile; Universidad de Antioquia
(UdeA) — Coldmbia; Instituto Politécnico J.A. Echeverria ( CUJAE) — Cuba; Escuela Politécnica Nacional (EPN) — Equador;
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) — México; Universidad Auténoma de Nicaragua (UNAN) — Nicaragua;
Universidad Tecnoldgica de Panamé (UTP) — Panaméd; Universidad Nacional de Asuncion (UNA) — Paraguai; Universidad de
la RepUblica (UDELAR) — Uruguai; Universidad Central de Venezuela (UCV) — Venezuela.

40 Programa ALFA — “América Latina — Formagdo Académica” é uma cooperagio entre institui¢des de educacio superior e
a Unido Europeia, cujo objetivo é promover a Educacdo Superior neste continente, como meio de contribuir para o
desenvolvimento econdmico da regido.
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A participacdo ativa nesse projeto, possibilitou uma grande aproximagdo com a
producdo de conhecimento internacional sobre o tema e, na qual o pesquisador deparou-se com
uma grande quantidade de teorias, fatores, variaveis, mecanismos influentes sobre o fenémeno
em estudo. Estas constatagfes incitaram um movimento pessoal de tentar mapear e sintetizar
estes elementos diversos e, por vezes, desconectados. Assim, desenvolveu-se uma percepgao
quanto a necessidade de se realizarem esforgcos de sintese, frente a grande quantidade de
elementos apontados pela literatura existente, muitas vezes, dificeis de serem visualizados de
forma integrada.

Por fim, ainda quanto aos aspectos relevantes na trajetoria pessoal do pesquisador, faz-
se importante destacar que as experiéncias profissionais, se voltaram para 0 campo da gestdo
na educacdo superior. Nos ultimos anos, vém-se dedicando a diversos aspectos relacionados a
gestdo em uma instituicdo privada, confessional e comunitaria. Entre as principais atividades
exercidas estdo o acompanhamento de programas e projetos institucionais que envolvem
fomento e articulacdo com érgdos publicos nas esferas federal e municipal. Estes programas e
projetos, além de estarem relacionados com o fomento de bolsas para os estudantes desta
instituicdo, também representam oportunidades de qualificacdo dos processos formativos, uma
vez que tendem a comprometer e engajar os estudantes, a partir de experiéncias e insergdo nos
contextos de pratica associados a profissdo.®

Da mesma forma, o trabalho nesta instituigcéo, direcionou-se para aspectos relacionados
ao acompanhamento do planejamento estratégico nos cursos de graduacdo, acompanhamento
de indicadores de desempenho nos mesmos, entre 0s quais se destacam o monitoramento e
estimativas associadas a evasdo, bem como, a participacdo no desenvolvimento de estratégias
associadas ao estimulo a permanéncia dos estudantes. Assim, 0s campos de atuacdo na
instituicdo, no ambito da gestdo universitaria, caminham de forma paralela aos interesses pela
tematica adotada para esta tese.

Neste contexto, a elaboracdo dos elementos norteadores desta pesquisa considera
aspectos que se relacionam com a imerséo realizada na producdo de conhecimento sobre o tema,
com as vivéncias no campo dos estudos e pesquisas em educacdo e, também, com as
experiéncias no ambito da gestdo universitaria. Essas aproximagfes, quando somadas,
possibilitaram desenvolver algumas percep¢des e inquietacfes, as quais se orientam para a

construcdo do problema e dos objetivos desta tese.

5 Como exemplos dos programas e projetos mencionados, destacam-se o Programa de Reorientacdo da Formagéo Profissional
em Saude (PRO-Saude), o Programa de Educacédo para o Trabalho para a Satde (PET) e o Programa de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID), os dois primeiros fomentados pelo Ministério da Satde e o ultimo, pelo Ministério da Educagéo - MEC.
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Diante dos elementos teoricos, empiricos e tacitos que orientam a construcéo
metodoldgica da tese, as questdes norteadoras ficaram assim definidas: Como se pode
estabelecer uma visao integrada e abrangente acerca das variaveis e dimensdes que interferem
na evasdo/permanéncia estudantil na Educacdo Superior? A visdo ecologica do
desenvolvimento humano pode oferecer contribuicfes para a compreensao dos processos
relacionados com a evasao e permanéncia estudantil na visdo do estudante? Dentre as provaveis
dimens@es que afetam os estudantes, quais sdo as mais significativas para a construcdo dos
processos individuais que se orientam a permanéncia? Como esses conhecimentos podem
auxiliar os processos da gestao universitaria?

Diante de tais questionamentos, 0 objetivo primério desta investigacdo consistiu em
integrar diferentes perspectivas tedricas, variaveis e percepcdes de estudantes associadas
ao fenbmeno da permanéncia na Educacdo Superior, a partir de uma compreensao

ecoldgica do desenvolvimento humano.

Em decorréncia deste, os objetivos especificos ficaram assim definidos:

1. Identificar aspectos convergentes em diferentes modelos tedricos sobre retencdo e
persisténcia estudantil e integra-los a partir da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento

Humano.

2. Mapear e categorizar as principais variaveis relacionadas com a evasao e permanéncia
estudantil na educacgéo superior, dentre a produgéo de conhecimento recente no contexto

latino-americano e brasileiro.

3. Analisar a percepcdao de estudantes de uma instituicdo de ensino superior privada,
quanto aos aspectos mais relevantes que influem na permanéncia em seus cursos e na

instituicao.

4. Elaborar um diagrama teorico-conceitual, integrando teorias, dimensées, bem como, 0s

elementos empiricos evidenciados a partir das percepcdes estudantis.

Para adequadamente respondé-los, a tese apresenta-se estruturada em quatro capitulos.
No segundo capitulo, apresenta-se um panorama da produgdo de conhecimento sobre evasao e

permanéncia estudantil em diferentes contextos. Abordam-se as principais terminologias
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empregadas nos estudos sobre o tema. Evidenciam-se as principais tendéncias na producgéo
internacional, evidenciadas em uma perspectiva cronolégica que teve como foco as ultimas
quatro décadas. Explora-se a producdo brasileira nos Gltimos 15 anos, a partir de Teses,
Dissertacdes e publicacdes em periddicos Qualis. Por fim, e como eixo central para a
constituicio da tese, apresentam-se as teorias mais relevantes e influentes sobre
retencdo/persisténcia estudantil na educacgdo superior, com foco nas perspectivas de Vincent
Tinto, John Bean, Alexander Astin, Ernest Pascarela e Alberto Cabrera e colaboradores,
expondo seus principais construtos e proposicoes.

O terceiro capitulo apresenta a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, de
Urie Bronfenbrenner, a qual consiste na matriz tedrico-interpretativa adotada para esta tese.
Aborda-se a trajetdria de vida deste importante representante do campo da Psicologia Social,
cuja elaboracdo tedrica tem influenciado diversos campos do conhecimento, de forma a auxiliar
na compreensdo de diversos problemas de natureza complexa. Apresentam-se o0s principais
construtos defendidos pela teoria bioecoldgica e, ainda, realizam-se consideracfes sobre a
aplicabilidade desta perspectiva, em diversos contextos.

O quarto capitulo expBe os procedimentos metodoldgicos que nortearam a realizacdo da
investigacdo. Esta inseriu-se na perspectiva dos estudos naturalisticos, a partir de uma
abordagem qualitativa, tendo um carater exploratorio. Os métodos utilizados para sua condugéo
pautaram-se em trés técnicas. A primeira baseou-se em um estudo metate6rico, cujo objetivo
foi integrar as diferentes perspectivas tedricas sobre retencdo/persisténcia estudantil na
educacdo superior, a partir do olhar bioecoldégico. A segunda pautou-se em uma revisdo
bibliogréafica sistematica conduzida nos contextos latino-americano e brasileiro, na busca por
ampliar a quantidade de variaveis e dimens@es associadas ao fendbmeno em estudo. A terceira,
orientou-se por um estudo de casos, no qual participaram 24 estudantes de graduacdo de
diferentes cursos de uma instituicdo privada. O objetivo desta etapa esteve centrado em coletar
evidéncias empiricas, associando-as aos demais achados da investigacao.

O quinto e ultimo capitulo apresenta os resultados provenientes do processo
investigativo. Os mesmos sdo expostos em quatro blocos e orientaram-se por cada um dos
objetivos especificos. Esses blocos buscaram: identificar elementos comuns nas diversas teorias
sobre o tema, ampliar o olhar a partir de um mapeamento das principais variaveis e fatores
associados ao fendmeno, a partir das producdes latino-americanas; expor 0s principais aspectos
influentes para a permanéncia, na visdo dos estudantes; e, por fim, apresentar um diagrama
final, construido a luz da teoria bioecoldgica, cujo objetivo foi integrar os aspectos tedricos e

empiricos resultantes da investigacéo.
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Nesse cenério, realizam-se consideracOes e reflexdes quanto ao potencial da Teoria
Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano para integrar teorias, fatores, varidveis e
percepcOes. Sua capacidade integrativa mostrou-se coerente com os objetivos propostos pela
investigacdo, de forma que o olhar bioecoldgico pode consistir em uma possibilidade na direcéo
de integrar diversos aspectos tedricos produzidos em diferentes contextos, nos Gltimos 40 anos,

bem como, as evidéncias empiricas capturadas a partir da percepcao dos estudantes.
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2 EVASAO E PERMANENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAO SUPERIOR

O presente capitulo busca apresentar um panorama da producao de conhecimento sobre
evasdo/permanéncia estudantil na educagdo superior. Inicia-se abordando questdes
terminoldgicas, de forma a apresentar o emprego de diferentes conceitos e interpretacGes
produzidos em diferentes contextos. Apontam-se estimativas na tentativa de mensurar o
problema em questdo. Apresentam-se as tendéncias contemporaneas da producdo de
conhecimento em nivel internacional, pautado em uma perspectiva cronologica. Da mesma
forma, busca-se evidenciar as tendéncias nas producgdes brasileiras, a partir de teses,
dissertacdes e artigos originais publicados em periddicos. Por fim, selecionam-se as teorias
internacionais mais relevantes sobre o tema, de forma a identificar nestas, os principais

conceitos e construtos que contribuem para a producéo desta tese.

2.1 CONCEITOS E ESTIMATIVAS

O tema da evasdo/permanéncia estudantil apresenta inimeras possibilidades de
abordagem. O problema pode ser analisado a partir da 6tica do sujeito que abandona os estudos,
da perspectiva de uma instituicdo de ensino ou de determinado sistema de ensino, como 0
sistema da educacdo superior em nivel nacional, por exemplo. Pode-se também analisa-lo de
forma a mensurar 0s prejuizos para o desenvolvimento humano, focalizando aspectos
econdmicos, sociais, profissionais, pessoais, familiares, entre outros.

Sob o ponto de vista geografico, pode-se analisar as tendéncias mundiais, continentais,
nacionais ou regionais. No contexto dos sistemas nacionais de educacdo superior é possivel
analisar o conjunto de todas as IES, por forma de organizacdo académica — faculdades, centros
universitarios e universidades, por categoria administrativa — instituicbes publicas ou privadas,
por regido geogréafica ou por area do conhecimento.

Na perspectiva de uma Unica instituicdo, pode interessar as taxas de evasdo ou
permanéncia da instituicdo como um todo ou, ainda, de um determinado curso, unidade, centros
académicos, areas do conhecimento, turnos de oferecimento dos cursos, entre outras formas de
analise. Assim, é importante ter clareza de como se pretende abordar o problema, tendo em

vista sua ampla abrangéncia.
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Além da visdo institucional, hd também que considerar os impactos de ordem social e
pessoal atrelados a esse fendmeno. Entre os sociais, hd um prejuizo direto para a comunidade
na qual estao inseridos estes estudantes que interrompem seus estudos, uma vez que a obtencao
de um diploma em cursos superiores esta em grande medida associado com a formacéo de
sujeitos criticos e eticamente engajados com a transformacdo social dos contextos em que
vivem e se desenvolvem. Dentre 0s prejuizos pessoais, na 6tica do sujeito que abandona, estes
se refletem na interrupcdo de uma meta pessoal, de um projeto de vida, de um sonho e, também,
nos prejuizos para o seu proprio desenvolvimento intelectual e pessoal, podendo ainda
comprometer as possibilidades de ascensao socioecondmica e o desenvolvimento de integracdo
com a sociedade.

Diante desse amplo espectro em que o tema pode ser tratado, também € importante
mencionar algumas diferencas conceituais e terminologicas, observadas nos diferentes
contextos geograficos. Nos Estados Unidos da América, por exemplo, a producédo
contemporanea sobre o tema tem se estruturado muito mais na direcéo de analisar a capacidade
das instituicbes em reter os estudantes, do que na tentativa de mensurar as perdas ou desvendar
0s motivos da evasdo estudantil.

Dessa forma, predominam nas producgdes cientificas norte-americanas 0s conceitos
“student retention”, “persistence”, “student success”, entre os mais relatados. Também se
observam os termos “student dropout”, *“ student mortality”, “student departure” e “college
withdrawall” para se referir as perdas estudantis. No entanto, o enfoque contemporaneo das
pesquisas e teorias tende a seguir o viés positivo do fendmeno, muito mais associado a retencéo
e persisténcia estudantil.

De acordo com Mortenson (2012), a expressdo “retention” estd direcionada para a
perspectiva dos sistemas de ensino e das instituicdes, pois expressa a capacidade dessas em
reter seus alunos. Ja o termo “persistence” esta associado a capacidade do estudante em persistir
nos estudos e, portanto, direciona-se para o nivel individual. Muitos autores enfatizam que ha
diferentes empregos e formas de compreensdo desses conceitos na producdo norte-americana
(NOEL; LEVITZ, 2008; MORTENSON, 2012; BERGER, 2012; CABRERA; MEJIAS, 2014).
Ainda assim, esses dois termos dominaram o cenério da producdo de conhecimento nas ultimas
décadas.

Nos paises de lingua espanhola e na América Latina observa-se que a producdo de
conhecimento se centra em torno dos termos “desercion”, “desafiliacion”, “desvinculacion” e,
mais recentemente, observa-se um movimento na dire¢do de estabelecer o termo “abandono”

como o mais utilizado para referir as perdas estudantis, tendo em vista o carater voluntario e
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individual do ato de descontinuar os estudos na educacdo superior (ALFAGUIA, 2013;
ARRIAGA et al. 2012).

No Brasil, mesmo que ndo exista uma convencdo estabelecida, observa-se que as
producdes académicas se balizaram, quase que exclusivamente, a partir do conceito de
“evasdo”. Esta tendéncia, em grande medida, esta relacionada com a tradi¢cdo de estudos sobre
evasdo estudantil na educacgéo basica e nos niveis prévios a educacdo superior. Ainda assim, é
possivel detectar trabalhos que focalizam a tematica em seus aspectos positivos, investindo
esfor¢os em torno do conceito da “permanéncia estudantil” (SCHMITT, 2013; MOROSINI et
al, 2011; BARBOSA, 2013).

Para além das diferencas de linguagem e op¢Oes terminoldgicas, reside aqui um aspecto
fundamental para a compreensdo da difusdo dos estudos sobre evasdo/permanéncia estudantil
na educacao superior nos diferentes contextos geograficos. Enquanto nos Estados Unidos as
produgdes se propagaram a partir de uma visdo positiva, que resultou no desenvolvimento de
teorias, modelos, praticas e estratégias para estimular a permanéncia e retencdo estudantil, nos
contextos latino-americano e brasileiro ha uma nitida tendéncia a énfase nos aspectos negativos
do fendmeno, isto é, as produgbes estdo centradas nas causas, impactos, consequéncias e
possiveis estratégias para combater a evasao estudantil.

Uma sintese da predominancia desses conceitos de acordo com o contexto geogréfico
pode ser visualizada no quadro a seguir (Quadro 1), no qual também se destacam as tendéncias

do emprego terminoldgico e perspectiva das pesquisas.

Quadro 1 — Terminologias empregadas nos diferentes contextos geograficos.

Norte-americano Latino-americano Brasileiro

student retention Permanencia Permanéncia
Enfoque positivo student success Retencion Retencéo

persitence
Dropout on higher education Desercion

Enfoque negativo College withdrawall Desvinculacion

Student attrition Desafiliacion Evasdo

Student departure Abandono

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Como forma de explicar o contraste observado, Noel e Levitz (2008) salientam, com
base em revisdo na literatura especifica, que estas diferencas terminologicas decorrem

fundamentalmente da proposicdo de duas diferentes questdes de pesquisa: “Por que os
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estudantes abandonam”? e “Por que os estudantes permanecem?” Para os autores, a maioria
dos estudos estiveram orientados pelo primeiro questionamento, colocando énfase sob os
motivos pelos quais 0s alunos desistem de seus cursos, bem como, nos aspectos em que as
instituicGes poderiam apresentar falhas. No entanto, uma quantidade significativamente menor
de pesquisas orientaram-se pela segunda questdo, contexto em que o foco das mesmas
direcionou-se para evidenciar aspectos relacionados ao sucesso estudantil e, alem disso, para as
praticas institucionais orientadas ao estimulo a persisténcia dos estudantes (NOEL; LEVITZ,
1985).

Entretanto, mesmo que se perceba uma aproximagdo dos estudos sobre
retencdo/persisténcia com o conceito de sucesso estudantil, uma revisdo atenta na literatura
demonstra que existem diferentes formas de interpretar este termo entre alguns autores
representativos da producdo de conhecimento. Dessa forma, sucesso estudantil para esses

autores, pode ser definido como:

e Quando os estudantes definem claramente suas metas e atingem seus objetivos, sejam eles a
aprovacao em créditos, a progressdo no curso e na carreira ou a obtencao de novas competéncias
(TINTO, 1993).

e Integracdo académica e social bem sucedida do estudante com a respectiva comunidade
académica, acompanhada de satisfacdo com a instituicdo, atitudes e experiéncias positivas
( BEAN, 1980).

e O grau de envolvimento efetivo dos estudantes na vida académica e social de suas instituicdes
(ASTIN , 1984).

e A conclusdo bem sucedida dos objetivos e metas académicas dos alunos (NOEL; LEVITZ,
1985)°,

No entanto, mesmo diante da existéncia de diferencas conceituais, é possivel estabelecer
gue o sucesso estudantil esta relacionado com a obtencdo das metas educacionais e, portanto,
também consiste em um indicador de sucesso institucional. Nesta direcdo, nos E.U.A.
considera-se este como um indicador primério da performance institucional. Neste contexto,
diferentes estatisticas estdo relacionadas com a mensuracdo da eficiéncia institucional
(CABRERA et al., 2012; MORTENSON, 2012; NOEL; LEVITZ, 1985) e entre as mais

frequentes estdo a taxa de retencdo de estudantes de segundo ano (freshman-to-sophomore

® Tradugdes livres de:
o Students meeting clearly defined educational goals whether they are course credits, career advancement, or achievement
of new skills (TINTO, 1993).
o Student’s successful academic and social integration into the college community, marked by feeling that one fits at the
institution and positive educational attitudes and experiences (BEAN, 1980).
e The degree of direct involvement of students in the academic and social life of their institutions (ASTIN, 1984).
o Successful completion of students’ academic goals of degree attainment (NOEL; LEVITZ, 1985)
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retention rate ou first-year annual return rate), e as taxas de graduacdo por coorte (cohort
graduation rate).

As taxas de retencdo de estudantes de segundo ano, também conhecida como taxa de
rematricula de estudantes calouros (primeiro ano) é estimada a partir da proporcionalidade de
estudante que retornaram a matricular no segundo ano de curso, comparados com a totalidade
de estudante calouros, matriculados em um determinado ano. Para Mortenson (2012) a
estimativa dessas taxas é importante tanto ao considerar a vulnerabilidade que apresentam os
estudantes no inicio da faculdade, quanto para fornecer para as institui¢des subsidios rapidos
para a tomada de decisdo e intervengdo nos processos.

Jé& a taxa de Graduacdo é tomada a partir do percentual de estudantes que concluem o
curso considerando um determinado coorte’. Usualmente consideram-se quatro, cinco ou seis
anos em relacdo ao ano de ingresso, para estimar estas taxas (LEVITZ, 2005). Também se
utilizam as taxas de graduacdo ano a ano, o0 que possibilita as instituicbes realizar um
acompanhamento longitudinal ou transeccional em relacdo aos aspectos associados a qualidade
educacional.

No entanto, é importante frisar que diversos aspectos sao relatados na literatura em
relagdo a complexidade e as probleméticas envolvidas nas estimativas dessas taxas. Hagerdon
(2012) sinaliza que mesmo com a consideravel evolucéo no conhecimento, a mensuragdo das
taxas de retencdo/persisténcia estudantil na educacdo superior continua a ser um tema
complicado, confuso e contexto-dependente. Entre os principais problemas, a autora aponta a
dificuldade de estabelecer consenso entre 0s atores envolvidos nas pesquisas, bem como, no
campo do desenvolvimento das politicas educacionais (HAGERDON, 2012).

Nesta direcdo, Berger (2012) aborda que como os interesses em estudar esse tema sdo
maultiplos, diversos descritores sdo encontrados na literatura, como 0s conceitos student
attrition, student dismissal, student mortality, dropouts, stopouts, transfers outs, withdrawall,
retention, persistence, entre outros. O autor sinaliza que, mesmo que aparentemente tratem da
mesma situacdo, esses termos ndo séo sindbnimos e podem ser definidos da seguinte forma
(BERGER et al., 2012, p. 12):

7 No campo da estatistica, coorte é definido como um agrupamento de pessoas que apresentam algum evento em comum, que
tenha ocorrido no mesmo periodo temporal. No caso dos estudos sobre evasdo, analisam-se os grupos de estudantes ingressantes
em um dado ano.
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Attrition: refere-se a estudantes que falham em realizar rematricula em semestres
consecutivos.

Dismissal: refere-se a estudantes que sdo impedidos pela instituicio de se
rematricular.

Mortality: refere-se a falha de um estudante para permanecer na faculdade até a
formatura.

Dropout: refere-se a um aluno cujo objetivo inicial era concluir determinado curso,
mas ndo atinge.

Stopout: refere-se a estudantes que temporariamente interrompem o0s estudos em um
curso, instituicdo ou sistema.

Transfers out: refere-se a estudantes que realizam transferéncia para outras
instituicGes.

Withdrawall: refere-se a saida de um estudante de um determinado curso ou
instituicdo.

Retention: refere-se a capacidade de uma instituicdo ou sistema em reter os estudantes
que sdo admitidos.

Persistence: refere-se & intencdo e ao conjunto de aces realizadas por um estudante
para permanecer dentro de um curso/institui¢do, do inicio até a sua conclusao.

Berger et al. (2012) também reforcam a necessidade de distinguir o carater voluntario
e/ou involuntéario da interrupcdo dos estudos. Nesta perspectiva, em consonancia com 0s
conceitos apresentados, a saida voluntéria consiste na situacdo em que o aluno, motivado por
suas circunstancias, decide voluntariamente ndo se rematricular. J& a saida involuntaria
(dismissal), consiste em uma deciséo da instituicdo em impedir que determinado aluno realize
sua rematricula, sendo esta, na maior parte dos casos, motivadas por violagdes nas normativas
institucionais.

Na América Latina, o conceito de abandono estudantil mais aceito entre 0s
pesquisadores ¢ aquele que considera como “desertor” o estudante que manifesta intengéo de
interromper os estudos e, no caso de ter descontinuado os estudos sem manifestar a intencao,
ndo realiza matricula/rematricula por, no minimo, dois periodos académicos consecutivos
(ALFAGUIA, 2013; ARRIAGA et al., 2012; CINDA, 2006). Essa tendéncia também é
observada na producdo brasileira sobre o tema (SILVA FILHO et al., 2007; POLYDORO,
2005).

No Brasil, verificou-se que o primeiro movimento formal na tentativa de uma definicéo
conceitual sobre o tema foi realizado em meados da decada de 1990, a partir da iniciativa da
Secretaria da Educagdo Superior (SESu), que prop6s a constituicdo de um grupo de trabalho
denominado Comissdo Especial de Estudos sobre Evasdo nas Universidades Publicas

Brasileiras, composta por representantes nomeados por diversas institui¢cdes publicas de ensino
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superior (IPES) das principais regides®. Esta comissdo apresentou um abrangente estudo sobre
o desempenho das universidades publicas, relacionado ao tema da evasdo e diplomacgdo dos
estudantes.

Sob o ponto de vista conceitual, a referida Comissdo Especial (1996, p. 56) apresentou
o conceituo de evasdo como a “saida definitiva do aluno de seu curso de origem, sem conclui-
lo”. Observa-se que 0 objeto de analise, para fins deste estudo, consistiu na
vinculacdo/desvinculacdo do aluno em relacdo ao seu curso de origem. Este entendimento,
permitiu avancar na classificacdo da evasdo em trés distintos niveis: evasdo do curso, evasao
da instituicdo e evaséo do sistema.

Cabe salientar que esse distinguido grupo de trabalho apresentou, em uma de suas
publicacdes, uma reflexdo de Dilvo Ristoff (1995 apud COMISSAO ESPECIAL, 1996) que
buscou enfatizar outras facetas do fendmeno da evasdo, que nao sO seus efeitos e impactos

negativos, conforme segue:

Parcela significativa do que chamamos evasdo, no entanto, ndo é exclusdo, mas
mobilidade, ndo é fuga, mas busca, ndo é desperdicio, mas investimento, ndo é
fracasso — nem do aluno, nem do professor — mas tentativa de buscar o sucesso ou a
felicidade, aproveitando as revelacdes que o processo natural do crescimento dos
individuos faz sobre suas reais potencialidades.

Importantes contribui¢cdes conceituais foram também propostas por Polydoro (2000),
em uma das primeiras teses publicadas sobre o tema. A autora (POLYDORO, 2000, p. 61)
apresentou cinco possiveis critérios para auxiliar na estruturacdo de conceitos, com vistas a

subsidiar as pesquisas sobre o tema. Sao eles:

a) ainstancia da qual o individuo se evade (curso, institui¢do ou sistema);

b) a autoria da decisdo (evaséo voluntéria e desligamento pela instituicao);

c) a forma como o individuo se evade (abandono, cancelamento pelo aluno,
cancelamento pela instituicdo, transferéncia externa, trancamento, entre outras
possiveis denominaces e significados diferentes observados nas diversas
instituicdes);

d) o periodo de tempo em que o individuo permanece evadido (evasdo definitiva e
evasao temporaria);

e) momento em que se dd a evasdo (ingressantes, séries intermedidrias ou
concluintes).

8 O processo de constituicdo deste grupo, bem como os resultados dos estudos produzidos ja foram apresentados em outros
trabalhos, sobretudo nas primeiras teses (GOMES, 1998; POLYDORO, 2000) e dissertacdes (GAIOSO, 2005) produzidas
sobre o tema no Brasil, as quais constituem objeto de discusséo, posteriormente neste capitulo.
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Dessa forma, de maneira similar aos conceitos internacionais ja apresentados, a partir
destas distingdes é possivel compreender que o fendmeno em estudo possui diferentes
modalidades, podendo estas incluirem situacdes como transferéncia interna, cancelamento de
matricula, trancamento de matricula voluntario, trancamento de matricula pela instituicéo,
transferéncia externa, entre outros conceitos (POLYDORO, 2000; SILVA FILHO et al., 2007,
BAGGI; LOPES, 2011; MOROSINI et al. 2011).

Silva Filho et al. (2007) buscou apresentar estimativas globais para compreensdo do
impacto da evasdo no sistema universitarios brasileiro. Os autores, com base em revisdo na
literatura, propuseram duas maneiras principais para compreender as taxas de evasdo, mesmo
que se pratiquem diferentes estratégias para mensura-las: a evasao total e as taxas de eficiéncia.
A evasdo total representa a quantidade de estudantes que, ndo tendo concluido seus cursos, ndo
permanecem nos mesmos, considerando um determinado periodo temporal. As taxas de
eficiéncia ou eficiéncia terminal dos cursos de graduacao representam a parcela dos estudantes
ingressantes que obtém o titulo universitario, considerando-se um determinado corte temporal.

Habitualmente, a literatura latino-americana tem apontando um periodo de 5 anos apés
0 ano de matricula, para realizar esta estimativa, verificando assim, dentre os alunos que
iniciaram, quantos obtiveram a titulacdo nos seus cursos, incluindo aqueles que eventualmente
concluiram o mesmo em um periodo inferior ao previsto (CINDA, 2006; ALFAGUIA, 2013).
No contexto norte americano, alguns autores tém defendido que o ponto de corte ideal para a
estimacao das taxas de permanéncia deve estar situado no quarto ano de vinculacao do estudante
com o curso (CABRERA et al., 2012).

Independente da forma de analise e do periodo temporal estabelecido, estas projecoes
configuram-se como indicadores complexos e aproximativos, uma vez que o tempo de obtencao
do diploma varia consideravelmente, a medida que variam as cargas horarias minimas para a
conclusdo dos diferentes cursos. Além disso, ha que se considerar que a realidade dos estudantes
demonstra que o tempo médio para conclusdo dos cursos tende a se apresentar superior, em
relagdo aquele previsto na matriz curricular, fendmeno definido como rezago na literatura
latino-americana. Assim, é muito dificil estimar as taxas de evasdo total e eficiéncia dos cursos,
por razéo da discrepancia entre o tempo médio de permanéncia nos cursos e a duragao prevista
Nnos Mesmos.

Diante da complexidade para tragar estimativas globais, tem se encontrado na literatura
latino-americana alguns indicadores que situam as taxas de evasdo oscilando entre 20 e 78%
em diferentes paises (CINDA, 2006). No contexto brasileiro, ndo ha uma divulgacéo oficial do

Ministério de Educacdo em relacdo as taxas de evasdo para a educagdo superior. No entanto,
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alguns estudos realizam analises a partir de dados secundarios, como é o caso de Silva Filho et
al. (2007), que apontaram uma taxa de evasédo total na ordem de 48%, calculada a partir de
dados do Censo da Educacdo Superior, divulgado pelo Instituto de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP.

Como estratégia para superacdo dessas dificuldades, bem como, na tentativa de
estabelecer um acompanhamento em intervalos temporais mais préximos, Silva Filho et al.
(2007) propuseram uma metodologia de analise que buscou analisar as taxas de evasao anual,
a partir dos dados censitarios, divulgados pelo INEP. Tal metodologia propde “a comparagao
entre 0 numero de alunos que estavam matriculados num determinado ano, subtraidos os
concluintes, com a quantidade de alunos matriculados no ano seguinte, subtraindo-se deste
ultimo total os ingressantes desse ano” (SILVA FILHO et al. 2007, p. 645).

Com este método, os autores puderam estimar as taxas de perdas anuais na ordem de
22%, considerando o periodo entre 2000 e 2005. Os resultados do estudo mostraram também
que essas perdas tendem a ser menores nas instituicdes publicas, cujos valores oscilaram entre
9 e 15%, com uma média de 12% para 0 mesmo periodo. Ja para as instituicdes privadas esta
variacdo estabeleceu-se entre 24 e 29%, ficando a média situada em 26%. Silva Filho et al.
(2007) também compararam as taxas de perdas anuais segundo a forma de organizacdo
académica. Os resultados mostraram que tanto as universidades, quanto 0s centros
universitarios apresentaram estimativas de evasdo média em torno de 19%. Porém, valores bem
mais elevados foram verificados para as Faculdades, as quais apresentaram uma média de 29%,
com variacdo entre 27 e 33%. Essa analise demonstra que as faculdades isoladas, tendem a
elevar as taxas globais de evasdo no pais, quando se dilui a analise no conjunto de todas as IES
do territdrio nacional.

Dessa forma, no caso brasileiro, esta caracteristica de analise que abrange o periodo
anual tem sido uma tendéncia na producdo de conhecimento brasileiro sobre o tema, uma vez
que vem sendo citada e replicada em diversos estudos (BAGGI e LOPES, 2011; BARBOSA,
2013; CARDOSO, 2008; CISLAGUI, 2008; MOROSINI et al., 2013; SCHMITT, 2014;
TONTINI e WALTER, 2014).

No entanto, é importante salientar que mesmo com a aparente simplificacdo e
objetividade deste tipo de estimativa, é preciso ter ciéncia tanto de suas potencialidades, quanto
de suas limitagdes. No entendimento da Comissao Especial (1996), “o perfil real da evasao no
sistema de ensino sO poderia ser tracado se fossem cruzados os dados, por aluno, tanto intra
quanto inter-universidades” (COMISSAO ESPECIAL DE ESTUDOS SOBRE EVASAO NAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 1996, p. 59). Para o estudo:
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O conhecimento mais completo e confiavel do fendmeno s6 podera ser alcangado
através de um verdadeiro programa integrado de pesquisas que estabelega os elos entre
os niveis, identifique suas causas internas e externas, dando assim a necessaria
dimensao da totalidade caracteristica de uma avaliacdo do sistema de ensino superior
publico do pais. (COMISSAO ESPECIAL DE ESTUDOS SOBRE EVASAO NAS
UNIVERSIDADES PUBLICAS BRASILEIRAS, 1996, p. 57)

Cabe ainda salientar que o sistema educacional brasileiro apresenta algumas
particularidades, sobretudo quando comparado com os paises da América Latina, nos quais se
verifica a maior parte da educagéo superior sendo ofertada em institui¢des publicas. No Brasil,
temos uma significativa inversao dessa tendéncia, pois, segundo dados oficiais do INEP (INEP,
2013), existiam, no ano de 2013, 2.416 instituicdes credenciadas no sistema nacional, das quais
304 eram publicas (12,6%) e 2.112 privadas (87,4%). Em relacdo aos alunos, 1.897.376
estavam matriculados em instituicbes publicas (27%), enquanto que 5.140.312 em instituicdes
privadas (73%).

Assim, devido ao fato da predominancia da oferta na educacao superior ocorrer em
instituicOes privadas tem se produzido um discurso homogéneo, tanto por parte de dirigentes
de IES, quanto por parte da literatura, de que os fatores econdmicos constituem a causa central
da ocorréncia da evasdo. Porém, alguns estudos procuram demonstrar que esta questdo nao
pode ser reduzida aos motivos econdmicos, uma vez que podem sao multiplos os aspectos que
levam o estudante a abandonar ou permanecer em seus cursos superiores (ANDRIOLA, 2003;
ANDRIOLA e ANDRIOLA, 2006; GAIOSO, 2005; MOROSINI, et al., 2011; POLYDORO,
2000; SILVA FILHO et al., 2007; SEIDMAN, 2012; TINTO, 2012; CABRERA et al. 1994;
1992; ALFAGUIA, 2013; SCHMITT, 2013; 2014).

2.2 EVOLUCAO DO CONHECIMENTO EM NIVEL INTERNACIONAL

Com o objetivo de aprofundar o estado do conhecimento em torno do objeto de estudo,
apresentam-se as principais tendéncias e caracteristicas da producao de conhecimento, a partir
de uma perspectiva historica e cronoldgica pautada na evolucdo do campo tedrico sobre
evasdo/permanéncia estudantil na educacdo superior. Nessa direcdo, privilegiam-se as
producdes internacionais, a partir do inicio da estruturagdo do campo teorico, até o
desenvolvimento do estado atual do conhecimento, em torno das principais teorias e tendéncias.

Primeiramente, destaca-se que o tema tem sido foco de pesquisas por varias décadas,
especialmente nos Estados Unidos, contexto ao qual se atribuem, tanto as origens da pesquisa,

quanto o adensamento das teorias mais relevantes. No entanto, esta produgdo nao se apresenta
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de forma homogénea, visto que o campo teorico se constituiu a partir de producées fundadas
em diferentes campos tedricos, sob diferentes perspectivas e enfoques.

Entre as grandes correntes observadas, a partir da imersdo na literatura internacional, é
possivel evidenciar enfoques sociolégicos (SPADY, 1967; 1970; 1971; TINTO, 1975; 1987;
1993; WEIDMAN, 1989), psicolégicos (BEAN, 1980; BEAN; METZNER, 1985),
organizacionais (BEAN, 1980; CABRERA et al. 1992a), socioecondmicos (CABRERA et al.,
1992a), culturais (TIERNEY, 1999), multiculturais e étnicos (TURNER, 2002; TIERNEY,
1999), mercadologicos (BEAN, 1985; BEAN; METZNER, 1985), institucionais (KUH, 2006;
TINTO, 2012; SEIDMAN, 2012; CABRERA, 2014), pedagogicos (ASTIN, 1984; 1999; KUH,
2001; 2003), entre outros.

Em relacdo aos antecedentes histdricos, ha certa controvérsia na literatura quanto a
origem dos estudos que buscaram identificar aspectos relacionados com a retencdo estudantil
nas instituicdes de ensino superior norte-americanas. H4 numerosos trabalhos de revisdo que se
dedicaram especificamente ao resgate histérico da producdo de conhecimento neste campo
(DEMETRIOU; SCHMITZ-SCIBORKI, 2012; BERGER; RAMIREZ; LYONS, 2012;
BRAXTON, 2004).

Um dos mais relevantes foi apresentado por Berger, Ramirez e Lyons (2012), que
expuseram uma associacao entre estudos correlatos ao tema da retencdo estudantil na educagéo
superior em diferentes periodos da histdria da pesquisa sobre educacao superior nos E.U.A. Os
autores identificam pesquisas ligadas ao tema a partir do século XVII, de forma que definem
como Pré-Histéria dos Estudos sobre Retencdo (Retention Pre-History) o periodo
compreendido entre os anos 1600 a 1800. Também destacam que o inicio do desenvolvimento
especifico dos estudos (Early Developments) se deu no periodo entre 1900 e 1950. Ja a década
de 1960, para esses autores € denominada como Prevencdo das perdas estudantis (Preventing
Dropouts), enquanto que a construcdo dos modelos tedricos sobre retengdo estudantil (Building
Theory) iniciou de forma sistemética na década de 1970.

Dessa forma, de acordo com esta perspectiva, € possivel definir que a producédo de
conhecimento possui uma tradicdo de aproximadamente 330 anos de desenvolvimento, seja na
forma da producdo correlata nos séculos VXII a XIX, bem como de forma direta, do final do
século XX ao inicio do XXI (BERGER,; RAMIREZ; LYONS, 2012). Salienta-se que
tendéncias histdricas semelhantes também foram apresentadas por outros autores, como estudo
proposto por Demetriou e Schmitz-Sciborki (2012) e Cabrera, Mejias e Fernandez (2014).

Em relacdo ao desenvolvimento especifico das pesquisas, ha uma certa controversia na

literatura em relacdo aos precursores das investigaces neste campo. Alguns estudos apontam
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o inicio da tradi¢do de pesquisa especifica a partir dos esforgos de John Mckneley que publicou
no U.S. Department of Interior and the Office of Education, no ano em 1938, um estudo
reunindo dados de 60 instituicbes norte-americanas em que examinou caracteristicas
demogréficas, engajamento social e os motivos pelo abandono aos estudos por parte dos
estudantes universitarios (CABRERA; MEJIAS; FERNANDEZ, 2014).

Outros identificam o pioneirismo das investigacdes a partir da producgéo de Feldman e
Newcomb, que apresentaram em 1969, um estudo pioneiro sobre 0s impactos que as instituicdes
produzem sobre os estudantes (BERGER; RAMIREZ; LYONS, 2012). Também s&o bastante
relatados os estudos de Gekoski e Schwartz (1961) e Panos e Astin (1967), como importantes
contribuicbes para o campo de pesquisa, atribuindo ao final da década de 1960 o periodo de
definicdo da delimitacdo do tema (CABRERA; MEJIAS; FERNANDES, 2014; DEMETRIOU;
SCHMITZ-SCIBORSKI, 2012).

No entanto, parece ndo haver divergéncia quanto a importancia dos estudos de William
G. Spady como o precursor da estruturacdo das investigagdes nesta area (TINTO, 1975;1988,
2012; HADER, 2011; DEMETRIOU; SCHMITZ-SCIBORKI, 2011; BERGER et al. 2012;
ALFAGUIA, 2013; CABRERA; MEJIAS; FERNANDEZ, 2014). Spady, em sua dissertacio
de mestrado, intitulada “Peer Integration and Academic Success: The Dropout Process among
Chicago Freshmen, a study of first-year attrition at the University of Chicago”, apresentada no
ano de 1967, buscou enfatizar a interagdo entre as caracteristicas individuais dos estudantes
com aspectos relacionados com o ambiente do campus. O estudo, derivado de evidéncias
empiricas existentes, objetivou elaborar um modelo conceitual coerente para auxiliar a
compreensdo do processo de saida do estudante (HADER, 2011).

O modelo baseou-se na teoria do suicidio de Durkheim, para explicar a ocorréncia do
conflito dos estudantes calouros. Segundo a compreenséo de Emile Durkheim, o suicidio teria
maior probabilidade de ocorrer em situacdes em que um individuo nédo desenvolve integracdo
com a sociedade, seja pelo ndo compartilhamento dos valores sociais presentes ou em situagdes
em que se desenvolvem sentimentos de desfiliagdo em relacdo a determinado grupo social
(HADER, 2011). Assim, o suicidio, na perspectiva de Durkheim, se expressa como um
disturbio ou perturbacéo na relagdo individuo-sociedade (DURKHEIM, 1983).

Com este entendimento, Spady (1970) realizou uma aproximacdo ao problema da
adaptacdo dos estudantes na educagéo superior, propondo que a desvinculacdo do estudante
esta condicionada com a falta de adaptac&o nos niveis social e institucional. Em continuidade,
propds um modelo evidenciando cinco fatores que interferem na integracdo estudantil e se

associam com a decisdo de abandonar o curso (SPADY, 1970; 1971). Esses fatores, definidos
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em termos de aptidBes do estudante e caracteristicas do seu contexto, sdo assim apresentados:
i) potencial académico; ii) convivio com as normas; iii) grau de desempenho; iv)
desenvolvimento intelectual; e v) suporte parental/familiar.

Segundo Berger et. al (2012), o quadro conceitual apresentado por Spady é considerado
pelos especialistas no tema como um trabalho notavel por inimeras razdes. Foi o primeiro
trabalho que buscou apresentar um quadro conceitual coerente, fundamentado em bases tedricas
previamente definidas, neste caso, a teoria socioldgica. Essa caracteristica representou um
importante avanco em relacdo aos estudos anteriores, uma vez que 0S mesmos eram carentes
de aporte teorico, de forma que predominaram analises com base em aspectos demograficos,
caracteristicas psicoldgicas e tragos de personalidade dos estudantes em relacdo a desisténcia
da universidade (HADER, 2011; BERGER et al. 2012).

Mesmo que os estudos de Spady tenham contribuido de forma impar para
desenvolvimento das teorizagBes neste campo, hd um consenso na literatura em atribuir aos
estudos de Vincent Tinto as origens das bases atuais para a investigacdo e delineamento tedrico
sobre a retencdo estudantil. Os conceitos postulados por Tinto (1975) acabaram por definir a
estruturacdo de uma tradicdo de pesquisa que se disseminou em diversos contextos, se tornando
um paradigma interpretativo, que perpetua até os tempos atuais (BEAN, 1980; WEIDMAN,
1989; CABRERA; CASTANEDA, 1993; CINDA, 2006; DEMETRIOU; SCHMITZ-
SCIBORKI, 2012; SEIDMAN, 2012; ALFAGUIA, 2013; CABRERA et al., 2014).

O modelo tedrico de Tinto (1975, 1989; 1993), denominado Model of Social and
Academic Integration € igualmente centrado na integracdo e adaptacdo do estudante ao
ambiente académico. Sua teoria inicial esteve estruturada nos trabalhos prévios de Spady, bem
como, em alguns aspectos da teoria socioldgica de Durkheim (TINTO, 1975; 1988). Tinto
(1975) conceitua a desvinculagcdo estudantil como consequéncia de processos de alienagdo
social ou falta de integracdo do estudante com o ambiente académico. O autor caracteriza o
ambiente institucional como um sistema de normas e valores proprios da comunidade
académica, que regulam a forma como ocorrem as interagcdes sociais entre os envolvidos
(TINTO, 1975).

De acordo com Cabrera et al. (2014) o modelo original de Tinto (1975) e seus
delineamentos posteriores (TINTO, 1987, 1993) serviram como referéncia para diversas
investigacOes que, tanto buscaram oferecer suporte ao modelo empirico construido, bem como
ofereceram novos elementos para os estudos sobre retencdo universitaria. Nesse ambiente,
importantes avancos tedricos foram propostos na década seguinte, dentre os quais se destacam
0s estudos de Bean (1980), Bean e Metzener (1985), Astin (1984) e Weidman (1989).
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No inicio dos anos 1980, destacam-se os trabalhos de John Bean, o qual passa a enfatizar
0S processos psicologicos e 0s aspectos organizacionais da vida pessoal do estudante e suas
relacGes com o mundo do trabalho. A teoria aponta uma forte associacdo entre o abandono aos
estudos e a perda de emprego (turnover). Nesse sentido, 0 modelo proposto por Bean (1980)
focaliza-se no entorno econdmico e social em que vive o estudante fora do ambiente académico,
bem como em elementos relacionados com a percepcdo dos estudantes em relacdo aos proprios
processos ligados a universidade.

Posteriormente, Bean e Metzner (1985) evidenciaram um modelo baseado em estudantes
n&o-tradicionais®, incorporando variaveis psicoldgicas como o nivel de compromisso com as
metas pessoais, 0 grau de satisfacdo com os estudos e o nivel de estresse, elementos que ndo
apareciam explicitados no modelo inicial de Tinto (1975). Os autores sustentaram que 0s
modelos tedricos existentes estavam apoiados com muita énfase em bases estritamente
socioldgicas, e que ndo havia comprovacdo empirica suficiente para definir que as mesmas
possuiam capacidade para explicar o fendbmeno em sua maior abrangéncia.

Na década de 1980, se destacam os trabalhos de Alexander Astin que apresentou a teoria
do envolvimento estudantil (student envolvement). O autor (ASTIN, 1984) definiu que o nivel
de participacdo estudantil estd diretamente ligado com maiores progressos na aprendizagem e
sucesso académico. Cabe destacar que Astin ja desenvolvia estudos sobre retengdo universitaria
desde a década de 1960 e que o desenvolvimento de sua teoria é resultado de evidéncias de
inimeros trabalhos por ele realizados nas décadas anteriores.

A partir de seus extensivos estudos, Astin (1977; 1984; 1985) concluiu que os alunos
que apresentavam maior nivel de envolvimento nas atividades académicas estavam mais
propensos a persistir nos estudos. De acordo com Berger et al. (2012) a objetividade e
simplicidade do modelo proposto por Astin oportunizou uma ampla utilizacdo por diversas
instituicGes norte-americanas, que passaram a investir em iniciativas focadas em aumentar o
nivel de participagdo dos alunos, como forma de incrementar a retengao.

Ainda como importantes producgdes realizadas na década de 1980, cabe ressaltar os
esforcos de Pascarella (1980), Pascarella e Terenzini (1985) e Weidman (1989), os quais
buscaram ampliar os modelos construidos por Tinto e Bean, na tentativa de integra-los. Nesse

sentido, Weidman (1989), reuniu as principais variaveis estudadas em um modelo que englobou

% Estudantes nao tradicionais na perspectiva da Teoria de Bean e Metzner (1985) compreendem estudantes de perfis étnicos
diversificados, que predominantemente realizam atividades laborais de forma simultdnea aos estudos superiores, que podem
ou ndo possuir filhos, mas tendem a possuir elevado nivel de participacdo nas dindmicas familiares e, geralmente, possuem
pouco tempo disponivel para dedicacéo as tarefas académicas.
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as seguintes dimens@es: i) caracteristicas socioecondmicas; ii) caracteristicas pessoais e
vocacionais do estudante; iii) pressdes normativas; e iv) experiéncias institucionais, académicas
e sociais. Para Weidman, as variaveis agrupadas nessas quatro dimensdes, figuram como
elementos centrais dentre os fatores que potencializam a permanéncia.

Por sua vez, Pascarella e Terenzini (1985) e Pascarella (1991) desenvolveram escalas
especificas para mensurar 0s niveis de integracdo social e académica, com base no
desenvolvimento tedrico de Tinto. A experimentacdo empirica permitiu com que 0s autores
expusessem como determinantes para a retencao estudantil cinco grandes blocos de variaveis:
i) Antecedentes académicos e tragos pré-universitarios; ii) Qualidade do esforco do estudante;
iii) Nivel de aprendizagem e desenvolvimento intelectual; iv) Estrutura organizacional da
instituicdo e dos processos educacionais; e V) Interacdo entre os agentes de socializacdo
(professores e pares). Ressalta-se que os estudos baseados em evidéncia empirica iniciados por
Pascarella e Terenzini (1985) e Pascarella (1991) promoveram, no campo da pesquisa, uma
grande ampliacdo na quantidade de estudos experimentais sobre o tema (BERGER et al. 2012).

Em continuidade aos avancos tedricos, a década de 1990 é marcada pela diversificacdo
dos estudos em torno de novos enfoques. Berger e Lyon (2012) caracterizam a producao desta
década como uma “ampliagdo dos horizontes” (Broadening Horizons). Neste periodo,
destacam-se estudos de carater socioecondmico, bem como, estudos multiculturalistas e estudo
dedicados a grupos de estudantes especificos (DEMETRIOU; SCHMITZ-SCIBORKI, 2011;
BERGER; LYON, 2012; CABRERA; MEJIAS; FERNANDEZ, 2014). Além disso, é possivel
detectar uma tendéncia de muitos estudos que buscaram comparar e, até mesmo, integrar
diferentes modelos tedricos (BRAXTON, 2004; CABRERA; NORA; CASTANEDA, 1993).

Quanto ao enfoque socioecondmico, os estudos buscam enfatizar a capacidade do
estudante, e de seu contexto familiar, em suportar os custos provenientes da educacao superior.
Cabrera, Nora e Castafieda (1992), definem o peso dos fatores socioeconémicos e o papel do
financiamento estudantil, analisando as relagdes destes com a permanéncia. Esses autores
também contribuiram para reforcar o enfoque dos estudos sobre os aspectos ligados a
aprendizagem, abrindo uma tendéncia no campo de pesquisa, de forma a repercutir em novos
movimentos na producao de conhecimento. Para eles a associagdo entre os fatores relacionados
com as habilidades académicas prévias, os fatores socioecondmicos e a disposi¢do do estudante
em prosseguir nos estudos, estabelecem um modelo causal que incide na estimagdo de uma
relacdo de custo-beneficio, investimento-retorno, que é ponderada permanentemente pelo
estudante CABRERA; NORA; CASTANEDA, 1992).
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Diante da diversidade de perfis de estudantes e por suas novas configuracdes sociais, 0s
anos 1990 sdo também marcados por estudos que buscam investigar diferentes perfis étnicos e
culturais. Segundo Cabrera et al (2014), as instituicdes comecaram, gradualmente, a incluir a
diversidade nos modelos curriculares e, também, passaram a conscientizar os docentes quanto
a necessidade de desenvolver ferramentas pedagdgicas que pudessem permitir a conducéo de
aulas para publicos cada vez mais diversos. Neste contexto, Turner (2002) sinaliza que o foco
das instituicfes deve estar aproximado da necessidade de melhorar o nivel e a qualidade das
experiéncias proporcionadas aos estudantes em relacdo as atividades académicas,
independentemente de seus perfis ou etnias.

Ainda assim, passou a ser do interesse da comunidade académica determinar os efeitos
da diversidade nos resultados da aprendizagem dos estudantes. Acerca das diferentes origens
culturais no ambiente universitario, Tierney (1999) sugere que um elemento chave para
enfrentar os desajustes entre diferentes culturas, normas sociais imperantes e normas préoprias
do contexto sociocultural dos estudantes consiste em estimular a reafirmacdo das crencas e
valores herdados e cultivados nos contextos especificos. Segundo Tierney (1999), frente a
diversidade, o estudante que persiste é aquele que esta consciente, de forma a valorizar e manter
integra sua identidade cultural e valores, sem que isto impeca em estreitar lagos entre pares,
professores e demais pessoas do ambiente académico que possuem outras referéncias em termos
de valores sociais e culturais.

Como ultima caracteristica na producéo de conhecimento nos anos 1990, destaca-se a
tendéncia em comparar diferentes modelos tedricos, especialmente com foco nas teorias de
Tinto (1975; 1987; 1993) e Bean e Metzner (1985). Nessa direcdo, Cabrera, Nora e Castafieda
(1993), ao contrastar as teorias a partir de evidéncias empiricas e bases de dados de institui¢oes
norte-americanas, encontraram como resultado que o modelo de Tinto se mostrou mais robusto
em termos da validacdo das hipoteses postuladas. Segundo o estudo, quase 70% das relacdes
hipotéticas sugeridas pelo modelo de Tinto foram confirmadas quantitativamente, em contraste
com 40% de confirmagdo para o0 modelo de Bean e Metzner. Em contrapartida, o modelo de
Bean e Metzner demonstrou maior capacidade de prever as diversas situagfes, uma vez que a
variancia explicada para a persisténcia aos estudos alcangou 60%, em comparagdo com 0s 36%
verificados para a teoria de Tinto (CABRERA; NORA, CASTANEDA, 1993).

Por sua vez, Braxton et al. (1997) e Braxton (2000) realizaram uma ampla revisao das
investigacOes conduzidas a partir do modelo de Tinto e, ao analisarem 15 postulados originais
da teoria, buscaram confrontar evidéncias empiricas com base nos estudos presentes na

literatura. Como resultado, encontraram subsidios empiricos para somente quatro dos
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postulados originais, conforme segue: i) os estudantes trazem consigo diversas caracteristicas
pessoais que influenciam a sua predisposi¢do para comprometerem-se com seus estudos; ii) a
predisposicdo para comprometer-se com o0s estudos esta associado com as expectativas
existentes no momento do ingresso e estas afetam o nivel de envolvimento com os estudos; iii)
a capacidade de se envolver e comprometer com os estudos é incrementado proporcionalmente
com o nivel de integracdo do estudante no ambiente social da institui¢do; iv) quanto maior for
o0 envolvimento, maior sera a probabilidade do estudante permanecer nos estudos ao final do
primeiro ano.

Os contrastes realizados a partir dos dois principais modelos tedricos produzidos,
impulsionaram a realizacdo de ajustes e redefinicbes nos modelos originais, bem como,
desencadearam uma tendéncia de ampliacdo e exploracdo de novas possibilidades tedricas. Este
cenario potencializou os estudos realizados na década seguinte, de forma a contribuir com a
definicdo das tendéncias contemporéneas associadas ao tema. Dessa forma, a partir dos anos
2000, é possivel detectar novos direcionamentos na producdo de conhecimento, de forma a
denotar maior aproximacao entre as diferentes perspectivas, até entdo vistas como concorrentes.
Como outra caracteristica importante, o tema passa a ter um foco centrado nas praticas e acoes
institucionais e, cada vez mais, orientado para o contexto da sala de aula.

No sentido das agOes institucionais, destacam-se os esforcos de Tinto (2012; 2014),
Seidman (2012) e Astin (1999). Esses autores destacam a grande quantidade de conhecimento
acumulado em mais de 40 anos de desenvolvimento tedrico sobre o tema e, enfatizam a
necessidade de desenvolver modelos de acgdo institucional e estratégias de incorporacdo de
praticas em consonancia com o desenvolvimento teérico.

Tinto (2010; 2012) propde uma reflexdo em torno das condig¢Ges institucionais
necessarias para o desenvolvimento de modelos de acdo. Entre os principais aspectos, o autor
aborda que as instituicGes devem se estruturar em torno de cinco eixos de acdo como critérios
orientadores para a definicdo de préaticas e programas. Na perspectiva de Tinto (2012) esses
eixos sdo: 1) expectativas estudantis; ii) suporte social e académico; iii) avaliacdo e feedback;
iv) envolvimento do estudante; v) acBes administrativas. Para o modelo de acdo de Tinto (2004),
dedicar atengdo as expectativas é fundamental para facilitar o ajustamento das metas individuais
as condicdes e demandas académicas.

Com base nesses eixos, Tinto (2012) salienta que se o estudante apresentar niveis
adequados de expectativas, receber suporte social e académico, bem como avalia¢fes precisas
e continuas quanto ao seu desempenho (feedback) e desenvolver niveis de envolvimento

adequados para as competéncias e habilidades previstas nos curriculos, estar-se-a caminhando
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na direcdo de promover o sucesso estudantil. Na concepcdo de Tinto (2012) esta
responsabilidade deve ser compartilhada entre todos os membros da institui¢cdo. Dessa forma,
0 modelo de acdo institucional (TINTO 2004; 2012) supde que ao potencializar o
desenvolvimento de acdes nesses cinco eixos, sera possivel desenvolver um ambiente propicio
para atuar coletivamente em torno da obtengdo do sucesso estudantil.

Também no sentido de estimular as praticas institucionais, Seidman (2012), com base
nas evidéncias associadas a integracdo académica, propde um modelo para o desenvolvimento
de programas e servicos orientados para o0 sucesso estudantil. Segundo o autor (SEIDMAN,
2004; 2012), as préticas e ac¢les institucionais necessitam ser intensas e duradouras, de forma
suficiente para promover efeitos de mudanga nos contextos em que se pretendem aplicar. O
modelo postula que a capacidade de uma instituicdo estimular a retencdo baseia-se em dois
aspectos: i) capacidade de identificacdo precoce das necessidades; ii) intervencdo precoce,
intensiva e continua aplicadas as necessidades identificadas.

Nesta perspectiva, Seidman (2004) desenvolveu uma formula da Retencdo Estudantil
(Seidman Retention Formula), que pode ser resumida na seguinte equacio: RETENCAO =
Identificacdo precoce + Intervencdo (Precoce, Intensiva e Continua). Este modelo tem sido
adotado por muitas instituicbes, sobretudo norte-americanas, para o desenvolvimento de
programas e acdes institucionais.

Por fim, cabe também mencionar as contribuicdes de Bean e Eaton (2001), quando
reforcam um novo olhar quanto aos processos associados a sala de aula. Os autores (BEAN;
EATON, 2001) focalizam o tema a partir de uma nova énfase nos aspectos psicoldgicos,
especificamente orientados por teorias atitudinais-comportamentais contemporaneas, tais como
a Teoria das Estratégias de Enfrentamento (Coping Strategies Theory), a Teoria da Auto-
eficacia (Self-efficacy) e a Teoria da Atribuicdo de Causalidade (Attribution Theory). Com base
nesses construtos, Bean e Eaton (2001) exemplificam diversas possibilidades de praticas
institucionais que visam estimular a persisténcia nos estudos, tais como as comunidades de
aprendizagem, os programas de acompanhamento de calouros, 0s seminarios de orientacdo, 0s
programas de tutoring, mentoring e counseling, estudos por grupos de interesse, entre outras
praticas. Assim, o trabalho dos autores também auxilia na necessidade de focalizar o tema na
perspectiva institucional, a partir de uma abordagem direta nos processos de sala de aula.

Como visto, a partir da revisdo na literatura, € possivel perceber uma significativa
evolucdo em relagdo ao conhecimento produzido sobre o tema da evasdo/permanéncia
estudantil na educagdo superior. O tema, investigado de forma sistematica desde a década de

1970, foi focalizado ao longo do tempo a partir de perspectivas oriundas dos campos da
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sociologia, psicologia social, psicologia comportamental, teorias organizacionais, culturalismo
e multiculturalismo, entre outras perspectivas, até atingir o atual estagio de desenvolvimento,
focado nos modelos de acgdo institucional. Como forma de ilustrar esta evolucdo das
perspectivas tedricas, 0 Quadro 2 apresenta uma sintese das principais tendéncias observadas

na literatura internacional, nas Gltimas quatro décadas.

Quadro 2 — Evolucéo do conhecimento sobre retengdo estudantil a partir da década de 1970.

1970’s 1980’s 1990’s 2000 - presente
Teorias e Teoria da Integracdo Teorias Psicolégicas e Impacto Modelos de Agdo
tendéncias Académica e Social teorias organizacionais Socioecondmico Institucional
Multiculturalismo
Student Departure Involvement, Loyalty Institutional Action
Conceitos Student Attrition Learning Process Engagement, Self-Efficacy, Coping,
Dropout Nontraditional student Involvement Attribution Theory
Baseado na teoria  Enfase nos processos Foco nos aspectos  Foco na elaboracdo de
sociolégica de Emile  psicolégicos e  socioecdmicos e modelos e programas
Durkeim o abandono  associaggo com a familiares, além do de intervencao
estudantil se caracteriza ~ organizagdo da vida foco em grupos de institucional a partir
pela incapacidade do pessoal e emprego estudantes ndo- de agles orientadas
Enfoques estudante  estabelecer  (turnover) tradicionais e grupos & permanéncia e
vinculos e relacbes étnicos minoritarios. sucesso estudantil.
sociais efetivas, além de
ndo se adaptar ao
ambiente académico. Nivel de envolvimento Modelos de lealdade Retomada de aspectos
(envolvement) (Loyalty) psicoldgicos.
Autores Tinto (1975) Bean (1980) Cabrera et al (1992; Tinto (2012; 2014)
Spady (1970; 1971) Bean e Metzner (1985) 1993) Astin (1999); Cabrera (2014)
Astin (1985) kuh (1999) Seidman (2012)
Pascarella (1980) Bean & Eaton (2001)
Foco Individual Individual Multicultural Institucional
Sociolodgico Psicol6gico Mercadoldgico e - Sala de aula -
Profissional

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Sob o ponto de vista da evolucdo conceitual, o tema da evasdo/permanéncia estudantil
se desenvolveu, no contexto internacional, em torno do conceito de retencdo (retention), de
forma a se direcionar evolutivamente para o enfoque da persisténcia (persitence). Tinto (2012)
sinaliza que, embora os conceitos sejam semelhantes, os mesmos ndo podem ser entendidos
como sinénimos, visto que retengdo se refere a capacidade da instituicdo em estimular que os
estudantes permanecam (HAGERDON, 2012; TINTO, 2012), enquanto que persisténcia,
refere-se a capacidade individual em persistir nos estudos (MORTENSON, 2012; TINTO;
2012).
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Denota-se, que o foco inicial das teorias repousava sobre uma perspectiva individual,
centrada na capacidade ou incapacidade de os estudantes desenvolverem adaptagdo nos niveis
académico e social. Posteriormente, passa a haver um olhar em torno das teorias psicologicas
associadas aos processos de aprendizagem. Com a ampliacao e diversificacdo dos perfis de
estudantes, as teorias passaram a explorar o estabelecimento de novas relagdes, especialmente
a partir das teorias organizacionais e do multiculturalismo. Esse movimento desencadeou uma
pulverizacdo de modelos e perspectivas tedricas. No entanto, os modelos iniciais continuaram
em desenvolvimento e contemporaneamente, culminaram com um novo enfoque, pautado nos

modelos de acdo e responsabilidade institucional.

2.4 TENDENCIAS NA PRODUCAO DE CONHECIMENTO NO BRASIL

Como visto, no Brasil, a producéo de conhecimento sobre o tem se estruturado em torno
dos conceitos de evasdo e permanéncia estudantil. Esta producdo é, também, recente,
especialmente quando contrastada com a producdo internacional. No entanto, é possivel
detectar crescimento desta nos Gltimos dez anos, tanto a partir de Teses e Dissertacfes, bem
como, em publicacdes em periddicos relacionados ao campo educacional (SCHMITT, 2014;
MOROSINI et al. 2011).

Para apresentar o estado do conhecimento nesta tese, adotaram-se diversos critérios na
intencdo de mapear a producdo contemporanea realizada no pais. Como periodo temporal
estabeleceu-se os Gltimos quinze anos, isto &, producdes publicadas entre os anos 2000 a 2015%°.
Diferentes bases de dados foram consultadas, de forma sistematica, a partir da utilizacdo de
descritores especificos, que foram inseridos de forma isolada e associados por combinacGes
maultiplas. Também foram definidos previamente os critérios de inclusdo e exclusdo para a
composicdo do corpus que integrou o material analisado nesta tesa. O quadro 3, a seguir,
contém os detalhamentos dos critérios utilizados para as buscas e selecdo do material.

Considerando que o tipo de produgéo contemplou teses, dissertacfes e artigos originais,
os resultados do processo de selecdo serdo apresentados em duas categorias: Teses e

Dissertacdes e Publicacbes em Periodicos

10 As buscas foram realizadas entre margo de 2012 e setembro de 2015.
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Quadro 3 — Critérios para selecdo de material na producao de conhecimento no Brasil

O eX10 geodgra O abDa O ead ados e pupD ado 0 Bra
Periodo 2000 a 2015
Tipo de producao Teses, Dissertagdes, Artigos originais publicados em periddicos Qualis

Periodicos CAPES, Scielo — Scientific Electronic Library online, Banco de
Teses e Dissertagdes da CAPES.

Evasdo, Permanéncia, Educacdo Superior, Ensino Superior, Educacdo Superior,
Persisténcia, Retencéo, Satisfacéo.

Critérios de incluséo Trabalhos que abordaram a tematica de forma aplicada a Educacéo Superior
Exclusdo — trabalhos que abordaram a tematica em campos distintos a educacao
superior, como por exemplo niveis educacionais prévios, evasao escolar, evasao
na educacdo a distancia, etc. Também foram excluidos trabalhos publicados no
Brasil, mas realizados em contextos internacionais, como por exemplo, em
Portugal, uma vez que o foco esteve centrado em analisar a producdo brasileira
sobre o tema.

Realizacdo das buscas Abril de 2012; Outubro de 2013; e Julho de 2015.

Bases de dados

Palavras-chave

Critérios de exclusao

Fonte: o Autor (2015)

Dentre as Teses e Dissertacdes, foram encontrados 12 trabalhos, sendo deles 04 (quatro)
Teses e 08 (oito) DissertacOes, que atenderam a especificidade da busca. Os resultados sdo
apresentados no Quadro 4, organizados de forma cronoldgica, a seguir.

Inicialmente, destaca-se o trabalho de Gomes (1998) com a Tese intitulada “Evasdo e
evadidos: o discurso dos ex-alunos sobre evasdo escolar nos cursos de licenciatura”. Ainda que
este estudo tenha sido finalizado anteriormente ao periodo utilizado dentre os critérios
utilizados nesta busca, este trabalho, apresentado ao Programa de Pés-Graduagdo em Educacao
da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP — demonstra ser a primeira
tese especifica sobre o tema publicada no Brasil.

A tese de Gomes (1998) apresentou um estudo analitico-descritivo com foco nos cursos
de licenciatura da UNESP. Além de apresentar uma consistente revisao historica sobre ensino
superior no Brasil e no Estado de Sao Paulo, o trabalho objetivou investigar as causas da evasdo
estudantil nos cursos de Licenciatura. Participaram do estudo 7 ex-alunos da instituicdo, os
quais foram entrevistados individualmente a partir de um roteiro de questdes semiestruturadas.
Dentre os resultados o autor salientou um conjunto de categorias que visaram identificar
aspectos associados a evasdo no grupo estudado.

Entre as principais categorias destacam-se a pressao sofrida pelo jovem universitario
por parte da familia quanto ao ingresso na universidade, as dificuldades de adaptacdo ao
ambiente universitario, os elevados niveis de expectativa, a escolha pela universidade vinculada

ao desejo de ascensdo social e econdmica, a falta de informacdes sobre o curso em que
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ingressaram, a dificuldade de conciliar trabalho e estudos, a desvalorizagdo da carreira pela qual
os alunos optaram ap0s a decepg¢ao com 0 curso e com a universidade e, também a possibilidade

de nova escolha por outro curso, apés o abandono.

Quadro 4 — Teses e Dissertacdes realizadas no Brasil - periodo 2000 a 2014.

Titulo Area Instituicdo

1 O trancamento de matricula na trajetéria POLYDORO,
académica do universitario S. A 2000 Tese Educagdo UNICAMP

2 O fenbmeno da evasdo escolar na GAIOSO, N.
educacdo superior no Brasil. P.L 2005 Dissertacéo Educacéo ucB

3 Evasdo e comportamento vocacional de BARDAGI,
universitarios: estudos sobre 0 MaruciaP. 2007 Tese Psicologia UFRGS
desenvolvimento de carreira na graduagao

4  Efeitos da politica de cotas na CARDOSO,
Universidade de Brasilia: uma analise do  Claudete B. 2008  Dissertagao Educagdo unB
rendimento e da evasdo

5 Um modelo de sistema de Gestdo do CISLAGUI,
conhecimento em um framework para a Renato. 2008 Tese Engenharia UFSC
promogdo da permanéncia discente no
ensino de graduagdo

6 Validacdo de um modelo de lealdade do MARQUES,
estudante com base na qualidade do LicioneT. 2008  Dissertagao Economia PUCRS
relacionamento

7 Fatores anteriores ao ingresso como BRISSAC,
preditores de evasdo nos anos iniciais dos  Rafaela 2009  Dissertacéo Educagdo UNICAMP
cursos superiores de Tecnologia

8 Evasdo e evadidos nos cursos de ADACHI,

graduacdo da Universidade Federal de Ana Amélia 2009  Dissertagao Educagdo UFMG
Minas Gerais C.T.
9 Evasdo no ensino superior: um estudo no CASTRO,
curso de psicologia da UFRGS Alexandre k. 2012 Dissertacéo Psicologia UFRGS
S.S.
10 Compromisso com o graduar-se, com a PEREIRA
instituicdo e com o curso: estrutura fatorial ~ JR., Edgar 2012 Dissertacéo Educacdo UNICAMP

e relagdo com a evasao
11 Preditores de Evasdo em Diferentes BARBOSA,
Ambientes Académicos Carmem 2013 Dissertacéo Psicologia UFBA
Ldcia Dantas
12 Evasdo do ensino superior de fisica LIMA
segundo a tradicdo disposicionalista em JUNIOR, 2013 Tese Educacdo UFRGS
sociologia da educacéao Paulo

Fonte: o Autor (2015)

Dentre as teses selecionadas nessa revisdo, uma das mais relevantes foi apresentada por
Soely Polydoro, no ano de 2000, sob o titulo “O trancamento de matricula na trajetoria
académica do universitario: condi¢des de saida e de retorno a instituicdo”, defendida na
Universidade Estadual de Campinas. O estudo teve como objetivo analisar o trancamento de
matricula no que se refere as condigdes envolvidas na saida e no retorno do estudante a

instituicdo, com o intuito de compreender os processos relacionados com esta modalidade de
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evasdo. Os dados da pesquisa foram coletados a partir de informagdes institucionais,
envolvendo analise documental, em uma instituicdo privada, de carater confessional catolico
(POLYDORO, 2000).

Os principais motivos apresentados para as solicitagdes de trancamento foram suporte
financeiro, condigGes relacionadas ao trabalho, dificuldade de integracdo académica e baixo
grau de compromisso com os estudos. Polydoro (2000) destaca o papel de fatores externos,
principalmente a familia, o trabalho, além de mudancas de ordem pessoal e a percep¢do da
importancia atribuida a formacdo. O estudo apontou que da totalidade dos estudantes que
solicitaram trancamento, 91,15% manifestaram intengdo de concluir o curso, no ato do
trancamento. No entanto, o acompanhamento longitudinal demonstrou que somente 9,65%
desses realizaram rematricula. Quanto ao trancamento enquanto modalidade de evasdo, ficou
evidente que os estudantes, de maneira geral, relacionaram o trancamento de matricula como
uma possibilidade de manutencdo do vinculo com a IES e do fécil reingresso, encarando esta
situacdo como algo transitorio até a decisao final. Entretanto, a tese aponta que a manifestacao
do trancamento tende a se confirmar temporalmente como evasao definitiva, visto que a parcela
de estudantes que efetivamente reingressa se apresenta minoritaria.

No ano de 2007, Bardagi (2007) apresentou a tese “Evasao e comportamento vocacional
de universitarios: estudos sobre o desenvolvimento de carreira na graduagdo” ao Programa de
Pds-Graduacgdo em Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS. A tese
buscou investigar o desenvolvimento de carreira no periodo da graduacéo e esteve organizado
por dois estudos complementares. O primeiro, de natureza qualitativa e exploratoria,
entrevistou 8 estudantes evadidos, que demonstraram que aspectos ligados a fragilidade da
escolha inicial, expectativas irrealistas e insatisfacdo foram os principais aspectos que
conduziram a evasao. O segundo estudo, de delineamento fatorial, explorou 939 universitarios
matriculados em diferentes areas de formacdo, a partir dos quais se buscou detectar a
importancia da participacdo em atividades académicas, a exploragédo da carreira, 0 desempenho
académico, as percepcdes sobre o mercado de trabalho e a percepcdo de estressores para 0s
niveis de comprometimento com a carreira, satisfacdo de vida e probabilidade de evasédo
(BARDAGI, 2007).

Os resultados de ambos os estudos apontaram “o papel fundamental do professor
universitario para a decisdo da carreira do estudante e a demanda por intervencées de orientacao
da carreira na graduacao” (BARDAGI, 2007, p. 11). A autora aponta que a diversidade de
experiéncias e atividades que permitam reflexdo sobre a relagdo desempenho-mercado-

profissdo contribuiram para a satisfacdo académica e de vida. Enquanto perspectivas, o estudo
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sinaliza que as estratégias de apoio universitario devem considerar dificuldades percebidas e
caracteristicas vocacionais, de acordo com a area e de forma compativel com o periodo do
curso.

Por sua vez, Cislagui (2008) apresentou a tese “Um modelo de gestao de conhecimento
em um framework para a promoc¢ao da permanéncia discente no ensino superior”, defendida no
Programa de PoOs-Graduacdo em Engenharia e Gestdo do Conhecimento da Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC. Neste estudo delineou um quadro conceitual desenvolvido
para apoiar a gestdo institucional proativa visando a permanéncia de estudantes de graduacao.
Foi realizado um levantamento das causas da evaséo discente, bem como, realizado um
mapeamento de teorias e modelos de desgaste estudantil, abandono e permanéncia discente,
com base em estudos internacionais. De forma complementar, foi construido um modelo de
sistema de gestdo do conhecimento, cuja aplicabilidade foi analisada por meio de um estudo
piloto na UFSC. Entre as conclusGes destaca-se que o suporte politico e as liderancas
institucionais séo os elementos-chave mais relevantes para a promocao do sucesso institucional
relacionado a permanéncia.

Ainda em relacdo as teses, cabe salientar a producdo de Lima Janior (2013) que a
defendeu junto ao Programa de P6s-Graduagdo em Ensino de Fisica da UFRGS, a tese “Evaséo
do ensino superior de Fisica segundo a tradi¢ao disposicionalista em sociologia da educagao”.
A pesquisa esteve organizada em trés niveis — estrutural, individual e institucional — e teve como
principal suporte tedrico os estudos do socidlogo francés Pierre Bordieu. O estudo foi aplicado
exclusivamente no Instituto de Fisica da UFRGS. Entre os resultados, a pesquisa identificou
que estudantes de ambos as classes sociais demonstraram propenséo a evadir (classe popular e
classe dominante). No entanto, os estudantes de classes privilegiadas tendem a evadir em
direcdo a carreiras mais prestigiadas, enquanto que estudantes da classe popular tendem a evadir
por fracasso escolar. Igualmente, salientou que o Instituto analisado ndo pbéde ser considerado
capaz de proporcionar a todos os seus alunos as mesmas oportunidades de aprender.

Entre as Dissertacdes de Mestrado, os 08 (oito) trabalhos que atenderam aos critérios
desta selecéo, no periodo 2000-2015, representam o maior volume da producéo formal em nivel
Stricto Sensu. Cabe ressaltar que a primeira Dissertacdo encontrada sobre o tema, com o titulo
“Evasdo no curso de Biblioteconomia da UFRGS — 1979 — 1986, foi apresentada por Kruel
(1988) na Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul — PUCRS, no ano de 1988.
O estudo de natureza descritiva, entrevistou alunos evadidos do curso de Biblioteconomia e
entre as principais conclusdes identificou que os principais fatores para a evasdo foram a

motivacao, seguida por incompatibilidade de horarios entre os aspectos mais evidentes.
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Dentre as DissertacOes capturadas pela busca, destaca-se o trabalho de Gaioso (2005)
em sua Dissertacdo “Evasdo discente na educagdo superior: a perspectiva dos dirigentes e dos
alunos”, a qual objetivou estudar a evasao nos cursos de Direito, Engenharia Civil e Medicina
em instituicdes brasileiras. O estudo, de natureza qualitativa e carater descritivo e exploratorio,
entrevistou dirigentes de instituicbes publicas e privadas das regibes Centro-Oeste, Sudeste e
Sul, bem como, estudantes que desistiram nos cursos e instituicdes selecionadas. A analise dos
dados evidenciou ndo haver causas isoladas para a evasdo estudantil e que a escolha pela
carreira é feita com jovens ainda imaturos e com pouco conhecimento sobre a dinamica na
educacéo superior. O estudo apontou diversas causas associadas para a evasao, com destaque
para aspectos de ordem pessoal, financeiro, compatibilidade com o trabalho, dificuldade de
perspectivas profissionais e aspectos de referéncia familiar e lacos afetivos com a instituicao.

Em 2008, Cardoso apresentou seu trabalho titulado “Efeitos da politica de cotas na
Universidade de Brasilia: uma analise do rendimento e da evasdao”. Neste buscou analisar as
demandas por vagas, as relagdes entre rendimento e evasdo em estudantes cotistas da
Universidade de Brasilia. O estudo apontou importante queda na busca pelas vagas e, em
especial, destacou que os alunos cotistas tendem a buscar cursos de menor prestigio. Entre as
conclusdes, evidenciou que os alunos cotistas evadem em propor¢fes menores que 0S néo-
cotistas. As maiores incidéncias de evasdo entre os cotistas foram verificadas nos perfis de
alunos que trabalhavam simultaneamente aos estudos e, além disso, que estavam indecisos
sobre a escolha no momento da inscricdo.

No mesmo ano, Marques (2008) apresentou a Dissertacdo “Validacdo de um modelo de
lealdade do estudante com base na qualidade do relacionamento”, ao Programa de Pos-
Graduacdo da Faculdade de Administracdo, Economia e Contabilidade da PUCRS. O trabalho
apresenta uma analise da relacdo entre qualidade percebida, comprometimento emocional e
confianca, enquanto construtos formadores da qualidade e relacionados com a lealdade.
Participaram do estudo 678 alunos de uma instituicdo privada, por meio de questionario
previamente validado. A metodologia foi desenvolvida a partir da Modelagem de Equagdes
Estruturais. Os resultados indicam que ha relacdo entre qualidade percebida, comprometimento
e confianga, de forma que a qualidade percebida e 0 comprometimento emocional influenciam
0 desenvolvimento da lealdade.

Em outra dissertacéo, Brissac (2009) propds o estudo intitulado “Fatores anteriores ao
ingresso como preditores de evasdo nos anos iniciais dos cursos superiores de Tecnologia”,
defendido no Programa de Po6s-Graduagdo em Educagdo da Universidade de Campinas. O

estudo objetivou identificar as principais variaveis anteriores ao ingresso e quais delas podem
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ser preditores da evaséo. Participaram do estudo 546 estudantes evadidos e ndo evadidos de um
Centro Superior de Educacdo Tecnoldgica privado, localizado no Estado de S&o Paulo. Os
dados foram analisados a partir da técnica de regressdo logistica multivariada. Os resultados
indicaram que a nota obtida em matematica no processo vestibular e o grau de decisdo do
estudante quanto a escolha do curso, foram os fatores pré-ingresso que demonstraram maior
forga preditiva.

Adachi (2009) apresentou, ao Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, a Disserta¢do “Evasido e evadidos nos cursos
de Graduagdo da Universidade Federal de Minas Gerais”. A pesquisa foi delineada a partir de
um estudo de caso que abrangeu cinco cursos de graduacdo da UFMG, no periodo 2000-2007.
Os dados foram analisados de forma quantitativa e qualitativa. Os resultados mostram que a
evasdo se mostrou mais elevada nos cursos em que se verificam notas mais baixas no processo
seletivo e, além disso, em estudantes de “nivel socioecondmico e cultural predominantemente
baixo” e em cursos de baixo prestigio social. No entanto, os estudantes de “classificacdo
socioeconOmica mais baixa”, apresentaram elevados indices de titulacdo nos cursos,
demonstrando que as politicas publicas, neste contexto, demonstraram impacto positivo
(ADACHI, 2009, p. 10).

Em 2012, destaque para o trabalho de Castro (2012) com a Dissertacdo “Evasdo no
ensino superior: um estudo no curso de psicologia da UFRGS”. O estudo teve como objetivo
principal descrever a ocorréncia do fenémeno no turno diurno deste Unico curso. A metodologia
envolveu um estudo de caso, de carater descritivo, com abordagem quanti-qualitativa. A
conducdo metodoldgica foi realizada a partir de dois estudos empiricos. O primeiro abordou,
de forma online, 74 alunos matriculados no curso a partir da aplicacdo de questionario. O
segundo estudo consistiu num estudo de caso, utilizando entrevistas coletivas com um grupo
de6 ex-alunos. Como principais resultados, identificou-se que aspectos como o baixo
comportamento exploratério, baixo compromisso com o graduar-se, dificuldades de
relacionamento com colegas e questdes relacionadas com a estruturagéo curricular do curso, se
constituiram como 0s motivos agrupados mais significativos.

Também, Pereira Junior (2012) apresentou, a Faculdade de Educacdo da Universidade
Estadual de Campinas, a Dissertagdo “Compromisso com o graduar-se, com a instituicdo e com
0 curso: estrutura fatorial e relagdo com a evasdo”. Neste estudo, baseado na concepgdo de
integracdo académica de Vincent Tinto, objetivou-se descrever a estrutura fatorial do
compromisso com a graduacdo, bem como, as relacGes entre os fatores identificados,

controlando-os por variaveis dependentes, como sexo, idade e area de conhecimento. O estudo
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analisou informagGes provenientes de dois bancos de dados complementares, estando estes
relacionados com a aplicacdo da Escala de Integracdo Académica-Social, na qual participaram
408 estudantes e, ainda, um segundo banco de dados contendo informacdes sobre a situacao
académica desses mesmos alunos, sete anos apos.

Os resultados sugerem uma nova estrutura fatorial, na qual propde-se o agrupamento do
compromisso com o graduar-se e do compromisso com a instituicdo, como fatores unicos,
diferenciando do modelo em hipdtese. A andlise de regressdo logistica indicou convergéncia
com resultados de pesquisas anteriores quanto a forca preditiva dos fatores associados ao
CcOmpromisso com o curso, compromisso com o graduar-se e com a instituigdo. Dessa forma, o
estudo conclui que o compromisso com 0 curso e a empregabilidade exercem significante
relacdo com o fenbmeno da evaséo.

Em outro enfoque, cabe mencionar o trabalho de Barbosa (2013), com a Dissertagédo
“Preditores de Evasdo em Diferentes Ambientes Académicos”. O estudo, apresentado ao
Instituto de Psicologia da Universidade Federal da Bahia, investigou as diferengas entre
preditores de intencdo de evasdo em diferentes ambientes académicos. Os principais construtos
e fatores, embasados na Teoria da Integracdo académica de Vincent Tinto, foram os seguintes:
integracdo académica, integracdo social e variaveis pessoais. Participaram do estudo 1028
estudantes dos bacharelados interdisciplinares da Universidade Federal da Bahia (UFBA). O
instrumento utilizado consistiu na Escala de Ajustamento ao Ensino Superior (EAJES), a qual
segundo a autora, apresenta propriedades pscicométricas satisfatdrias (BARBOSA, 2013).

Entre os principais resultados, o estudo apontou que todos os preditores perseguidos
possuem forca explicativa que se relaciona com a intencdo de evasdo. Destaca-se 0 predominio
do fator satisfagdo com a formacdo, como fator preponderante para a maioria dos ambientes.
Destaca-se também, que diferentes ambientes tenderam a demonstrar padrdes de
comportamentos diferenciados, o que leva ao entendimento de que as diferencas ambientais
evidenciam a necessidade de considerar diferentes modelos explicativos (BARBOSA, 2013).

A andlise realizada sobre as teses e dissertacBes possibilitou verificar algumas
tendéncias em relacdo a producdo Stricto Sensu sobre o tema. Em relacdo a regido geografica
de realizacdo dos estudos, predominam as regides sudeste para a qual se verificou 06 (seis)
trabalhos entre teses e dissertacfes (POLYDORO, 2000; GAIOSO, 2005; CARDOSO, 2008;
BRISSAC, 2009; ADACHI, 2009; PEREIRA, 2012), seguidas da regido sul com a quantidade
de 05 (cinco) teses e dissertacdes (BARDAGI, 2007; CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008;
CASTRO, 2012; LIMA JUNIOR, 2013). Dentre as universidades, destaque para a quantidade

de teses e dissertacdes defendidas na UFRGS e UNICAMP, cada uma com trés trabalhos
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apresentados, reforcando a tendéncia do predominio da producdo nas regides Sudeste e Sul,
sobre o tema em estudo.

Outra analise importante reside na area de conhecimento em que as teses e dissertacfes
tém sido apresentadas no pais. Neste aspecto, verifica-se que area de Educacdo demonstrou
absorver a maior parte dos trabalhos, totalizando 7 (sete) de um total de 12 (doze) trabalhos.
Outros 03 (trés) trabalhos estiveram associados a area da Psicologia, e ainda, verificou-se um
trabalno no campo da Economia/Administracdo e outro relacionado a Engenharia da
informacao.

Por fim, cabe ainda destacar as tendéncias das teses e dissertagdes em relacdo a
metodologia utilizada nas pesquisas. Neste quesito, verifica-se que o tema tem sido analisado a
partir de vertentes qualitativas e quantitativas da abordagem metodoldgica, em proporc¢des
similares. Dentre os estudos qualitativos, predomina o emprego da técnica de entrevistas
conduzidas com alunos de graduacdo (BARDAGI, 2007, LIMA JUNIOR, 2013; GAIOSO,
2008) e dirigentes de instituicoes de ensino (BARDAGI, 2007). Também se verifica que o
estudo de caso tem sido uma abordagem utilizada com frequéncia (ADACHI, 2009; CASTRO,
2012). Outros estudos realizaram andlise documental (POLYDORO, 2000; LIMA JUNIOR,
2013).

Ja em relacdo aos estudos quantitativos, predominam as analises a partir de técnicas
estatisticas multivariadas, dentre elas destaca-se a analise fatorial (BARDAGI, 2007
MARQUES, 2008; BRISSAC, 2009; PEREIRA JUNIOR, 2012). Outros estudos investiram
em técnicas de regressdo logistica e analise discriminante (CISLAGUI, 2008; BARBOSA,
2013). Também se observam estudos que realizaram abordagem mista, do tipo quanti-
qualitativa, em estudos que se desdobraram em duas fases distintas, porém complementares
(BARDAGI, 2007; CASTRO, 2012).

Entre os trabalhos publicados em periodos Qualis (A e B) foram encontrados 23 artigos
que atenderam aos critérios estabelecidos, conforme resultados apresentados no Quadro 5.
Entre as caracteristicas verificadas na compilacdo do material, destaca-se a diversidade com
gue o tema vem sendo tratado, de forma a abranger desde estudos que buscam mapear
tendéncias para o sistema universitario brasileiro, até estudos delimitados ao universo de uma
unica instituicdo, um Unico curso de graduacao ou estudos de caso a partir de grupos seletos de
estudantes analisados em profundidade. Igualmente, além das diferentes regides geograficas
abordadas na realizagdo dos estudos, observou-se uma ampla diversidade no delineamento

metodoldgico das produgdes, conforme segue:
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Quadro 5 — Artigos publicados em periodicos Qualis - periodo 2000 a 2015.

Titulo Autores Abordagem Métodos/Técnicas |  Periédico

1 | Fatores de influéncia na BACH, Tatiana et al. 2014 Quantitativo Estatistica Avaliagéo,
aprendizagem percebida dos alunos Multivariada Campinas/SP
de cursos de administragéo.

2 | Comprometimento do aluno ProUni: | FELICETTI, Vera 2014 Quantitativo Estudo tedrico e Rev. Bras.
acesso, persisténcia e formagao Lucia empirico Estud. Pedagog.
académica.

3 | Pode-se identificar a propensdo e TONTINI, Gérson; 2014 Quantitativo Estatistica Avaliacéo,
reduzir a evasdo de alunos? Acdes WALTER, Silvana descritiva, Campinas/SP
estratégicas e resultados taticos para | Anita. levantamento de
instituices de ensino superior dados

4 | Estudo sobre universitarios em crise: LEHMAN, Yvette P. 2014 Qualitativo Andlise documental Estudos em
evasdo e re-escolha profissional. Psicologia

5 | Aluno ProUni: impacto na FELICETTI, Vera; 2014 Quanti-quali - Estatistica Revista
instituicdo de educacéo superior e na | CABRERA, Alberto.; descritiva e Iberoamericana
sociedade. MOROSINI, Marilia.. inferencial de Educacion

Superior

6 | Evasdo e qualidade em instituicdes SILVA, Adriano M.; 2014 Quantitativo Estatistica Administragdo:
de ensino superior privadas: uma SAUAIA, Antbnio C. Descritiva Ensino e
analise da economia dos custos de Pesquisa
transagéo

7 | Alunos ProUni e ndo ProUni nos FELICETTI, Vera; 2014 Quantitativo Estatisticas Educar em
cursos de licenciatura: evasao em FOSSATTI, Paulo. correlacionais Revista
foco

8 Andlise de evasdo no ensino SILVA, Glauco Peres 2013 Quantitativo Estatistica Avaliagdo,
superior: uma proposta de Multivariada Campinas/SP
diagnoéstico de seus determinantes.

9 | Ainclusdo do estudante-trabalhador VARGAS, Hustana; 2013 Qualitativo Reflexdo tedrica Campinas/SP
e do trabalhador-estudante na PAULA, Maria de
educacdo superior: desafio piblicoa | Fatima.
ser enfrentado

10 | Aevasdo em um curso de CASTRO, Alexandre 2013 Qualitativo Entrevistas e Psicologia em
Psicologia: uma andlise qualitativa k.; TEIXEIRA, Marco Andlise documental Estudo

11 | Integragdo ao Ensino Superior e SANTOS, Acécia et 2013 Quantitativo Variancia e Psicologia:
Satisfacdo Académica em al; correlages Ciénciae
Universitarios Profisséo

12 | Evasdo Escolar no curso de SILVA, Francisca; 2012 Qualitativo Levantamento de Avaliagdo,
Educacdo Fisica da Universidade RODRIGUES, Janete.; dados institucionais Campinas/SP
Federal do Piaui BRITO, Ahecio k. A. - Questionario

13 = Desempenho no Vestibular, SAMPAIOQ, et al. 2011 Quantitativo Estatisticas Economia
Background familiar e evasao: descritivas e Aplicada
evidéncias da UFPE. correlacionais

14 | O Prouni e a conclusao do ensino AMARAL, Daniela P.; 2011 Qualitativo Dados sedundaios; Ensaio: Aval.
superior: novas trajetorias pessoaise | OLIVEIRA, Fatima B. Questionario Pol. Publi.
profissionais dos egressos. Educ.

15 | Ingresso e permanéncia na MOREIRA, Laura; 2011 Qualitativo Estudo de casos Educar em
Universidade: alunos com BOLSANELLO, maltiplos; Revista
deficiéncia em foco. Maria; SEGER, R. Entrevistas

16 | Evasdo e avaliagdo institucional no BAGGlI, Cristiane A. 2011 Qualitativo Revisdo Avaliacéo,
ensino superior: uma discussdo S.; LOPES, Doraci A. bibliogréfica Campinas
bibliogréfica

17 | Avaliagdo de um curso de ensino SOUZA, Saulo et al. 2010 Qualitativo - Estudo de caso Avaliacéo,
superior através de Campinas;
satisfagdo/insatisfacéo discente. Sorocaba, SP

18 | “Nao havia outra saida”: percep¢des | BARDAGI, Maruci; 2009 Qualitativo Entrevistas Psico-USF.
de alunos evadidos sobre o abandono | HUTZ, Claudio.
do curso superior.

19 | Utilizacdo de metas de desempenho NETO, Orion A et al. 2008 Quanti-Quali Estatistica Educagéo e
ligadas a taxa de evasdo escolar nas descritiva Pesquisa em
universidades publicas contabilidade

20 | Do acesso & permanencia no ensino ZAGO, Nadir 2006 Quanti-Quali Dados secundarios; Revista
superior: percursos de estudantes Entrevistas Brasileira de
universitarios de camadas populares. Educagio

21 | Opinides de docentes e de ANDRIOLA, et al. 2006 Qualitativo Entrevistas; Ensaio: aval.
coordenadores acerca do fendmeno questionario semi- Pol. Pabl. Educ.
da evasdo discente dos cursos de estruturado
graduacéo da Universidade Federal
do Ceara (UFC).

22 | Curriculo, iniciacdo cientifica e VILLA BOAS, 2003 Quanti-quali Pesquisa historica e Tempo Social
evasdo de estudantes de ciéncias Glaucia k. analise documental
sociais

23 | Desenvolvimento de uma Escala de POLYDORO, et al. 2001 Quantitativo Andlise fatorial Psico-USF
Integracdo ao Ensino Superior confirmatdria

Fonte: o Autor (2015)
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Dessa forma, diante da quantidade significativa e da diversidade dos estudos apontados
no quadro apresentado (Quadro 5)!, optou-se em realizar a discussdo dos trabalhos em 04
(quatro) categoria, conforme segue: a) estudos tedricos; b) estudos qualitativos; c) estudos
quantitativos e de abordagem mista; e d) estudos de caso e tematicas especificas.

Na primeira categoria, com apenas 2 trabalhos, destacam-se artigos de revisdo
bibliografica (BARDAGI; LOPES, 2011) e de reflexdo tedrica (VARGAS; DE PAULA, 2013).
Nessa direcdo, Baggi e Lopes (2011), realizaram uma analise da producéo brasileira sobre
evasdo na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) entre 2008-2009. De acordo com
as autoras, dos 59 resultados encontrados, apenas 4 atendiam ao critério da especificidade do
tema. As autoras apresentam uma revisdo mais ampla, incluindo um seleto corpo de trabalhos
sobre evasdo na educacao superior brasileira, com foco nas relac@es entre evasdo e avaliacao
institucional. Concluem afirmando haver pouca relacdo entre os temas em estudo e que merece
maior abordagem em estudos futuros.

Vargas e de Paula (2013) apresentaram um estudo de reflexdo tedrica, que abordou
aspectos relacionados com a inclusao de estudantes de camadas populares a educacao superior.
O trabalho aborda condicGes das politicas publicas e da legislacdo brasileira, como forma de
evidenciar a realidade desse perfil de estudantes. Os autores consideram que as politicas
publicas atingem éxito quando se da a integralizacéo do curso por parte dos estudantes. O estudo
apontou fragilidades no processo de inclusdo, especialmente dos alunos-trabalhadores,
ilustrando o caso da educacdo superior em Portugal e Cuba, como exemplos de politicas
desenhadas para auxiliar na conciliacdo das dimensdes estudo e trabalho.

Na segunda categoria, apresentam-se trabalhos de natureza qualitativa associadas ao
tema da evaséo estudantil na educagéo superior. Nesse sentido, destacam-se os estudos de Silva,
Zago (2006), Andriola, Andriola e Moura (2006), Bardagi e Hutz (2009), Silva et al. (2012) e
Lehman (2014).

Zago (2006) tratou da problematica das desigualdades educacionais e sobre a insercédo
de estudantes de origem popular, na educacgdo superior, a partir de abordagem quanti-quali.
Com foco nas desigualdades de acesso e permanéncia. O estudo realizou-se a partir de dados
quantitativos, acerca de informacdes de alunos inscritos em processos seletivos e, qualitativos,
abrangendo 27 entrevistas em profundidade com estudantes originarios de escolas publicas,

matriculados em diferentes areas do conhecimento nos cursos da Universidade Federal de Santa

11 Foram selecionados artigos publicados somente em periddicos classificados no Qualis, a partir dos extratos A, B, de acordo
com a especificidade dos critérios delineados no Quadro 3.
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Catarina - UFSC. A discusséo dos resultados demonstra, entre outros aspectos, que a presenga
das camadas populares no ensino superior ndo oculta as diferencas entre os estudantes, tendendo
a ampliacdo da diversidade dos perfis de alunos. Segundo a autora, estudar essa populagéo, bem
como os diferentes perfis de estudantes, representa uma necessidade para a pesquisa e para as
politicas educacionais.

Andriola, Andriola e Moura (2006) abordaram a percepcéao de docentes e coordenadores
sobre o fenbmeno da evasdo discente em cursos de graduacao da Universidade Federal do Ceara
— UFC. Participaram 52 docentes e 21 coordenadores de cursos, a partir de entrevistas com
aplicacdo de um questionario semiestruturado. Os principais resultados apontam que 0s
docentes e coordenadores demonstraram opinido favoravel em retomar um programa de
mentoria que se descontinuou na universidade. Também apontam que as informacdes que 0s
estudantes recebem ou possuem sobre seus proprios cursos configuram-se como um dos
principais motivos para a evasdo ou permanéncia estudantil. Igualmente, a incompatibilidade
entre trabalho e estudo demonstrou forte peso na continuidade aos estudos pelos alunos, de
forma que as instituicbes devem estar atentas para fornecer mecanismos de facilitacdo, como
por exemplo, a oferta da maior parte das disciplinas em um mesmo turno. O estudo também
enfatizou aspectos relacionados a infraestrutura e planos de investimentos para tornar as
atividades de ensino e aprendizagem mais atrativas na instituicdo pesquisada.

Bardagi e Hutz (2009) apresentaram um artigo vinculado a producdo de uma tese
anteriormente apresentada (BARDAGI, 2007), no qual buscaram expor as razdes da
insatisfacdo quanto a carreira e as percepcfes quanto a evasdo em oito alunos que abandonaram
seus cursos em distintos momentos da graduacdo. De carater qualitativo e conduzido pela
técnica de entrevistas, o estudo apontou que a fragilidade das escolhas iniciais, pouca atividade
exploratdria dos alunos no campo de intencdo profissional, bem como, as expectativas
irrealistas quanto a carreira, tendem a desenvolver insatisfacdo que se associa ao abandono do
curso. Os resultados apontam para a necessidade de investimento em servi¢os de apoio aos
estudantes, bem como, o desenvolvimento de estratégias que auxiliam o0s mesmos a
desenvolverem atitude exploratéria quanto ao campo profissional e area pretendida.

Silva e colaboradores (2012) realizaram um estudo com objetivo de investigar os motivos
da evasdo de alunos ingressantes no curso de Educacdo Fisica — Licenciatura da Universidade
Federal do Piaui. Utilizaram-se dados de 66 alunos, fornecidos pela instituicdo, bem como
aplicacdo de questionario a 10 alunos diplomados em tempo ideal e 11 alunos evadidos do
curso. Como fatores relacionados com a evasao, destacaram-se a falta de informagdes sobre o

curso, insatisfacdo com a profissao, imaturidade para a escolha do curso, pouca interagdo com
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0 curso e a realizacao simultanea de dois cursos. Os autores concluiram que a escolha do curso
realizada de maneira precipitada, consistiu no principal fator para a interrupg¢ao dos estudos,
dentre os participantes da pesquisa.

Lehman (2014) procurou investigar os aspectos que interferem no processo de re-escolha
profissional e suas dindmicas, ao pesquisar 180 casos de re-escolha profissional que passaram
pelo servico de orientacdo profissional no periodo entre 1996 a 2002, todos os casos triados e
atendidos individualmente ou em grupo na Universidade de Sdo Paulo — USP. Os resultados
apontam que as desisténcias estudantis estdo estreitamente vinculadas com a falta de elaboracgéo
no processo de escolha inicial. O estudo também apontou as seguintes dimensdes como as mais
significativas para ocasionar o processo de desisténcia do curso inicial e re-escolha: insuficiente
informacdo acerca do curso elegido, desilusdo com os professores, desinformacdo quanto as
aptiddes necessarias para 0 curso e exercicio da profissdo, desapontamentos com o curso e
insatisfacdo com a instituicéo.

A terceira categoria abordada destaca estudos de abordagem quantitativa, como 0s
propostos por Polydoro (2001), Silva Filho (2007), Silva (2013), Felicetti e Fossatti (2014) e
Tontini e Walter (2014). Nesses estudos demonstram que no Brasil, o fendmeno da evaséo na
educacdo superio vem sendo investigado por diferentes abordagens quantitativas, desde da
utilizacdo de estatisticas descritivas, até estudos de estatistica multivariada, com destaque para
os de correlagéo, estrutura fatorial e regresséo.

Nesse sentido, Polydoro et al. (2001) apresentou o desenvolvimento de uma Escala de
Integracdo ao Ensino Superior (EIES), construida com uma amostra de 663 estudantes de
periodos incial e final de cursos nas areas Humanas, Exatas e Bioldgicas. Com base na escala
Student Adaptation to College Questionaire, de Baker e Siryk (1989), o instrumento proposto
foi constituido por 46 itens, que demonstraram uma consisténcia interna adequada, na ordem
de 0.86. O processo de analise fatorial, em nivel exploratdrio, identificou 12 subescalas, 0s
quais, demonstraram aderéncia a dois fatores, a partir da analise fatorial confirmatoria. Entre
os fatores, o primeiro associou-se com 0s aspectos externos ao ambiente universitario, nivel de
satisfacdo e aderéncia ao curso. O segundo fator abrangeu fatores internos como a capacidade
de enfrentamento as demandas académicas, bem como caracteristicas e estados psicossomaticos
dos estudantes. Os autores apontaram que O instrumento apresentou caracteristicas
psicométricas satisfatorias, constituindo-se como uma alternativa para estudar a caracterizacao
psicologica do estudante universitario, especialmente como medida da integracdo no ensino

superior.
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Também entre os estudos quantitativos, destaca-se o ja referido estudo realizado por
Silva Filho et al. (2007) que apresentaram uma consistente analise da evasao no ensino superior
brasileiro, com base no periodo 2000 — 2005. Como resultado, o estudo apontou uma média
anual de evasdo na ordem de 22% quando analisado o conjunto de todas as IES brasileiras.
Essas perdas mostraram-se superiores nas IES privadas, registrando 26%, em comparagdo com
as IES publicas, as quais, para o periodo analisado, registraram 12%.

Sampaio et al. (2011) apresentaram um estudo correlacional entre renda, desempenho no
vestibular, evasdo e a probabilidade de tentar nova carreira, a partir de dados da Universidade
Federal de Pernambuco — UFPE. Com base nos processos seletivos de 2003 e 2004, a base de
dados foi composta por 7.582 casos, dos quais 30% abandonaram o curso nos primeiros dois
anos. Os resultados mostraram que a renda desempenha papel importante, uma vez que esta
associada com melhores condicdes de ingresso, tanto com a possibilidade de realizar preparacdo
em cursos pré-vestibulares de qualidade elevada, quanto no aspecto relacionado a escolha por
carreiras de maior prestigio. Assim, evidenciou-se que os alunos tendem a escolher cursos que
melhor se adaptem a suas aptidfes e nivel social. Os resultados também apontaram que 0s
alunos com notas elevadas no processo vestibular apresentaram baixa associacdo com a evasao.
Outro aspecto importante foi em relacdo a procedéncia escolar e realizacdo do cursinho.
Enguanto que alunos originados de escolas publicas tendem a apresentar maior associa¢do com
a evasdo, aqueles que realizaram cursinho pré-vestibular demonstraram menor propensao a
desistir de seus cursos.

Por sua vez, Silva (2013) investigou 4.061 alunos, a partir de informacdes contidas no
banco de dados de uma instituicdo privada localizada no Estado de Séo Paulo, no periodo 2006
a2009. O objetivo do estudo foi verificar quais as variaveis observaveis influenciaram a decisdo
de evadir. Os resultados mostraram que a reprovacdo, 0 aumento nas mensalidades, a
inadimpléncia no pagamento, o aumento da idade relativa e o género se mostraram como
variaveis com potencial preditivo para a evasdo. Por outro lado, o percentual concluido no
curso, a auséncia de renda pessoal, a nota obtida em portugués no momento do ingresso, a
participacdo em programa de nivelamento e a bolsa ProUni demonstraram ser varidveis
associadas com maiores probabilidades de permanéncia.

Santos et al. (2013) propuseram avaliar a integracdo e a satisfacdo académica com um
grupo de 203 estudantes de Psicologia e Odontologia de uma institui¢do privada do interior do
Rio Grande do Sul. Foram utilizadas duas diferentes escalas para mensurar 0s construtos em
estudo: Questionario de Vivéncia Académica (QVA-r) e a Escala de Satisfacdo Académica

(ESEA). Os resultados mostraram niveis de satisfacdo e integracdo considerados acima da
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média. Os autores salientam que a satisfagdo e a integracédo, apesar de compartilharem aspectos
comuns, avaliam construtos diferentes e ambos auxiliam na compreenséo dos processos da vida
académica e, desta forma, auxiliam na compreensao da evasdo e permanéncia estudantil.

Em outra investigacao, Felicetti e Fossatti (2014) realizaram um estudo comparativo
entre estudantes ProUni com outros alunos néo-bolsista matriculados em cursos de licenciatura
em uma institui¢do privada de cunho filantropico localizada no Rio Grande do Sul. Utilizando
estatisticas descritivas e inferenciais, identificou-se que a frequéncia de evasdo foi menor entre
o0s alunos ProUni (30%), quando comparado com os alunos ndo-bolsistas. Além disso, o estudo
identificou, através de regressdo logistica, que os alunos ProUni demonstraram 56% menor
probabilidade de evadirem (p.<0,005). Alunos mais jovens e do sexo feminino, segundo 0
estudo, também demonstram menor probabilidade para a evaséo.

E, por fim, Tontini e Walter (2014) apresentaram um trabalho baseado em estatistica
descritiva e levantamento de dados, no qual buscaram identificar o risco de evasdo em uma
amostra de 8.750 alunos de uma instituicdo privada, que participaram por meio de um
questionario estruturado. Entre as dimensdes que mais influenciaram a evasdo destacaram-se a
situacdo profissional e colocacdo no mercado, a vocacgédo do aluno, a disponibilidade de tempo
para os estudos e fatores da vida pessoal. O modelo desenvolvido a partir do estudo, inspirado
em redes neurais, foi considerado pelos autores como um mecanismo para identifica¢do do risco
de evaséo.

Como ultima categoria apresentada, destacam-se estudos realizados em ambitos
especificos como os trabalhos propostos por Villas Boas, 2003, Silva, Mainier e Passos (2005),
Souza e Reinert (2010) e Moreira et al. (2011). Também merecem destaque os trabalhos
apresentados por Amaral (2012) e Felicetti et al. (2012) focados especificamente nos aspectos
relacionados a evasdo e permanéncia no Programa Universidade para Todos - Prouni.

Villas Bbas (2003) realizou um estudo especifico sobre o curso de ciéncias sociais da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. De abordagem histérica e baseado em pesquisa
documental, o estudo objetivou demonstrar que o alto indice de evasao do curso se apresentava
como um problema histérico no ambito da universidade. O estudo detectou indices de 50%
guando analisado um periodo de 50 anos, entre 1939-1988, em diferentes curriculos. Entre 0s
resultados positivos verificou-se a importante contribuicdo do Programa de Iniciacao Cientifica,
instituido no periodo 1988-1997. Dessa forma, a pesquisa conclui que o engajamento dos alunos
em atividades de iniciacdo cientifica contribui de forma exemplar para a diminuigéo dos indices

de evasao no periodo, bem como, para a qualidade da formacé&o dos alunos participantes.
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Silva, Mainier e Passos (2005) apresentaram um estudo no qual refletem sobre os
elevados indices de evasdo nos cursos de engenharia no pais. No artigo, intitulado “A
contribuicao da disciplina de introdugdo a engenharia quimica no diagnésico da evasdo”, os
autores apresentam contribuicOes para esta area, a partir da experiéncia da Universidade Federal
Fluminense - UFF, na qual a partir da introducdo de uma disciplina estratégica no inicio do
curso, possibilitou-se desenvolver um trabalho de diagnostico da expectativas dos alunos
ingressantes, bem como de suas fragilidades, afim de propor mudangas no processo de
adaptacdo e melhoria do rendimento. Como concluséo, o estudo ponderou que o relacionamento
professor-aluno é fator determinante nesta etapa inicial do curso e que as estratégias apontadas
demonstraram uma melhora global no rendimento académico.

Souza e Reinert (2010) conduziram uma investigacao qualitativa, de carater exploratorio
e descritivo, tendo o estudo de caso como estratégia metodoldgica para investigar a satisfacdo
discente como indicador da qualidade do curso na percepgéo dos estudantes. Participaram 356
estudantes, dentre alunos das modalidades presencial e a distancia do curso de Administracdo
da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS. Através de analise de contetido sobre
as respostas, os principais fatores determinantes da satisfacdo estdo relacionados com a
estrutura curricular, corpo docente e ambiente social.

Amaral e Oliveira (2011) investigaram os impactos do Programa Universidade para
Todos — ProUni em estudantes que ingressaram no periodo 2005 e 2006, em duas instituicGes
privadas no Estado do Rio de Janeiro. Entre os resultados, foi exposto que, enquanto politica
publica, o programa demonstrou eficacia, especialmente pela baixa taxa de evasao verificada
no perfil de estudantes participantes. O estudo também destacou que os estudantes, ap6s terem
concluido seus cursos, experimentaram novas trajetérias profissionais e pessoais, verificadas 6
anos apos o ingresso.

Por fim, destaca-se o trabalho realizado por Felicetti, Cabrera e Morosini (2014) que
apresentaram um estudo que analisou o impacto gerado pelo novo perfil de alunos ingressantes
através do ProUni nas IES. A metodologia abrangeu técnicas quantitativas, como analises de
frequéncia de 492 ingressantes em uma instituicdo comunitéaria do Estado do Rio Grande do
Sul, e ainda, analises qualitativas de 134 questionarios aplicados. Os resultados apontam
relagGes significativas entre os aspectos empregabilidade, trabalho, remuneracéo, satisfacao,
incentivos, entre outros, que demonstraram exercer impacto positivo em termos de integragédo

dos estudantes ingressantes, tanto em nivel académico quanto na dimenséo social.
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2.4 PRINCIPAIS TEORIAS SOBRE PERSISTENCIA ESTUDANTIL

Entre os principais modelos tedricos desenvolvidos nas ultimas quatro décadas sobre
retencdo e persisténcia estudantil na educacdo superior, destacam-se a Teoria da Integracéo
Social e Académica (TINTO, 1975), a Teoria do Atrito Estudantil (BEAN, 1980), o Modelo de
Retencdo de Estudantes ndo-tradicionais (BEAN; METZNER, 1985), o Modelo Psicologico da
Retencdo Estudantil (BEAN; EATON, 2001) e a Teoria do Envolvimento Estudantil (ASTIN,
1984), enquanto aquelas que mais fortemente contribuiram para o campo da pesquisa.

Alguns autores (CABRERA et al. 1992; 1993; SEIDMAN, 2012) apontam que estas
teorias, mesmo que tenham buscado reforcar diferentes aspectos associados a retencédo
estudantil e, ainda que estejam suportadas por diferentes pressupostos tedricos, ndo podem ser
consideradas como mutuamente excludentes. Nesse sentido, sinalizam evidéncias na literatura
que apontam que a integracdo entre as mesmas possibilita ampliar o nivel de conhecimento em
torno do problema.

Para tanto, como foco desta tese, buscar-se-a associar estas perspectivas teoricas,
ressaltando suas interfaces e contrastes, além de integra-las a Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano, que reside no principal objetivo deste estudo. Com este
entendimento, passa-se a apresentar os modelos teéricos propostos por Tinto (1975; 1987;
1993), Bean (1980), Bean e Metzner (1985), Bean e Eaton (2001) e Astin (1975; 1983; 1984;
1985; 1993), Pascarela (1980) e Cabrera, Nora e Castafieda (1993), enquanto alguns dos mais

significativos, que consistirdo em objeto de anélise neste estudo.

2.4.1 Teoria da Integragéo Social e Académica — Vincent Tinto

A Teoria da Integracdo Social e Académica foi proposta por Vincent Tinto'? e comegou
a se difundir a partir da publicacdo do trabalho Dropout from higher education: a synthesis of
recent research, publicado na Review of Educational Research, no ano de 1975. Este trabalho
apresentou um modelo tedrico baseado nos estudos prévios de Spady (1970; 1971), na teoria
sociolégica do suicidio de Emile Durkheim, em conceitos do campo da economia, como as
noc¢Oes de andlises de custo-beneficio e, inclusive, do campo da psicologia, a partir de conceitos

motivacionais como o desenvolvimento de metas, intengdes e niveis de comprometimento.

12 Vingent Tinto é professor Emérito da University of Syracuse — NY. E Fildsofo, Matemético e PhD em Sociologia da
Educacgdo. Autor de mais 50 notaveis publica¢fes dedicadas aos temas Student Retention, Living College e Student Success.
Atualmente, tem focalizado suas produgdes em torno das ag6es institucionais orientadas ao estimulo a permanéncia estudantil
na educacéo superior.
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Como eixo central no desenvolvimento da teoria, Tinto (1975) apoiou-se no pensamento
de Durkheim, que considerava que o suicidio estaria mais propenso a ocorrer quando 0s
individuos apresentavam baixos niveis de integracdo no contexto social. A teoria socioldgica
do suicidio evidenciou dois diferentes tipos de déficits em relacdo a integracdo — insuficiéncia
de integracdo em relacdo aos valores morais e insuficiente desenvolvimento de afiliagéo social.
Segundo o autor, (TINTO, 1975, p. 91-92) independente da tipologia, o resultado
provavelmente poderia ser percebido a partir de um baixo nivel de interagdo com os demais
membros da sociedade. Fundamentado por este argumento e aplicando-o0 ao contexto da

educacéo superior, Tinto (1975, p. 91) salientou que:

A insuficiente interacdo com os outros na universidade e a insuficiente congruéncia
com o os valores prevalentes na coletividade académica. Presumivelmente, a falta de
integragdo nos sistemas sociais na universidade poderd levar ao baixo
comprometimento e aumentara a probabilidade dos individuos decidir deixar a
faculdade e o prossegimento de suas atividades®®.

Em continuidade, Tinto (1975) conceituou a desvinculacdo estudantil como
consequéncia de processos de alienacdo social ou falta de integracdo do estudante com o
ambiente académico. O autor caracteriza 0 ambiente académico como um sistema de normas e
valores préprios da comunidade académica, que regulam a forma como ocorrem as interacdes
sociais entre os envolvidos. Mais especificamente, Tinto diferenciou dois sistemas: 0 sistema
académico (academic systems) e o sistema social (social systems).

Baseado nesta distincdo, expos diferentes perfis de integracdo, bem como, demonstrou

o nivel de reciprocidade entre os subsistemas. Com este entendimento, para Tinto (1975, p. 92):

A distin¢do entre os dominios académicos e sociais na universidade sugere que uma
pessoa pode ser capaz de alcancgar a integracdo em uma area sem fazé-lo no outro.
Assim, uma pessoa pode conseguir ser integrada na esfera social na faculdade e ainda
abandonar os estudos por causa de uma integracao insuficiente no dominio académico
da faculdade. Por outro lado, uma pessoa pode se integrar de forma adequada no
dominio académico e ainda abandonar devido a uma integragdo insuficiente na vida
social da instituicaol...] No entanto, seria desejavel estabelecer uma funcéo reciproca
entre os dois modos de integracéo, visto que a énfase excessiva sobre a integracdo em
um dominio, pode prejudicar a sua integragdo no outro dominio. Assim, muito tempo
dedicado a atividades sociais em detrimento de estudos académicos vem a mente
como um exemplo de tal relagdo. **

13 Tradugde livres de: “Insufficient interaction with others in the college and insufficient congruency with the prevailing value
patterns of the college collectivity. Presumably, lack of integration into the social systems of the college will lead to low
commitment to that social systems and will increase the probability that individuals will decide to leave college and pursue
alternative activities.”

14 «Distinguishing between the academic and social domains of the college further suggests that a person may be able to
achieve integration in one area without doing so in the other. Thus, a person can conceivably be integrated into the social
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Tinto (1975) aponta que os estudantes ingressam na educacdo superior com variadas
caracteristicas pessoais (sexo, etnia, habilidades), diferentes experiéncias pré-universitarias
(desempenho médio em provas de acesso, diferentes realizacBes sociais e escolares), e
diferentes contextos familiares e sociais (status social, nivel socioecondmico, valores, crencas
e expectativas). Cada um desses diversos aspectos pode produzir impacto, de forma direta ou
indireta, em relacdo ao desempenho académico. Dessa forma, ao analisar 0s processos

associados ao abandono estudantil, argumenta que (TINTO, 1975, p. 94):

[...] O processo de abandono pode ser visto como um processo longitudinal de
interacfes entre os sistemas académicos e sociais na faculdade durante o qual as
experiéncias de uma pessoa nesses sistemas (como por exemplo sua integracao
normativa e estrutural) modificam continuamente seus compromissos com as metas
pessoias e com a instituicdo de modo a promover a persisténcia e/ou em diferentes
formas de abandono.?®

Nesta perspectiva, propés um modelo tedrico longitudinal, baseado na hipotese de que
0 abandono do estudante na educacgdo superior é resultado de uma combinacao de fatores que

se relacionam com:

1) Caracteristicas pré-ingresso (pre-entry): atributos individuais, experiéncias
educacionais — grau de preparacao relacionado aos estudos em niveis prévios,
habilidades e competéncias pessoais no momento de ingresso, background familiar,
condicdo socioecondmica, status social);

2) Metas e comprometimento (goals and commitments): metas em relacdo a carreira,
metas educacionais de acordo com o projeto de vida, expectativas educacionais,
nivel de comprometimento com os estudos, nivel de comprometimento com as
préprias metas, motivacdo académica e nivel de comprometimento com a

instituicao;

sphere of the college and still drop out because of insufficient integration into the academic domain of the college. Conversely,
a person may perform adequately in the academic domain and still drop out because insufficient integration into the social life
of the institution [...] Nevertheless, one would expect a reciprocal function relationship between the two modes of integration
such that excessive emphasis on integration in one domain would, at the some point, detract from one’s integration into the
other domain. Too much time given to social activities at the expense of academic studies springs to mind as one example of
such a relationship.”

151...] “the process of dropout from college can be viewed as a longitudinal process of interactions between the individual and
the academic and social systems of the college during which a person’s experiences in those systems (as a by his normative
and structural integration) continually modify his goal and institutional commitments in ways wich lead persistence and/or to
varying forms of dropout.”
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3) Integracdo Académica: experiéncias no ambiente académico, desempenho,
adaptacdo as normas institucionais e de convivio, niveis de interagdo com os pares,

docentes e pessoal da instituicdo (peers & faculty).

O modelo denotou grande peso para o desenvolvimento das metas e niveis de
comprometimento. Esses fatores, foram considerados como elementos centrais no ambito da

teoria, conforme esquema original da teoria de Tinto (Figural).

Figura 1 — Esquema conceitual da Teoria da Integragdo Social e Académica — Tinto (1975)
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Fonte: Traduzido e adaptado de Tinto (1975, p. 95)

Com base no desenvolvimento dessas metas, as experiéncias no ambiente académico
vao se estabelecendo, de forma a contribuir com a promocéo de niveis de desempenho e niveis
de interacdo, nos sistemas académico e social. A énfase neste aspecto para o desenvolvimento
tedrico, pode ser percebido no seguinte apontamento de Tinto (1975, p. 93):

Referido aqui como o comprometimento do individuo com as metas educacionais,
esta € uma importante varidvel de entrada no modelo de abandono, porque ajuda a
especificar as orientagbes psicolégicas que o individuo traz consigo para a
universidade como definicdo de orientacbes que sdo importantes preditores da
maneira pela qual os individuos interagem no ambiente universitario. 16

16 Tradugdo livre de: “Referred to here as an individual’s educational goal commitment, it is an important input variable in the
model of dropout because it helps specify the psychological orientations the individual brings with him into the college setting-
orientations that are important predictors of the manner in which individuals in the college environmental.”
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Para o autor (TINTO, 1975, p. 110) “as metas individuais € o comprometimento
interagem todo o tempo com as experiéncias institucionais” e esta interagdo se estabelece em
nivel formal e informal. Igualmente, a trajetéria do estudante no sistema académico faz com
que “as experiéncias tendem a modificar as metas de forma consistente com suas crengas”. Essa
dindmica entre os aspectos salientados pela teoria, pode ser visualizada no esquema conceitual
desenvolvido por Tinto (1975, p. 95), para explicar a proposi¢ao de seu modelo longitudinal
sobre o abandono estudantil.

Além dos elementos delineados no esquema conceitual, Tinto (1975) também buscou
explicar a decisdo do estudante em abandonar os estudos, evidenciando aspectos associados ao
ambiente externo a instituicdo. A esse respeito (TINTO, 1975, p. 97) salienta:

Tudo isso ndo quer dizer, no entanto, que as decisGes individuais de deixar as
instituigdes de ensino superior ndo sdo afetadas por eventos externos a universidade.
Muito frequentemente, 0s eventos no sistema social externos a faculdade podem afetar
integracdo nos sistemas sociais e académicos limitados a instituicéo.’

Entre esses fatores, o autor buscou estabelecer relagdes com aspectos teéricos do campo
da economia, apoiando-se no conceito de custo-beneficio. Segundo esta abordagem, decisdes
individuais de qualquer natureza podem ser analisadas em termos de custos e beneficios
percebidos pelo individuo ao realizar determinada atividade. Para Tinto (1975) esta no¢éo inclui
tanto aspectos financeiros/econémicos quanto aspectos sociais e de investimento pessoal,
conforme abaixo (TINTO, 1975, p. 97):

O individuo ira direcionar suas energias para as atividades em que os beneficios séo
percebidos em relacdo aos custos ao longo de um determinado periodo de tempo. No
que diz respeito a permanéncia na faculdade, essa perspectiva argumenta que uma
pessoa tendera a abandonar a faculdade, quando ela perceber que uma forma
alternativa de investir seu tempo e energia podera Ihe traré trard maiores beneficios,
ao longo do tempo, do que permanecer na faculdade.

Tradugdes livres de:

17 «All this is not to say, however, that individual decisions to leave institutions of higher education are unaffected by events
external to the college. Very frequently, events in the social system external to the college can affect integration within the
more limited social and academic systems of the college”.

18 «“Individual will direct their energies toward that activity that is perceived to maximize the ratio of benefits to costs over a
given time perspective. With regard to staying in college, this perspective argues that a person will tend to withdraw from
college when he perceives that an alternative form of investment on time, energies, and resources will yield greater benefits,
relative to costs, over time than will staying college”.
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Dessa forma, o autor reconhece que inimeros aspectos do ambiente externo interferem
direta e indiretamente na possibilidade de modificacdo de seu nivel de comprometimento. Isto
inclui a mudanca das préprias metas educacionais relacionadas com objetivo de completar os
estudos em nivel superior. Tinto (1975, p. 98) define esses fatores como “forcas externas” e
advoga quanto a multiplicidade de formas com que estas forcas exercerem impacto de maneira
isolada ou associada. Assim, apesar de focalizar seu modelo com énfase nos aspectos ligados a
integracdo académica e social, a proposicdo tedrica reconhece a interferéncia de inumeros
fatores que se relacionam com a deciséo de permanecer nos estudos.

Em continuidade a suas proposicoes, Tinto (1987), incorpora novos elementos a partir
de uma revisdo em seu modelo tedrico, sendo também influenciado pelo trabalho do
antropologo social Arnold Van Gennep que estudou o processo de adaptacdo em comunidades
tribais (MORRISON; SILVERMAN, 2012). A partir dos estudos de Gennep, Tinto (1987)
desenvolveu a hipotese de que para progredir nos estudos, 0s alunos deveriam passar por um
processo de adaptacdo constituido por trés etapas. A primeira etapa consiste em processo de
dissociacdo cultural.

Tinto (1987) relata que os alunos necessitam passar por um processo de dissociacéo de
suas culturas, em variados graus, como por exemplo um afastamento da familia, da escola
secundaria e do local de residéncia. A segunda etapa representa uma transicdo entre a adaptacéo
plena com a nova comunidade, neste caso a comunidade académica, efetivando a separacédo de
suas comunidades anteriores. Por fim, a terceira etapa estaria relacionada com a incorporacéo
a nova comunidade, desenvolvendo integracdo com a comunidade académica.

Além de diferenciar estas fases em relacdo ao processo de adaptacdo, o autor conduziu
diversas revisdes e ajustes no seu modelo de Integracdo Social e Académica (TINTO, 1987;
1993; 1997). Entre as principais evolucdes destaca-se a ampliacdo do modelo, que passou a
considerar de maneira explicita outros elementos, como o nivel e a qualidade do esforco
estudantil (quality of effort), como precursor do resultado educacional, com foco na
aprendizagem (educational outcomes). De forma importante, também se altera o produto final
do diagrama tedrico (outcomes), que enfatiza a “inten¢do de abandonar”, passando entdo a
apresentar como produto final a “inten¢do de persistir”’, conforme Figura 2, a seguir.

Além disso, Tinto (1993; 1997) também passou a incorporar variaveis inicialmente nao
previstas, como o suporte social, o ajuste psicologico em decorréncia da modificacdo das metas
e interacOes sociais e académicas, o nivel de satisfacdo com os estudos, bem como, o nivel de
satistacdo com a instituicdo. Para Tinto (1993) esses elementos, em conjunto, ajudardo a

desenvolver os niveis de comprometimento com os estudos e lealdade com a institui¢do. Tinto
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(1987) reconhece que o nivel de integracdo que os estudantes atingem em relacdo ao ambiente
universitario esta associado com as caracteristicas particulares da instituicdo. No entanto, no
ambito da teoria inicial (TINTO, 1975), a responsabilizacdo quanto a desadaptacdo ao ambiente
universitario € atribuida exclusivamente ao estudante. Dessa forma, a medida que a teoria de
Tinto foi passando por evolugdes, cada vez mais foi sendo defendido a ideia de que a
responsabilidade em direcdo ao sucesso estudantil deve ser compartilhada entre o estudante e a

instituicdo, em um regime de corresponsabilidade.

Figura 2 — Esquema Longitudinal da Teoria da Integracdo Social e Académica — Tinto (1997)
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Fonte: Traduzido e adaptado de Tinto (1997)

Contemporaneamente, Tinto (2010; 2012) propds um modelo em torno das condi¢bes
institucionais necessarias para o desenvolvimento de modelos de acédo institucional. Entre os
principais aspectos, o autor aborda que as instituicbes devem se estruturar em torno de cinco
eixos de acdo como critérios orientadores para a definicdo de préticas e programas. Na
perspectiva de Tinto (2012) esses eixos sdo: i) expectativas estudantis; ii) suporte social e
académico; iii) avaliagdo e feedback; iv) envolvimento do estudante; v) a¢cGes administrativas.
Para 0 modelo de acdo de Tinto (2004), dedicar atencdo as expectativas é fundamental para
facilitar o ajustamento das metas individuais as condi¢des e demandas académicas.

O primeiro aspecto do modelo sugere a promocdo de reflexdes em torno das
expectativas individuais, bem como, o fornecimento de informacdes claras e precisas quanto ao

curso, carreira, profissdo e mercado de trabalho. O segundo aspecto potencializa a necessidade
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de desenvolver suporte social e académico em torno das necessidades identificadas, sobretudo
nos estudantes de primeiro ingresso (TINTO, 2004).

O terceiro aspecto do modelo de acdo de Tinto (2004; 2012) prima pela necessidade de
incorporar nas praticas docentes estratégias de fornecimento de avaliacdo e feedback em torno
do desenvolvimento das tarefas académicas. Estes feedbacks necessitam ser precoces e
continuos, a fim de desenvolver expectativas positivas em torno das préprias capacidades. O
quarto aspecto evidencia a necessidade de estimular e promover o envolvimento estudantil.
Segundo Tinto (2012) diversas investigacdes documentam que os estudantes, em sua grande
maioria, denotam niveis de envolvimento com as tarefas académicas abaixo do necessario para
o desenvolvimento das habilidades e competéncias previstas nos curriculos universitérios.
Essas evidéncias e necessidades em torno do envolvimento séo também, fortemente defendidas
por Astin (1999), que considera este como elemento central para a promocao do sucesso
estudantil.

Por fim, para Tinto (2012) o altimo aspecto que deve ser enfatizado pelas instituicbes
de ensino deve estar centrado na qualidade das a¢bes administrativas e burocraticas. Este
aspecto sinaliza que todos os membros da institui¢do, incluindo técnicos administrativos e
trabalhadores do campus devem estar focados na promocao do sucesso estudantil. Com base
nesses eixos, Tinto (2012) salienta que se o estudante apresentar niveis adequados de
expectativas, receber suporte social e académico, bem como avaliagdes precisas e continuas
guanto ao seu desempenho (feedback) e desenvolver niveis de envolvimento adequados para as
competéncias e habilidades previstas nos curriculos, estar-se-a caminhando na direcdo de
promover o sucesso estudantil. Na concepg¢éo de Tinto (2012) esta responsabilidade deve ser
compartilhada entre todos os membros da instituicdo. Dessa forma, o modelo de acdo
institucional (TINTO 2004; 2012) supde que ao potencializar o desenvolvimento de acdes
nesses cinco eixos, sera possivel desenvolver um ambiente propicio para atuar coletivamente

em torno da obtencdo do sucesso estudantil.

2.4.2 Modelo do Atrito Estudantil e fatores ambientais — John Bean e colaboradores

A teoria da retencdo estudantil baseada no perfil de estudantes ndo-tradicionais foi
fundada a partir dos trabalhos iniciais de John P. Bean'® (1980) e aprimoradas no estudo em em

19 John Bean ¢ professor Emérito da Seatle University. Possui formagdo inicial em Literatura e desempenhou maior parte de
sua trajetoria profissional no ambito da gestéo universitaria. Seus estudos em nivel de pés-graduagéo focalizaram-se em torno
das Teorias de Aprendizagem.
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parceria com Barbara S. Metzner (BEAN; METZNER, 1985). Também se destaca, como
importante produto dos esforcos de Bean para a compreensdo da retencdo estudantil, seu
trabalho em colaboracdo com Shevawn B. Eaton (BEAN; EATON, 2000, 2001).

Bean (1980), em seu trabalho intitulado “Dropouts and turnovers: the synthesis and
tests of a casual model of student attrition”, publicado na Research in Higher Education, em
1980, salientou que ndo haviam evidéncias suficientes para sugerir que a teoria do suicidio de
Durkheim consistia em uma base tedrica adequada para a compreensdo do comportamento
estudantil em relagdo a persisténcia/abandono aos estudos superiores. A esse respeito, o autor
(BEAN, 1980, p. 156), pontuou que:

O principal problema com estes modelos prévios de abandono do estudante (Spady,
1970; Tinto, 1975) reside no fato de que a defini¢do das variaveis utilizadas na analise
resultaram em modelos inadequados. Especificamente, a atencdo estrita sobre
determinadas varidveis ndo consideraram a recursividade (causalidade direcional) das
variaveis nos modelos tedricos, ou para o isolamente de algumas variaveis.?

Dessa forma, em oposi¢do aos modelos tedricos em evidéncia na época, prop6s um
paradigma baseado em conceitos do campo psicoldgico, bem como, do campo das teorias
organizacionais, sustentando que o abandono estudantil pode ser compreendido de forma
analoga ao processo de perda do emprego (turnover) nas organizagdes, no mundo do trabalho.

Bean (1980) apresentou concordancia com Tinto (1975) quanto a complexidade dos
processos associados a partida do estudante, bem como, em relacdo ao carater longitudinal do
modelo. Em contrapartida, 0 modelo proposto focaliza-se no entorno econémico e social em
que vive o estudante fora do ambiente académico. Dessa forma, Bean (1980) coloca forte énfase
e atribui grande importdncia no impacto dos aspectos ambientais sobre a
permanéncia/abandono estudantil.

Conforme os estudos iniciais de Bean (1980) o modelo foi organizado em torno de
quatro categorias de variaveis ambientais, compiladas a partir de uma sintese na literatura: i)
Abandono foi considerada como a variavel dependente; ii) satisfacdo e compromisso

institucional configuraram-se como variaveis intermedidrias; iii) cinco varidveis associadas ao

Tradugdo livre de:

20 “The main problem with these previous models of student attrition (Spady, 1970; Tinto, 1975) lies in the fact that definition
of variables used in the analysis rendered models unsuitable for path analysis. Specifically, strict attention was not paid either
to the recursiveness (directional causality) of the variables in the theoretical models, or to the discreteness of variable.”



65

background representaram as caracteristicas pré-ingresso; e iv) vinte e uma variaveis refletiram
como fatores organizacionais.

Com base na influéncia dos fatores ambientais (environmental factors), a teoria prediz
que o abandono aos estudos tende a ocorrer quando os efeitos negativos do ambiente externo a
instituicdo, como o excesso de horas de trabalho ou a falta de apoio familiar, se sobressaem em
relacdo as condigdes impostas pela instituicdo, como a necessidade de apresentar frequéncia as
aulas, a flexibilidade de horarios e o rendimento académico (BEAN, 1980).

Em continuidade a este desenvolvimento tedrico, Bean e Metzner (1985) sustentaram
que os modelos teoricos existentes, além de se apoiarem com muita énfase em bases
socioldgicas, 0s mesmos contribuiram muito para explicar o comportamento dos estudantes
ndo-tradicionais, tendo em vista o contexto da educacdo superior norte-americana, que estava
em um momento de grande ampliacdo na oferta de vagas e diversificacdo no perfil dos
estudantes (BEAN; METZNER, 1985). Conforme os autores, a conceituacao entre estudantes
tradicionais e ndo tradicionais ndo é tarefa simples, conforme abaixo (BEAN; METZNER,
1985, p. 488):

A diferenga entre os alunos tradicionais e ndo tradicionais é uma questdo muito ampla;
alunos tradicionais e ndo tradicionais ndo podem ser facilmente classificados em
categorias dicotdmicas. Estes dois grupos de alunos podem ser diferenciados em
funcdo da idade, residéncia e dedicagdo parcial ou integral ao trabalho, para néo
mencionar etnia, género ou condicdo socioecondmica, enquanto formas de diferenciar

os estudantes no século passado.21

No entanto, para fins do modelo teérico, Bean e Metzner (1985) expuseram trés
caracteristicas basicas para auxiliar na identificacdo dos estudantes nao-tradicionais: a) idade
superior a 24 anos; b) estudantes nao-residentes no campus; e c) estudantes com dedicacao aos
estudos em tempo parcial. De acordo com 0s autores, estas caracteristicas podem se apresentar
de forma isolada ou combinada e, nestes casos, diferenciam-se do tipo tradicional de estudantes
que ingressa na universidade imediatamente ap6s a conclusdo do nivel médio, e que ainda
residem no campus e se dedicam aos estudos integralmente.

A partir dessa conceituacdo, de acordo com Bean e Metzner (1985) o modelo teorico foi

organizado em quatro grandes blocos de variaveis:

Traducdo livre de:

21 «The difference between traditional and nontraditional students is a matter of extent; traditional and nontraditional students
cannot be easily classified into dichotomous categories. These two groups of students can be differentiated on basis of age,
residence and full-or part time attendance, not to mention ethnic, gender or socioeconomic status, wich might have
differentiated students a century ago”.
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Variaveis de Background: idade, quantidade de créditos matriculados (enrollment
status), residéncia (no campus ou fora do campus), metas educacionais, desempenho
escolar prévio, etnia e género.

Variaveis Académicas: habitos de estudo, suporte e aconselhamento académico,
absenteismo, seguranca, avaliacdo do curso;

Varidveis Ambientais: finangas, quantidade de horas dedicadas ao trabalho, apoio
familiar e de amigos (outside encouragement) nivel de responsabilidade familiar,
oportunidade para transferéncia para outra instituicéo.

Variéveis de Resultados Psicoldgicos: percepcédo de utilidade e importancia em relagdo
aos estudos, nivel de satisfacdo, comprometimento com as metas e nivel de estresse.

RESULTADOS

Figura 3 — Modelo do Atrito Estudantil e Fatores Ambientais — Bean e Metzner (1985)
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Fonte: Traduzido e Adaptado de Bean e Metzner (1985)

Conforme o modelo teérico (BEAN e METZNER, 1985), as condicGes definidas por
este conjunto de variaveis poderdo desenvolver nos estudantes uma “intengdo de abandonar” e
esta, por sua vez, mediadas pelos mesmos fatores irdo definir o abandono ou a persisténcia aos
estudos.

Em relacdo as variaveis de background, por exemplo, a teoria apresenta a hipotese de
que estudantes com desempenho escolar prévio demonstram correlacdo positiva com a
persisténcia. Da mesma forma, alunos que apresentam niveis de aspiragdes mais elevados e
mais concretos se apresentam mais propensos a persistir. JA em relacdo as variaveis académicas,

os autores exemplificam que estudantes que possuem habitos de estudos precarios possuem
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maior propensdo a abandonar os estudos, e de forma similar, esta propensdo tambem esta
associada a estudantes que apresentam niveis mais elevados de absenteismo.

Quanto as variaveis psicologicas, Bean e Metzner (1985) identificaram que alunos que
desenvolvem percep¢des negativas em relacdo a utilidade dos estudos, nivel de satisfacédo e
comprometimento com os objetivos, apresentam maior propensdo a abandonar os estudos,
mesmo que estes demonstrassem adequados niveis de desempenho académico. Por outro lado,
estudantes que visualizam a realizacdo do curso superior de forma associada a obter um bom
emprego e posicao social, estes apresentam maior propenséo a obter o diploma.

Por fim, quanto aos fatores ambientais, Bean e Metzner (1985) apontaram que, quando
estes aspectos se apresentam de forma negativa (falta de apoio familiar, limitacdo de tempo,
excesso de horas de trabalho, entre outros) e mesmo que se apresentem bons indicadores de
desempenho, este perfil de alunos se mostra mais propenso a abandonar, quando comparados
com estudantes que possuiam essas varidveis ambientais mais positivas. Cabe salientar que,
dentre o conjunto de varidveis expostas pelo modelo, as varidveis ambientais, de acordo com a
posicdo dos autores, apresentam-se como as mais influentes na decisdo de abandono para
estudantes nao-tradicionais (BEAN; METZNER, 1985).

Além das varidveis ambientais apontadas, as quais contrastam a vida no ambito pessoal
com as condic¢des de estudo, 0 modelo de Bean e Metzner (1985) também previu a possibilidade
de os estudantes transferirem seus estudos para outra instituicdo. Nesse sentido, os estudantes
podem se desvincular de uma dada instituicdo, no momento em que constatam que outro
contexto institucional pode oferecer condi¢des de satisfazer suas necessidades.

Ainda em relacéo ao desenvolvimento teérico de John Bean, cabe ressaltar os trabalhos
realizados em parceria com Shevaw B. Eaton (2000; 2001), os quais contribuem para o reforgo
de uma tendéncia no campo das pesquisas sobre persisténcia estudantil ao proporem um novo
olhar com base nas teorias psicologicas, com foco na compreensao dos processos associados a
sala de aula. Os autores (BEAN; EATON, 2001) focalizaram a proposi¢éo de um novo modelo
tedrico, com base em teorias atitudinais-comportamentais contemporaneas, tais como a Teoria
das Estratégias de Enfrentamento (Coping Strategies Theory), a Teoria da Auto-eficéacia (Self-
efficacy) e a Teoria da Atribuicdo de Causalidade (Attribution Theory).

Sob o ponto de vista conceitual, os autores entenderam como estratégias de
enfrentamento a capacidade de se aproximar ou se afastar das atividades académicas, em virtude
das demandas e contextos (approach/avoidance). A auto-eficacia é conceituada como niveis

perceptivos em torno das préprias habilidades, competéncias e capacidades. Por sua vez, a
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causalidade é definida como o lécus de controle em relagdo a atribuicdo dos resultados de
aprendizagem, podendo este ser de predominancia interna ou externa.

O diagrama abaixo (Figura 4) ilustra 0 modelo proposto por Bean e Eaton (2000) o qual
enfatiza os processos psicologicos no ambiente institucional. Os autores apresentaram um
modelo longitudinal, que a partir das caracteristicas pessoais, dos tragos psicologicos, do
passado escolar e dos habitos de estudo, os académicos apresentam uma determinada condi¢do
para enfrentar as atividades académicas. Para os autores, a persisténcia estudantil € mediada por
um conjunto de processos, para 0s quais definem os seguintes blocos: interacdes ambientais, 0s
processos psicoldgicos, resultados psicologicos, resultados intermediarios, atitudes e intengdes.
Todos estes blocos exercem continua influéncia sobre a persisténcia estudantil (BEAN;
EATON, 2000).

Figura 4 — Modelo da Retencdo Estudantil — Processos Psicoldgicos - Bean e Eaton
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Fonte: Traduzido e adaptado de Bean e Eaton (2001)

Bean e Eaton (2001) refor¢cam a necessidade de se pensar 0s processos académicos, com
foco nas atividades e estratégias em sala de aula, a partir da vertente da psicologia. A partir da
énfase nas praticas institucionais, salientam que estas auxiliam no desenvolvimento de
percepcdes positivas, no desenvolvimento de estratégias e ferramentas, facilitam a resolucdo de
problemas, modificam o l6cus de controle para uma orientacdo interna e elevam a
autoconfianca, tanto em relacdo aos processos académicos, quanto na esfera das interacGes
sociais. Como concluséo, apontam que este enfoque auxilia na identificacdo das préaticas que
promovem ao sucesso estudantil e esta, em ultima anélise, deve compreender o foco de atuacdo

das instituicGes de ensino superior.
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2.4.3 Teoria Do Envolvimento Estudantil — Alexander Astin

A Teoria do Envolvimento Estudantil (Theory of Student Involvement) foi publicada por
Alexander W. Astin??, inicialmente no ano de 1984, no trabalho intitulado “Student involvement:
A developmental theory for higher education” (ASTIN, 1984) e posteriormente, publicada no
livro “Achieving education excellence” no ano de 1985 (ASTIN, 1985). Ainda assim, diversos
postulados que orientam a teoria foram desenvolvidos em trabalhos anteriores, haja visto que
Astin desenvolveu estudos especificos sobre retencdo estudantil, desde a década de 1960
(ASTIN, 1975; 1977).

O desenvolvimento tedrico foi construido com base em bancos de dados fornecidos por
centenas de instituicGes norte-americanas, a partir dos quais o autor identificou diversos fatores
preditivos para a retencdo estudantil na educacgdo superior. No entanto, definiu os fatores
pessoais e ambientais como os principais alicerces para o0 modelo teérico. De acordo com Astin
(1975), os fatores pessoais incluem a formacdo escolar, os antecedentes familiares, as
aspiracdes educacionais, os habitos de estudo, as expectativas sobre a educagdo superior, a
idade e o estado civil. J& os fatores ambientais envolveram a residéncia, a ocupagdo
profissional, 0 ambiente académico e as caracteristicas da instituicdo (ASTIN, 1975).

Neste estudo, em que foi realizado um acompanhamento longitudinal em um grupo de
estudantes, foi constado que os fatores pessoais foram preditivos para retengdo dos estudantes.
Segundo Astin (1975) os fatores influentes, apresentados em ordem decrescente de impacto,

foram:

1. Desempenho académico prévio - alunos que demonstraram rendimento académico
(notas) elevado no historico académico e passado escolar apresentaram maior
propensdo para persistir;

2. Aspiracdes educacionais — aqueles que demonstraram graus mais elevados de
aspiracOes estiveram mais propensos a persistir;

3. Habitos de estudo — aqueles que desenvolveram o habito de realizar as atividades

extra-classe de forma sistematica apresentaram maior propensao para persistir;

22 Alexander Astin é Professor Emérito da University of California — L.A. Autor de 21 livros e mais de 300 publicagGes
relevantes no campo da educagao superior. Dedica-se ao campo dos estudos sobre desenvolvimento de politicas educacionais
na educacao superior e, também, desenvolve pesquisas sobre temas ligados as metodologias e processos avaliativos na educagao
superior.
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4. Escolaridade dos pais — estudantes que possuiam pais com nivel de escolaridade
mais elevado foram mais propensos a persistir;
5. Estado civil — homens casados e mulheres solteiras foram o0s grupos que

apresentaram maior propensao a persistir.

O estudo também identificou fatores adicionais relacionados com a maior propenséo a
persisténcia como, por exemplo, estudantes que trabalhavam no campus em tempo parcial,
estudantes que estiveram envolvidos com atividades extracurriculares no campus - esportes,
grupos de estudo, comunidades de aprendizagem — apresentaram maior probabilidade para
prosseguir nos estudos (ASTIN, 1975). Essas evidéncias sustentaram o principal argumento da
proposicdo tedrica, ao comprovar que quanto mais envolvidos estiverem os alunos na vida
académica e social da instituicdo, maior a probabilidade da persisténcia.

A partir de seus estudos prévios, 0 modelo de Astin (1984) baseou-se em trés pilares,

denominados por ele como modelo I-E-O (Inputs, Environments, Outcomes), conforme figura

5, abaixo.
Figura 5 — Modelo I-E-O — Entrada, Ambiente e Resultados — Astin
ENTRADA
(Inputs)
Caracteristicas do estudante

Idade

Género

Etnia

Desempenho/Histdrico Escolar

Habilidades e conhecimentos

Aspiraces pessoais

Interesse pela carreira

AMBIENTE RESULTADOS
(Environments) (Outcomes)
Ambiente Institucional Crescimento e desenvolvimento do estudante

Politicas / normas *  Obtencdo dos objetivos f metas
Professores
Colegas * Habilidades para estabelecer relagbes
Interagbes com pares e professores interpessoais
Experiéncias educacionais
Envaolvimento com atividades curriculares e = Percepcbes quanto aos resultades
extracurriculares *  Percepches quanto as capacidades

Fonte: elaborado pelo autor (2015)
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Esses pilares enfatizam as caracteristicas de entrada do estudante (1), os fatores
ambientais (E) e os resultados (O). Entre as caracteristicas de entrada, Astin (1984; 1985)
destacou algumas caracteristicas demograficas, a escolaridade prévia, as habilidades e o nivel
de conhecimento, bem como as aspiracdes pessoais e interesses pela carreia. Entre os fatores
ambientais, focalizou as experiéncias académicas curriculares e extracurriculares e as
interacOes entre pares e professores. Por fim, entre os aspectos associados aos resultados, a
obtencdo das metas, as habilidades de estabelecer relacdes interpessoais e as percepcdes em
torno das proprias capacidades.

Com base nesses alicerces e a partir dos resultados de seus estudos prévios, Astin (1984;
1985) definiu o envolvimento como o principal aspecto para a persisténcia estudantil. Definiu
também, que para que as instituicbes possam incrementar os indices de retencdo, estas
necessitariam aumentar o nivel e a qualidade da participacdo dos estudantes nas atividades
académicas. Para o autor (ASTIN, 1984, p. 297) a “participacao estudantil diz respeito a
quantidade de energia fisica e psicoldgica que o estudante direciona para as experiéncias

2923

académicas”<°.

Dessa forma, a Teoria do Envolvimento Estudantil (ASTIN, 1984; 1985) apresenta

cinco postulados principais:

i) o nivel de participacdo consiste no investimento de energia fisica e psicoldgica, em
atividades genéricas e especificas;

ii) o envolvimento € um processo particular e continuo, no qual os estudantes
apresentam diferentes graus, em diferentes momentos e para diferentes objetivos. O nivel de
participacdo varia de aluno para aluno e de objeto a objeto;

iii) o envolvimento apresenta fatores quantitativos (quantidade de tempo dedicado) e
qualitativos (nivel de compreensdo e andlise dos estudos);

iv) o resultado da aprendizagem e desenvolvimento associado a programas educacionais
apresenta-se diretamente proporcional a qualidade e quantidade da participacdo desempenhada
pelo aluno; e

V) 0 sucesso das politicas ou praticas educacionais esta ligado a capacidade dessas

politicas ou praticas aumentarem o nivel de participacdo dos alunos.

2 Traducdo livre de “student involvement refers to the amount of physical and psychological energy that the student devotes
to the academic experience”.
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Em sintese, a teoria do envolvimento estudantil de Astin (1984; 1985; 1993) busca
ressaltar a participagdo estudantil como elemento central para 0 SuUCesSO NnoS pProcessos
académicos. Mesmo que o foco central resida no estudante, o modelo tedrico também apresenta
postulados que buscam incentivar a docentes e gestores na orientacdo de politicas e praticas
institucionais que se orientem a melhorar o nivel de participagdo e, por consequéncia desta,
estimular a permanéncia.

Mais recentemente, apos a publicacdo de sua teoria, que teve grande impacto nas
universidades norte-americanas, o autor realizou profundas reflexdes em torno do tema da
retengdo/persisténcia estudantil, apresentadas no livro “What matters in college? Four critical
years revisited ” (ASTIN, 1993). Neste trabalho sinalizou que as diferencas nas taxas de
retencdo estdo em funcdo ndo apenas dos perfis de alunos atraidos por certos tipos de
instituicbes, mas também do tipo de ambiente fornecido pela instituicdo e o qudo bem este
ambiente especifico é projetado para atender as necessidades dos alunos matriculados. O autor
enfatiza que as instituicdes podem contribuir através da oferta de atividades ou programas que
melhorem o envolvimento do aluno. Por fim, finaliza afirmando que o envolvimento do aluno
exige responsabilidade de ambos — estudante e instituicdo — e isto inclui todos os atores

envolvidos.

2.4.4 Modelo dos contatos informais no ambiente académico - Ernest Pascarella

O modelo proposto por Ernest Pascarella®* (1980) é baseado em estudos prévios, em
sua maioria realizados em parceria com Patrick Terenzini, 0s quais juntamente conduziram
inimeros estudos de experimentacdo empirica, tendo como base os estudos prévios de Vincent
Tinto (PASCARELLA; TERENZINI, 1978; 1991). O desenvolvimento tedrico propde
evidenciar a importancia dos contatos informais, especialmente entre professores e alunos,
como elemento de influéncia na persisténcia estudantil.

O autor salienta que as relacfes exercidades fora da sala de aula, de modo informal,
representam importante aspecto a progressdo do estudante no ambiente académico. Dessa
forma, propde um modelo que busca compreeder a influéncia do contato informal com os
docentes, em situacOes extra-classe, sobre os resultados educacionais, entre a persisténcia

estudantil. O modelo considera trés elementos fundamentais que incidem sobre os resultados

24 Ernest T. Pascarella é professor do College of Education da University of lwoa. E PhD pela Syracuse University (1973) e
seu interesse principal de pesquisas reside no impacto da universidade sobre os estudantes.
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educacionais: o0 background, o nivel de contato entre alunos e professores e os fatores

institucionais, conforme Figura 7, a seguir.

Figura 6 — Modelo baseado no contato informal no ambiente académico — Pascarella
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Fonte: Traduzido e Adaptado de Pascarella (1980)

Quanto as caracteristicas de background, estas sdo tomadas no modelo como elementos
de entrada. Sobre as mesmas, Pascarella (1980) hipotetiza que os alunos trazem consigo
diferencas individuais relacionadas, como por exemplo em relacdo a aspectos familiares e de
escolaridade prévia. Denota também importancia aos aspectos de orientacdo pessoal, valores,
interesse e atitudes, desenvolvimento de metas e aspiracdes, expectativas quanto ao curso
superior e abertura para a mudanca.

Quanto ao elemento contato entre alunos e professores, o autor traz dois aspectos
distintos. O primeiro focaliza o nivel de contato informal estabelecido entre alunos e
professores. O segundo abrange outras experiéncias estabelecidas no ambiente académico,
estas ultimas, estabelecidas nas aulas e também fora delas.

Dessa forma, a teoria preconiza que as diferencas individuais trazidas pelos estudantes
afetam o ambiente universitario e influenciam a quantidade e o nivel de contato informal
estabelecido pelos estudatnes na universidade. Estes aspectos juntos conduzem a resultados

educacionais, que determinam a decisé@o de persisir ou abandonar.
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Entre os principais aspectos relacinados aos resultados educacionais, Pascarella (1980)
destaca o desempenho académico, sendo este expresso em notas obtidas nas disciplinas
matriculadas, o desenvolvimento intelectual e pessoal decorrente dos processos de exploracéo
académica, as aspiracOes pela carreira profissional, o nivel de satisfacdo com a universidade e
a integracdo com a instituicdo e seus membros.

Assim, Pascarella (1980) salienta a importancia de se desenvolverem politicas, praticas
e programas institucionais que se orientem a promover a disposi¢cdo do corpo docente para

interagirem com os estudantes em situacgdes extra-curriculares.

2.4.5 Modelo Integrado de Cabrera, Nora e Castafieda

Na busca por avancar no entendimento sobre a persisténcia estudantil na educacao
superior, Alberto Cabrera®® e colaboradores (CABRERA, NORA, CASTANEDA, 1993)
propuseram 0 Modelo Integrado da Retencdo Estudantil (Integrated Model of Student
Retention), incorporando aspectos comuns presentes nos modelos de Tinto (1975; 1987; 1993)
e Bean (1983). Ao analisarem o conjunto da producdo sobre o tema, 0s autores apontaram a
superioridade desses dois modelos em explicar os processos académicos associados a saida ou
persisténcia do estudante. Dessa forma, apresentaram, na década de 1990, uma série de estudos
que buscaram contrastar e integrar os diferentes construtos presentes nessas teorias.

O primeiro entendimento consistiu na percep¢ao de que as teorias em estudo, apesar de
estarem embasadas em diferentes bases tedricas, apresentavam diversas similaridades. Ambos
modelos consideram as caracteristicas pré-ingresso como determinantes dos ajustamentos que
ocorrem na trajetoria académica. Ambos modelos apresentam carater longitudinal e consideram
que a persisténcia € resultado de um encontro bem sucedido entre as caracteristicas do estudante
e 0 contexto institucional. Além disso, as teorias compartilham os construtos de integracédo
académica, comprometimento institucional e comprometimento com as metas e intences.

Com este entendimento, Cabrera, Castaiieda, Nora e Hengstler (1992) inicialmente
buscaram submeter esses modelos tedricos a testes empiricos, realizados de forma simultanea
e isolada. Os resultados mostraram que 0 Modelo da Integracdo Académica se mostrou mais

robusto revelar a confirmacéo de 70% das hipdteses, em comparacéo com 40 % de confirmacéo

% Alberto Cabrera é professor da University of Maryland e dedica-se a area da Educagdo Superior, com interesse nos temas
associados ao impacto das universidades nos estudantes, escolha da universidade, experiéncias académicas, grupos minoritarios
na educacdo superior e resultados e metodologias do ensino superior.
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para as hipoteses da Teoria do Atrito Estudantil. Em contrapartida, o modelo proposto por Bean
(1983) se mostrou superior em termos de variancia explicada, ao explicar 44% da variancia
total, em contraste com 38% referente a capacidade explicativa do modelo de Tinto (1987).

Em continuidade, Cabrera, Nora e Castafieda (1993) apresentaram a estrutura fatorial do
modelo integrado com base nos seguintes fatores: Encorajamento da Familia e Amigos,
Atitudes Financeiras, Integracdo Académica, Integracdo Social, Desempenho (Grade
Point Average), Comprometimento Institucional, Comprometimento com as Metas e
Intencdo de Persistir. Com essa estrutura, buscaram testar os efeitos diretos e indiretos
observados entre as varidveis a partir de técnicas estatisticas multivariadas. O estudo possuiu
um carater longitudinal, no qual participaram 2.459 estudantes de uma mesma coorte?, por
meio de questionarios e cruzamento com dados institucionais.

Entre os principais resultados, verificou-se que o “Encorajamento da familia e amigos”
exerceu consistente influéncia sobre os fatores “Integracdo Académica” e “Comprometimento
Institucional”, registrando-se consideraveis coeficientes correlacionais (0.402 e 0.687,
respectivamente). A dimensao “Comportamento Financeiro” exerceu efeito direto sobre o
“Desempenho Académico” (GPA), no entanto, ndo foi possivel detectar relagdo direta entre as
atitudes financeiras e a persisténcia. Também foi possivel confirmar uma forte associagéo entre
a “Integracdo Académica” ¢ o “Desempenho”. Da mesma forma, os construtos “Integracdo
Académica” e “Integragdo Social” mostraram-Se mutuamente complementares.

Por sua vez, a dimensdo “Inten¢do de Persistir”, ao demonstrar comportamento fatorial
desejavel, confirmou a hipotese delineada por Bean e Metzner (1985), quando propuseram que
esta define-se enquanto resultado atitudinal, decorrente dos processos de experimentacéo,
interacdo e integracdo no ambiente académico. A intencdo de persistir também foi objeto de
corre¢do na revisdo conduzida por Tinto (1987), que passou a integra-la ao seu modelo inicial.

Entre os efeitos diretos, os resultados demonstraram que o Desempenho Académico
consistiu na Unica dimensdo que demonstrou influéncia diretamente sobre a Persisténcia.
Também foi possivel determinar que a Integracao Académica, conjuntamente com a Integracao
Social, incide diretamente sobre o Comprometimento Institucional. De forma isolada, a

Integracao Social também demonstrou exercer influéncia direta sobre o Comprometimento com

26 No campo da estatistica, coorte é definido como um agrupamento de pessoas que apresentam alguma caracteristica comum
ou que compartilhem determinado evento que tenha ocorrido no mesmo periodo temporal. No caso dos estudos sobre evaséo,
analisam-se os grupos de estudantes ingressantes em um dado ano. No caso do estudo de Cabrera, Nora e Castafieda (1993) os
participantes foram todos ingressantes do periodo do outono de 1988, procedentes de uma grande instituicdo urbana localizada
na regido sul dos E.U.A. Os selecionados tinham idade inferior a 24 anos e todos eles solteiros. A amostragem buscou
reproduzir o perfil de estudantes tradicionais.
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as Metas. O conjunto desses quatro fatores (Integracdo Académica, Integracdo Social,
Comprometimento Institucional e Comprometimento com as Metas) compdem um conjunto de
processos que se associam com a intencdo de persistir. Uma sintese das relacdes observadas
entre os construtos, pode ser verificado no diagrama do Modelo Integrado, conforme Figura 7,

abaixo.

Figura 7 — Modelo Integrado de Cabrera, Nora e Castafieda
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Fonte: Traduzido e Adaptado de Cabrera, Nora e Castafieda (1993)

Com esses resultados, os autores puderam concluir que as teorias em analise ndo séo
excludentes entre si e sim complementarias. Assim, sugeriram que o conhecimento acerca dos
processos de persisténcia pode ser melhorado ao combinar ambas as perspectivas em um Unico
modelo tedrico (CABRERA; NORA; CASTANEDA; HENGSTLER, 1992; CABRERA;
NORA; CASTANEDA; 1993). Esta proposic&o apresentou potencial para melhor compreender
os fatores individuais, ambientais e institucionais. Em relacéo aos fatores ambientais, Cabrera,
Nora e Castafieda (1993) sinalizaram que o nivel de complexidade destes mostra-se mais
elevado do que anteriormente hipotetizado no modelo de Tinto (1975; 1987), que direcionou a
énfase sobre os fatores institucionais. Esses achados corroboram com a visdo de Bean (1983) e
Bean e Metzner (1985) ao focalizarem seus modelos nas influéncias ambientais, fora do

ambiente académico.
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Nessa direcdo, entre os aspectos ambientais de maior expressdo, de acordo com 0s
resultados da integracdo dos modelos e, igualmente, suportados pelos trabalhos prévios de Nora
(1987) e Nora et al (1990), o fator Encorajamento da Familia e Amigos, representou importante
capacidade explicativa ao exercer influéncia direta sobre os fatores de integracdo (académica e
social), bem como, com os fatores de comprometimento (institucional e com as metas).

Por fim, os autores apresentam uma critica ao excessivo esforco das pesquisas em
enfatizar as varidveis de comportamento passado. Segundo eles (CABRERA, NORA,
CASTANEDA, 1993, p. 136) “focalizar o comportamento passado ¢ futil”. Na visdo dos
autores, € mais produtivo despender energia em varidveis de processo, pois estas demonstram
maior forca preditora para os comportamentos associados a persisténcia. Entre essas variaveis
exemplificam a “predisposi¢ao para rematricular na mesma institui¢do” como uma variavel-

alvo para os gestores.
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3 TEORIA BIOECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO

O referencial tedrico-interpretativo adotado para esta tese compreende a Teoria
Bioecol6gica do Desenvolvimento Humano, de Urie Bronfenbrenner (1917-2005). Esta
abordagem tem influenciado diversas areas do conhecimento, a exemplo dos estudos sobre a
infancia, familia, inclusdo e diferenca, contextos sociais de vulnerabilidade e, inclusive, o
desenvolvimento de politicas publicas, aléem de diversas areas. Em linhas gerais, se trata de uma
teoria contemporanea, integrativa, de carater sisttmico e complexo. Para melhor compreendé-

la, faz-se importante destacar alguns aspectos da vida e da obra de seu representante.

3.1 URIE BRONFENBRENNER

Urie Bronfenbrenner nasceu em 1917, em plena Revolugdo Russa, em um momento em
que sua familia passava por dificuldades financeiras. Como consequéncia desta situacéo,
motivados pela perda de um filho, seus pais optaram pela imigracéo para os Estados Unidos,
na busca por condic¢des dignas de vida e oportunidades que pudessem modificar o contexto de
dificuldades em que viviam, em meio aos efeitos sociais da revolucéo.

Nestas circunstancias, no ano de 1923, quando Urie tinha seis anos, seu pai, um
neuropatologista e pesquisador, havia recebido um convite para atuar como responsavel em
uma instituicdo de cuidado para deficientes mentais. Juntamente com ele e sua mée, uma
professora de lingua russa, passaram a viver nessa instituicdo, na qual a casa em que moravam
estava inserida. De acordo com Koller (2011), essa instituicdo e, consequentemente, a casa era
localizada numa regido rural e toda rodeada por arame farpado, colocados ali para evitar que 0s
pacientes fugissem e viessem a ‘“‘causar danos a sociedade” (KOLLER, 2011, p. In:
BRONFENBRENNER, 2011).

Nesse ambiente familiar e institucional em que cresceu percebia, as limitagdes do
modelo social em que vivia, o qual retirava os sujeitos de seu ambiente natural, como medida
de protecéo, visando evitar a exposi¢do das familias que detinham filhos deficientes. Realizou
seus estudos iniciais em uma escola que atendia meninos de diferentes etnias e idades. A partir
de entdo, passou a conhecer muito sobre a cultura norte-americana e contribui para norte-
americanizar os seus pais.

Graduou-se em Psicologia e Musica pela Universidade de Cornell e no ano de 1938. Em
1940 conclui seu Mestrado em Harvard, dedicando-se a éarea da Psicologia do
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Desenvolvimento. Em 1942 realizou o Doutorado, na University of Michigan, sendo orientado
por Theodore Newcomb, um dos pioneiros da Psicologia Social, que o auxiliou nos primeiros
movimentos no desenvolvimento de sua teoria.

Em 1946, apos ter retornado do servico militar, foi contratado como professor assistente
na Universidade de Michigan, na &rea de Psicologia. No ano de 1948, dez anos apds ter se
graduado, retornou como docente a Universidade de Cornell, contexto em que desenvolveu a
maior parte de sua carreira.

Suas experiéncias de vida, a partir da diversidade e das adversidades vivenciadas desde
a infancia, o fizeram refletir de uma maneira profunda sobre as relagdes entre individuo,
ambiente e sociedade. Essas reflexdes, oportunizadas pela sua propria situacao e contexto de
vida o auxiliaram no desenvolvimento de uma compreensdao ampliada do desenvolvimento
humano. Igualmente, contribuiram para contrapor o modelo de ciéncia praticado, o qual tendia
a retirar os sujeitos de seus ambientes naturais, tendendo a produzir conhecimentos distorcidos
da realidade.

Ao longo de sua trajetdria académica, teve muitas influéncias de alguns pesquisadores
conterraneos, a exemplo de Leontiev, Luria e Vygotsky. Entretanto, quem mais fortemente
influenciou seu trabalho foi Kurt Lewin, com quem desenvolveu grande afinidade, tanto nos
aspectos de aproximacdo com modelos de investigacdo baseados em métodos naturalisticos,
quanto na premissa de complementariedade entre sujeito e ambiente.

Como professor, pesquisador e autor, Bronfenbrenner buscou continuamente aprimorar
0 modelo de sua teoria. O modelo ecoldgico proposto por Urie Bronfenbrenner, possuiu
diferentes fases de desenvolvimento. Em seu primeiro delineamento tedrico, nas décadas de
1950 e 1960, seu pensamento esteve muito influenciado pelo psicélogo alemdo Kurt Lewin
(1892-1947), na qual o autor buscou atualizar a teoria lewiniana de integracéo sujeito-ambiente,
propondo que o comportamento humano (conduta) surge em funcéo do intercambio da pessoa
com seu ambiente, conferindo uma dupla direcionalidade, na qual tanto o sujeito, quanto o
ambiente se mantém em continua influéncia, produzindo situagdes de continuidade e mudanca
para a realizacdo de determinadas condutas (Bronfenbrenner, 2011). Dessa maneira, o contexto
e 0 ambiente podem ser potencialmente benéficos ou impeditivos para determinadas metas.

Dessa forma, o primeiro modelo tedrico apresentado por ele, realizou um
aperfeicoamento da teoria lewiniana, afirmando que o comportamento (conduta) surgia em
funcdo do intercAmbio da pessoa com o meio ambiente, denotando & teoria uma maior

dinamicidade e dupla direcionalidade, uma vez que tanto o ambiente, quanto o sujeito
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permanecem em condicdo de mutua influéncia, produzindo condi¢fes de continuidade e
mudancga.

Posteriormente, no ano de 1979, publicou o livro The Ecology of Human Development,
o qual foi considerado um marco para a compreensdo da ontogenia individual. Neste periodo,
que coincide com o segundo momento no desenvolvimento da teoria, Bronfenbrenner
demonstrou a importancia de diferentes niveis ecoldgicos concebidos como sistemas
entrelacados. Baseado na metafora das bonecas russas, em que uma se encaixa dentro da outra,
ele dimensionou o ambiente social em quatro extratos que evoluem para relacdes
progressivamente mais complexas (BRONFENBRENNER, 1987).

O autor procurou demonstrar a importancia de diferentes niveis ecoldgicos,
interconectados e mutuamente influentes. Segundo este modelo, o entorno social pode ser
compreendido a partir de quatro subsistemas distintos e subsequentes: o microssistema,
mesossistema, exossistema e 0 macrossistema (BRONFENBRENNER, 1983), os quais séo
descritos na secéo seguinte.

A proposicdo desses niveis sociais influenciou muitas areas do conhecimento, sobretudo
nos anos 1980 e 1990, contribuindo para o desenvolvimento de teorias politicas, politicas
publicas, estudos de populacdes em condi¢des de vulnerabilidade, estudos educacionais,
psicoldgicos e psicossociais em diferentes contextos (BRONFENBRENNER, 1987).

Bronfenbrenner considerava que sua propria teoria estava em continuo
desenvolvimento. Em suas atualizacdes mais recentes, que coincidem com o terceiro momento
evolutivo da teoria (1996-2005), pontuou uma relativizacdo das fronteiras que separam 0s
sistemas sociais, modificando a terminologia de sistemas subsequentes para sistemas
interconectados. Segundo ele, a mudanca terminoldgica vai além de um simples jogo de
linguagem, pois a relativizacdo da demarcacdo dos subsistemas significa substituir uma ideia
fixa de divisdo, para a ideia de que as linhas que demarcam a separacao entre 0s sistemas sdo
ténues, elasticas e, por vezes, translicidas (BRONFENBRENNER, 2011).

Também neste periodo e, especificamente a partir da publicacdo de Handbook of Child
Psychology (BRONFENBRENNER; MORRIS, 1998) passa a ressaltar as caracteristicas da
pessoa, fazendo uma critica pessoal ao desenvolvimento de sua teoria, a qual segundo ele,
estava enfatizando de forma excessiva os contextos de desenvolvimento. Dessa forma, além de
ampliar este entendimento, introduziu o termo “Bioecoldgico”, enaltecendo o desenvolvimento
da pessoa em seus sistemas ecoldgicos. Este Gltimo movimento no desenvolvimento de sua
teoria colocou o amago de seu pensamento em similitude com ideias ecoldgicas

contemporaneas, além de posicionar a visao epistemologica do autor com maior precisao.
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De acordo com Koller (2011), que prefaciou a edigdo brasileira de seu ltimo livro,
Bronfenbrenner teve uma vida intensa, sua maior parte vivida na cidade de Cornell/EUA. Teve
um casamento duradouro com uma descendente alema, com a qual “teve seis filhos, treze netos
¢ um bisneta, até sua morte em 2005 (KOLLER, 2011. p. 15). De acordo com Yunes e Juliano

(2010) Bronfenbrenner era diabético e faleceu em funcao de complicagcfes neste quadro.

3.2 PRINCIPAIS CONSTRUTOS — O MODELO PPCT

Entre os conceitos e construtos definidos por Bronfenbrenner é importante mencionar

que, no &mbito da teoria bioecoldgica, o desenvolvimento é compreendido como:

fendmeno de continuidade e de mudanca nas caracteristicas biopsicolégicas dos seres
humanos, como individuos e como grupos. Esse processo se estende ao longo do ciclo
de vida, mediado pelas sucessivas geracdes e pelo tempo historico, tanto o passado
quanto o futuro. (BRONFENBRENNER, 2011, p. 38)

Segundo o autor, 0 processo de desenvolvimento é mediado por processos proximais,
cujo construto ¢ entendido como “formas particulares de interacdo entre organismo e ambiente,
que operam ao longo do tempo e compreendem 0s primeiros mecanismos que produzem o
desenvolvimento humano” (BRONFENBRENNER; MORRIS, 1998, p. 994). Segundo o autor,

O ser humano cria 0 ambiente que da forma ao seu desenvolvimento. Suas acGes
influenciam os diversos aspectos fisicos e culturais que modelam sua ecologia, sendo
este esfor¢o o que faz os seres humanos — para melhor ou para pior — produtores ativos
de seu proéprio desenvolvimento. (BRONFENBRENNER, 2011, p.37)

Para explicar como ocorrem esses processos, sd0 representados quatro aspectos
multidirecionais e inter-relacionados, que sdo definidos como Modelo PPCT — pessoa,
processo, contexto e tempo.

O primeiro aspecto, pessoa, refere-se ao fenémeno de continuidades e mudancas na vida
do ser humano em desenvolvimento, ao longo do seu ciclo de vida. Este aspecto ressalta as
caracteristicas pessoais como as convicgdes, as crengas, 0 temperamento, as motivagdes e as
metas. Para a teoria, estes aspectos tém consideravel impacto na maneira pela qual os contextos
séo experienciados pela pessoa, tanto quanto, 0s tipos de contextos nos quais o sujeito se insere.
Trés caracteristicas sdo distinguidas em relacdo ao componente pessoa: as disposi¢des, 0S
recursos bioecoldgicos e a demanda.

As disposicdes representam a possibilidade de colocar os processos proximais em

movimento, continuidade ou descontinuidades. Os recursos bioecoldgicos compreendem as
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habilidades, experiéncias e conhecimentos para que 0s processos proximais sejam efetivos em
determinada fase de desenvolvimento. E, por fim, a demanda sdo as oportunidades que
estimulam ou desencorajam determinados movimentos do contexto social que, em ultima
instancia, podem nutrir ou romper a operacéo de determinado processo proximal.

O segundo aspecto do modelo, o processo, relaciona-se com o envolvimento e
atividades exercidas pela pessoa em desenvolvimento, nos diferentes niveis. Segundo a teoria,
para que o processo de desenvolvimento ocorra é necessario que exista participacao ativa em
interacBes progressivamente mais complexas, com pessoas, objetos e simbolos do ambiente
imediato. Para serem efetivas, estas interagcbes necessitam ocorrer em bases estaveis e
temporalmente duradouras. A essas formas duradouras de interacdo no ambiente imediato é que
se referem 0s processos proximais.

Acerca dos processos proximais, Bronfenbrenner (2011, p. 29), pontua:

Ao longo do ciclo de vida, o desenvolvimento humano toma lugar mediante processos
de interacdo reciproca, progressivamente, mais complexos de um organismo ativo,
biopsicologicamente em evolugdo, com as pessoas, 0s objetos e os simbolos presentes
no seu ambiente imediato. Para ser efetiva, a interagdo deve ocorrer em uma base
regular, em periodos estendidos de tempo. Essas formas duradouras de interagdo no
ambiente imediato sdo denominadas como processo proximal.

O terceiro aspecto do modelo, o contexto, refere-se ao ambiente global em que o
individuo esta inserido, no qual se desenvolvem o0s processos de desenvolvimento. Este
contexto abrange, tanto os ambientes mais imediatos, quanto 0s mais remotos ao sujeito, mesmo
aqueles em que a pessoa nunca esteve, mas que se relacionam e possuem a capacidade de
influenciar o curso do desenvolvimento. No entendimento do autor, o desenvolvimento humano
ndo se limita apenas a um ambiente Unico e imediato e deve ser “concebido topologicamente
como uma organizagdo de estruturas concéntricas, cada uma contida na seguinte”
(BRONFENBRENNER, 1996, p. 18). Dessa forma, Bronfenbrenner (1996) propde a
compreensdo do entorno social a partir de quatro subsistemas distintos, concebidos como
sistemas entrelacados, interconectados e mutuamente influentes: o microssistema,
mesossistema, exossistema e 0 macrossistema.

O quarto e ultimo elemento do modelo tedrico, compreende o elemento tempo.
Bronfenbrenner dedicou importante atencdo aos aspectos temporais da teoria, especialmente
em suas Ultimas reformulagGes. De acordo com ele, neste aspecto sempre residiu um importante

problema a ser resolvido nas pesquisas relacionadas com o desenvolvimento humano:
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Durante o desenvolvimento humano, os individuos inevitavelmente crescem,
amadurecem e mudam. Nesse mesmo periodo, mudangcas ocorrem em suas
sociedades, comunidades, redes sociais, familias e relacfes pessoais. O segredo do
desenvolvimento social requer que os investigadores acompanhem essas mudancas
simultaneas no desenvolvimento humano que ocorrem com as pessoas € Seus
contextos, determinando suas interrelacdes. (BRONFENBRENNER, 2011, p. 57).

Ainda para Bronfenbrenner (2001, p. 57),

Uma analise fragmentada dos aspectos isolados do desenvolvimento, fixada no tempo
e no espaco, € insuficiente e pode induzir a erros, pois os elementos do status e da
estrutura social sdo interdependentes, sendo organizados em padrées complexos e
sujeitos a variagdes aleatorias e controladas. (BRONFENBRENNER, 2011, p.57)

Dessa forma, o autor entende ser fundamental considerar 0s aspectos temporais para
assegurar a qualidade das pesquisas que buscam se concentrar nos processos do
desenvolvimento humano. Para Bronfenbrenner (2011) as pesquisas no campo da Psicologia
do Desenvolvimento, muitas vezes tem negligenciado o fator tempo e este constitui em um dos
mais importantes aspectos a ser analisados, visto que as pessoas modificam em funcéo do tempo
e das interacOes que realizam nos ambientes.

A representacdo a seguir (Figura 8) ilustra os principais aspectos associados aos

elementos definidores do processo de desenvolvimento humano — o modelo PPCT.

Figura 8 — Construtos centrais da Teoria Bioecoldgica — Modelo PPCT
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Fonte: elaborado pelo autor (2015)



84

3.3 OS NIVEIS SOCIOAMBIENTAIS

Ainda em relacéo aos elementos centrais para o delineamento da Teoria Bioecoldgica,
Bronfenbrenner (1996) apresenta uma definicdo conceitual acerca dos quatro subsistemas
interconectados: microssistema, mesossistema, exossistema e macrossistema. Posteriormente,
de acordo com as Ultimas revisdes propostas no modelo, o autor apresenta uma ampliacdo dos
conceitos, incluindo também uma maior evidéncia das influéncias temporais e globais, em cada
um desses niveis (BRONFENBRENNER, 1999; 2011).

Do ponto de vista conceitual, o0 microssistema é definido como:

0 ambiente dentro do qual o individuo esta em atividade em um determinado momento
de sua vida. Ele é o complexo de relagdes entre a pessoa em desenvolvimento e o
ambiente imediato no qual ela esta contida. (BRONFENBRENNER, 2011, p. 23)

Este nivel compreende as relacdes interpessoais do nucleo familiar, como os pais,
adultos referentes, irmédos, amigos e parentes proximos. Também envolve os diferentes nichos
em que a pessoa participa de forma direta, em um determinado momento da vida. Assim, para
Bronfenbrenner (1986; 2011) uma pessoa possuira varios microssistemas, de forma simultanea,
pois em cada um deles, a pessoa desempenha um determinado papel, de acordo com os valores,
normas, crencas e forcas que regulam cada um desses ambientes.

O mesossistema pode ser compreendido como o conjunto de ambientes de
desenvolvimento da pessoa. Cada microssistema representa um determinado nicho de
desenvolvimento, de forma que o mesossistema representa a integracdo desses ambientes
imediatos que nos quais a pessoa se desenvolve (BRONFENBRENNER, 2011; 1996).

Para Bronfenbrenner (2011, p. 23):

O mesossistema é o conjunto de microssistemas, constituindo o nicho de
desenvolvimento da pessoa em determinado periodo, isto é, as interrelagdes de varios
ambientes nos quais a pessoa em desenvolvimento esta inserida em um determinado
periodo de sua vida (p. 23)

Dessa forma, este nivel representa a integracdo e compatibilizacéo entre os ambientes,
locais e instituicGes que a pessoa frequenta, como por exemplo, seus espagos de trabalho,
estudos e entretenimento e as relacdes destes com o nucleo familiar. Este nivel socioambiental
pode ser ampliado ou reduzido, a medida que podem ocorrer vinculagGes/desvinculagdes em

novos ambientes.
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O exossistema para Bronfenbrenner (2011, p.23) “é formado pelos ambientes nos quais
a pessoa em desenvolvimento ndo estd inserida diretamente”. Como exemplo, o0s
microssistemas e mesossistemas dos pais ou pessoas proximas, sao contextos em que a pessoa
nédo esta diretamente inserida, mas determinados eventos que ocorrem nestes niveis exdgenos
podem provocar mudancas. Segundo o autor, consistem em estruturas sociais especificas,
formais e informais, que ndo contém a pessoa em desenvolvimento, mas que “influencia ou
acompanha os ambientes imediatos e, portanto, delimita, afeta ou mesmo determina o que la
ocorre” (BRONFENBRENNER, 2011, p. 23).

Por fim, o macrossistema “é o nivel que engloba todos os outros da ecologia do
desenvolvimento humano; este nivel envolve a cultura, as macro instituicGes, como o governo
federal e as politicas publicas” (LERNER, 2011, p. 23). Envolve também os valores politicos,
a economia global, as ideologias, 0s movimentos sociais, entre inimeros elementos influentes.
Este sistema influencia a natureza das interacdes de todos os outros niveis da ecologia do
desenvolvimento humano. A Figura 3, abaixo, apresenta a interconexdo entre os diferentes
socioambientais, situando o individuo no centro do processo de desenvolvimento, de forma a

denotar as multiplas influencias, podendo ser estas em niveis imediatos ou distantes.

Figura 9 — Niveis socioambientais interconectados

Mesossistema

Microssistema

Pessoa

Fonte: elaborado pelo autor (2015)



86

De acordo com as Ultimas revisfes na teoria (BRONFENBRENNER, 1999; 2011), os
quatro niveis propostos estariam, ainda, integrados por um cronossistema e um globossistema,
uma vez que a dindmica dos processos individuais e sociais esta sempre mediada pelo tempo
historico, tanto do passado quanto do futuro, alem da influéncia dos sistemas globais nos niveis
locais, influencias estas que provocam um ajustamento nos demais niveis, constantemente.

Com esta compreensdo, ao situar a pessoa em no centro do processo, inserida em seu
contexto imediato (microssistema), € possivel verificar os diversos niveis e influéncias
socioambientais que afetardo o desenvolvimento, de acordo com 0s processos proximais que
ocorrerdo em determinado nicho, em determinado tempo histdrico. A Figura 3 ilustra um
diagrama que representa a sobreposi¢do e interconexdo dos diferentes niveis socioambientais

interconectados.

3.4 APLICACOES DA TEORIA BIOECOLOGICA

A teoria bioecoldgica tem sido utilizada para auxiliar na compreensdo de diversos
fendbmenos associados ao desenvolvimento, em todo 0 mundo. E possivel verificar que a mesma
tem sido aplicada com énfase nos processos associados ao desenvolvimento humano em suas
diversas fases - infancia, adolescéncia, vida adulta e velhice. Esta também tem inspirado os
estudos de populacBes vulneraveis, os processos de exclusdo social, a inclusdo e deficiéncia, o
desenvolvimento de politicas publicas, a salde basica, a atencdo integral ao paciente, os estudos
epidemioldgicos e associados as doencas infectocontagiosas, além de diversos outros campos.

Entre os principais movimentos associados com a constituicdo de grupos de
investigagdo que se orientam pelos estudos bioecoldgicos, destaca-se o Bronfenbrenner Center
for Translational Research - BCTR?’, criado em 2011, pelo College of Human Ecology na
Universidade de Cornell. Este centro de pesquisa, surge a partir da integracdo de dois
consolidados programas, o Family Life Development Center e o Bronfenbrenner Life Course
Center, que j& mantinham suas atividades desde os anos 1970 e 1990, respectivamente. Neste
sentido, o centro de pesquisa tem por objetivo expandir, fortalecer e acelerar a aplicacdo desta
perspectiva tedrica, orientada para a investigagdo, politicas e praticas associadas ao
desenvolvimento humano, saide e bem-estar. A partir dele, € possivel visualizar inGmeros

projetos de aplicacdo da tedrica bioecologica, em diversas areas.

27 http://www.bctr.cornell.edu/
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No Brasil, a perspectiva ecolégica do desenvolvimento humano vem exercendo
influéncia, especialmente a partir dos anos 1980. Talvez, um dos primeiros estudiosos de
Bronfenbrenner tenha sido Ruy Krebs, que em seu livro “Desenvolvimento Humano: teorias e
estudos”, ja abordava o paradigma ecoldgico como uma das principais forgas da psicologia
contemporanea. Este autor realizou uma série de investigacdes a partir da interpretacao
ecoldgica, especialmente ligados aos campos da infancia, desenvolvimento motor, educacéo
fisica e esportes (KREBS, 1995).

Também merece destaque os trabalhos de Silvia Koller, professora da Faculdade de
Psicologia da UFRGS, que se dedicou a esta teoria, tendo sido, inclusive, um dos principais
contatos de Bronfenbrenner no Brasil (KOLLER, 2004). Em “Ecologia do Desenvolvimento
Humano: Pesquisa e Intervengdo no Brasil”, a autora organizou uma compila¢do de trabalhos
sobre o tema, a partir de diversas aplicacoes.

Cabe destacar também os estudos de Yunes (2004), a partir de seus inumeros trabalhos
aplicados aos contextos da familia, infancia e adolescéncia, da resiliéncia e vulnerabilidade
social, das populacGes em situacdes de risco e de programas de apoio, a partir da apropriacao e
leitura destas realidades, tendo como fundamento a visdo bioecoldgica.

A partir das diversas aplicaces da teoria bioecoldgica, poucos estudos foram realizados
no campo da educacdo superior, mesmo quando verificada a produgéo internacional. Entre o0s
poucos estudos encontrados, Demetriou (2009) em seu trabalho “Impediments to
Undergraduate Student Success and Retention” apresentado a Il International Personal
Tutoring and Academic Advising Conference, realizada em Liverpool, utilizou a teoria
bioecoldgica para explicar a interagdo de multiplos fatores associados as dificuldades estudantis
para obter éxito na educacao superior, bem como para auxiliar na compreensdo dos aspectos
em gue as instituicbes necessitam intervir. Com base nesta perspectiva, a autora apresenta um
programa de suporte estudantil, denominado Bounce Back Retention Program, que se baseia
no aconselhamento e tutoria para estimular a retencdo estudantil na University of North
Carolina. De acordo com o estudo, a aplicacdo do programa de intervencdo, inspirado na teoria
bioecoldgica, apresentou significativo incremento para a retencdo estudantil, quando
comparado com outras préaticas de intervencao na universidade.

Também se destaca o trabalho de Stebleton (2011), que realizou um estudo tedrico no
qual buscou compreender os multiplos fatores contextuais que impactam nos estudantes
imigrantes. O estudo esteve focado em explicar as principais necessidades de alunos imigrantes,
com o objetivo de qualificar o nivel de intervencdo do pessoal académico sobre esse grupo de

estudantes. O ensaio tedrico conclui que a perspectiva ecologica constitui uma ferramenta
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valiosa para a qualificagdo da intervencéo, especialmente no que toca o aconselhamento dos
estudantes, visando aprimorar o desenvolvimento, o sucesso estudantil e a retencdo de
estudantes universitarios imigrantes.

Entretanto, uma das mais consistentes aplicacdes da teoria de Bronfenbrenner foi
apresentada por Arnold, Lu e Armstrong (2012) no livro “The Ecology of College Readiness”,
publicado pela Jossey-Bass na colecdo Higher Education Report, da Association for the Study
of Higher Education — ASHE. O livro apresenta uma analise detalhada e abrangente dos niveis
socioambientais e os diferentes mecanismos associados, tendo como foco a preparacdo
académica no momento prévio ao ingresso.

Os autores, haja visto a grande quantidade de conceitos relacionados a preparagdo
académica, como college choice, college transition, college access, college success ou college
preparation, propuseram o conceito College Readiness para referir a capacidade do aluno em
se matricular em uma instituicdo de ensino superior, mantendo adequado desempenho nas
disciplinas de primeiro ano, de forma a persistir em seus objetivos educacionais (ARNOLD;
LU; ARMSTRONG, 2012).

Hurtado et al. (2012) no trabalho “A model for Diverse Learning Environments: The
Scholarship on Creating and Assessing Conditions for Student Success” publicado no Higher
Education: Handbook of Theory and Research, propde uma revisao teérica em torno do tema
da diversidade multicultural dos estudantes da educacéo superior, ressaltando a necessidade de
transformacéo das instituicGes para criarem ambientes propicios e favoraveis para atenderem a
esta diversidade étnica e cultural que implica em diferentes modos de aprendizagem. Os autores
apresentam um modelo, denominando Diverse Learning Environments Model (DLE), o qual é
inspirado na teoria bioecoldgica a partir de sua capacidade em auxiliar na definicdo de um
modelo multicontextual, com foco no clima institucional, no contexto e politicas associadas,
bem como, no contexto socio historico.

Os autores, advogam ainda, que o modelo por eles proposto apresenta-se muito mais
explicito em relagdo as influéncias socioambientais, em relacdo a modelos multicontextuais
prévios. Este entendimento, segundo eles, torna-se fundamental uma vez que “as instituigdes
ndo estdo inseridas num vacuum, mas sdo parte de comunidades e estdo sujeitas as forcas dos
contextos externos a instituicdo (HURTADO et al. 2012, p. 49).

Também se destaca o trabalho de Renn ¢ Reason (2013), no livro “College Students in
the United States”, também reconhecem o potencial da teoria bioecoldgica para explicar as
forcas e os mecanismos influenciadores nos processos associados a educagao superior. Em um

de seus capitulos, denominado “Approaches to College Student Development”, os autores
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apresentam a Teoria Bioecoldgica como possibilidade de compreensdo dos fatores ambientais
relacionados com o desenvolvimento dos estudantes no ambiente institucional e social.
Também apresentam o detalhamento das diferentes forcas influenciadoras nos contextos
socioambientais, aproximando o modelo ecoldgico ao contexto da educacédo superior.

E ainda, recentemente, Mendoza, Malcolm e Parish (2015) publicaram um estudo
intitulado “The ecology of student retention: undergraduate students and the great recession”,
no Journal of College Student Retention. O trabalho focalizou compreender os impactos
percebidos por estudantes da regido sudestes dos E.U.A, no periodo da grande recessdo
econémica de 2007. Os resultados indicaram que o0s estudantes perceberam os impactos de
forma importante, de forma a afetar o engajamento e comprometimento, demonstrando que 0s
mesmaos sdo afetados por forcas externas ao ambiente imediato. A teoria ecolégica demonstrou
consistente poder explicativo sobre as percepcdes observadas. Dessa forma, o estudo ofereceu
uma compreensdo mais profunda dos processos associados ao engajamento dos estudantes, a
partir da compreensao ecoldgica

No brasil ndo foi encontrada nenhuma aproximacdao da teoria bioecoldgica com o campo
da educacdo superior. O trabalho prévio de Schmitt e Santos (2013) apresentado na Il
Conferencia Latinoamericana sobre el Abandono en la Educacion Superior — 111 CLABES,
realizada na cidade do México em 2013, representou um trabalho pioneiro para este campo de
estudos, especialmente no Brasil e na América Latina. Outro trabalho, foi apresentado pelo
autor (SCHMITT, 2014) no X Seminario de Pesquisa em Educacdo da Regido Sul —
ANPEDSUL, no qual buscou-se demarcar as op¢des metodologicas adotadas para esta tese.

Nessa direcdo, ainda que se tenha verificado a aplicacao dos pressupostos bioecoldgicos
em producdes internacionais no campo da educacao superior, estas ndo tiveram como objeto a
integracdo de diferentes modelos tedricos sobre retencédo/persisténcia, conforme objetivos desta
tese. Da mesma forma, nenhum dos estudos mencionados buscou ressaltar os construtos
centrais da teoria bioecoldgica — 0 modelo PPCT — visto que 0s mesmos se detiveram em
explicar as influéncias contextuais, a partir dos maltiplos niveis socioambientais. Neste sentido,

reforca-se o carater inovador da presente proposta.



90

4 DESENHO METODOLOGICO

Nesta secdo, sdo expostas as opgcbes metodoldgicas utilizadas pelo pesquisador na
proposicdo da tese. Destaca-se que a presente investigagdo possui como objetivo primario
“integrar diferentes perspectivas teoricas, variaveis e percepcdes dos estudantes
associadas ao fenébmeno da permanéncia na Educacdo Superior, a partir de uma
compreensdo ecoldgica do desenvolvimento humano”. Dessa forma, o desenho
metodoldgico que se apresenta leva em consideragdo, tanto o percurso do pesquisador, quanto

a natureza dos objetivos perseguidos.

1.1  CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A tese se caracteriza como uma investigacdo naturalistico-construtivista, de abordagem
qualitativa e carater exploratorio. Do ponto de vista da abordagem cientifica, na visdo de
Lincoln e Guba (1985), as pesquisas naturalisticas se configuram nas situagdes em que o
pesquisador compartilha do ambiente natural em que o fenbmeno estudado é produzido,
permitindo-lhe atribuir maior sentido. Esses autores também denominam como construtivista
as investigacbes que se associam com alguma vertente naturalista, pois estas denotam uma
ontologia e epistemologia proprias, quando comparadas com o0s desenhos metodoldgicos
tradicionais, de orientacdo positivista (LINCOLN; GUBA, 1985).

Quanto a forma de abordagem, insere-se na perspectiva dos métodos qualitativos, uma
vez que este tipo de pesquisa se mostra adequada para a investigacdo de fenémenos sociais
complexos e multifacetados. Denzin e Lincoln (2003, p. 1), a fim de caracteriza-la, defendem

o carater construtivista desta vertente, ao definirem que a pesquisa qualitativa:

[...] € um campo de pesquisa por direito proprio. Ela envolve varias disciplinas,
campos e temas subjetivos. Um complexo que interliga uma familia de termos,
conceitos e premissas, envolve o termo ‘pesquisa qualitativa’. Estes incluem tradi¢des
associadas com o fundacionismo, positivismo, pds-fundacionismo, pds-positivismo,
pos-estruturalismo e outras perspectivas de pesquisa qualitativa e/ou métodos, ligados

aos estudos culturais e interpretativos. 8

28 Tradugdo livre de: “Qualitative research is a field of inquiry in its own right. It crosscuts disciplines, fields, and subject
matters. A complex, interconnected family of terms, concepts, and assumptions surround the term ‘qualitative research’. These
include the traditions associated with foundationalism, positivism, postfoundationalism, postpositivism, poststructuralism, and
the many qualitative research perspectives, and/or methods, connected to cultural and interpretative studies”.
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Para os mesmos autores, (DENZIN; LINCOLN, 2010, p. 17):

A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma variedade de
materiais empiricos — estudo de caso; experiéncia pessoal; introspeccéo; historia de
vida; entrevista; artefatos; textos e produgdes culturais; textos observacionais [...]
portanto, os pesquisadores dessa area utilizam uma ampla variedade de préaticas
interpretativas interligadas, na esperanca de sempre conseguirem compreender melhor
0 assunto que esta ao seu alcance.

A utilizacdo dos métodos qualitativos é fortemente marcada na tradi¢éo investigativa
das ciéncias humanas e sociais, de tal forma que diversos autores ibero-americanos se ocuparam
no estudo, historizacdo e caracterizagdo desta vertente em diversos campos do conhecimento.
Dentre eles, Chizzoti (2003, p. 230) argumenta que nas pesquisas qualitativas, “o produto
gerado a partir da experiéncia, considera o background construido, o qual se manifesta, mesmo

que implicitamente, na produgéo textual”.

Chizzotti (2003, p. 230) complementa afirmando que:

A posicdo social do autor da pesquisa, a onipoténcia descritiva do texto cientifico, a
transcricdo objetiva da realidade sdo postas em questdo: o pesquisador estd marcado
pela realidade social, toda observacao estd possuida de uma teoria, 0 texto ndo escapa
a uma posicdo no contexto politico e a objetividade esta delimitada pelo
comprometimento do sujeito com a sua realidade circundante.

Ainda para o autor (CHIZZOTTI, 2003, p. 231):

[...] a legitimidade do texto escrito busca fundamento no percurso reflexivo do autor
para obter os resultados, assumindo variadas formas, a validade da investigacdo
recorre a possibilidade de se traduzir a experiéncia humana em um texto e planteiam-
se as virtudes e os limites discursivos sobre a realidade descrita, em um produto
cientifico.

Sob o ponto de vista dos objetivos, esta pesquisa se caracteriza como exploratdria, visto
que propBe realizar uma aproximacgdo tedrica inovadora no campo dos estudos sobre
permanéncia estudantil na educacédo superior, sobretudo no Brasil e na América Latina. Ainda
gue se tenha detectado estudos recentes no contexto internacional que buscaram aplicar alguns
conceitos da teoria bioecoldgica ao tema da educacéo superior, estes estudos ndo tiveram como
objetivo integrar as diferentes abordagens teodricas a partir desta perspectiva teorica. O foco dos
mesmos, residiu na tentativa de aumentar o potencial explicativo em torno de campos
especificos como a preparagdo pre-universitaria (ARNOLD; LU; ARMSTRONG, 2012), o
comportamento de estudantes imigrantes (STEBLETON, 2011), o contexto multicultural da

aprendizagem diante da diversidade no perfil dos estudantes (HURTADO et al., 2012) o
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impacto das mudangas macroecondmicas nos estudantes (MENDOZA; MALCOLM; PARISH,
2015) e o desenvolvimento de programas de apoio universitario (DEMETRIOU, 2009).

Neste cenario de possibilidades, a presente tese busca explorar o potencial da teoria
bioecoldgica para integrar diversas teorias e elementos empiricos, na busca por ampliar a
compreensdo em torno do fendmeno em estudo. Para alguns autores, as pesquisas exploratorias
sdo de grande utilidade quando se pretende analisar um fenémeno passivel de varias
perspectivas de interpretacdo ou no qual existem muitos fatores associados com a sua
ocorréncia, podendo gerar novas categorias de significado e/ou novas hipoteses (CRESWELL,
2007; MARSHALL; ROSSMAN, 2011).

Esses autores também destacam o carater propositivo deste tipo de investigacgao, o qual
também é usado para desenvolver novos insights, novas descobertas e/ou incrementar o
conhecimento acerca de um fendémeno (CRESWELL, 2007; MARSHALL; ROSSMAN, 2011).
Essas caracteristicas apontadas sdo compativeis com a proposicdo dos objetivos construidos
para esta investigacao e se justificam, tendo em vista as caracteristicas do tema em estudo.

Ainda em relacdo aos estudos de carater exploratorio, a literatura existente aponta que,
dentre os métodos e técnicas comumente utilizados, destacam-se a pesquisa bibliografica, a
pesquisa documental, as entrevistas ndo padronizadas e os estudos de caso (CRESSWEL, 2007,
GIL, 2008). Igualmente, estes métodos sdo compativeis e tradicionalmente associados aos

procedimentos ligados as pesquisas qualitativas.

4.2 PROCEDIMENTOS, TECNICAS E ETAPAS DA PESQUISA

Quanto aos métodos e procedimentos técnicos, a construcdo da tese organiza-se em trés
diferentes fases. A primeira, busca realizar um estudo metatedrico tendo como objeto as teorias
mais relevantes e significativas sobre persisténcia/retencdo estudantil na educacgéo superior, as
quais se busca integrar, tendo como subsidio a Teoria Bioecoldgica. A segunda, pauta-se na
metodologia da revisdo bibliografica sisteméatica como estratégia de ampliacdo de elementos
acerca do tema em estudo, na busca por mapear variaveis documentadas na producéo latino-
americana. E, a terceira fase, orienta-se pela metodologia dos estudos de casos, na intencgdo de
associar evidéncias empiricas ao desenvolvimento tedrico delineado nas etapas anteriores. Com
vistas a esclarecer cada uma das etapas, apresentam-se as op¢des metodoldgicas definidas pelo

pesquisador, integradas a cada um dos objetivos especificos.
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Nesta diregdo, o primeiro objetivo buscou “identificar aspectos convergentes em
diferentes modelos tedricos sobre retencgéo e persisténcia estudantil e integra-los a partir
da Teoria Bioecologica do Desenvolvimento Humano”. Para tanto, orientou-se pela
metodologia dos estudos metatedricos, na perspectiva de George Ritzer?. Este autor (RITZER,
1991) conceitua os estudos metatedricos como aqueles que buscam desenvolver uma “teoria
sobre as teorias”. Para ele, a fungdo deste tipo de abordagem pode ser util para fornecer uma
compreensdo mais profunda do trabalho teoérico existente em determinado campo, apresentar
uma perspectiva abrangente sobre um tema, subsidiar mecanismos de avaliacdo das teorias e,
ainda, servir como pressuposto para trabalhos futuros.

Ritzer (1992) defende que esta opcdo metodoldgica desempenha um papel importante
na analise tedrica, seja pela clarificacdo das teorias existentes, seja no desenvolvimento de
novas teorias mais integradas e sintéticas. Ainda assim, o autor (RITZER, 1992) sinaliza a
dificuldade em separar a analise metatedrica da tedrica, posto que o trabalho de muitos tedricos
podem ser implicitamente metatedricos. Assim, parece “ndo existir uma linha divisoria entre
metateoria e teoria” (RITZER, 1992, p. 9)

O autor (RITZER, 1991) também define quatro tipos de analises metatedricas, dentre as
quais, se destaca a do tipo “Interna-Social” que visa analisar os aspectos comuns entre as varias
teorias de uma éarea, com énfase em determinado grupo de tedricos que apresentem algum tipo
de ligacdo entre si. Com este entendimento, buscou-se analisar os modelos tedricos de Tinto
(1975; 1983; 1997), Bean (1980); Bean e Metzner (1985), Bean e Eaton (2000; 2001), Astin
(1984; 1999), Pascarella (1990) e Cabrera, Nora e Castafidea 1993). Desta forma, priorizou-se
analisar os trabalhos classicos sobre o tema, abordando-os em suas versdes originais.

O segundo objetivo especifico desta tese busca “mapear e categorizar as principais
variaveis relacionadas com a evasdo e permanéncia estudantil na educacdo superior,
dentre a producdo de conhecimento recente no contexto latino-americano e brasileiro”.
Para tanto, serdo mapeadas as principais variaveis documentadas na producéo de conhecimento
recente sobre o tema, no Brasil e na América Latina, além de considerar a producdo
internacional, especialmente a realizada no contexto norte-americano.

Diversos critérios foram definidos para a composi¢do do corpus de analise utilizado. De
acordo com Bardin (2010, p. 122) corpus ¢ o “conjunto dos documentos tidos em conta para

serem submetidos aos procedimentos analiticos. A sua constituicdo implica, muitas vezes,

29 George Ritzer é professor na Universidade de Maryland e, atualmente, é considerado com um dos principais expoentes em
relacdo a metodologia dos estudos metatedricos.
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escolhas, selecdes e regras”. Este processo seletivo deve obedecer aos seguintes principios:
exaustividade — o corpus necessita ser considerado na sua totalidade; representatividade — é
preciso que a amostra selecionada seja representativa do universo inicial selecionado;
homogeneidade — o material selecionado necessita obedecer a critérios precisos de escolha; e a
pertinéncia — prima que os documentos selecionados devem ser adequados enquanto fonte de
informacdo, de modo que correspondam com os objetivos da anélise.

Dessa forma, foram estabelecidos critérios geograficos, temporais e de delimitacdo para
a producdo nacional e latino-americana sobre o tema. No contexto brasileiro, fizeram parte do
corpus as producgdes relacionadas com a evasdo e permanéncia estudantil na educagéo superior,
encontradas nos periddicos Qualis A e B e no Banco de Teses e Dissertagdes da CAPES. Como
critério temporal, estabeleceu-se o periodo entre 2000 e 2015, ou seja, 0s Ultimos 15 anos desta
producdo. Os seguintes descritores foram utilizados para identificar os trabalhos, utilizados de
forma isolada e em combinacgdes multiplas: evasédo, evasdo estudantil, permanéncia, abandono
estudantil, retencéo, persisténcia, educacdo superior e ensino superior.

No contexto latino-americano, tomou-se como objeto de anéalise as quatro edi¢cdes da
Conferencia Latinoamericana sobre el abandono en la Educacién Superior — CLABES,
realizadas entre os anos de 2011 a 2014, nas cidades de Managua/Nicaragua, Porto
Alegre/Brasil, Mexico-D.F./México e Medellin/Coldmbia, respectivamente. Provenientes
destas conferéncias, foram analisados aproximadamente 90 trabalhos originais, publicados na
Linea Tematica 1 — Variables y factores associados al abandono. Além deles, a pesquisa
bibliogréafica, em curso, desde o0 ano de 2012, também utilizara aproximadamente 20 trabalhos
de expressdo sobre a tematica, selecionados no repertorio bibliografico AlfaGUIA.* Para a
selecdo de material no repertério bibliografico apontado, os seguintes descritores foram
utilizados para as buscas em lingua espanhola: abandono, abandono estudiantil, desercion,
desafiliacion, permanencia, permanencia estudiantil, educacion superior.

Do conjunto analisado foram extraidas as principais variaveis relacionadas com a evasao
e com a permanéncia estudantil na educacdo superior. Estas variaveis sdo descritas e
organizadas em quadros sinteses, com a intencao de explica-las e classificadas de acordo com

o seu significado, tipo e caracteristicas. Pretende-se produzir categorias a partir de seu contetdo,

30 O repertorio bibliografico AlfaGUIA é um dos produtos deste projeto, co-financiado pela Unido Europeia, no qual
participaram para a sua construgdo um grupo de investigadores de 20 IES da América Latina e Europa. Este repertorio pode
ser acessado em: www.alfaguia.org


http://www.alfaguia.org/
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de forma a agrupa-las em dimensdes. Os autores de maior relevancia no desenvolvimento das
teorias sobre o tema seréo utilizados para construir a definigéo destas categorias (TINTO, 1975;
1983; 1987; BEAN, 1980; BEAN; METZNER, 1985; ASTIN, 1984; 1999).

O Terceiro objetivo visa “analisar a percepc¢ao de estudantes de uma instituicao de
ensino superior privada, quanto aos aspectos mais relevantes que influem na permanéncia
em Seus cursos e na instituicdo”. Esta ctapa da investigacdo, que passa a incorporar a
participacdo de sujeitos, estara orientada pela metodologia do estudo de caso.

A pesquisa partilhara de um dnico contexto de investigacdo, razdo pela qual se optou
pela consecugdo da mesma como um estudo de caso. De acordo com Yin (2010, p. 39) o estudo
de caso:

€ uma investigagdo empirica que busca analisar um fendmeno contemporaneo em
profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo séo claramente evidentes.

Para Yin (2010) a abordagem do estudo de caso compreende um método abrangente que
inclui o planejamento, a coleta e a analise de dados. A metodologia pode envolver tanto estudos
de caso Unico, quanto de casos multiplos, podendo abranger métodos diferenciados. Segundo o
autor (YIN, 2001), a necessidade de se utilizar esta estratégia de pesquisa deve nascer do desejo
de entender um fendmeno social complexo. Entre as vantagens que a metodologia proporciona,
destaca-se a multiplicidade de dimensfes que um problema pode ser abordado, a possibilidade
de aprofundamento em contextos singulares, seus processos e relacdes estabelecidas, a
simplicidade e flexibilidade do planejamento e a possibilidade de estimular novas descobertas,
a partir de casos especificos (YIN, 2001).

No entanto é necessario estar ciente das limitacdes provenientes da sua utilizacéo e, em
ultima analise, das caracteristicas da producdo dos resultados provenientes desta técnica
metodolégica. Entre elas, o fato de que a metodologia do estudo de caso fornece pouquissima
base para estabelecer generalizacdes (YIN, 2010). Porém, 0 mesmo autor advoga que neste tipo
de metodologia, 0 que se procura generalizar sdo as proposicdes tedricas, visando a elaboracéo
de modelos e ndo proposicdes generalizantes sobre grupos populacionais, por exemplo.

Diferentes perfis de estudantes foram convidados a participar desta etapa da
investigacdo. Os mesmos foram organizados em quatro grupos distintos: a) estudantes
reingressantes; b) estudantes que participaram de programas/projetos institucionais; c)
estudantes pagantes integrais; d) estudantes que possuem auxilio financeiro de 6rgao externo.

A partir desta composicdo, 0 objetivo foi capturar diferentes percep¢des acerca do

fendmeno em estudo, considerando os diferentes perfis de estudantes. A técnica utilizada para
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a coleta de dados consistiu no método da entrevista. Acerca da conducgdo das entrevistas, Bardin
(2010, p. 89) traz as seguintes contribuigdes:

[...] h& véarias maneiras de se conduzir uma entrevista. Tradicionalmente, classificam-
se as entrevistas segundo o grau de directividade — ou melhor, de ndo-directividade —
e, por conseguinte, segundo a <<profundidade>> do material verbal recolhido.

Para esta pesquisa, adotou-se a técnica de entrevista semi-estrurada, organizada a partir
de um roteiro prévio (Apéndice 1). Ainda assim, adotou-se o registro integral dos trechos de
entrevista em audio e transcricdo completa, incluindo momentos como hesitacdes, risos,
suspiros, siléncios, etc, conforme orientacGes de Bardin (2010).

Em relac&o a objetividade e intensidade das entrevistas, considerando a quantidade e o
perfil dos sujeitos participantes nesta investigacdo, sera adotada a metodologia da entrevista
focada, na perspectiva de Yin (2010). Para este autor (YIN, 2010, p. 134), a entrevista focada
difere-se da entrevista em profundidade, pois nesta:

[...] a pessoa é entrevistada durante um curto periodo de tempo — uma hora, por
exemplo. Nesses casos, as entrevistas até podem permanecer abertas e assumir uma

maneira conversacional, mas é maior a probabilidade de ser seguido um determinado
conjunto de questdes derivadas do protocolo do estudo de caso.

Para o autor (YIN, 2010, p. 135) as entrevistas “sdo uma fonte essencial de evidéncia
do estudo de caso”, devido ao fato das pesquisas em ciéncias humanas abrangerem 0 estudo de
fendmenos comportamentais. Entretanto Yin (2010) advoga sobre a necessidade de
triangulacdo dos dados com outras técnicas, visando produzir uma convergéncia de evidéncias
que buscam aprofundar e qualificar a coleta de dados. Dessa forma, os dados serdo triangulados
com as evidéncias da literatura, evidenciadas nas primeiras duas etapas da investigagéo.

Por fim, o quarto e ultimo objetivo, pretendeu: “Elaborar um diagrama teérico-
conceitual, integrando teorias, dimens6es, bem como, os elementos empiricos evidenciados
a partir da percepgdo dos estudantes”. Este diagrama, construido com base na Teoria
Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, compreende um instrumento de interpretacdo dos
resultados da investigacdo. A metodologia empregada buscou resumir a informacao, de forma
gualitativa, tendo em vista a grande quantidade de elementos teoricos identificados nas
primeiras etapas desta pesquisa (SCHMITT; SANTOS, 2013; SCHMITT, 2014).

Dessa forma, além de integrar estes elementos teoricos, também buscou-se associa-los
as evidéncias empiricas capturadas a partir do estudo de casos. Assim, ao considerar as

caracteristicas do fenébmeno em estudo, este esforgo representa a realizacdo de uma sintese e
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tentativa de estabelecer um olhar ecolégico sobre 0 mesmo, em consonancia com os objetivos

da investigagéo.

4.3 CAMPO DE INVESTIGACAO

O campo de investigacdo, no que toca a participacdo de sujeitos da pesquisa,
compreendeu uma Unica instituicdo de educacdo superior, sendo esta privada, confessional e
comunitaria, localizada na regido metropolitana de Porto Alegre/RS. Os Procedimentos éticos
em relagdo ao aceite e as condi¢fes de participacdo da instituicdo foram realizados, mediante
encaminhamento de Solicitacdo de Autorizaco para a Pesquisa (APENDICE C) e Carta de
Apresentacdo do Pesquisador. O volume completo do projeto de pesquisa foi entregue a Pro-
reitora de Graduacdo desta instituicdo, no qual constaram todos o0s procedimentos
metodoldgicos e éticos a serem adotados. Obteve-se autorizacdo institucional para sua
realizacdo, mediante recebimento de Declaragéo Institucional de conhecimento sobre a

pesquisa e Termo de Autorizagio para a realizacio da mesma. 3!

4.4 PARTICIPANTES

Os sujeitos da pesquisa compreenderam 24 estudantes devidamente matriculados nos
cursos de graduacdo da instituicdo na qual se optou em realizar o estudo de caso. Diferentes
grupos de sujeitos foram compostos, de acordo com cada um dos perfis, em consonancia com
o terceiro objetivo especifico. A quantidade de participantes e os diferentes perfis de estudantes
estdo apresentados no Quadro 6.

A selecdo dos sujeitos foi realizada de forma ndo probabilistica e por conveniéncia,
considerando a facilidade de acesso aos mesmos. Foi solicitado a Pro-reitoria de Graduacéo,
com auxilio da Secretaria Académica e Planejamento Académico, a identificacdo das turmas
que possuiam alunos com os perfis adequados para esta pesquisa.

A partir da identificagdo do docente que ministra aula na respectiva turma, foi realizado
um contato prévio com o mesmo, no sentido de obter autorizacdo para realizar o convite

diretamente aos alunos, em sala de aula.

31 Por motivos de garantia do anonimato e privacidade da instituicdo na qual se realizou o estudo, os documentos mencionados
foram removidos na verdo final de publicagdo deste Tese.
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Quadro 6 — Composicdo do perfil dos participantes

Grupos

Perfil dos Estudantes

Técnica de Pesquisa

Reingressantes

Estudantes de diversos cursos de Graduagéo
que tenham solicitado reingresso nos dois
altimos periodos académicos.

Bolsistas de

Programas/Projetos

Estudantes de diversos cursos de Graduagédo
que tenham participado de Programas e
Projetos Institucionais.

Pagantes Integrais

Estudantes de diversos cursos de Graduagdo
que ndo recebam nenhum tipo de beneficio
financeiro de programas governamentais.

ProUni e FIES

Estudantes de diversos cursos de Graduagédo
participantes do ProUni e/ou FIES.

Técnica de pesquisa:
Entrevistas focadas (YN, 2010)

Instrumento de coleta:

Roteiro de entrevistas semi-
estruturado, composto por

questdes abertas.

Total de 24 participantes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2015)

Os alunos que manifestarem interesse em participar da pesquisa foram convidados pelo

pesquisador para agendamento das entrevistas. Todas as entrevistas ocorreram em data, horario

e local pré-estabelecido, de acordo com a disponibilidade dos estudantes participantes.

Os critérios de inclusdo dos sujeitos para a participagdo na pesquisa ficaram assim

definidos:

no Quadro 6;

Estudantes de graduacao de diversos cursos que atenderam aos critérios expostos

» Estudantes de graduacdo devidamente matriculados na instituicdo na qual se

realizou o estudo de caso;

= Estudantes que aceitaram participar da pesquisa, de forma voluntaria;

= Estudantes que tenham firmado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

- TCLE;

= Estudantes que ndo tenham solicitado desisténcia de participar da pesquisa,

conforme direito previsto no TCLE;

Os critérios de excluséo dos sujeitos da composicdo da amostra foram os seguintes:

= Estudantes que ndo atenderam aos critérios expostos no Quadro 6;

= Estudantes de graduacdo que, por qualquer motivo, ndo estavam em situagao

regular de matricula;
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= Estudantes que ndo tenham aceitado participar da pesquisa ou que nao tenham
firmado o TCLE;

= Estudantes que, por qualquer motivo, ndo tenham concluido a concessdo da
entrevista;

= Estudantes que manifestaram desejo de desistir da pesquisa, sendo que estes
pode ser requerido em qualquer momento, como direito do participante;

4.5 PROCEDIMENTOS ETICOS

Os procedimentos éticos adotados para esta investigacdo estdo em consonancia com 0s
principios previstos na Resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (BRASIL, 2012).
Tais procedimentos pautam-se nos principios da autonomia, da benevoléncia, da nao
maleficéncia, da justica e da equidade.

Tanto em relacdo a instituicdo participante, bem como, em relacdo aos sujeitos, foi
garantido o anonimato, a privacidade e o sigilo em relacdo as informacdes prestadas. A
instituicdo ndo sera identificada no decorrer da pesquisa, bem como, nas publicacbes que
possam ser produzidas a partir de sua realizagdo. Os sujeitos foram identificados por nimeros
aleatorios, a medida que forem mencionados anonimamente nos resultados da pesquisa.

Todos os sujeitos receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, o
qual expbs os objetivos, os beneficios, os riscos e as condi¢des de participacdo na pesquisa
(APENDICE A). Apos a leitura do mesmo e esclarecimento de eventuais duvidas, o termo foi
firmado em duas vias, ficando uma com o pesquisador e outra com o participante. Nenhuma
estratégia metodoldgica foi conduzida em relagdo aos sujeitos, sem que 0s mesmos tivessem
informado o seu consentimento.

Os sujeitos receberam uma copia da transcricdo das entrevistas e Ihes foi dado o direito
de revisar, bem como, solicitar correcdo de qualquer informagé@o que tenha sido registrada.
Todos os participantes tiveram acesso para comunicarem-se com 0 pesquisador, através dos
contatos informados no TCLE. Em relacdo aos materiais da pesquisa, ressalta-se que todo o
material sera arquivado, pelo periodo minimo de 05 (cinco) anos, a contar da data de
finalizacao.

Ressalta-se que os procedimentos éticos, adotados para esta tese, foram avaliados e
aprovados pela Comisséo Cientifica do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da PUCRS,
conforme o ANEXO A.
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4.6 INSTRUMENTO DE COLETA DOS DADOS

O instrumento de coleta de dados compreendeu um roteiro de entrevistas, as quais foram
realizadas a partir da técnica da entrevista focada, na perspectiva de Yin (2001; 2010). O roteiro
de entrevista foi utilizado, com a finalidade oferecer uma guia para a conducao das entrevistas,
considerando que a técnica da entrevista do tipo semiestruturada possui moderado nivel de
objetividade, permitindo ao entrevistado relatar de forma mais livre as suas percepc¢des quanto
aos temas propostos para a conversa com o pesquisador (BARDIN, 2010; CRESSWELL, 2004;
YIN, 2001).

Nesse contexto, buscou-se conduzir os momentos da coleta de dados de forma
descontraida, procurando oportunizar que 0s sujeitos participantes se sentissem acolhidos e a
vontade para relatar suas experiéncias em relacdo ao objeto de pesquisa. Ressalta-se que todas
as entrevistas foram realizadas exclusivamente pelo pesquisador, de forma que buscou-se
garantir uma conducdo semelhante para a participacéo de todos os entrevistados.

Em relacdo ao método de entrevistas, diversos autores do campo das metodologias
qualitativas defendem este tipo de técnica, pois a mesma possibilita obter informagfes mais
amplas, quando contrastado com as entrevistas com maior grau de objetividade (BARDIN,
2010; MARSHALL, 2011; CRESWELL, 2007; GIL, 2008; ALRECK; SEATLE, 1995).

Para a validacdo do instrumento de coleta, dois procedimentos foram seguidos, na
intencdo de qualificar os resultados da pesquisa: a validacdo de contetdo em relacdo aos itens
abordados na entrevista e um pré-teste das questdes previamente validadas. A validacdo dos
itens constantes no roteiro de entrevistas semiestruturado foi realizada a partir da técnica de
prova de juizes (ALRECK; SEATLE, 1995; FACHEL; CAMEY, 2000).

Os procedimentos foram realizados nos meses de marco de abril de 2015 e participaram
trés pesquisadores, todos doutores e com reconhecido conhecimento e experiéncia em relacdo
a docéncia universitaria. Um deles atuante no campo da Psicologia, com conhecimentos acerca
da Teoria Bioecoldgica, outro da area da gestdo universitaria e, o Gltimo atuante no tema da
formacdo docente. A estes pesquisadores foi entregue o roteiro com as questdes preliminares,
bem como, uma copia do projeto de pesquisa. Solicitou-se aos participantes que analisassem as
questdes de forma paralela aos objetivos da investigacdo, bem como, em relacao ao referencial
tedrico proposto.

Do conjunto de 10 (dez) questbes inicialmente delineadas, foram incorporadas duas
novas, a partir das contribuicGes dos juizes no sentido de oferecer destaque a conceitos que se

apresentavam agrupados na versdo inicial. Dessa forma, os itens referentes aos conceitos
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Integracdo Académica e Social (TINTO, 1987;1993) e Envolvimento (ASTIN, 1984; 1999)
foram desmembrados, de forma a especificar uma questéo para cada uma dessas dimensdes. Da
mesma forma, as dimensdes Macrossistema e Mesossistema, também estavam agrupadas em
uma unica questdo e, apds as consideracdes dos profissionais que contribuiram, as mesmas
foram igualmente desmembradas.

Dessa forma, o processo de validacdo do conteudo relacionado as perguntas
orientadoras para o roteiro das entrevistas, oportunizou importantes reflexées sobre 0 mesmo,
que resultaram na qualificacdo do instrumento. Sendo assim, com a incorporacdo de duas novas
questdes, a versdo final do roteiro de entrevista apresentou 12 questdes, as quais englobam
dimensbes de aspectos que influem na decisdo de persistir/evadir, bem como, elementos
centrais e contextuais da Teoria Bioecoldgica de Urie Bronfenbrenner.

O Quadro 7, a seguir, apresenta as questdes, bem como, os conceitos e dimensdes que
cada uma delas procurou abordar, de acordo com as teorias e seus representantes na producéo
de conhecimento. O roteiro de entrevista se encontra nos Apéndices (APENDICE B).

Como segunda etapa nos procedimentos de validacao do instrumento, foi conduzido um
pré-teste do instrumento, na intencdo de realizar sua validacdo de face (FACHEL;CAMEY,
2000), bem como testar o nivel de compreensdo e aspectos gerais quanto a disposi¢do dos
participantes em responder as questdes propostas (BARDIN, 2010; MARSHAL, 2011;
CRESWELL, 2006). Para Fachel e Camey (2000) a validagdo de face é uma etapa
imprescindivel na elaboracdo de um instrumento que pretenda capturar elementos da percep¢éo
de determinados sujeitos quanto a algum assunto.

Desta forma, as autoras salientam os cuidados quanto a escrita e ao enunciado de cada
questdo e, da mesma forma, a utilizacdo de linguagem apropriada para o publico-alvo. Outro
aspecto sinalizado pelas autoras diz respeito a observacéo das condicdes em que 0s sujeitos se
comportam ao responder as perguntas propostas. A observacdo do nivel de compreensdo, do
cansaco, do tempo de duracéo e das provaveis dificuldades relatadas pelos respondentes, devem
ser atentamente observadas pelo pesquisador, no sentido de realizar os ajustes necessarios para
a aplicacdo nos participantes finais da pesquisa (FACHEL;CAMEY, 2000).

Com esta intencionalidade, participaram do pré-teste 3 (trés) estudantes de Graduagao
dos cursos de Pedagogia, Educacdo Fisica e Fisioterapia. Os estudantes participaram de forma
voluntéria e lhes foi explicado o contexto da pesquisa, bem como, seus beneficios e riscos. Ndo
foram realizados registros em audio, uma vez gque o objetivo esteve centrado, somente em testar

as questdes e observar o comportamento dos participantes.
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Além de abordar as questdes propostas, foi perguntado aos participantes sobre a clareza
e nivel de compreensdo em relacdo as perguntas realizadas. O tempo de participacdo variou
entre 40 minutos e 1h20 minutos. Ndo houve nenhum relato quanto a dificuldade de
compreensdo em relacdo as perguntas propostas. Percebeu-se um significativo envolvimento
dos estudantes com o tema, uma vez que 0 objeto da entrevista tende a focalizar aspectos
individuais dos processos associadas a permanéncia/evasao estudantil.

Quadro 7 — Itens e dimensdes abordadas no roteiro de entrevista.

Questdes orientadoras Conceitos / Dimensdes Fundamentacéo Tedrica
1 Como vocé define suas caracteristicas Caracteristicas Pessoais Tinto (1987; 1993), Bean (1980),
pessoais quando ingressou no seu (Personal Fit, demographics) Bean e Metzner (1985)
curso?
PESSOA Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
2 Quais eram suas expectativas e metas Expectativas e Metas Tinto (1987; 1993), Bean (1980),
no momento do ingresso? (Expectances, Intents and Goals) Bean e Metzner (1985)
PROCESSO Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
3 Como foi o processo de escolha pelo Profissional / Mercadolégico/  Tinto (1975; 1987; 1993), Bean
curso? E pela instituicdo? Vocacional / Pessoal (1980), Bean e Metzner (1985)
PROCESSO - CONTEXTO Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
4 Na sua percepcao, como estd sendo o Adaptacdo Académica/Social Tinto (1987;1993)
seu o processo de adaptacdo ao (Social / Academic Adaptation)
ambiente universitario? Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
CONTEXTO - PROCESSO
5 Quais caracteristicas do seu contexto Fatores Ambientais Tinto (1987; 1993), Bean (1980),
de vida vocé vé como favoraveis para (Environmental factors) Bean e Metzner (1985); Astin (1984)
permanéncia aos estudos? E quanto
aos aspectos desfavoraveis? CONTEXTO Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
6 Como tem sido 0 seu envolvimento Envolvimento Astin (1984); Bean e Metzner (1985);
com as tarefas académicas? E quanto (Involvement / Engagement) Tinto (1987;1993)
aos resultados da aprendizagem?
PROCESSO - TEMPO Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
7 Em relacéo a sua organizagéo de vida Envolvimento Astin (1984; 1999); Bean e Metzner
(trabalho e outras atividades) como (Involvement / Engagement) (1985)
esta a compatibilidades delas com os
estudos? MESOSISTEMA Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
8 Qual papel desempenha sua familia Suporte Bean e Metzner (1985)
no seu processo de permanéncia nos (Support)
estudos? Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
MICROSISTEMA
9 Além de sua familia e pessoas
préximas, ha outros aspectos que EXOSISTEMA/ Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
facilitem ou dificultem seus estudos? MACROSISTEMA
10  Se tivesse que destacar o aspecto mais
importante para a sua permanéncia PROCESSO - CONTEXTO Bronfenbrenner (2011; 1986; 1983)
nos estudos, qual seria?
11  Emrelagdo a instituicdo e ao seu
curso, vocé identifica estratégias e Acdo Institucional Tinto (2012); Astin (1999)
acdes institucionais que favorecam a (Institucional Action)
permanéncia dos alunos?
12 Nasua visdo, como a instituicdo
poderia avancar para incentivar a Acao Institucional Tinto (2012); Astin (1999)
permanéncia dos alunos? (Institucional Action)

Fonte: o Autor (2015)
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4.7 ANALISE DOS DADOS

Esta pesquisa se desenvolveu a partir de dados de natureza qualitativa. Desta forma,

adotou-se a técnica de Analise de Conteudo, na perspectiva de Laurence Bardin. Para esta

autora (BARDIN, 2010, p. 40) a analise de conteudo compreende um “conjunto de técnicas de

analise das comunicagdes que utiliza procedimentos sistematicos e objectivos de descri¢do de

contetdo das mensagens”. Para Bardin, a expressdo ‘mensagens’ refere-se a qualquer tipo de

comunicacgédo que envolva um emissor e um receptor, situagdo em que a mensagem capturada

estara passivel de ser analisada por esta metodologia, quer seja em linguagem escrita ou oral.

A intencdo da analise de conteddo é a inferéncia de conhecimentos relativos as

condi¢des de producdo (ou, eventualmente, de recep¢do), inferéncia esta que recorre a

indicadores (quantitativos ou nd0)*2. Para Bardin (2010, p. 40):

O analista é com um arquedlogo. Trabalha com vestigios: os <<documentos>> que
pode descobrir ou suscitar. Mas o0s vestigios sdo a manifesta¢do de estados, de dados
e de fendmenos. H& qualquer coisa para descobrir por e gracas a eles. Tal como a
etnografia necessita de etnologia para interpretar as suas descricdes minuciosas, o
analista tira partido do tratamento das mensagens que manipula para inferir (deduzir
de maneira l6gica) conhecimentos sobre o0 emissor da mensagem ou sobre 0 seu meio

()

Diferentes fases orientam o procedimento de andlise, de acordo com esta técnica. Para

Bardin (2010, p. 121) o processo de anélise se organiza em “trés polos cronologicos: 1) a pré-

analise; 2) a exploracdo do material; 3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a

interpretacdo”.

A fase de pré-analise “¢ a fase de organizagdo propriamente dita. Corresponde a um
periodo de intuicBes, mas tem por objectivo tornar operacionais e sistematizar as
ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das
operacdes sucessivas, num plano de analise” (BARDIN, 2010, p. 121).

Esta fase utiliza como estratégia a técnica da “leitura flutuante” (Bardin, 2010, p. 122)

como procedimento inicial para realizar o primeiro contato com o material escrito, auxiliando

na organizacao selecdo do material e constituicdo de um corpus. Para Bardin (2010, p. 121):

32 Grifo da autora



104

A escolha de documentos depende dos objectivos, ou, inversamente, objectivo s6 é
possivel em fungao dos documentos disponiveis; os indicadores serdo construidos em
funcdo das hip6teses, ou, pelo contrério, as hipoteses serdo criadas na presenca de

certos indices. (BARDIN, 2010, p. 121)

Para a analise das entrevistas e de qualquer material verbal, a autora (BARDIN, 2010,
p. 92) recomenda realizar um duplo processo de analise em duas fases sucessivas ou imbricas:
as fases da decifragéo e da transversalidade. Na decifracdo, deve-se analisar cada entrevista
isoladamente, em um processo de avaliagdo do prdprio material verbal, de forma néo
sistematica, com flexibilidade. J& no segundo momento, na etapa de transversalidade, se
confrontam diferentes entrevistas e interpretando-as a luz de determinado referente tedrico.
Bardin (2010, p. 127) condiciona que:

[...] se as diferentes operacgdes de pré-analise forem convenientemente concluidas, a
fase de analise propriamente dita ndo é mais do que a aplicagdo sistematica das
decisBes tomadas. Esta fase, longa e fastidiosa, consiste essencialmente em operac6es
de codificacdo, decomposi¢do ou enumeragéo [...]

Uma vez explorados e analisados os materiais de pesquisa, buscou-se, a partir da
significacdo e contelido, proceder com a etapa de categorizacdo, na tentativa de sintetizar e
sistematizar os resultados da pesquisa. Para a autora (2010) diferentes critérios podem ser
adotados para a determinacdo das categorias, a exemplo dos critérios do tipo semantico,
sintatico, léxico e/ou expressivo. Para esta pesquisa, adotou-se a classificacdo do tipo
semantica, uma vez que o objetivo esteve centrado na busca do sentido e significado expresso
em cada uma das variaveis extraidas e a sua representatividade categorial, 0 que tornou possivel
0 processo de simplificacdo e sintese do conjunto total da informacé&o.

Por fim, apresenta-se uma sintese dos procedimentos metodoldgicos adotados para

esta tese, conforme o Quadro 8, a seguir.



105

Quadro 8 — Métodos, instrumentos utilizados e técnicas de analise de acordo com os objetivos

Objetivo Especifico

Métodos,
Instrumentos e técnicas

Procedimentos de Analise
dos Dados

1. Identificar aspectos
convergentes em diferentes modelos
tedricos sobre retencdo e persisténcia
estudantil e integra-los a partir da Teoria
Bioecoldgica do  Desenvolvimento

Estudo Metateérico
(RITZER, 1991, 1992)

Teorias sobre
Persisténcia/Retencao
Estudantil na Educacédo
Superior.

= |dentificacdo dos elementos
comuns nos modelos teéricos;

= Categorizacdo a partir do
Modelo PPCT — Teoria

Humano. Bioecoldgica.
Teoria Bioecoldgica do
Desenvolvimento Humano.
2. Mapear e categorizar as Reviséo Bibliografica Sistematizagdo das variaveis em

principais variaveis relacionadas com a
evasdo e permanéncia estudantil na
educacéo superior, dentre a producéo de
conhecimento recente no contexto latino-
americano e brasileiro.

Periédicos CAPES
Banco de Teses e
Dissertagdes

I, 11, 11l e IV CLABES
Repertorio Bibliografico
AlfaGUIA

Bases de dados — ERIC

quadros sinteses e apresentacao
textual dos resultados.

Revisdo sistematica e
categorizacdo, de acordo com o
conteldo, pautado pelo modelo
PPCT da Teoria Bioecoldgica.

3. Analisar a percepcdo de
estudantes de uma instituicdo de ensino
superior privada, quanto aos aspectos
mais relevantes que influem na
permanéncia em Seus Ccursos e na
instituicao.

Metodologia:

Método do Estudo de Caso

Casos multiplos
(YIN, 2010; 2001)

Entrevistas focadas (YIN, 2010;
BARDIN, 2010), com registro
integral em audio.

Instrumento de coleta:
Roteiro de entrevista
semiestruturado.

Analise de Contetdo
(BARDIN, 2010)

Transcricdo integral dos registros
de audio.

Etapas da Andlise:
Pré-anélise;
Exploragdo do material;
3. Tratamento dos resultados,
categorizacéo e interpretacao.

N

Triangula¢do com dados das
fontes bibliograficas e Teoria
Bioecoldgica.

4. Elaborar um diagrama teérico-
conceitual, integrando teorias,
dimensBes, bem como, os elementos
empiricos evidenciados a partir da
percepc¢éo dos estudantes.

Elaboracdo prépria

Construgdo de um diagrama
tedrico-interpretativo a partir da
Teoria Bioecoldgica, em
articulacdo com as Teorias sobre
Retencdo/Persisténcia Estudantil
na Educacdo Superior.

Fonte: o Autor (2015)




106

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

A presente investigacdo esteve norteada por diferentes procedimentos metodologicos,
dentre os quais, se destacam a analise metatedrica, a revisdo bibliogréfica sistematica e o estudo
de casos. Sua condugdo metodolodgica possibilitou atingir resultados que dialogam diretamente
com os objetivos especificos delineados. Dessa forma, optou-se em apresenta-los em quatro
blocos, conforme segue: 1) Integracdo de modelos tedricos a partir da visdo bioecoldgica; 2)
Mapeamento de varidveis na literatura latino-americana; 3) Estudo de casos — a permanéncia

na visdo dos estudantes; e 4) Diagrama Bioecoldgico da Permanéncia Estudantil.

5.1 INTEGRACAO DE MODELOS TEORICOS A PARTIR DA VISAO BIOECOLOGICA

O primeiro resultado decorrente da tese consiste na identificacdo e integracdo de
dimensBes comuns presentes nos principais modelos tedricos sobre retencdo estudantil na
educacao superior. Salienta-se que a unificacao e associagdo de diferentes modelos ja foi objeto
de inimeros estudos (CABRERA, et al. 1992; 1993; PASCARELA, 1980; PASCARELA,;
TERENZINI, 1985). No entanto, nesta tese, 0 objeto consiste na aproximacdo de elementos
comuns entre os modelos explicativos mais relevantes sobre persisténcia estudantil, tendo como
subsidio a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, de Urie Bronfenbrenner.

Para seguir esta poposta de analise metate6rica, percorreu-se de forma orientada em trés
passos principais. Inicialmente, procurou-se identificar as comunalidades® presentes nos
modelos propostos por Tinto (1975; 1983; 1997), Bean e Metzner (1985), Bean e Eaton (2011),
Astin (1984), Pascarela (1980) e Cabrera, Nora e Castafieda (1993). Posteriormente, buscou-se
classifica-los a partir dos construtos centrais da Teoria Bioecoldgica, 0 modelo PPCT —
PESSOA - PROCESSO - CONTEXTO - TEMPO.

Nessa direcdo, o contraste realizado entre os modelos tedricos, possibilitou identificar

aspectos convergentes, 0s quais sdo apresentados em sintese na Figura 10, a seguir.

33 Utilizou-se aqui o sentido qualitativo da palavra comunalidade, isto é, a busca por elementos comunais ou comuns. Por sua
vez, o dicionario da lingua portuguesa define o significado de comunal como “aquilo que é pertencente a dois, & mais de dois
ou a todos”.



Aspectos individuais que
envolvem caracteristicas,
tracos pessoais, condigdes
e recursos existentes no

Envolve um conjunto de
processos associados com
as escolhas, metas, niveis
de interagdo e
envolvimento  com as

Envolve as  condigdes
contextuais de ocorréncia
dos processos da educacdo
superior. O  contexto
abrange tanto o ambiente

Consiste na influéncia dos

aspectos temporais,
relacionados  com  os
comportamentos e

atitudes presentes, bem
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Figura 10 — Aspectos associados a permanéncia classificados nas dimensdes do modelo PPCT

[MEMED e num tarefas académicas, bem institucional, quanto os como, pelas experiéncias
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Fonte: O Autor (2015)

Antes de avancar na discussdo de cada item, faz-se importante conceituar cada uma das
dimensGes em analise. Dessa forma, no ambito deste estudo conceitua-se que a dimenséo da
Pessoa envolve aspectos que operam no dmbito individual, abrangendo caracteristicas, tracos,
recursos e condigdes existentes num dado momento temporal. Algumas dessas caracteristicas
sdo estaveis, no entanto, a maior parte delas sdo transitdrias, isto é, sdo passiveis de mudanca
ao longo do tempo. No entanto, os estudantes apresentam uma determinada configuracéo deste
conjunto de elementos no momento do ingresso na educagdo superior, que determina as suas
aptiddes e condi¢des para ingresso e inicio dos processos académicos.

A dimensdo Processos envolve aspectos relacionados com as intencdes, experiéncias
e resultados produzidos no contexto da educacdo superior. Abrange elementos como as
percepcOes relacionadas a vocacgao e orientacao profissional, o desenvolvimento de intencgdes e
metas, 0 estabelecimento das experiéncias académicas e sociais, as interagcdes socioambientais,
0s niveis de envolvimento e esfor¢co, o comprometimento, os resultados educacionais, bem
como, as percepg0Oes sobre os resultados e processos.

A dimensdo Contexto envolve as condigdes contextuais de ocorréncia dos processos
associados a educacéo superior, sejam estes no ambiente institucional ou diferencas lugares dos

diferentes niveis socioambientais. A teoria Bioecoldgica considera os niveis socioambientais
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como sistemas interconectados, sendo estes expressos pelo microsistema, mesosistema,
exosistema e macrosistema.

A dimensdo Tempo engloba aspectos que evidenciam a influéncia temporal, sejam estes
relacionados com comportamentos observados no momento presente ou a partir das influéncias
e memorias do passado, assim como, das projecdes para o futuro. Entre os principais aspectos
se observam o tempo dedicado as tarefas académicas, as experiéncias prévias a educacao
superior, as perspectivas futuras quanto a carreira e orientacdo profissional e, ainda, a
expectativa ou previsao temporal de obtencdo das metas educacionais.

A primeira dimensdo a ser apresentada diz respeito a Pessoa, construto para o qual
Bronfenbrenner (1996; 2011) distinguiu trés componentes que buscaram elucidar as
predisposi¢des do individuo para se envolver nos processos que conduzem ao desenvolvimento
humano: as disposi¢des, 0s recursos bioecoldgicos e a demanda. As disposi¢cdes envolvem
aspectos como as motivacOes e metas para realizacdo de determinada conduta. Os recursos
bioecoldgicos reinem um conjunto de caracteristicas bioldgicas e contextuais que definem as
capacidades e habilidades para determinado comportamento como, por exemplo, o
temperamento, as crengas, as convicgdes. Ja o elemento demanda, consiste nas oportunidades
que encorajam ou restringem 0s movimentos que conduzem aos processos proximais.

A partir da andlise nos diferentes modelos tedricos sobre persisténcia estudantil em
relacdo aos aspectos da pessoa, foi possivel identificar elementos como o perfil demogréfico, a
condicdo socioeconémica, as relacbes com o trabalho, o background escolar, as habilidades,
competéncias e conhecimentos, 0s tracos pessoais, as percepcdes de si e as expectativas. A
maior parte dos modelos considera esse conjunto de caracteristicas como elementos de entrada,
definidos como inputs, visto que para 0s mesmos estes se definem e se constituem
anteriormente ao ingresso (TINTO, 1975; 1997; PASCARELA, 1980; BEAN; METZNER,
1985; BEAN; EATON, 2011).

Todos os modelos explicativos analisados consideram as caracteristicas demogréaficas
como probabilisticas para a definicdo de determinadas atitudes, intencdes e comportamentos
gue se apresentam nos processos associados ao ambiente universitario. Essas caracteristicas
envolvem, por exemplo, a idade, o género, a etnia, o local de residéncia, as caracteristicas da
composigdo familiar, a escolaridade dos pais e irmaos, as experiéncias familiares relacionadas
a educacdo superior, entre outras variaveis. Mesmo que exista consenso entre os tedricos quanto
a essas caracteristicas, as mesmas aparecem explicitadas somente nos modelos de Tinto (1997),
Bean e Metzner (1985), Bean e Eaton (2000) e Pascarela (1980).
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Por sua vez, a condi¢o financeira é outro fator consensual entre os tedricos quanto a
seu potencial de influéncia na persisténcia estudantil. Ainda assim, esta caracteristica nao
aparece ressaltada no modelo de Tinto (1975; 1997). A maior énfase sobre esses aspectos foi
dada por Cabrera e colaboradores, os quais investigaram com énfase 0s aspectos
socioecondmicos e o papel do financiamento estudantil na educacéo superior, haja visto a pouca
énfase denotada nos modelos anteriores (CABRERA; NORA; CASTANEDA,1992; 1993:
CABRERA; CASTANEDA; NORA; HENGESTLER, 1992). A condicdo financeira é
caracteristica determinante para a escolha por um determinado curso e, sobretudo, pelo perfil
da instituicdo na qual os alunos buscam ingressar. No entanto, dado que a condi¢éo financeira
individual e familiar se apresenta como uma caracteristica mutavel, uma mudanca de ordem
econbmica impacta fortemente a decisdo de persistir em um curso ou em determinada
instituicao.

A heterogeneidade no perfil dos estudantes matriculados na educacao superior ilustra,
contemporaneamente, que 0s mesmos estabelecem diferentes relagfes com o trabalho. Bean
(1983) e Bean e Metzner (1985) foram os que mais fortemente atentaram a este aspecto, posto
gue o modelo tedrico por eles proposto se baseou em analogias com mudancas ocorridas no
ambiente organizacional, como a perda do emprego (turnover). Por sua vez, Astin (1984) define
a importancia do envolvimento estudantil para a obtencdo do éxito académico, situagdo em que
a dedicacéo de tempo e esforgo para as tarefas académicas se apresenta, nesta perspectiva, como
um elemento chave. As relacbes com o mundo do trabalho, sdo talvez o fator que mais impacta
a disponibilidade de tempo para a dedicacao aos estudos.

Dessa forma, convive-se atualmente com alunos trabalhadores em tempo integral,
trabalhadores em tempo parcial, estagiarios, bolsistas e, evidentemente, aqueles que estudam
em tempo integral. Os primeiros modelos sobre retencdo/permanéncia estudantil na educacao
superior estiveram baseados em um perfil de estudantes tradicionais, isto €, que se dedicam
integralmente aos estudos, sem que haja outra atividade que demande a maior parte do tempo
disponivel para os estudos. Bean e Metzner (1985) delinearam o seu modelo explicativo
considerando a heterogeneidade no perfil dos estudantes, introduzindo o conceito de estudantes
ndo-tradicionais, ao se referir ao perfil de aluno trabalhador, com idade acima da média
tradicional para o ingresso nas universidades norte-americanas e, alem disso, geralmente com
niveis elevados de participagdo e responsabilidades familiares. Essas caracteristicas pessoais
associadas ao mundo do trabalho definem, em grande parte, a condigdo socioecondmica, tanto
aquela apresentada no momento do ingresso, quanto em relagdo as mudancas que tendem a

ocorrer a medida que se da a progressdo académica.
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Outro aspecto de total consenso em relacdo a influéncia sobre a permanéncia estudantil
reside no background escolar. Os tedricos abordados defendem a hipdtese de que a
escolarizacdo prévia consiste em um fator fundamental para a progressdo académica. Pois, é a
partir delas que se constituem o conjunto de habilidades, competéncias e conhecimentos, que
consistirdo na base para as condi¢Oes existentes no ingresso e em todas as etapas da trajetoria
académica. Quanto a escolaridade prévia, esta se apresenta explicitada nos modelos de Tinto
(1975; 1997), Bean e Metzner (1980) e Pascarela (1980). Ja quanto as habilidades,
competéncias e conhecimentos estes sdo considerados na representacdo proposta por Tinto
(1997) e Bean e Eaton (2001), mas igualmente mencionada pelos demais tedricos, como fator
de grande importancia.

Também é destacada a Percepcdao inicial quanto as préprias capacidades, habilidades
e competéncias (BEAN; METZNER, 1985; PASCARELA, 1980). Estas envolvem aspectos
psicoldgicos, entre eles a autoestima e a autoeficacia. Bean e Eaton (2001) enfatizam esses
aspectos também em seu modelo contemporaneo, abordando que esta percepgdo inicial é
confrontada com novas percepcdes, construidas com base nas experiéncias e interacdes
realizadas no ambiente académico.

As caracteristicas associadas aos tragos pessoais e a personalidade sdo, também,
trazidas com énfase por Bean (1980), e seus colaboradores (BEAN; METZNER, 1985; BEAN;
EATON, 2001). Isso se torna presente, uma vez que estas proposicoes se assentam sobre teorias
psicoldgicas. Ja a teoria de Tinto, ainda que baseada em aspectos socioldgicos, reconhece a
importancia dessas caracteristicas, ao engloba-las como “atributos pessoais”, no entanto, sem
as especificar (TINTO, 1975).

Por fim, especial atencdo é dada a questdo das expectativas em relacéo a universidade
e/ou ao curso em que os estudantes ingressam ou pretendem ingressar. Quanto a este aspecto,
Tinto (1975) salienta que as expectativas iniciais tendem a se modificar em funcéo do tempo e
das experiéncias. Esse carater longitudinal previsto em seu modelo, também ¢é apoiado por Bean
(1980; 1983) e Bean e Metzner (1985). No entanto, é Pascarela (1980) quem evidencia de forma
explicita esta relacdo tedrica. Considerando que seu modelo enfatiza a importancia dos contatos
informais estabelecidos no ambiente académico, as expectativas sao consideradas por ele como
elementos de entrada (input), estando estas passiveis de modificacdo a partir das interacdes,
entre estas, especialmente as estabelecidas com os docentes e entre pares.

A segunda dimensdo proposta para esta analise focaliza 0s Processos associados a
trajetéria académica dos estudantes, estes em sua maioria ocorridos no ambiente académico.

No entanto, talvez, o primeiro dos processos relacionados a educacéo superior resida na escolha
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por um curso, uma area do conhecimento, uma profissdo. Este aspecto representa importante
etapa no desenvolvimento da pessoa, visto que esta decisdo poderé influenciar o curso da maior
parte da sua vida.

A escolha por uma instituicdo, seu tipo e perfil adequado, também consiste em
importante elemento nesse processo de escolha. Esta tende a estar associada com a condigéo
socioeconémica, com o contexto familiar, com a escolaridade prévia, com os conhecimentos,
habilidades e competéncias e demais caracteristicas pessoais, conforme descritas anteriormente,
além das caracteristicas da prépria instituicdo e seu posicionamento no mercado.

Assim, a escolha, entendida como um processo baseado nas caracteristicas pessoais e
experiéncias prévias a universidade, pode ocorrer ao longo de diferentes fases do
desenvolvimento, sendo esta especialmente influenciada pela infancia e adolescéncia. Outras
vezes, esta escolha inicial é tomada em um contexto de indecisdo, incertezas e até mesmo,
pressOes externas. No entanto, independente da forma como se da este processo, € no momento
do ingresso em um determinado curso, em uma determinada instituicdo, que a escolha se
materializa. Nesse sentido, passa-se a compreender as caracteristicas constitutivas da dimensao
processo, enquanto aquelas que se estabelecem apds o ingresso na educagdo superior, no
contexto do curso, da instituicdo elegida. Ainda assim, reconhece-se que muitos processos
ligados a universidade iniciam anteriormente ao ingresso, com um continuum ao longo do
desenvolvimento.

Importante resgatar que, para Bronfenbrenner (2011, p. 38) o desenvolvimento humano
¢ entendido como um “fendmeno de continuidade ¢ de mudanga nas caracteristicas
biopsicologias”, processo que se estende ao longo do ciclo da vida, sendo mediado pelo tempo
historico, tanto do passado, quanto do futuro. Além disso, defende a ideia de que 0s processos
necessitam ocorrer em bases temporais estaveis e duradouras.

Bronfenbrenner e Moris (1998) salientam que o desenvolvimento ocorre a partir de
processos proximais, construto definido por eles como “formas particulares de intera¢do entre
organismo € ambiente, que operam ao longo do tempo”, consistindo nos mecanismos que
produzem o desenvolvimento (BROFENBRENNER; MORIS, 1998, p. 994). Krebs (2006),
salienta que na visdo de Bronfenbrenner, os processos proximais “operam numa dimensao
temporal e sdo vistos como mecanismos primarios produtores do desenvolvimento humano.
Dessa forma, eles variam em funcdo das caracteristicas da pessoa, do contexto e do tempo”
(KREBS, 2006, p. 43).

Com esta visdo, 0 primeiro elemento comum sobre 0s processos associados a educagado

superior percebido nos modelos tedricos sobre persisténcia estudantil, pode ser identificado
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pelas OrientacBes Vocacionais / Profissionais, em relagdo a area profissional na qual o
estudante inicia sua aproximacao a partir da matricula no curso superior.

Tinto foi um dos primeiros a atentar para este aspecto em seu desenvolvimento tedrico
inicial (TINTO, 1975). Para o autor, a orientacdo tem um duplo sentido, pois engloba tanto a
possivel orientacdo vocacional recebida por um profissional, a partir de testes psicométricos ou
o0 préprio aconselhamento, quanto a propria orientacdo que o individuo vai construindo a partir
de suas insercdes e interacOes sociais. Este entendimento também € compartilhado por Bean
(1983) e Bean e Metzner (1985), pois apresentam este elemento como amplamente
documentado a partir da extensa revisao na literatura, conduzida por eles. Nesse mesmo sentido,
Pascarella (1980) incorpora as orientaces pessoais como elemento associado as caracteristicas
de background.

Com essas orientacdes recebidas e/ou construidas durante os processos de interacéo
social, os estudantes tendem a desenvolver intengdes e metas educacionais, as quais orientam
e focalizam a conducdo dos processos académicos. Tinto (1975) destacou que os estudantes que
desenvolvem e possuem intencdes e metas claras, demonstram maior probabilidade de persistir
nos estudos. Por sua vez, Pascarella (1980) também aborda a importancia desse componente
para a persisténcia estudantil e trata dos mesmos utilizando os termos “Orientacdes Pessoais”,
“Metas” e “Valores e interesses”. Bean e Metzner (1985), embora ndo utilizem a expressao
intencBes, também inseriram em seu modelo o conceito “Metas Educacionais”, esta como
importante caracteristica de entrada que, segundo o modelo, exerce influéncia direta na
probabilidade de “saida” do estudante (BEAN e METZNER, 1985).

No entanto, foi Tinto (1975; 1997) quem dedicou grande atencéo a este aspecto. Em seu
primeiro modelo, j& salientava sua importancia, todavia, em sua atualizagcdo mais recente, a
énfase é tdo evidente que aparece duas vezes em seu diagrama tedrico explicativo. Para o autor,
as metas e intencBes constituem um dos principais elementos que conferem o carater
longitudinal de sua proposta.

Dessa forma, para Tinto (1997) as intencBes, metas e compromisso e, também as
expectativas, interagem todo o tempo com as experiéncias realizadas no sistema académico e
social. Segundo sua teoria, 0s estudantes apresentam metas e intengdes iniciais e estas tendem
a se modificar em funcdo do tempo, motivo pelo qual ha uma dupla insercdo no modelo
explicativo, colocadas em distintos momentos temporais na trajetdria académica, como
aspectos de transicdo longitudinal.

Dessa forma, entre os principais elementos responsaveis pelas mudangas observadas nos

estudantes estdo as experiéncias académicas. Tinto (1997) ao distinguir dois niveis de
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interacéo social — o sistema académico e o sistema social — destaca as experiéncias académicas
e as interacfes sociais, enquanto elementos decisivos para o nivel de integracdo que 0s
estudantes desenvolvem ao longo da trajetoria académica. Nessa mesma linha, Bean (1983),
Pacarella (1980), Bean e Metzner (1985), Bean e Eaton (2001) demonstram concordancia com
0s conceitos propostos por Tinto, mesmo que destaquem outros construtos e fatores em suas
proposicoes explicativas.

Pascarella (1980) baseou suas hipoOteses no contato informal que os estudantes
estabelecem no ambiente académico com diferentes atores. Entre estes, destaca o papel das
interagcOes com os professores, sobretudo em momentos extraclasse, como determinantes da
deciséo de persistir ou abandonar. Também salienta a importancia do contato informal entre
pares, a partir das interacGes realizadas ou em experiéncias diversas, como as atividades de
lazer, por exemplo. Para o autor, os contatos informais e as atividades diversas fortalecem-se
mutuamente e conduzem a resultados educacionais positivos.

Tinto (1975) também salientou a adaptacdo normativa e burocratica como um dos
aspectos importantes no processo de adaptacdo dos estudantes no ambiente universitario. O
autor caracteriza 0 ambiente académico como um sistema proprio, detentor de seus proprios
valores e normas, os quais tendem a ser distintos das experiéncias sociais e escolares prévias a
educacéo superior. Sendo assim, este quesito demonstra grande importancia pois representa
mais um fator no qual necessita haver adaptacédo por parte dos estudantes.

Para esse autor (TINTO, 1975; 1983; 1997), as experiéncias realizadas no ambiente
académico e as interacBes sociais conduzem os estudantes a desenvolverem determinados
niveis de integracdo. A teoria de Tinto (1975) e seus delineamentos posteriores (1983; 1997)
estabelecem como construto central a Integracdo Académica e a Integragao Social. Estes dois
niveis integrativos desempenham papel complementario. Ainda assim, é possivel observar
estudantes extremamente integrados academicamente, mas pouco integrados socialmente, em
virtude do baixo nivel de interacdo estabelecida com os pares e professores. Contrariamente,
estudantes também podem demonstra elevado nivel de integracdo social e academicamente
apresentar baixa produtividade, baixo nivel de participacdo e desempenho nas atividades
académicas (TINTO, 2000).

Bean e Metzner (1985) reconhecem a importancia do construto integracdo académica,
no entanto, focalizam-se mais fortemente sobre as variaveis de integracdo social, como as
relacOes entre pares, as amizades e demais interacdes com pessoal académico, sejam estes
professores ou pessoas de setores administrativos. Este entendimento também é compartilhado

por Pascarella (1980), visto que o mesmo constitui 0 elemento central de seu modelo



114

propositivo. Importante também salientar que contemporaneamente, o recente modelo proposto
por Bean e Eaton (2000; 2001) considera 0s construtos integragéo académica e integracao social
como resultados intermediarios que conduzem a atitudes mais solidas frente a instituicéo.

Entre essas atitudes, destaca-se o conceito de Comprometimento Institucional e
Comprometimento com as metas. O primeiro, associa-se com a capacidade do estudante em
desenvolver sentimentos e percepcdes positivas em relagdo a universidade. Cabrera e
colaboradores (1992; 1993) aproximam o comprometimento ao conceito de lealdade, de forma
gue muitos estudos sobre retencdo/persisténcia estudantil buscaram demarcar as variaveis com
maior correlagdo para a lealdade com a instituicéo.

J& em relagdo ao comprometimento com as metas, este fator demonstra possuir uma
caracteristica enddgena, uma vez que os estudantes necessitam desenvolver niveis adequados
de comprometimento com as proprias metas estabelecidas, pois este indicativo apresenta
correlagdo positiva com a persisténcia estudantil. Ocorre que, muitas vezes, 0 ndo
estabelecimento de metas claras e objetivas, dificulta de maneira importante o
comprometimento pessoal (TINTO, 1997).

Cabrera, Nora e Castafieda (1993) encontraram que 0 encorajamento da familia e
amigos, bem como a integracdo académica e a integracdo social, exercem influéncia direta
sobre 0 comprometimento institucional. J& em relacdo ao comprometimento com as metas, 0s
fatores que demonstraram maior correlagdo foram a integracdo académica e social e o proprio
comprometimento institucional. Dessa forma, comprometimento institucional e
comprometimento com as metas demonstraram exercer influéncia muatua, um sobre o outro,
resultados que confirmam o modelo da integracdo académica de Tinto.

Para Astin (1984), a efetiva demonstracdo de comprometimento pode ser observada a
partir dos niveis de envolvimento com as tarefas académicas. Como ja apresentado, Astin
considera o envolvimento como o elemento chave para 0 sucesso estudantil e,
consequentemente, para a persisténcia do estudante em seus objetivos e metas educacionais.
Envolvimento académico, para Astin (1984, p. 297) refere-se a “energia fisica e psicologica
que os estudantes mobilizam para as experiéncias académicas”.

Este conceito, possui uma dimensdo qualitativa e outra quantitativa. De um lado, o
aspecto qualitativo pode ser compreendido pela qualidade do esforco empregado pelo
estudante, sua dedicagédo, seu empenho. Por outro lado, o aspecto quantitativo representa a
quantidade efetiva de tempo dedicado as tarefas, a participacdo e a frequéncia as aulas (ASTIN,

1984). Esse aspecto central, é também defendido por Tinto (1983; 1997), bem como por
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inimeros pesquisadores contemporaneos sobre o tema (KUH; KINZIE; SCHUH; WHITT,
2005; PASCARELLA; TERENZINI, 2005; PACE, 1990).
Todos os processos comentados até aqui, certamente, interferem na qualidade da

aprendizagem dos estudantes. Para Tinto (1999, p. 6):

[...] acondicdo mais importante que promove a retencdo dos alunos é a aprendizagem.
Estudantes que aprendem sdo estudantes que ficam. InstituicGes bem sucedidas na
construcdo de ambientes que educam seus alunos séo instituicdes sdo bem sucedidas
na retencdo de seus alunos.3*

Cabrera, Castafieda, Nora e Hengstler (1992), também salientaram a importancia deste
aspecto, de forma a tencionar a comunidade cientifica envolvida no tema a incorporar nos
estudos este importante elemento para o desenvolvimento estudantil. Para Astin (1984) a
aprendizagem é diretamente proporcional a qualidade e quantidade com que os estudantes se
envolvem nas atividades académicas. Da mesma forma, Tinto (1997) destaca que a
aprendizagem esta diretamente associada a qualidade do esforco, bem como a qualidade das
experiéncias institucionais, académicas e sociais que conduzem a integracédo do estudante. Bean
e Metzner (1985) ndo se referem diretamente & aprendizagem em seu modelo baseado na
compreensdo de estudantes ndo-tradicionais.

No entanto, em sua apresentacdo contemporanea, Bean e Eaton (2001) pdem em
destaque a aprendizagem, considerando-a como um resultado intermediario dos processos
associados a persisténcia estudantil. Além disso, buscam detalhar os processos psicoldgicos
associados ao desenvolvimento cognitivo. Destaca-se também que Pascarella (1980), embora
ndo mencione diretamente o termo aprendizagem, o faz através do conceito desenvolvimento
intelectual. Dessa forma, ainda que com diferentes visdes, é consensual entre os tedricos
abordados a importancia da aprendizagem estudantil para a permanéncia na educacao superior.

Considerando que a aprendizagem precisa ser quantificada, dentro da cultura académica
e, como forma de atribuir grau em cada disciplina, modulo ou curso em que um estudante se
inscreve, também é destacado pelos tedricos a importancia do desempenho académico para a
continuidade nos estudos, bem como, para a qualidade formativa. Ainda assim, mesmo que
muitas vezes o desempenho académico nédo apresente um retrato fiel do nivel de aprendizado
desenvolvido, este aspecto, além de consistir em uma necessidade, representa um desafio para

a comunidade académica.

34 Traducdo livre de: the most important conditions that fosters student retention is learning. Students who learn are student
who stay. Institutions that are successful in building settings that educate their students are institutions that are successful in
retaining their students.



116

Todos os tedricos abordados consideram o desempenho como um fator determinante
para a persisténcia ou abandono da universidade. O modelo te6rico de Tinto (1975) ndo
apresenta 0 desempenho de forma explicitada, nem mesmo em seus delineamentos mais
recentes (TINTO, 1983; 1997). Ainda assim, este aspecto é sempre desenvolvido e textualmente
apresentado pelo tedrico em seus trabalhos. Talvez esta caracteristica seja reflexo da excessiva
énfase colocada nesse aspecto nos estudos anteriores a década de 1970 e, além disso, explica-
se pelo fato da proposta de Tinto estar centrada na integracdo académica e social.

Importante método para mensurar a influéncia do desempenho sobre a decisdo de
permanecer ou desistir no curso superior foi proposto por Astin (1978), ao introduzir o conceito
de desempenho médio (grade point performance - GPA). Este consiste no simples célculo da
média a partir das notas obtidas pelos alunos nas disciplinas cursadas. Bean e Metzner (1985)
ao se apropriarem deste raciocinio, reportaram que as variaveis de background tendem a exercer
um efeito direto sobre o desempenho, de forma que, a escolarizacdo prévia, a quantidade de
créditos matriculados, entre outras varidveis, exerce importante influéncia sobre o rendimento
académico.

Para Bean e Eaton (2001) o desempenho, € considerado como um resultado
intermediério e relaciona-se com as interagdes ambientais, com os processos psicoldgicos, com
os resultados psicolégicos que, por sua vez, incidem e refletem sobre os resultados quantitativos
da aprendizagem. Efeito similar é defendido por Pascarella (1980), sendo que para ele, a
qualidade dos contatos informais estabelecidos tende a refletir sobre a qualidade do
desempenho. Por Gltimo, para Cabrera, Nora e Castafieda (1993) o desempenho é influenciado
pelo comportamento financeiro, como a capacidade de suportar os custos da universidade, bem
como, pela percepg¢do quanto as dificuldades em suportar estes custos, por exemplo. De forma
analoga, os autores também defenderam que o encorajamento familiar e os niveis de integracdo
académica e social influenciam diretamente os resultados académicos.

Dessa maneira, ha também consenso entre os autores quanto ao rendimento académico.
No entanto, também é importante destacar que os estudantes desenvolvem e nutrem percepcdes
acerca de seus resultados e estes fatores sdo tdo importantes quanto o proprio desempenho.
Estas percepgdes, constituem caracteristicas de fundo psicolégico e sdo, principalmente,
defendidas por Bean e Metzner (1983) e Bean e Eaton (2001). Os mesmos descrevem estes
fatores em relacdo as percepcdes quanto as préprias habilidades e capacidades, enquanto
elementos associados ao desempenho e, ainda, a aderéncia e continuidade dos processos

académicos.
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Entre os principais conceitos, abordam a autoeficacia, a atribui¢do de causalidade e as
estratégias de coping. Em relacéo a autoestima, Bean (1983) a define como a propria valoragdo
e apreco pessoal, condicdo que envolve o autoconceito e a autoimagem. Dessa forma,
estudantes que nutrem conceitos positivos e possuem uma autoimagem positiva tendem a ser
mais persistentes e demonstram maior capacidade de enfrentamento quanto as tarefas
académicas. J& em relacdo a auto eficacia, Bean e Eaton (2001) a consideram como o fator
psicolégico de maior importancia.

O conceito de autoeficacia € defendido pelos autores na perspectiva de Bandura (1993),
o0 qual a define como a percepcdo quanto & habilidade para agir em determinada direcdo na
intengdo de obter resultados. Segundo os autores, se trata de uma varidvel motivacional,
relacionada com apreciac@es, crencas normativas e comportamentos passados. Assim, questoes
como “Eu tenho confianga de que posso desempenhar bem as tarefas académicas™?; “O que as
pessoas importantes para a minha vida pensam sobre frequentar a universidade”?; “Eu possuo
experiéncias académicas e sociais que me tenham preparado para ser bem-sucedido(a) na
universidade”? Segundo os autores, questdes dessa natureza exemplificam o nivel de autocritica
e questionamento quanto ao préprio desempenho, que tende a ocorrer de forma permanente, a
medida que os processos se desenvolvem, sejam eles relacionados a escolarizagdo prévia ou as
proprias experiéncias académicas (BEAN; EATON, 2001).

Outro fator psicologico abordado pelos autores reside nas estratégias de coping. Estas
sdo definidas como estratégias de enfrentamento das situacGes académicas e escolares. Tais
processos podem levar a condugdo de comportamentos que fazem com que os estudantes se
aproximem ou se afastem das tarefas (approach/avoidance). E, ainda, as percep¢fes em relagéo
a atribuicdo de causalidade também sdo salientadas pelos autores, que as conceituam como a
percepcao quanto a causalidade dos acontecimentos e resultados académicos (BEAN; EATON,
2001). Os autores exemplificam que quando os estudantes tendem a atribuir os seus maus
resultados aos fatores externos, como culpabilizar os docentes, por exemplo, s&o
comportamentos que podem estar associados com a maior probabilidade de abandonar os
estudos. Em contrapartida, quando o l6cus de causalidade possui orientacdo interna, 0s
estudantes tendem a perceber que os resultados sdo produtos de seus proprios esforcos, de forma
que percebem que eles proprios s@o 0s principais responsaveis pelo seu sucesso. Este tipo de
orientagdo demonstra maior associagdo com 0s comportamentos orientados a persisténcia.

Ainda entre os elementos perceptivos, também se verifica a satisfacdo académica,
entendida como uma sintese de todas as percepgdes anteriores e, sobretudo, do sentimento em

relacdo aos resultados da aprendizagem e do rendimento. O construto satisfacdo é apresentado
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por Tinto (1975) ja em seu modelo inicial, de forma que defende a ideia de que esta interage de
forma constante com os acontecimentos ocorridos no ambiente académico e sendo por eles
também influenciada.

Pascarella (1980) integra a satisfagdo em um conjunto de fatores associados aos
resultados educacionais. Bean e Metzner (1985), por sua vez, tratam da satisfagdo como um
resultado psicoldgico, juntamente com a percep¢do de “utilidade” da graduagdo, do
comprometimento € do nivel de ‘“stress”. Contudo, a satisfagdo parece ser uma sintese
perceptiva na qual os estudantes, ao refletirem sobre os resultados educacionais obtidos, bem
como, ao reverem 0s processos e o nivel de participacdo e envolvimento desempenhados, 0s
integram como produto perceptivo final.

Por fim, todos esses fatores apresentados e discutidos em relagdo aos processos, como
as orientacOes, intencdes e metas, as experiéncias realizadas no ambiente académico, as
interacdes sociais, a adaptacdo normativa, a integracdo académica e social, o envolvimento com
as atividades, o comprometimento com as metas e com a instituigdo, a aprendizagem, o
desenvolvimento cognitivo, o desempenho académico e as diversas percepces quanto aos
resultados educacionais, irdo influenciar no desenvolvimento da intencéo de persistir.

A intencdo de persistir foi alvo de maior compreenséo pelas teorias a partir dos anos
1990, visto que os primeiros modelos sobre retencédo estudantil abordavam como resultado final
a propria saida do estudante (dropout). Tinto, em 1975, considerou como produto final a
“decisdo de abandonar”. Pascarella (1980) buscou ampliar este conceito para “decisdo de
persistir ou abandonar”, investindo, ainda na década de 1980, esforgos na direcdo de focalizar
a persisténcia estudantil. Nessa direcdo, as revisoes realizadas por Vincent Tinto (1983; 1997)
passaram a incorporar a intencao de persistir como elemento prévio a decisdo final de abandonar
ou persistir.

Cabrera, Nora e Castafieda (1993), em seu modelo integrado com base nas perspectivas
de Tinto e Bean, encontraram que a intencdo de persistir é diretamente influenciada pelo
comprometimento institucional e pelo comprometimento com as metas. Por sua vez, estes
ultimos sao afetados por praticamente todos os fatores prévios. Contemporaneamente, 0 modelo
de Bean e Eaton (2001) também manteve a intencdo de persistir como uma atitude resultante
dos processos anteriores, a qual se desenvolve previamente a decisdo final de continuar os
estudos. Assim, as teorias e modelos investigados, consideram que antes mesmo de uma decisdo
final quanto a continuidade nos estudos, os académicos tendem a desenvolver a intengdo de
persistir, como um indicativo que se mostrou robusto ao longo dos anos para mensurar a

persisténcia estudantil.
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A terceira dimens&o a ser analisada consiste na identificacdo de aspectos especificos do
Contexto na visdo dos modelos explicativos, sendo estes também interpretados a partir da
Teoria Bioecoldgica. Inicia-se a analise buscando esclarecer a énfase dada por cada teoria
guanto aos elementos contextuais em que ocorrem as interacdes e experiéncias académicas.

Na visdo de Tinto (1975; 1983; 1997) o contexto se apresenta de forma complexa, a
partir da influéncia social exercida por diferentes sistemas. Conforme ja apresentado, seu
modelo tedrico aponta dois sistemas contextuais distintos — o sistema social e o sistema
académico. Mesmo que estes ndo expliquem a totalidade das influéncias socioambientais, a
teoria busca separar aquelas ocorridas no ambiente académico, das de &mbito geral ocasionadas
pelo sistema social mais amplo, o qual inclui o ncleo familiar e a cultura. A essa Ultima esfera,
Tinto (1997) define como “comunidades externas” a universidade.

Bean e Metzner (1985) consideram que as caracteristicas de background sdo todas
resultados dos contextos em que s&o produzidas e, ainda assim, apresentam um bloco de
variaveis ambientais, as quais incluem aspectos como financas, horas dedicadas ao trabalho,
encorajamento externo, responsabilidades familiares e oportunidades para transferéncia. No
entanto, 0 modelo explicativo ndo situa esses elementos em seus contextos especificos.

Pascarella (1980) também d& importancia para os elementos contextuais, estes
focalizados a partir da oOtica dos contatos informais estabelecidos no ambiente académico.
Assim, considerando que o modelo prioriza as interagdes ocorridas no campus, 0s demais
elementos contextuais figuram como varidveis de entrada, como o “background familiar” e
“escolaridade prévia” (PASCARELLA, 1980). Visdo similar ¢ apresentada por Bean e Eaton
(2001), pois 0 modelo da retencgdo estudantil por eles delineado concentra-se de forma explicita
no “ambiente institucional” e nos processos e resultados decorrentes das interacfes e
experiéncias neste contexto.

Para Astin (1984) os fatores ambientais (environment) sdo definidos a partir das
vivéncias realizadas no contexto especifico da instituicdo, como as experiéncias académicas e
curriculares e as interagdes sociais entre pares. Por outro lado, o0 modelo de Cabrera, Nora e
Castafieda, por se tratar de um desenho integrativo, pautou-se por definir os principais fatores
influentes na permanéncia estudantil. Ainda assim, abordam a importancia dos fatores
ambientais e definem os elementos “encorajamento da familia e amigos” e “comportamento
financeiro” como os principais fatores ambientais abordados.

Com base nos modelos tedricos analisados quanto aos aspectos contextuais, foi possivel
estabelecer os seguintes aspectos comuns: contexto socioeconémico, suporte familiar, suporte

institucional, feedback, contexto profissional/mercadologico, mudangas contextuais.
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Entre essas comunalidades, o contexto socioeconémico € reconhecido como aspecto
fundamental por todos os tedricos, ainda que ele tenha sido estudado com maior énfase por
Cabrera e colaboradores a partir da década de 1990. Esses autores definem o comportamento
financeiro como um conjunto de aspectos ligados a capacidade pessoal e familiar de suportar
0s custos provenientes da realizacdo de um curso superior. Este aspecto, conforme ja
mencionado, apresentou correlacédo direta com a integracdo académica e com o rendimento, isto
é, quanto mais favoravel for o comportamento financeiro do estudante e seu contexto familiar,
h& maior probabilidade de desenvolver integracdo e desempenhar rendimento. Ainda assim, 0s
autores ndo puderam concluir que as atitudes financeiras exergam influéncia direta sobre a
intencdo de persistir (CABRERA, NORA, CASTANEDA, 1993).

O aspecto suporte familiar também é trazido por Cabrera, Nora e Castafieda (1993)
guanto ao encorajamento da familia e amigos. Esse fator demonstrou forte associagdo com 0s
construtos integracdo e comprometimento. Bean e Metzner (1985) referem a este mesmo
conceito como “encorajamento externo”. Tinto (1997) reconhece o suporte familiar como
fundamental para o prosseguimento nos estudos, mas este ndo aparece explicitado em seu
diagrama tedrico-conceitual, da mesma forma que Bean e Eaton (2001) e Pascarela (1980), que
apontam a influéncia familiar somente como elemento de background.

Quanto ao suporte institucional, este demonstra ser um fator de grande direcionamento
contemporaneo sobre o tema, conforme as recentes produgdes de Tinto (2006; 2012) e Seidman
(2012). Diversas préaticas institucionais relacionadas com suporte aos estudantes séo
defendidas, atualmente, como formas de delineamento de programas de acdo institucional e
intervencdo sobre os estudantes. No a&mbito dos modelos tedricos analisados, Tinto (1997)
reconhece o importante papel da instituicdo em oferecer condi¢Ges para que os estudantes
desenvolvam niveis mais elevados de integracdo académica e social. Para ele, este aspecto
precisa ser tratado, tanto nas atividades curriculares formais, quanto em eventos informais que
desenvolvam nos estudantes sentimentos de pertencimento e integragéo.

Em contrapartida, apesar dos teodricos defenderem a intervencdo institucional como
elemento indispensavel para estimular a persisténcia, os modelos ndo apresentam de forma
explicita este suporte. Como dito, a énfase nas acGes institucionais tem sido uma vertente
recente da producdo académica sobre o tema, que vem se apresentando com uma tendéncia
contemporanea.

Bean e Eaton (2001), ao destacarem os processos e resultados psicol6gicos associados
as estratégias de aprendizagem, apontam o feedback como um elemento imprescindivel para

que os estudantes nutram percepcOes saudaveis acerca de suas competéncias, bem como, em
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termos da autoeficacia, estratégias de aproximacdo das tarefas (coping) e atribuicdo de
causalidade. Neste aspecto, destacam o papel dos docentes como principais incentivadores,
contexto em que o feedback realizado de forma continua, exerce em relacdo aos resultados
educacionais e niveis de participacdo estudantil. O mesmo, desempenha um papel crucial para
0 desenvolvimento de orientagcbes motivacionais internas e autodeterminadas.

Outra forma de refletir sobre o contexto, reside nas caracteristicas profissionais e
mercadologicas do campo ou area de conhecimento em que os académicos ingressam na
educacdo superior. Pascarella (1980) salienta que a partir das diversas interagcdes produzidas no
ambiente académico e nas diversas experiéncias sociais, 0s estudantes tendem a desenvolver
determinadas aspiracOes pela carreira profissional, de forma a confrontar as aspiragoes
existentes no momento do ingresso. Muitas vezes, 0s contextos associados a profissdo se
apresentam distintos daqueles inicialmente imaginados ou idealizados. Esse aspecto evidencia
que, os estudantes modificam suas orientaces de forma longitudinal, a medida que interagem
académica e socialmente. Estes aspectos de mudanca longitudinal, serdo abordados na proxima
dimensao, a qual realiza uma reflexdo em torno do fator tempo.

A partir das diferentes visdes e énfases sobre 0s aspectos contextuais, percebe-se que a
maior parte dos autores focaliza os processos com maior intensidade no contexto académico,
embora reconhecam a forga e a importancia das variaveis produzidas no contexto social
ampliado, bem como, no contexto familiar. Neste cenério, acredita-se que a Teoria
Bioecologica apresente potencial para auxiliar na compreensdo desses processos, especialmente
no que se relaciona aos aspectos contextuais.

Conforme ja abordado, Bronfenbrenner (1996) considera o ambiente social como um
sistema interconectado, composto por 4 subsistemas: microssistema, mesossistema,
exossistema e macrosssitema. Esses niveis ambientais, nos quais os individuos desenvolvem
interacdes multiplas, sdo considerados como sistemas mutuamente influentes. Para Schmitt e
Santos (2013) e Schmitt (2014) a distin¢do entre os niveis socioambientais possibilita refletir
guanto aos processos nos quais o0s estudantes atravessam ao longo da trajetéria académica, de
forma a facilitar as multiplas influencias e forcas atuantes nos diferentes niveis contextuais.
Um aprofundamento em relacdo a esta compreensdo serd apresentada nas secdes seguintes
dentre os resultados desta tese.

Como quarta e ultima dimenséo abordada nesta analise, apresenta-se também uma
discussdo em torno dos aspectos relacionados ao Tempo. Para Bronfenbrenner (1996), o tempo
é uma variavel fundamental para o desenvolvimento humano, pois este influencia os processos

proximais, seja a partir das experiéncias do passado, seja pelas expectativas e projecdes futuras.
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Como j& abordado, o desenvolvimento necessita ocorrer em bases temporais estaveis e
duradouras, a partir de interacbes progressivamente mais complexas. Dessa forma, o
desenvolvimento ocorre a partir de mudancas e continuidades, sendo o tempo um dos principais
elementos dinamizadores nesse processo.

Os modelos de retencdo estudantil, especialmente os delineados por Tinto (1975; 1997)
e Bean (1980), destacam o carater longitudinal dos processos associados a persisténcia
estudantil. Esses modelos propdem que os estudantes apresentam caracteristicas iniciais
compativeis com seus contextos e experiéncias educacionais prévias e, com este aparato,
desenvolvem metas e inten¢Bes que se orientam a escolha pelo curso de graduacdo. Tinto (1975;
1997) sinaliza que a partir do ingresso, os estudantes estabelecem interagdes nos ambitos
institucional e social, que desencadeiam o desenvolvimento de niveis de integracdo académica
e social.

No entanto, para Tinto (1997), com o passar do tempo as intengdes e metas iniciais
tendem a se modificar. E esta modificacdo, quando muito divergente com a desenvolvida
inicialmente, pode colocar os estudantes em conflito. Da mesma forma, as expectativas
desenvolvidas no momento inicial vdo sendo confrontadas com as experiéncias e interacdes
realizadas, podendo resultar em processos de frustragdo e desilusdo com a universidade.
Segundo Tinto (1997; 2006) expectativas muito elevadas estdo mais propensas a desencadear
processos de desilusdo nos estudantes. Estes dois processos — 0 desenvolvimento de intencfes
e metas e as expectativas — sdo as caracteristicas nas quais o aspecto longitudinal do modelo de
Tinto fica mais evidente.

Em relacdo aos aspectos temporais, Pascarella (1980) ja sinalizava a importancia de se
considerar a influéncia das experiéncias do passado como variavel relacionada as
caracteristicas de background. De certa maneira, mesmo que esta caracteristica ndo esteja
explicitada em alguns modelos, pode-se constatar que ha consenso quanto a este item nos
delineamentos de Tinto (1975; 1983; 1997), Bean e Metzner (1985) e Astin (1984).

A influéncia do tempo também é detectada na proposta de Bean e Eaton (2001),
especialmente quando analisado suas explicacbes quanto aos processos educacionais
promovidos no ambiente académico. Para os autores, & medida que se estabelecem as interagdes
sociais e se oportunizam as experiéncias académicas, estas fortalecem os processos e resultados
psicoldgicos, como as percepcOes de autoeficacia, as estratégias de coping e a atribuicdo de
causalidade. Segundo os autores, as experiéncias académicas devem oportunizar o
desenvolvimento de autoeficacia positiva, aproximacao das tarefas e causalidade interna, para

que se possa caminhar na direcdo da persisténcia (BEAN e EATON, 2001).
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Conforme Astin (1984), o envolvimento estudantil é um aspecto que em diversas
direcOes apresenta caracteristicas temporais. Sendo o envolvimento a quantidade de energia
fisica e intelectual direcionada para determinado objeto, este direcionamento requer dedicacédo
de tempo. Em seu aspecto quantitativo, o tempo pode ser mensurado pela quantidade de horas
dedicadas aos estudos. No entanto, em seu aspecto qualitativo, este se expressa pela qualidade
com que cada parcela do tempo é utilizada e otimizada.

Dessa forma, dentre as teorias exploradas nesta analise, Astin (1984) parece ter sido
guem mais dedicou atencdo ao comportamento desempenhado pelos estudantes no momento
presente, destacando o envolvimento como fator crucial para a qualidade dos processos
académicos. Destaca-se também, que contemporaneamente outros teéricos procuram abordar
esta questdo, a partir de outros conceitos, como € o caso de Kuh e colaboradores (2005) ao
proporem o conceito de engajamento.

No entanto, como contraponto da valorizacdo temporal no momento presente, parecem
ter sido pouco explorados pelos tedricos sobre retencdo/persisténcia estudantil na educagéo
superior os aspectos que se direcionam ao tempo futuro. Estes fatores carecem maior
desenvolvimento nos modelos sobre persisténcia estudantil na educacdo superior,
especialmente no que toca o tema das expectativas e perspectivas futuras desenvolvidas pelos
estudantes e suas associa¢des com a permanéncia estudantil.

Por fim, como forma de sintese, apresenta-se um quadro comparativo com os principais
aspectos comuns identificados entre os modelos tedricos analisados, classificados a partir dos

construtos elementares do modelo PPCT.
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Quadro 9 — Aspectos comuns e sua representatividade nos modelos explicativos

- g, |8, 7| &
Aspectos / Elementos / Dimensdes % = % gj-? B > = > 88 |3 g
8 g T e gl 25 |e f:; Lo
- 3 S 2
Caracteristicas demograficas e familiares X X X X
Condigdo financeira X X X X X
< RelacBes com o trabalho X X
8 Background escolar X X X X X
(lﬁ Habilidades, competéncias e conhecimentos X X X X X X
o Tragos pessoais — personalidade X X
Percepcéo inicial X X
Expectativas quanto a universidade/curso X X X X
Orientac@es e vocacionais/Escolhas profissionais X X X X X
IntencBes e metas educacionais X X X X X X
Experiéncias académicas X X X X X X
Interacdes sociais X X X X X X
Adaptacdo normativa / burocratica X X X
o Integragdo Académica X X X X X X
& | Integragéo Social X X X X | X | X
EJ) Envolvimento X X X X
8:) Comprometimento com as metas X X X X X X
o Comprometimento institucional (lealdade) X X X X X X
Satisfacdo Académica X X X X
Aprendizagem/desenvolvimento cognitivo X X X X X X
Desempenho/Rendimento académico/GPA X X X X X X
Percepgdes (autoeficacia, coping, causalidade) X X
Intencdo de persistir X X X X
Fatores ambientais X X X X
E Contexto socioecondmico X X X X X
ﬁ Suporte familiar — encorajamento da familia e amigos X X X
E Suporte institucional X X X X X X
8 Feedback educacional X
Aspirac@es pela carreira / contexto da profissdo X X
Expectativa temporal para obtengdo das metas X
8 Tempo dedicado aos estudos X X X
E Expectativas e perspectivas futuras X X X
= Experiéncias do passado X

Fonte: o Autor (2015)
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A partir da andlise realizada, apresentada de forma sintética no Quadro 9, foi possivel
detectar 33 aspectos comuns abordados nos modelos explicativos mais relevantes,
desenvolvidos sobre o tema da persisténcia/retencéo estudantil, no contexto estadunidense.
Entre esses aspectos, percebe-se o maior volume de fatores associados aos processos
académicos, enquanto aqueles mais perseguidos pelos tedricos em suas respectivas
proposicdes. Em seguida, verifica-se também uma certa énfase nas caracteristicas da pessoa,
enguanto a segunda dimensao com a maior quantidade de itens comuns. No entanto, 0s aspectos
relacionados aos contextos e, especialmente, a influéncia dos aspectos temporais, sao

visivelmente abordados com menor énfase por estes modelos tedricos.

Entre as teorias mais contemplativas, destacam-se as proposicfes de Bean e Eaton
(2000; 2001) e Bean e Metzner (1985), enquanto aquelas que demonstraram abranger a maior
quantidade dentre os itens analisados. Esta caracteristica deve-se, provavelmente a propria
intencionalidade da proposicdo dos autores em buscar oferecer um modelo abrangente, que
abarcasse uma significativa quantidade de fatores ambientais, processuais e individuais. Mesmo
que essas teorias repousem sobre construtos oriundos do campo da Psicologia e das Teorias da
Aprendizagem, as mesmas oferecem um olhar atento sobre os processos das interagdes sociais

estabelecidas no contexto da educagéo superior.

Por sua vez, as teorias de cunho socioldgico, como as de Tinto (1975) e Astin (1984),
mostraram-se restritivas em relacdo a quantidade de aspectos explicativos. Entretanto, as
mesmas se mostram muito precisas ao enfatizarem o0s construtos integracdo académica e
envolvimento, respectivamente, enquanto elementos chave nos processos associados a
permanéncia estudantil. Sobre esses construtos, inimeras investigacdes confirmatorias foram

conduzidas, sendo os resultados amplamente documentados na literatura.

Ressalta-se também, dentre as teorias socioldgicas, que o modelo proposto por
Pascarella (1980) também demonstrou uma grande diversificacdo em relacdo a cobertura dos
itens analisados. Ainda que o olhar central resida sobre os fatores de interagdo social, este autor
procurou ampliar o olhar em relacéo as variaveis da pessoa e do ambiente institucional, em suas
relagdes formais e informais.

Por fim, comenta-se também o modelo integrado proposto por Cabrera, Nora e
Castafieda (1993), que apesar abrangerem uma menor quantidade de elementos, auxiliam de
forma significativa para ressaltar os elementos com maior forca estatistica como 0s aspectos
financeiros e familiares, os construtos integracdo académica e social, comprometimento,

satisfacdo, aprendizagem e rendimento, enquanto influentes na intencédo de persistir.
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5.2 MAPEAMENTO DE VARIAVEIS NA LITERATURA LATINO-AMERICANA

O segundo objetivo especifico desta tese orientou-se em “mapear e categorizar as
principais variaveis relacionadas com a evasdo e permanéncia estudantil na educacéo superior,
dentre a produgédo de conhecimento recente no contexto latino-americano e brasileiro”. Sua
intencionalidade, esteve motivada na tentativa de visualizar de forma ampliada os principais
aspectos influentes a partir das producdes latino-americanas contemporaneas sobre o tema.

Para tanto, a metodologia adotada envolveu a revisdo bibliografica sistematica, bem
como, a definicdo de um corpus de analise. O contexto compreendeu tanto as producées
brasileiras, a partir de teses, dissertacdes e artigos originais publicados em periodicos Qualis A
e B, no periodo compreendido entre 2000 e 2015, bem como a producdo recente na América
Latina. Em relacdo a este ultimo contexto, tomou-se como representativo as publicacdes
realizadas nas primeiras quatro edi¢Ges da Conferencia Latinoamericana sobre el Abandono en
la Educacion Superior — CLABES.

Entre as producdes brasileiras sobre o tema, integraram a analise 4 (quatro) Teses, 8
(oito) Dissertac@es e 23 (vinte e trés) artigos. No contexto das Conferéncias CLABES, a analise
foi realizada a partir de 07 (sete) trabalhos referentes a primeira edi¢do, 24 (vinte e quatro)
referentes a segunda, 36 (trinta e seis) e 27 (vinte e sete), referentes a terceira e quarta edi¢des,
respectivamente. Além dessas, também foram selecionados aproximadamente 20 (vinte)
trabalhos a partir do repertério bibliografico do Projeto ALFAGUIA e das producdes
decorrentes do proprio projeto. Dessa forma, o conjunto do material analisado envolveu
aproximadamente 150 (cento e cinquenta) trabalhos.

O foco desta etapa consistiu em identificar, dente os resultados encontrados pelas
investigacOes, as principais variaveis influentes sobre o fendmeno. No entanto, além de
identifica-las, a meta também consistiu em categorizar esse conjunto de varidveis/fatores, de
forma a possibilitar uma visdo sintética e integradora acerca da multiplicidade dos elementos
encontrados.

Ressalta-se que nos trabalhos prévios de Schmitt (2014) e Schmitt e Santos (2013) ja
haviam sido identificadas 89 variaveis distintas, as quais foram categorizadas em seis
dimens@es. No entanto, entre as principais limitacdes encontradas, destaca-se a dificuldade de
estabelecer critérios para realizar a categorizacdo, a qual, nesta oportunidade foi realizada por

critério semantico. Assim, de acordo com o contetdo e sentido em cada uma das variaveis, 0s
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principais aspectos identificados foram: pessoais, socioecondmicos, processos e resultados
académicos, profissionais e mercadologicos, institucionais e relacionais.

No ambito da tese, procurou-se conduzir a classificacdo a partir do modelo PPCT,
conforme resultados apresentados anteriormente. Dessa forma, considerando a interpretacao
bioecoldgica, as principais variaveis identificadas foram classificadas a partir dos elementos
PESSOA — PROCESSO — CONTEXTO — TEMPO.

Os resultados do processo de andlise possibilitaram a identificacdo de 102 variaveis,
ampliando as 89 variaveis identificadas nas etapas prévias desta investigacdo (SCHMITT,
2014; SCHMITT; SANTOQOS, 2013). Considerando que a dimensdo Contexto, foi aquela para a
qual se percebeu a maior quantidade de varidveis, optou-se em organiza-las de acordo com o
contexto externo e interno a instituicdo, conforme tendéncia verificada na propria literatura.

Dessa forma, a distribuicéo das variaveis por dimensao, ficou assim definida:

» Pessoa — 22 variaveis;

» Processo — 32 variaveis;

= Contexto Externo — 24 variaveis;

= Contexto Institucional — 20 variaveis; e

= Tempo — 4 variaveis.

O primeiro bloco de variaveis compreende a dimenséo da Pessoa, cuja compilacéo de
variaveis pode ser visualizada no Quadro 10. Entre essas variaveis prevalecem os aspectos
demogréficos, dentre os quais se destacam a idade, 0 género, a etnia, a escolaridade dos pais, a
composicdo da unidade doméstica, quantidade de irmdos, filhos ou dependentes, entre as
principais variaveis. Quanto a idade, os estudos ndo se apresentam conclusivos, entretanto
aponta-se uma tendéncia de alunos mais jovens apresentarem menor probabilidade para evaséo.
Esta menor probabilidade também é detectada para o género feminino, sendo esta tendéncia,
verificada com maior forga em diversos estudos (FELICETTI; FOSSATTI, 2014; PEREIRA
JUNIOR, 2012; ALFAGUIA, 2013; MERCURI; FIOR, 2012; LOPEZ, 2013).

Quanto a etnia, muitos trabalhos procuraram evidenciar a probabilidade de abandono
aos estudos segundo a variavel raca ou grupo étnico. Estudos latino-americanos apontam a
maior prevaléncia de abandono em populagdes indigenas, quando comparadas com
descendentes hispanicos (VELASQUEZ, 2011). Nos estudos brasileiros, esta tendéncia ndo é
verificada, embora existam resultados que apontam para a menor probabilidade de evaséo para

individuos caucasianos.
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Em relacdo a composi¢do familiar, os principais aspectos destacados pela literatura séo

a quantidade e a posicao entre os irméos, a existéncia de filhos e/ou dependentes, bem como a

composicdo da unidade domeéstica. Esses aspectos impactam na capacidade dos estudantes e

suas familias em suportarem 0s custos provenientes da educacdo superior, bem como, a

disponibilidade de tempo para a educacéo superior, em virtude da necessidade de auxiliar ou

mesmo prover as necessidades familiares.

Quadro 10 - Variaveis influentes associadas a dimensdo PESSOA

Variaveis

Variaveis demograficas

Autores

Idade

PEREIRA JUNIOR, 2012; SILVA, 2013; FELICETTI; FOSSATTI, 2014;
MERCURI; FIOR, 2012; LOPEZ, 2013.

Género PEREIRA JUNIOR, 2012; FELICETTI; FOSSATTI, 2014.
Etnia VELASQUES; LOPEZ; GOMES CIFUENTES, 2012.
Estado civil ADACH], 2009; LOPEZ, 2013.

Escolaridade dos pais

ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; ALFAGUIA, 2013.

Quantidade de irméaos

ALFAGUIA, 2013.

Posicdo entre 0s irmdos

ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013.

Filhos e/ou dependentes

ADACHI, 2009; ALFAGUIA; 2013; LOPEZ

Com quem vive

ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; LOPEZ, 2013.

Quantidade de pessoas que vivem na
Unidade Doméstica

SAMPAIO, 2011; LOPEZ, 2013.

Escolaridade Prévia

Tipo de instituicdo de procedéncia

BRISSAC, 2009; ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; ARRIAGA et al. 2011.

Nivel de preparacdo prévia

ARRIAGA et al. 2011; LOPEZ, 2013; ALFAGUIA, 2013,

Idade de conclusdo do Ensino Médio

SAMPAIO, 2011; ARRIAGA et al. 2011.

Tempo entre a conclusdo do Ensino
Médio e o ingresso na universidade

SAMPAIOQ, 2011; ALFAGUIA, 2013.

Histérico de evasdo em niveis
educacionais prévios

ADACH]I, 2009; ARRIAGA et al. 2011; ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013.

Experiéncias previas na educagédo
superior

ADACHI, 2009; ALFAGUIA, 2013.

Historico de evasdo na educagdo
superior

ADACH]I, 2009; ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013.

Habitos e Condicdes de Salde

Condicdes de saude

ANDRIOLA, et al. 2006; SILVA FILHO, 2007; ANDRIOLA, 2006.

Problemas de satde na familia

ANDRIOLA, et al. 2006; SILVA FILHO, 2007; ANDRIOLA, 2006; BARDAGI;
LOPES, 2011.

Consumo de Alcool

VELASQUEZ; MEJIA, 2014.

Consumo de Drogas

VELASQUEZ; MEJIA, 2014.

Fonte: o Autor (2015)

Em relacdo a escolaridade prévia, é bastante relatada a probabilidade de abandonar os

estudos de acordo a procedéncia escolar. Em geral, os estudos apontam que os estudantes

provenientes de escolas publicas apresentam maior probabilidade para abandonarem seus
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cursos na educacgdo superior (BRISSAC, 2009; ADACHI, 2009; SAMPAIQ, 2011). O estudo
de Castro (2012) apontou que entre os estudantes evadidos que concluiram o ensino médio em
escolas privadas, a tendéncia desta evasao foi em direcdo a outras carreiras de maior prestigio
social. O estudo também apontou a tendéncia de os estudantes provenientes de escola publica
apresentarem menor rendimento académico e, além disso, estarem mais propensos ao fracasso
escolar (CASTRO, 2012). Por sua vez, Adachi (2009) apontou para as varidveis relacionadas
ao historico de evasao em niveis educacionais prévios, bem como, as experiéncias prévias na
educacéo superior, dentre elas o historico de evasao.

Outro fator bastante documentado na literatura reside no intervalo de tempo entre a
conclusdo do ensino médio e o ingresso na educacdo superior. Os estudos apontam que 0S
estudantes que apresentam maiores intervalos temporais, estdo mais propensos a abandonarem
0s estudos na educacao superior, visto que esses estudos sinalizam para a desadaptacdo as
rotinas de estudo, bem como, as demais contingéncias da vida familiar (SAMPAIO, 2011,
ALFAGUIA, 2013). Ainda como variaveis de ordem pessoal, destacam-se os habitos e as
condicdes de saude. Andriola et al. (2006) reportaram que entre 0s principais motivos de evasdo
se encontram 0s motivos relacionados a doencas e alteracdes na salde tanto pessoal, quanto
familiar.

Por fim, destacam-se também os habitos em relagdo a alimentacdo e consumo de
substancias ilicitas. Quanto a estas ultimas, destaca-se o trabalho de Velasquez e Mejia, (2014)
que identificaram relacdes entre o consumo de alcool e drogas com a probabilidade de
abandonar os estudos. Segundo os autores, estudantes que possuem habito de consumir essas
substancias com regularidade, apresentam duas vezes maior a probabilidade de evadirem de
seus cursos de graduacao.

O segundo bloco de variaveis compreende 0s processos associados a educacgdo superior.
Este bloco reuniu uma grande quantidade de itens, totalizando 32 variaveis distintas. Essas estdo
compreendidas por uma série de aspectos, ligados as orientacBes profissionais/vocacionais, aos
aspectos relacionados ao ingresso, matricula, habitos de estudos, nivel de integracdo académica
e interacdes sociais, bem como, fatores associados aos resultados académicos e psicologicos.
Esses aspectos sdo detalhados no Quadro 11, a seguir.

Um dos aspectos mais evidenciados nos estudos sobre evasdo/abandono na educacgéo
superior reside nas orientacGes profissionais/vocacionais, visto que consistem em um dos
primeiros processos que se associam com a intengdo de realizar um curso universitario. Muitos
estudos latino-americanos, se ocuparam em evidenciar as relagGes deste tipo de orientagcdo com

a continuidade nos estudos. E unanime entre os pesquisadores que a falta de orientagdes
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profissionais, bem como, a falta de clareza em relagdo a vocacgdo, consiste em um importante

aspecto para a definicdo das atitudes e comportamentos que conduzem a realizacdo de um curso

de graduacdo de forma exitosa.

Quadro 11 - Variaveis influentes associadas a dimensao PROCESSOS

Variaveis Autores

Orientacoes VVocacionais / Profissionais

Orientacdo pessoal clara/objetiva

BARDAGI, 2007; SILVA et al, 2012; LEHMAN, 2014; TONTINI;
WALTER, 2014; GOLDENHERSH; CORIA; SAINO, 2011.

Aconselhamento familiar

BARDAGI, 2007; GOLDENHERSH; CORIA; SAINO, 2011.

Orientacéo vocacional / Orientacdo
profissional recebida

BARDAGI, 2007; SILVA et al., 2012; SCHMITT; SANTOS, 2013.

Ingresso

Tipo de ingresso (processo seletivo,
vestibular, outras formas de ingresso)

CARDOSO, 2008; BRISSAC, 2009; ZAGO, 2006; ARRIAGA et al. 2011.

Densidade - Relacdo candidato/vaga

BRISSAC, 2009; ADACHI, 2009; ZAGO, 2006.

Percepcéo de dificuldade para o ingresso

CARDOSO, 2008; BRISSAC, 2009; ZAGO, 2006.

Desempenho em exames de ingresso

BRISSAC, 2009; ADACHI, 2009; ZAGO, 2006; SILVA, 2013.

Desempenho em provas nacionais (Enem)

CARDOSO, 2008; ADACHI, 2009; ZAGO, 2006; SILVA, 2013.

Matricula

Quantidade  de créditos/disciplinas
matriculadas no periodo atual)

ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013; SCHMITT, 2012, 2013.

Habitos de estudo

Autorregulacdo da aprendizagem

GOLDENHERSH; CORIA; SAINO, 2011.

Estratégias cognitivas

POLYDORO, et al., 2001.

Enfrentamento/Procrastinagédo/
Absenteismo

POLYDORO, et al., 2001; BARDAGI, 2007.

Relacdes interpessoais

Relacdes entre pares

CASTRO, 2012; PEREIRA JUNIOR, 2012; BARBOSA, 2013; SILVA et
al., 2012.

Relacdes com os docentes

CASTRO, 2012; PEREIRA JUNIOR, 2012; BARBOSA, 2013; SILVA et
al., 2012; SILVA; MAINIER; PASSO, 2005.

Relagbes com o coordenador do curso

ANDRIOLA, 2006.

Integracéo

Integracdo Académica

POLYDORO, 2000; BARDAGI, 2007; CASTRO, 2012; PEREIRA
JUNIOR, 2012; BARBOSA, 2013; POLYDORO, ¢t al., 2001; SANTOS, et
al., 2013; FELICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014.

Integracdo Social

POLYDORO, 2000; CASTRO, 2012; PEREIRA JUNIOR, 2012;
BARBOSA, 2013; POLYDORO, et al., 2001; SANTOS, et al., 2013;
FELICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014.

Variaveis Académicas - Resultados

Rendimento académico - Desempenho

BARDAGI, 2007; SCHMITT; SANTOS, 2013; CABALLERO,
CASTILLO, ALVAREZ, 2011.

Frequéncia as aulas

LOPEZ, 2013; ALFAGUIA, 2013; SILVA FILHO, 2013; ANDRIOLA,
2006; POLYDORO, 2000.

Quantidade de créditos/disciplinas

SILVA FILHO; 2007; SILVA, 2013; POLYDORO, 200; ALFAGUIA,
2013; CABALLERO, CASTILLO, ALVAREZ, 2011.

aprovadas
Quantidade de créditos/disciplinas SILVA FILHO; 2007; SILVA, 2013; LOPEZ, 2013; ALFAGUIA, 2013.
reprovadas CABALLERO, CASTILLO, ALVAREZ, 2011.

Quantidade de créditos trancados ou
cancelados

POLYDORO, 2000; SILVA, 2013; ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013.
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Quadro 11 — Continuacdo - Variaveis influentes associadas a dimensdo PROCESSOS

Resultados Psicologicos

Experiéncias prévias de sucesso / fracasso POLYDORO, et al., 2001; ARRIAGA et al. 2011; ALFAGUIA, 2013.

Expectativas guanto aos resultados BARDAGI, 2007; ARRIAGA et al. 2011; ALFAGUIA, 2013.

Autoconceito (autoestima e autoimagem) SCHMITT; SANTOS, 2013; SANTOS; DICONCA; COLLAZO, 2012.

Autoeficacia POLYDORO, et al, 2001; SCHMITT; SANTOS, 2013; SANTOS;
DICONCA,; COLLAZO, 2012,

Percepcdo de esforgo desempenhado POLYDORO, 2000; POLYDORO, et al.,, 2001; SANTOS; DICONCA,;
COLLAZO, 2012. SCHMITT, 2012.

Satisfacao BARDAGI, 2007; GAIOSO, 2005; MARQUES, 2008; SILVA et al., 2012;
LEHMAN, 2014; POLYDORO, et al., 2001; SANTOS, et al., 2013.

Comprometimento com a instituicdo GAIOSO, 2005; CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008; PEREIRA JUNIOR,
2012; FELICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014; ARRIAGA et al. 2011.

Percepcdo de utilidade do curso de POLYDORO, 2000; ANDRIOLA et al., 2006; ARRIAGA et al. 2011,

% SCHMITT, 2012.

graduacao

Motivagﬁo para prosseguir nos estudos BARDAGI, 2007; KRUEL, 1988; POLYDORO, et al., 2001; MOROSINI et
al. 2011; SCHMITT; SANTOS, 2013; SANTOS; DICONCA; COLLAZO,
2012. SCHMITT, 2012.

Nivel de Estresse BARDAGI, 2007; POLYDORO, et al., 2001.

Fonte: o Autor (2015)

Outras investigacdes, detiveram-se nos aspectos relacionados ao ingresso, seus tipos e
modalidades. Considerando-se as inimeras formas de ingresso na educacao superior, haja visto,
as diferentes politicas e praticas observadas nos diferentes contextos, essas produzem diferentes
mecanismos que influenciam o comportamento dos estudantes ao longo do curso. Verifica-se
que quanto maior a dificuldade enfrentada pelos estudantes para ingressarem em determinado
curso, como por exemplo um processo seletivo com elevada densidade de candidatos por vaga,
menor tende a ser a probabilidade de abandonar, visto que havera maior valoracdo dos
estudantes em relacdo a ocupacdo da sua vaga.

Em outra direcdo, alguns estudos buscaram analisar a probabilidade de abandono de
acordo com a carga académica, isto é, com a quantidade disciplinas/créditos matriculados em
um determinado periodo académica e a compatibilidade desta matricula com as demais esferas
da vida pessoal dos estudantes, como as responsabilidades com trabalho e familia
(ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013).

Outros pesquisadores, sobretudo aqueles apoiados em vertentes ligadas ao
desenvolvimento psicolégico e aos processos de aprendizagem, buscaram enfatizar as
estratégias cognitivas adotadas pelos estudantes. Entre essas estratégias, destacam-se a maneira
como 0s mesmos enfrentam as inUmeras atividades e tarefas inerentes a vida universitaria, que
resultam em diferentes processos associados ao grau de aproximagao ou afastamento em relacéo
as tarefas (POLYDORO, 2001; SANTOS, DICONCA, COLLAZZO0, 2012).

No entanto, forte tendéncia é verificada na producdo latino-americana quanto a

sustentacdo tedrica do fendbmeno do abandono estudantil ser realizada a partir de bases
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socioldgicas. Entre os principias teoricos utilizados, é possivel detectar uma predominéncia do
uso dos modelos tedricos delineados, sobretudo, por William Spady e Vincent Tinto. Conforme
visto anteriormente, esses autores defendem que a qualidade das interagcdes sociais no ambiente
académico esta em grande medida ligada aos processos de continuidade ou interrupcdo dos
estudos. Nesse sentido, muitos trabalhos basearam-se nas relacGes interpessoais estabelecidas
entre os estudantes com seus pares, docentes e demais pessoas no campus.

Esse nivel de interacOes estabelecidas, de acordo com Tinto (1975; 1987; 1993) permite
aos estudantes desenvolverem niveis de integracdo nas esferas sociais e académicas. Dessa
forma, além dos aspectos ligados ao nivel das interacGes, muitas pesquisas latino-americanas
também estiveram suportadas no construto integracdo académica e social (POLYDORO, 2000;
BARDAGI, 2007; PEREIRA JUNIOR, 2012; BARBOSA, 2013; SANTOS et al, 2012).

Outra subcategoria importante, diz respeito aos resultados académicos. A correlacdo
destes com o abandono estudantil € fortemente relatada na literatura (CINDA, 2006;
ALFAGUIA, 2013; LOPEZ, 2013). O principal indicador de resultado tem sido associado ao
rendimento académico, variavel que se apresenta inversamente proporcional a evasao
estudantil. Diversos estudos apontam que estudantes que desempenham notas elevadas na
faculdade estdo menos propensos a abandonar. Inversamente, quanto menor o for o rendimento
académico, maior seré a probabilidade de reprovacdo, variavel que correlaciona positivamente
com o abandono estudantil (CINDA, 2006; SCHMITT,; SANTOS, 2013; CABALLERO,
CASTILLO, ALVAREZ, 2011).

Alguns estudos também apontam para 0 comportamento dos estudantes em relacéo ao
trancamento, seja este em relacdo a determinados créditos, de forma isolada, ou ao trancamento
total do curso (POLYDORO, 2000; ARRIAGA et al. 2011). Polydoro (2000) salienta que
estudantes que realizam trancamento, possuem elevada probabilidade de abandonar, visto que
em seu estudo se mostrou pequena a parcela de estudantes que retornou ao curso, apés o
trancamento total de matricula. Desta forma, o trancamento, entendido como um afastamento
provisorio, tem se mostrado uma variavel que apresenta forte associacdo com o abandono
definitivo.

Também em relacdo aos resultados, destacam-se ainda o0s de cunho psicoldgico. Estes
envolvem as expectativas quanto aos resultados académicos e resultados da aprendizagem, as
experiéncias prévias em relacdo ao éxito ou fracasso, as percepc¢des de autoestima, autoeficéacia,
satisfacdo, percepcdo de qualidade, percepcdo de utilidade do curso superior para a vida
profissional e pessoal, o nivel de motivacdo para prosseguir nos estudos, e ainda, o nivel de

estresse associado as rotinas de estudo. Esse conjunto de processos psicoldgicos, ainda que
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constituam elementos subjetivos e, em sua maioria, de dificil deteccéo e avaliacdo, constituem
importantes aspectos que se associam com a continuidade dos estudos.

O terceiro bloco de variaveis, engloba aspectos relacionados ao ambiente externo a
instituicdo de ensino superior, conforme os 25 itens apresentados do Quadro 12, a seguir. Esses
itens estdo compreendidos pelas subcategorias contexto socioecondmico, contexto familiar,
contexto geografico e contexto mercadolégico. Em relacdo ao contexto socioeconémico, 0s
principais aspectos estdo relacionados com o extrato socioecondmico, a renda familiar e
pessoal, o nivel de independéncia financeira, a percepcdo quanto a dificuldade de suportar o0s
custos da faculdade, as mudangas financeiras, bem como, a inadimpléncia com a instituigéo,
entre as principais variaveis. Também estdo inclusas nestas, o tempo dedicado ao trabalho, a
compatibilidade de horéarios entre trabalho e estudos, enquanto aspectos de impactam de forma
significativa a intencdo de prosseguir nos estudos.

Em relacdo ao contexto familiar, destacam-se 0s aspectos associados ao suporte
recebido pelos estudantes quanto ao apoio dos pais em relacdo a escolha do curso, o apoio para
a realizacdo das tarefas académicas e apoio de amigos e outros familiares. Também no contexto
familiar, a literatura especifica sinaliza que as questbes de saude na familia representam
importante variavel associada ao abandono dos estudos. Esses aspectos, incluem também as
mudangas na estrutura familiar, que tendem a afetar os estudantes de forma significativa.

Outros estudos destacam o contexto geografico do estudante como fator de influéncia.
Este inclui especialmente a distancia da residéncia, bem como do local de trabalho. Além da
distancia, também é mencionado o tipo de transporte utilizado pelo estudante e, especialmente,
0 tempo necessario para o deslocamento até o campus. (ADACHI, 2009; ARRIAGA et al.
2011).

Também em relacdo ao contexto externo, importante destacar os aspectos profissionais
e mercadologicos que se manifestam no contexto sociocultural. Entre eles a valoracdo da
profissao/carreira elegida é um importante aspecto orientador dos estudantes na conducdo dos
processos académicos. Muitas vezes, a medida que os estudantes progridem na trajetéria
académica, pode se estabelecer conflitos entre as percepc¢des relacionadas com o campo

profissional de determinada area com as expectativas iniciais em relacéo a este préprio campo.
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Quadro 12 - Variaveis influentes associadas a0 CONTEXTO EXTERNO

Variaveis Autores

Contexto Socioecondmico

Classe Econdmica / Extrato

VARGAS; DE PAULA, 2013; ZAGO, 2006; SAMPAIO, 2011; ZAPATA, 2012.

Renda familiar bruta

POLYDORO, 2000; ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; ZAPATA, 2012.

Renda pessoal

ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; FELICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014;

Renda per capita - familia

ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011; ZAPATA, 2012.

Nivel de independéncia financeira

POLYDORO, 2000; SAMPAIO, 2011; ZAPATA, 2012.

Apoio financeiro de pais ou adultos
referentes

POLYDORO, 2000; GAIOSO, 2005; SAMPAIO, 2011;

% de responsabilidade sobre os
custos académicos

POLYDORO, 2000; CARDOSO, 2008; SAMPAIO, 2011;

Percepcao pessoal e familiar quanto
a dificuldade de suportar os custos

ADACHI, 2009; SAMPAIO, 2011,

Financiamento ou Bolsas
Institucionais / Governamentais

CARDOSO, 2008; VARGAS; DE PAULA, 2013; SILVA, 2013; FELICETTI;
FOSSATTI, 2014; AMARAL; OLIVEIRA, 2011; FELICETTI; CABRERA;
MOROSINI, 2014,

Compatibilidade com o trabalho

POLYDORO, 2000; KRUEL, 1988; GAIOSO, 2005; CARDOSO, 2008;
VARGAS; DE PAULA, 2013; SAMPAIO, 2011; TONTINI; WALTER, 2014,

Tempo dedicado ao trabalho

POLYDORO, 2000; KRUEL, 1988; ADACHI, 2009; VARGAS; DE PAULA,
2013; TONTINI; WALTER, 2014;

Mudancas financeiras

POLYDORO, 2000; SILVA FILHO et al. 2007; GAIOSO, 2005; SAMPAIO, 2011,
MOROSINI et al. 2011;

Inadimpléncia com a institui¢éo

SILVA, 2013;

Contexto familiar

Apoio dos pais quanto a escolha do
curso

ANDRIOLA et al, 2006; GAIOSO, 2005; ALFAGUIA, 2013.

Apoio para a realizacdo das tarefas

GAIOSO, 2005; MOROSINI et al. 2011;

Apoio de amigos ou outros familiares

ALFAGUIA, 2013; SCHMITT, 2013.

Problemas de saude na familia

ADACH], 2009; ANDRIOLA, 2006.

Responsabilidades familiares

POLYDORO, 2000; VARGAS; DE PAULA, 2013;

Mudancas familiares

POLYDORO, 2000; SILVA FILHO, 2007; ANDRIOLA, 2006.

Contexto geografico

Localizacdo da residéncia (distancia
da instituicao)

ADACH]I, 2009; ARRIAGA et al. 2011; LOPEZ, 2013

Localizac@o do trabalho (distancia da
instituicdo)

ADACH], 2009;

Tipo de transporte que utiliza

ALFAGUIA, 2013; 2014; SCHMITT, 2013.

Contexto Mercadolégico

Valoragdo social da careira escolhida

LIMA JUNIOR, 2013; GAIOSO, 2005; PEREIRA JUNIOR, 2012; LEHMAN,
2014; MOROSINI et al. 2011; ARRIAGA et al. 2011;

Empregabilidade

GAIOSO, 2005, PEREIRA JUNIOR, 2012; FELICETTI; CABRERA,
MOROSINI, 2014; MOROSINI et al. 2011,

Fonte: o Autor (2015)

De forma analoga, a empregabilidade e as oportunidades percebidas pelos estudantes

em relacdo ao curso/area de atuacao profissional, também podem resultar em motivos para a

descontinuidade, visto que, a falta de oportunidades, as condi¢Oes laborais e a rentabilidade,

sdo fatores que podem reorientar as préprias escolhas iniciais. Dessa forma, os aspectos
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mercadologicos e profissionais constituem potentes influencias na dire¢do da continuidade ou
abandono dos cursos de graduagéo pelos estudantes.

O quarto bloco de variaveis refere-se ao Contexto Interno, este compreendido como o
préprio ambiente institucional, enquanto local em que ocorrem a maior parte dos processos
associados a realizacdo do curso universitario. Este bloco reuniu 20 variaveis, agrupadas em

trés subcategorias — contexto institucional, qualidade do curso e caracteristicas dos docentes.

Quadro 13 - Variaveis influentes associadas a0 CONTEXTO INSTITUCIONAL

Variaveis Autores

Contexto Institucional

Qualidade da instituicéo CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008; BARDAGI; LOPES, 2011; CABALLERO;
CASTILLO, ALVAREZ, 2011; ALFAGUIA, 2013;

Infraestrutura CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008; ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA,
2006; ALFAGUIA, 2013;

Servicos institucionais de apoio ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA, 2006;

Regras e normativas institucionais ALFAGUIA, 2013; SCHMITT, 2013.

Localizagdo / facilidade de acesso ARRIAGA et al. 2011; LOPEZ.

Programas de bem-estar universitario BARDAGI, 2007;

Apoio psicopedagdgico SANTOS, DICONCA, COLLAZZO, 2012

Oportunidades de trabalho no campus VILAS BOAS, 2003;

Seguranga no campus

Qualidade do curso

Matriz curricular MARQUES, 2008; LOPEZ, 2013; ALFAGUIA, 2013; ANDRIOLA, 2006

Duracéo do curso SCHMITT, 2013; ANDRIOLA, 2006; ALFAGUIA, 2013.

Percepcdo da qualidade do ensino CISLAGUI, 2008; LOPEZ, 2013; ALFAGUIA, 2013; FELICETTI; FOSSATTI,
2014.

Conceito avaliativo (conceito de curso — BARDAGI; LOPES, 2011;

CPC/CC)

Nivel de informagBes sobre o curso e ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA, 2006; MARQUES, 2008; SILVA et al.,

profissdo 2012;

Disponibilidade de materiais especificos ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA, 2006;

Qualidade de instalacbes fisicas e espacos CISLAGUI, 2008; ANDRIOLA; ANDRIOLA; MOURA, 2006;

especificos do curso

Caracteristicas dos Docentes

Titulagdo dos docentes ALFAGUIA, 2013; SCHMITT, 2013

Qualificagdo dos docentes / Experiéncia CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008; LEHMAN, 2014;

dos docentes

Metodologias utilizadas em aula LEHMAN, 2014; POLYDORO, 2000; SANTOS, DICONCA, COLLAZO, 2012
Clima da aula BARDAGI, 2007; LEHMAN, 2014; SCHMITT, 2013

Fonte: o Autor (2015)

O contexto institucional envolve variaveis associadas a qualidade da instituicdo de
ensino, sua infraestrutura, sua localizagéo e facilidade de acesso, oferecimento de servigos de
apoio, programas de bem-estar e apoio psicopedagdgico, seguranga no campus, entre outros
aspectos conforme detalhados no quadro acima (Quadro 13). Estas caracteristicas sdo

fundamentais para o desenvolvimento de um curso com qualidade, bem como, para
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compreendem dimensfes importantes sobre as quais os estudantes desenvolvem niveis de
satisfagdo, comprometimento e lealdade.

Os aspectos relacionados com a qualidade do curso também constituem em uma das
principais dimensfes associadas ao abandono/permanéncia estudantil. Aspectos como a
organizagao da matriz curricular, a duragéo do curso, a disponibilidade de materiais e recursos
especificos, a percep¢do de qualidade desenvolvida em relagdo ao mesmo, 0s conceitos
avaliativos desempenhados pelo curso em relacdo as agéncias de acreditacdo e avaliacdo
externa, entre outros. Também importante destacar as questdes referentes ao nivel de
informacdo que os estudantes possuem acerca do proprio curso ou profissdo elegida. Estes tem
sido apontados como variaveis de importante impacto sobre a evasao estudantil (ANDRIOLA
et al. 2006).

Ainda em relacdo ao contexto institucional, destacam-se as variaveis ligadas as
caracteristicas do corpo docente. Estas sdo relatadas na literatura em relagdo a titulacdo dos
docentes, a qualificacdo e experiéncia dos mesmos, as metodologias utilizadas em sala de aula,
o clima da aula e a facilidade de acesso aos professores a partir de contatos informais
estabelecidos no campus. Muitos estudos tém relatado o fundamental papel desempenhado
pelos docentes, enquanto um dos principais atores quanto a continuidade das metas
educacionais por parte dos estudantes de graduacdo (CISLAGUI, 2008; MARQUES, 2008;
LEHMAN, 2014; POLYDORO, 2000; SANTOS, DICONCA, COLLAZO, 2012; SCHMITT,
2013, 2014).

Por fim, o quinto e Gltimo grupo de variaveis de acordo com a classificacdo embasada
nos construtos da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano, consiste nos aspectos

temporais associadas a evasdo, abandono e permanéncia estudantil.

Quadro 14 - Variaveis influentes associadas ao TEMPO

Variaveis Autores
Tempo dedicado aos estudos (extraclasse) MOROSINI et al. 2011; POLYDORO, 2000; ALFAGUIA, 2013.
Disponibilidade de tempo TONTINI; WALTER, 2014; MOROSINI et al. 2011; SCHMITT, 2013.
Metas orientadas ao futuro GAIOSO, 2005; SCHMITT, 2012; SCHMITT, 2013.
Expectativas futuras 2B(;A:I\f;DAGI, 2007; SCHMITT; SANTOS, 2013; SCHMITT, 2012; SCHMITT,

Fonte: o Autor (2015)
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Denota-se que estes aspectos foram muito pouco abordados nos estudos, sendo
pouquissimos os trabalhos que consideram esta varidvel de forma abrangente. Apenas aspectos
como o tempo dedicado aos estudos e a disponibilidade de tempo, apresentam-se mencionados
na literatura analisada. Ainda, em relacdo ao tempo futuro, destaque para as questdes associadas
as expectativas futuras quanto a carreira e profissdo, bem como, as metas orientadas ao futuro
(BARDAGI, 2007; GAIOSO, 2005; SCHMITT; SANTOS, 2013; SCHMITT, 2012;
SCHMITT, 2013).

Dessa forma, a partir do conjunto das 102 variaveis reportadas, fica evidente a maior
dedicacdo desta literatura em relagéo aos aspectos processuais, as variaveis de ordem pessoal e
os associados aos contextos externos e interno a instituicio de ensino. E possivel perceber que,
ainda que existem inameros visdes sobre 0 tema no contexto latino-americano, prevalece neste
0 olhar focado em aspectos negativos do fenbmeno, muito mais focado em compreender o
abandono/evasao e tentar evita-lo.

Como visto no bloco anterior dos resultados desta tese, que se focaram na perspectiva
metatedrica em torno dos principais modelos explicativos, bem como, na evolugcdo do
conhecimento sobre o tema, no capitulo introdutdrio da revisdo bibliografica, a literatura norte-
americana apresentava esta mesma tendéncia, focada na compreenséo e tentativa de evitar as
perdas estudantis, ainda nas décadas de 1960 e 1970. Gradativamente, a medida que o
conhecimento no campo foi acumulando e evoluindo, esta viséo foi sendo superada, incialmente
por uma transferéncia do enfoque sobre o sujeito que abandona os estudos, para a capacidade
institucional em reter os seus estudantes.

Paralelamente ao desenvolvimento dos estudos com enfoque institucional (retention),
também foram surgindo as perspectivas em torno do estudante, mas com novo enfoque,
centrado nas caracteristicas, condicdes e fatores associados a persisténcia e sucesso estudantil
(persistence). Contemporaneamente e, independente do enfoque (retention ou persistence), foi
sendo percebido pela comunidade cientifica a necessidade de conduzir mudancgas no contexto
das instituicdes, visto que culpabilizar os estudantes ou mesmos avancar nos estudos tedricos
sobre o tema, ndo traria uma efetiva melhoria nos indices de permanéncia.

Alguns pesquisadores, concluiram que apesar do nivel de conhecimento ter evoluido de
forma significativa nos dltimos 40 anos, ndo houveram melhorias nos indices de permanéncia,
indicadores estes que se mantém estaveis no contexto norte-americano ja por muitas décadas
(TINTO, 2012; CABRERA et al. 2014; SEIDMAN, 2012). Dessa forma, surge uma nova
tendéncia que passa a redefinir o campo cientifico, muito mais focada na transformacéo

institucional, bem como, em modelos de intervencéo e acéao institucional.
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A partir deste contraste de visdes observadas no campo cientifico, especialmente quando
contrastada as tendéncias norte-americanas com a producdo de conhecimento no contexto
latino-americano, é possivel perceber que esta visdo centrada no abandono/evasao, esteve muito
mais orientada em abordar aspectos relacionados com a falta de condi¢des, com as dificuldades
encontradas pelos estudantes nos processos académicos, as condi¢cdes ambientais desfavoraveis
ou ainda a necessidade de desenvolver alertas precoces para a identificagcdo da probabilidade
de evasao.

Por outro lado, os estudos orientados pelo paradigma da permanéncia, focalizaram-se
muito mais nas caracteristicas e condi¢des para promover comportamentos e atitudes proativas
nos estudantes, estes entendidos como principais responsaveis por seus processos de
aprendizagem. Também, em relacdo ao enfoque institucional, verifica-se a tendéncia de uma
responsabilidade compartilhada, entre os compromissos mutuos assumidos pelos estudantes e
instituicdes, estas Ultimas entendidas como corresponsaveis pela garantia de condi¢Ges para
promover a permanéncia e 0 sucesso estudantil.

Esta polaridade percebida no campo cientifico, a partir da observacao de seus enfoques
negativos e positivos, possibilitou o desenvolvimento de uma hipétese de que, a partir da
dualidade e oposicéo entre os conceitos em estudo, poder-se-ia compreender o fendbmeno em
estudo como um binémio, com dois polos distintos e antagbnicos, mas que poderiam
compreender uma Unica unidade de anélise.

A partir do adensamento na literatura e dos resultados até aqui construidos, verifica-se
esta possibilidade como parcialmente procedente. Por um lado, é possivel afirmar que a
tentativa procede no sentido de que em ultima analise, independente do enfoque, o fendmeno
em estudo é o mesmo. O assunto se pauta sobre os estudantes e sobre a continuidade e qualidade
dos processos académicos, independente da perspectiva estar centrada no estudante ou na
instituicdo. Como visto, a primeira orientacdo de qualquer estudante deve estar centrada na
permanéncia. Da mesma forma, deve residir nas instituicdes o desejo de fomentar a
permanéncia e 0 sucesso estudantil.

Entretanto, ao contrastar a producdo latino-americana, centrada nos conceitos de
abandono/evasao, com o desenvolvimento das teorias sobre retencdo/persisténcia estudantil, é
possivel verificar que embora pareca semelhante, as causas e fatores associados a evaséo e a
permanéncia ndo sdo exatamente as mesmas. Como visto, a amplitude de variaveis associadas
a evasdo € muito maior, quando comparada com 0s aspectos que se orientam para a promogao

da permanéncia.
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Esta visdo também é compartilhada por Tinto (2006, p. 4), quando aponta que:

Muito do nosso trabalho possibilitou assumir a suposicdo implicita de que o
conhecimento sobre os motivos pelos quais os alunos abandonam os estudos é
equivalente a conhecer o motivos pelos quais 0s alunos permanecem e obtem sucesso.
O processo de permanéncia ndo representa o espelhamento da imagem do processo de
abandono. Mesmo que se pense que 0s dois processos estdo necessariamente
relacionados, saber os motivos pelos quais os alunos deixam seus estudos ndo pode
ser diretamente traduzido em saber como auxiliar os estudantes a permanecer.®

Com este entendimento, reforgado pela percepgéo de Tinto (2006; 2012), bem como de
outros teodricos (SEIDMAN, 2012; CABRERA et al. 2014), ainda que possa representar um
avanco considerar a polaridade dos resultados da producédo cientifica sobre o tema como uma
Unica de andlise, € preciso ter muito cuidado em como fazé-lo. Destaca-se aqui, a necessidade
de desenvolver clareza conceitual, e ao fazé-lo de forma consciente e madura, provavelmente
estara implicito a este movimento a orientacdo do pesquisador de forma mais focalizada em um

ou outro paradigma.

3 Much of our work makes the implicit assumption that knowing why students leave is equivalent to knowing why student
stay and succeed. The process of persistence is not the mirror image of the process of leaving. Thought the two are necessarily
related, knowing why students leave does not directly translated into knowing to do help students stay.
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5.3 ESTUDO DE CASOS: PERMANENCIA NA VISAO DOS ESTUDANTES

Como terceiro objetivo especifico desta tese, apresenta-se um estudo de casos a partir
da percepgéo de estudantes de graduacdo quanto aos aspectos, considerados por eles, como
importantes para a permanéncia em Seus cursos e na instituicdo investigada. Esta etapa da
pesquisa teve como objetivo, aléem de identificar os aspectos mais relevantes na visao dos
estudantes, também verificar a associacdo dessas percepcdes com os fatores delineados nas
teorias sobre persisténcia estudantil, analisadas anteriormente. Ainda assim, em consonancia
com o objetivo priméario desta tese, utilizar-se-4 também a teoria bioecoldgica para a
interpretacdo dos resultados.

Participaram desta etapa da pesquisa 24 estudantes de uma instituicdo comunitaria,
privada e confessional, localizada na regido metropolitana de Porto Alegre. Os alunos estavam
em situacdo regular de matricula nos cursos de Administragdo, Biomedicina, Ciéncias
Contabeis, Direito, Educacdo Fisica — Bacharelado, Educacéo Fisica Licenciatura, Farmacia,
Fisioterapia, Turismo, Jornalismo, Mdsica — Licenciatura, Nutricdo, Pedagogia, Psicologia e
Publicidade e Propaganda.

A composicdo dos sujeitos esteve representada por 13 homens e 11 mulheres, com
idades entre 19 e 32 anos. A média etaria se estabeleceu em 23,0 anos, sendo esta ligeiramente
menor para as estudantes do género feminino (22,7), quando comparado com os estudantes do
género masculino (22,9 anos).

Quanto a escolaridade no ensino médio, 62,5% foram procedentes de instituicdes
publicas, enquanto que 37,5% deles provenientes de escolas privadas. Entre as mulheres,
verificou-se que 72,5% realizaram o ensino médio em escolas publicas, percentual registrado
em 77% para 0os homens, enquanto que a procedéncia de escolas privadas foi de 27,3% e 23%
para mulheres e homens, respectivamente.

A composi¢cdo amostral possibilitou também obter participantes com diferentes perfis
socioeconémicos, observando diferentes comportamentos financeiros no que se relaciona com
a forma e composi¢cdo do pagamento dos custos universitarios. Alguns deles demonstraram
possuir total dependéncia financeira dos pais ou familiares, outros apresentaram uma
dependéncia parcial e, ainda, alguns declaram-se totalmente independentes. O Quadro 15 ilustra

as principais caracteristicas dos alunos participantes, descritas de forma qualitativa.
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Quadro 15 — Descricédo das principais caracteristicas dos estudantes participantes.

Caracteristicas dos Estudantes
Seu sonho sempre foi fazer administracdo e abrir seu préprio negécio. A Familia paga

Caso 1 Masculino, 19 anos. integralmente sua faculdade. Cooperacdo com apoio ao trabalho do pai é condi¢éo para o
pagamento. A mde é sua maior incentivadora em relacdo aos estudos.
Turismo Levou dois anos para escolher o curso. Enquanto decidia teve apoio da familia para viajar.
Caso 2 Feminino, 21 anos. Esta muito contente com o andamento da faculdade. Espera se encontrar com 0 curso e se
realizar na area profissional.
Jornalismo Seu sonho era fazer o curso de Musica, mas néo teve apoio na familia para esta escolha.
Caso 3 Masculino, 20 anos. Assim, resolveu cursar Jornalismo para se especializar em Jornalismo Musical. Trabalha
durante o dia para pagar 1/3 da faculdade.
Educagédo Fisica-Bac. | Estacursando o primeiro ano. Ingressou na instituicdo porque foi a que conseguiu com a nota
Caso 4 Feminino, 20 anos. do ENEM. Familia ndo tem condicdes financeira de pagar. O ProUni representou uma grande
oportunidade. Tem medo que o0 Governo cancele o programa.
Biomedicina Tentou vestibular para Medicina na Federal por 2 anos. N&o conseguiu passar. Familia
Caso 5 Feminino, 22 anos. apoiaria caso tivesse desejado tentar por mais tempo. Resolveu fazer um curso correlato.
Educagéo Fisica-Lic. | N&o se imagina fazendo outra coisa. Considera que a certeza da escolha e a vontade s&o 0s
Caso 6 Masculino, 20 anos. elementos essenciais para continuar estudando.
Educacdo Fisica-Bac. | Para ele, a Tia é a pessoa mais importante pois além de pagar a faculdade, da todo apoio.
Caso 7 Masculino, 22 anos. Considera a escolha do curso como o principal aspecto para a permanéncia.
Fisioterapia Seu desejo era fazer medicina, mas ao decidir pela segunda opgao depois de duas tentativas
Caso 8 Feminino, 23 anos. no vestibular, foi vendo que a segunda opgéo se tornou a primeira. Hoje ndo se imagina
cursando medicina.
Pedagogia Ficou 6 anos sem estudar porque na época a prioridade era a faculdade do marido e o filho.
Caso 9 Feminino, 27 anos. Seu desejo sempre foi ser professora, mesmo que algumas vezes, a familia ndo tenha
concordado. Considera a determinagéo a coisa mais importante
Caso Mdsica O pai queria que tivesse feito Direito. Tentou por 1 ano e meio em outra universidade. Mas
10 Masculino, 29 anos. precisava de algo que fizesse sentido em sua vida. A musica € o seu projeto de vida. Hoje a
familia ndo interfere em suas escolhas.
Caso Servico Social Sempre se sensibilizou com contextos sociais vulnerdveis. Sua faculdade é paga pela avo,
11 Feminino, 21 anos. com ajuda da méde. Sente falta de uma maior participacdo do pai em sua vida.
Caso Mdsica Toca instrumentos musicais desde os 6 anos. E filha de professora de mUsica. Acredita que a
12 Feminino, 22 anos. paixao pelo que se faz move a vida. V& a musica em tudo, esta € sua maior paixao.
Caso Direito Tentou vestibular na federal por 3 anos. Hoje trabalha e paga a faculdade integralmente. Os
13 Masculino, 25 anos. pais ndo possuem condi¢des de auxiliar financeiramente, mas deles recebe apoio moral para
continuar. Considera que sua determinag&o é o que o faz continuar.
Caso Fisioterapia Trancou a faculdade ha dois anos atrds quanto teve filho e casou. Hoje continua no curso
14 Feminino, 24 anos. motivada pela vontade de mudar de &rea no trabalho. A familia apoia ao cuidar do filho.
Caso | Publicidade e Propag. | Teve muita duvida a respeito da escolha pelo curso. Quando houveram mudancas no emprego
15 Masculino, 23 anos. do pai, teve que trancar a faculdade. Hoje vé o periodo trancado como positivo, pois teve
tempo de pensar e acertar a escolha pela profissao.
Caso Administracéo Veio do interior do Estado para tentar a vida na capital. Mora com a avo, que lhe da todo
16 Masculino, 25 anos. apoio, inclusive financeiro. Acabou trancando o curso por um ano, apds muitas reprovagdes.
Um tratamento médico auxiliou nas questdes cognitivas.
Caso Psicologia Hé um ano teve que trancar o curso por dificuldades financeiras. Na época seu irméo estava
17 Masculino, 24 anos. se formando e foi dificil manter os dois. Agora, o foco da familia é garantir a sua faculdade.
Caso Farmécia Paga sua faculdade sozinho e sente orgulho por isso. Gosta de ndo depender da familia e ter
18 Masculino, 26 anos uma vida independente. Para ele o principal aspecto ¢ a certeza da area de atuagdo na area.
Caso Educacédo Fisica-Bac. | Acredita que a forca interna para vencer as dificuldades seja o aspecto mais importante para
19 Masculino, 20 anos. seguir nos estudos. E bolsista PROUNI e mora junto com a avd, desde que a mae faleceu.
Caso Nutrigéo Seu desejo é ser uma excelente profissional. A bolsa PROUNI possibilitou fazer o curso sem
20 Feminino, 23 anos. ter que trabalhar. Sua familia tem poucos recursos financeiros, mas tem todo o apoio para 0s
estudos.
Caso Pedagogia Sempre gostou de estar com criangas, por isso escolheu o curso, mesmo ciente das
21 Feminino, 20 anos. dificuldades da profissdo. Consegue se manter na faculdade por razéo da bolsa PROUNI
Caso Musica Se mantém no curso pelo auxilio financeiro da familia. Recebe todo 0 apoio dos pais. Acredita
22 Masculino, 22 anos. na superagao e na forca de vontade.
Caso Psicologia Ficou 10 anos sem estudar porque precisou ajudar nas despesas de casa desde de muito nova.
23 Feminino, 32 anos. Escolheu este curso pela bolsa PROUNI e porque gosta de ajudar as pessoas.
Caso Ciéncias Contabeis A familia sempre apoiou, mas queriam que fizesse outro curso. Mesmo assim, continuam
24 Masculino, 22 anos. apoiando.

Fonte: o Autor (2015)
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Entre os académicos, 5 (cinco) deles foram participantes do ProUni e outros 2 (dois)
participantes do Programa FIES. Também se obtiveram estudantes bolsistas de programas e
projetos institucionais.®® Procurou-se, também, na composicdo amostral obter estudantes de
distintos momentos no curso, entre calouros, outros em estagio intermediario e alguns,
proximos da previsdo de formatura. Essas caracteristicas diversas, foram privilegiadas na
composigdo amostral, na tentativa de obter variabilidade nas percepcdes a partir dos diferentes
perfis de estudantes.

Com os dados, coletados a partir de entrevistas individuais orientadas por um roteiro
semiestruturado, o material verbal foi transcrito e analisado de forma transversal e comparativa,
isto €, analisou-se as respostas de cada sujeito individualmente, para posteriormente, realizar a
analise de elementos convergentes e divergentes a partir das distintas percep¢fes. Com este
processo, possibilitou-se identificar alguns conjuntos de informacBes que demonstraram
potencial para serem agrupadas em categorias. Assim, a partir do método de anélise e
categorizacao dos resultados, foi possivel estabelecer as seguintes unidades de anélise, as quais
sdo apresentadas a seguir: 1) Orientacbes e Metas: a certeza da escolha; 2) Disposicoes:
vontade, dedicacdo, envolvimento e motivacdo; 3) Os niveis socioambientais; e 4) O contexto

institucional e a importancia dos docentes.

5.3.1 OrientacOes e Metas: a certeza da escolha

Os aspectos ligados as orientacdes e metas relacionadas com a escolha pelo curso de
graduacdo, constituem-se como importantes elementos na realizacdo de um curso superior.
Conforme abordado anteriormente, este reside em um dos primeiros processos associados a
educacao superior, sob a 6tica dos estudantes. Os estudantes participantes demonstram distintas
percepgdes quanto a este aspecto, entretanto, verifica-se que 0 mesmo se encontra entre suas
principais preocupacoes.

Para alguns, este processo se apresenta como uma construcdo gradual, estabelecido ao
longo da vida, muitas vezes, com influéncia das experiéncias realizadas na infancia e
adolescéncia. Esta caracteristica pode ser observada no relato de uma estudante de Pedagogia,
de 21 anos, que afirma que na escola “ficava observando as profes, desde pequeninha. Gostava

de ajudar a cuidar dos colegas, cuidar da turma. J& me imaginava professora ali, com uns 8 ou

3% PIBID e PRO/PET Salde.
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9 anos” (Caso 21). Relato semelhante é apresentado por outra estudante, de 21 anos, que optou
pelo curso de Servico Social:

Desde pequena, ficava impressionada com moradores de rua, favelas, abrigos,
albergues [...] fui me interessando em conhecer essas coisas € ver como as pessoas
vivem, como lutam para sobreviver em condigdes precarias. Acho que temos muito a
contribuir e essa intervencdo do profissional de servico social € muito importante no
contexto das familias, ou falta de familias que é o que mais se vé. (Caso 11)

Os relatos acima apontam para a construcdo do processo de escolha pelo curso como
sendo influenciado pelo percurso de vida, a partir das multiplas experiéncias. Também ¢é
possivel observar, no comportamento dos estudantes que, ainda que haja decisdo construida
quanto a escolha pelo curso, os estudantes mostram-se em constante mudanca quanto aos

provaveis espacos de atuacdo na area escolhida, conforme o depoimento a seguir:

Meu objetivo sempre foi fazer Direito, desde crianga. Adorava ver os tribunais nos
filmes. Especialmente da parte criminal. Mas hoje ndo quero atuar nessa area hoje.
Gosto da parte de Direito comercial. Defesa do consumidor, esse tipo de coisa. Tem
muita coisa irregular em relagdo a maneira como as coisas sdo comercializadas. Acho
que tem campo para atuar nessa area. (Caso 13)

O caso do estudante de Direito, de 25 anos, demonstra que, mesmo que a escolha tenha
sido influenciada por gostos e interesses desenvolvidos na infancia, estes interesses vao sendo
lapidados a medida que se estabelece o contato e conhecimento das diversas possibilidades de
atuacdo profissional. Esta caracteristica ficou, também, evidente no depoimento de um

estudante de Bacharelado em Educacéo Fisica:

Sempre quis o curso de educacdo fisica. Gosto muito de futebol, futsal. Joguei muito
na minha infancia... adolescéncia... Entdo... minha meta era abrir uma escolinha de
futsal. Mas, com o curso acho que t6 mudando. Nao descarto esse projeto... mas, tem
outras coisas que estou gostando agora. (Caso 7)

A partir destas visbes, percebe-se que as orientacdes e metas, inicialmente
desenvolvidas, vao sendo modificadas a medida que o tempo e as experiéncias académicas e
sociais se estabelecem. Esta caracteristica, que é reforcada pelos estudos contemporaneos de
Tinto (1997; 2006), ddo forca para a necessidade de incorporar o0 elemento tempo nas
investigacOes associadas aos processos académicos. Esta necessidade é, tambeém, reforgada pelo

modelo bioecoldgico do desenvolvimento humano.
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Para outros, observa-se que a escolha, além de ser um processo individual, também
apresenta determinados niveis de regulacdo dos pais. Para a estudante de Pedagogia de 20 anos,
esta escolha ndo foi tranquila, pois mesmo que sua orientacdo estivesse clara, apresentou

dificuldades de aceitacdo familiar e falta de encorajamento, quanto a sua decisao.

Acho que por gostar de crianga e me sentir bem quando estou com elas, fui vendo que
poderia seguir essa profissdo. Eu sei das dificuldades, do salario baixo, dos
compromissos... tudo isso”. Meus pais nunca concordaram com a minha escolha.
Falam das dificuldades, da falta de reconhecimento, da quest&o financeira. Mas tenho
perseveranca. Acredito na minha intuicdo. (Caso 21)

Situacdo semelhante foi enfrentada pelo estudante de Jornalismo, 20 anos, que sempre
se mostrou “apaixonado pela musica”. Este estudante (Caso 3) relatou ter sofrido forte
desaprovacdo, especialmente do pai, quando informou que desejava cursar musica na
universidade. Por sua vez, o desejo do pai era matricular o filho em uma carreira de maior
tradigdo, prestigio social e rentabilidade. Dessa forma, pouco a pouco, o plano inicial foi sendo
modificado, até que enxergou a possibilidade de atuar na area do Jornalismo Musical. Hoje,
consegue atuar de forma exclusiva nesta area, ja com rentabilidade suficiente para se manter,
de forma independente da familia.

Quanto a este aspecto, a rentabilidade e oportunidades profissionais, académicos
demonstram se manter atentos quanto as tendéncias do mercado. Para o estudante de Ciéncias

Contabeis, 22 anos, o olhar no mercado se torna muito evidente, quando aponta:

Minha expectativa era ter o diploma para conseguir um bom emprego. Mas isso ndo
€ bem assim. Vejo que é mais importante termos um bom curriculo, do que um
diploma. Claro... o diploma as vezes é necessario, dependendo da vaga. Mas vejo as
empresas contratando gente que tem experiéncia diversificada. Entdo... minha
expectativa é fazer um bom curso. (Caso 24)

Outros estudantes relatam as davidas, incertezas e angustias quanto a escolha pela
profissao e pelo curso de graduacgdo. Para a estudante de Turismo, 21 anos, a divida se mostrou

bastante persistente ap6s a conclusdo do ensino médio. Em seu relato afirma:

Demorei uns dois anos para decidir. Nesse meio tempo, fiz um intercAmbio na
Inglaterra para trabalhar o inglés e também viajar. Depois que voltei, algumas coisas
ficaram mais claras pra mim [...] Hoje, minha intencéo é poder me encontrar na area
em que vou atuar. Nao me imagino trabalhando fechada em um escritério, ou em uma
rotina igual todos os dias. Minha expectativa era e é me qualificar para estruturar um
negécio na area. (Caso 2)
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Para o estudante de Publicidade e Propaganda de 23 anos, ndo havia certeza quanto a

escolha pelo curso no momento inicial. Para ele:

[...] quando entrei ndo tinha tanta certeza do curso, mas achava que era 0 que mais
tinha a ver comigo. Tive muita ddvida, acho que nos primeiros dois ou trés semestres.
Depois fui vendo que era isso mesmo. Mas demorei para ter essa certeza. (Caso 15)

Este estudante, além de lidar com a davida por alguns semestres, também enfrentou um
periodo de dificuldade financeira na familia, que resultou no trancamento do seu curso por um
periodo. Diante do ocorrido, hoje apresenta a capacidade de visualizar aspectos positivos frente

ao seu trancamento, conforme Segue:

Como tive duvida... acho que a certeza do curso certo para mim é importante. O tempo
que parei, me fez logo ter vontade de voltar. Quando as coisas se organizaram, vi que
ndo tive mais ddvida. Quem sabe se ndo tivesse parado, nao teria tido tempo para
pensar e ver que estava no caminho certo. (Caso 15)

Em outras situacdes a primeira opcdo de escolha tende a se mostrar impeditiva,
especialmente quando isso implica na tentativa de obtencdo de uma vaga em concorridos
processos de selecdo nas universidades publicas. Nesse sentido, uma estudante de Biomedicina,

22 anos, faz o seguinte depoimento:

Eu tentei vestibular para medicina por dois anos na federal. Mas ndo consegui. Na
verdade, fiquei muito longe de conseguir. Conheco gente que esté tentando ha 8 anos.
N&o quero isso pra mim. Se ndo consigo hoje com minha capacidade, ndo vou levar
oito anos até entrar num curso superior. (Caso 5)

Situacdo semelhante enfrentou outra estudante, do curso de Fisioterapia, de 27 anos:

Sempre quis fazer um curso na area da saide. Quando crianga queria ser médica.
Tentei vestibular para medicina mas ndo passei. Fiz duas tentativas. No primeiro ano,
fiz o vestibular na federal para Medicina e para Fisioterapia aqui na instituicdo. Entdo
escolhi a fisioterapia como “segunda op¢do”. O problema & que virou a primeira.
Desisti de fazer vestibular para medicina. Hoje vejo que ao invés disso quero continuar
a estudar. Fazer um mestrado, quem sabe dar aula na faculdade. Assim... pensando,
vejo como meus planos iniciais se modificaram. Mas para melhor... me sinto bem com
a dire¢do das coisas. (Caso 9)

Conforme o relato acima, com o conhecimento e experiéncia adquiridos na area, esta
estudante desenvolveu um novo caminho e, mesmo que distinto do inicial, hoje acredita estar

no lugar certo, de forma convicta quanto a sua opgéo.
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Dessa forma, de acordo com os indmeros relatos ilustrados pelos estudantes
participantes, percebe-se que o processo de escolha € visto pelos mesmos como um dos fatores
mais importantes, associados a permanéncia estudantil. Esta visao também fica evidente a partir
da opinido de um estudante de Farmadcia, de 18 anos, quando relata que o mais importante ¢ “a
meta [...] 0 objetivo que a gente coloca pra gente mesmo. Acho que a gente precisa estar sempre
olhando para ele. Assim fica mais facil alcangar” (Caso 18). Para a estudante de Pedagogia, 27

anos, esta percepc¢do também fica evidente, quando esclarece:

N&o consigo me imaginar fazendo um curso, sem saber se € 0 que quero para meu
futuro [...] uma coisa que me incomoda sdo alguns colegas que vem pra ca sem saber
0 que estdo fazendo. Isso me irrita, porque queremos ouvir os professores, entender o
que esta sendo estudado e esse povo fica s6 conversando bobagem. (Caso 9)

Por fim, destaca-se a visdo de um estudante de Psicologia (caso 17) quanto a importancia

da definicdo das metas e objetivos que se orientam para a carreira profissional. Para ele:

[...] se encontrar no curso e estar seguro da profissdo, para mim, é o ponto mais
importante. Tem que saber o que se quer, saber onde se quer chegar. A certeza do
objetivo... vejo esta como uma escolha muito importante... talvez... a principal escolha
para a vida. (Caso 17)

Assim, as orientacdes e metas em direcdo a escolha profissional e, consequentemente,
pelo curso de graduacdo, revelam-se como um processo no qual ha influéncias de maltiplos
fatores. Estes, demonstram estar associados com as experiéncias prévias realizadas em diversos
momentos da historia pessoal, com a escolaridade prévia, com o background familiar, com a
influéncia e desejo dos pais, com o encorajamento dos mesmos frente as escolhas, com as
percepcdes quanto as capacidades, bem como, pelos fatores econdmicos e mercadolégicos.

Nesse ambiente, de multiplas influéncias, a escolha pelo curso mostra-se como um dos
mais importantes processos e, talvez o primeiro deles, associados as dindmicas que se
estabelecem previamente ao momento do ingresso, podendo este também perdurar por um
longo periodo de tempo. Assim, sob a 6tica bioecoldgica, é possivel visualizar que 0 processo
de escolha por um curso se desenvolve a partir da articulacdo entre as caracteristicas da pessoa

com as influéncias e experiéncias contextuais, sendo estas mediadas pelo tempo.
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5.3.2 Disposigdes: vontade, envolvimento e motivagao

Bronfenbrenner considera como disposi¢des um conjunto de caracteristicas pessoais
que representam a possibilidade de colocar os processos proximais em movimento. Estes
processos podem, a partir das disposic¢des, serem continuados, ou mesmo, descontinuados. Para
a teoria, a partir das caracteristicas pessoais, definidas como recursos bioldgicos, somam-se as
disposicdes, além da demanda, enquanto caracteristicas definidoras do construto pessoa
(BRONFENBRENNER, 1996).

Em seu sentido literal, uma disposicdo pode ser definida como “condigdo fisica ou
espiritual” para realizar determinada atividade®’. Outras defini¢des, apontam para “um estado
de espirito favoravel”, relacionado com entusiasmo, aptiddo e “vontade para atingir um
objetivo”®, Com este entendimento, inicia-se a analise da segunda categoria relacionada a este
estudo de casos. Os principais aspectos a serem abordados enquanto disposi¢des, de acordo
com a visdo dos alunos, consistem na vontade, na dedicagdo, no envolvimento e na motivagéo.

Entre os aspectos mais significativos, destaca-se a vontade para se dedicar e se envolver
com as tarefas académicas. Muitos estudantes percebem esta vontade interna como promotora
dos resultados obtidos na educacdo superior. Como exemplo, a percep¢do do estudante de

Administracéo (caso 1), que aos 19 anos, comenta que:

[...] anota que a gente tira é resultado da dedicacdo. Vejo que se me dedico mais, tiro
notas melhores. Se estudo pouco, consigo passar. Ndo rodei em nada até agora.
Algumas cadeiras sdo mais dificeis, mas 0 que gosto mesmo sdo das que permitem
colocar em prética o que se aprende. (Caso 1)

A partir de sua fala, é possivel detectar que a vontade é afetada pelas suas preferéncias,
uma vez que o aspecto pratico e a aplicabilidade do conhecimento demonstra ser um dos fatores
que se associa a vontade de estudar.

A vontade de se dedicar e as percepcOes relacionadas com a dedicacédo, séo relatadas
pelos estudantes com muita frequéncia. Entre os pesquisados, destaca-se a visdo de um
estudante de Educacdo Fisica, 22 anos, matriculado no 5° semestre do curso, que esperava que

a universidade fosse exigir maior dedicacao aos estudos. Segundo ele:

As vezes no inicio a gente tem uma ideia diferente, que vai ser mais dificil, que os
professores véo exigir demais. Pensava isso antes. Mas agora vejo tudo de maneira
muito tranquila... Claro, tem que estudar para passar e para aprender. (Caso 7)

37 Dicionario Online de Portugués. Disponivel em: <http://www.dicio.com.br>
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Este mesmo estudante relata, “até gosto de estudar, mas tenho preguica as vezes. Tenho
sono e muitas vezes prefiro dormir”. Ele afirma ndo ter “nada que o atrapalha para os estudos”,
pois 0 mesmo nao trabalha e tem a possibilidade de se dedicar em tempo integral. Ainda assim,
mesmo com a indisposi¢do percebida em alguns momentos, afirma que o interesse pelos estudos
é influenciado, também pelas suas preferéncias e percepcbes quanto a qualidade das aulas, pois

segundo ele,

faco 0 melhor que posso... tA as vezes ndo.... tenho preguica. E que tem cadeiras que
sdo bem mais interessantes, entdo a gente se puxa mais nessas. Tem professores
melhores em algumas também. (Caso 7)

Contexto semelhante para a disponibilidade aos estudos é apresentado por uma
estudante de 20 anos, que realiza o0 2° semestre do curso de Nutri¢do. Esta, enxerga o tempo
que tem disponivel e o fato de ndo ter que trabalhar como favoraveis para a obtencao de seus

objetivos. Na percepcao dela,

me dedico muito. Néo trabalho, minha familia me ajuda com os gastos da faculdade.
N&o pago a mensalidade, porque consegui o Prouni. Essa bolsa foi muito importante
para mim, porque ndo preciso trabalhar para pagar a faculdade. (Caso 20)

Para outros estudantes, trabalhar de forma concomitante com os estudos, demonstra ser
um importante aspecto que influi na vontade e na possibilidade de se dedicar, conforme relato

do caso abaixo, que afirma que sua disposicao é afetada pela energia que dedica ao trabalho:

O problema é que chego muito cansado e durmo quase as manhas inteiras. Mesmo
nas noites que ndo trabalho, acabo trocando o dia pela noite. Tem dias que acordo s6
de tarde. Meus coroas ja tdo acostumados. (Caso 6)

Para o caso 3, um estudante de Jornalismo de 20 anos, a disponibilidade de tempo parece
ser uma das principais dificuldades para a realizacdo de um curso superior. Ainda assim, é algo

que ele enfrenta diariamente e procura persistir orientado por suas metas. Para 0 mesmo:

Adaptacao aos estudos... isso € um pouco mais dificil porque exige tempo... E tempo
€ escasso. Trabalhar e estudar ndo € facil. Mas é possivel... bem possivel, basta querer.
(Caso 3)

Ainda em relacédo ao aspecto da disponibilidade de tempo, merece ser destacado um

trecho da entrevista de uma estudante de Fisioterapia, 7° semestre, que vem, ja ha dois anos,
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enfrentando dificuldades para realizar as tarefas académicas devido ao trabalho e a dedicacéo

aos compromissos com o filho. Para ela:

Tarefas académicas... faco o minimo necessario. Nado porque ndo quero, mas pelo
tempo que é curto. Me revezo entre o trabalho e o filho. O que sobra é pra faculdade.
Uma pena, porque nao era isso que eu tinha planejado. Mas a vida da gente muda.
(Caso 14)

Estes aspectos relacionados a disponibilidade de tempo, conforme salientado pelos
entrevistados, também sdo fortemente defendidos por Astin (1984), quando destaca que o
emprego do tempo nas atividades académicas possui uma dimensdo quantitativa e outra
qualitativa. Como ja abordado, a quantitativa pode ser expressa numericamente, a partir da
guantidade de tempo dedicado, enquanto que a qualitativa diz respeito a qualidade com que este
tempo é empregado. Conforme visto pelos depoimentos, esses dois aspectos envolvidos com o
tempo impactam a disposi¢do dos estudantes de diferentes formas.

Para alguns, ha uma evidente disponibilidade maior de tempo, sendo esta, associada
com a ndo necessidade de trabalhar. Ainda assim, para o perfil dos ndo-trabalhadores, a
disposicao para estudar também ¢ afetada pelas vontades de exercer outras atividades, quer
sejam de lazer ou mesmo a vontade de descansar. J em relacdo aos estudantes trabalhadores,
fica evidente que estes lidam com o cansaco e com a falta de tempo de uma maneira muito
significativa. Dessa forma, a vontade e a disposi¢do para os estudos sdo fatores que tendem a
por em movimento as tarefas e atividades académicas, superando as dificuldades que se
evidenciam no compartilhamento com as demais necessidades da vida, como o trabalho e as
responsabilidades familiares, por exemplo.

Um exemplo representativo desta condicdo pode ser visto a partir da exposicdo do
estudante de Jornalismo, que trabalha para auxiliar os pais nos custos universitarios. De acordo
com ele, o tempo que dedica ao trabalho é,

[...] em média oito horas por dia. As vezes um pouco mais, mas compenso nos dias
seguintes. Entdo ndo sobra muito tempo para estudar. O tempo em casa, tento relaxar
um pouco. Tento acompanhar bem as aulas, para ndo precisar estudar muito fora do
horario. (Caso 3)

Outro exemplo, que ilustra um perfil que, cada vez mais, representa a maioria dos

estudantes, pode ser identificado na fala de uma académica do curso de Psicologia:

O trabalho consome a gente. Chego aqui j& cansada, todos os dias. Mas ai, com um
bom café, da um animo.... e vamos de novo... no final da noite chego em casa
demolida. Ai comega tudo outra vez. Os horarios ddo certo... da bem direitinho... O
problema é o cansaco. (Caso 23)
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Também na perspectiva de Astin (1984), o envolvimento é o fator chave para a
permanéncia estudantil. Em uma de suas principais proposicdes, defende que a quantidade e
qualidade do tempo empregado aos estudos sao diretamente proporcionais aos resultados da
aprendizagem. Este aspecto do envolvimento é percebido pelos estudantes especialmente
quando decidem se aproximar de experiéncias que tenham relacdo com as suas escolhas
profissionais. Esta foi uma decisdo do estudante de Educacéo Fisica — Licenciatura, de 22 anos,
quando da oportunidade de participar de um programa que o colocaria em maior contato com a

sua futura realidade profissional.

Entrei no PIBID, ndo pelo dinheiro da bolsa, como alguns colegas, mas porque pensei
que seria uma oportunidade de estar na escola e aprender mais... Me envolver... T6
gostando muito. A cada dia vejo coisas novas e sei que posso ajudar.

(Caso 7)

Para Astin, o envolvimento representa, acima de tudo, o direcionamento de energia
fisica e mental para a realizacdo das tarefas académicas. Entretanto, as atividades decorrentes
das demais necessidades da vida, também demandam energia, fato que acaba por comprometer
a disponibilidade de energia fisica e mental, que deveriam ser dedicadas aos estudos. Este
entendimento fica evidente na percepcao da estudante do curso de Bacharelado em Educacao

Fisica, cursando o 3° semestre:

Bom, tenho ido bem. Notas boas. Faco tudo o que os profes pedem. Gostaria de
conseguir estudar mais, mas chego em casa muito cansada. O trabalho é cansativo.
Sdo muitas horas em pé... cansa. Estava querendo diminuir as horas de trabalho, mas
por enquanto nao da. (Caso 4)

Outros estudantes, mesmo com possibilidade de se envolver em diversas atividades,
reportam dificuldades para conseguirem obter o melhor aproveitamento nas atividades
académicas. No caso do estudante de Administracdo, 26 anos, alguns impedimentos de ordem
cognitiva surgiram quando do aumento expressivo da quantidade de horas dedicados aos
estudos e oportunidades relacionadas ao seu curso na instituicdo. Segundo ele, o excesso de
atividades relacionadas ao curso, trouxe consequéncias e passou a conhecer caracteristicas em

si, que desconhecia.

Ano passado tive que trancar, porque vinha reprovando muito... hdo conseguia me
concentrar e estudar, vivia cansado. Estava fazendo muita coisa aqui... No semestre
seguinte a mesma coisa... Entdo procurei ajuda médica e com o tratamento que fago
hoje, me sinto bem melhor e voltei a ter concentracdo nas aulas e nas atividades.
(Caso 16)
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Para esse aluno, hoje o foco esta centrado em sua sadde fisica e cognitiva e, dessa forma,

encara o envolvimento com as atividades de uma forma mais tranquila e amena.

Acho que se a saude esta bem, tudo fica bem. O que me facilita é estar tranquilo. Se
ficar muito preocupado, se ficar estressado, eu travo e ndo consigo estudar. Preciso ir
com calma. Agora to fazendo menos cadeiras. Foi um pedido do meu psiquiatra para
a gente fazer um teste. Ta dando certo, porque me sinto bem melhor. (Caso 16)

Além das questbes associadas com o envolvimento, os entrevistados destacam a
motivacdo como um elemento essencial para a disposi¢cdo aos estudos. Para a estudante de
Educacdo Fisica — Bacharelado, 2° semestre, 20 anos, o gosto pessoal interfere bastante em sua

motivacao:

Gosto do meu curso, gosto da profissdo que escolhi, mas tem matérias que nao gosto
tanto. Acabo estudando e me envolvendo com aquelas que me motivam mais.
(Caso 4)

Para o estudante do curso de Direito, 25 anos, a motivacdo também reside em uma

qualidade importante para a manutencao das atividades no curso. Segundo ele:

Acho que a determinagdo, a motivacao da gente é o que mais conta. Luto para pagar
minha faculdade. Na verdade, a gente se espreme nessa fase. Tem tanta coisa que eu
quero fazer. Mas priorizei a faculdade. Depois vou ter tempo pra tudo. Ganhar
dinheiro e guardar dinheiro fica maioria aqui. (Caso 13)

Dessa forma, a motivacdo para os estudos se apresenta como uma das principais
caracteristicas destacadas pelos estudantes, figurando juntamente com a vontade, a dedicacao e
0 envolvimento com as atividades académicas. Assim, esta categoria definida como
disposicOes, representa, em ultima andlise, o quanto os alunos se apresentam dispostos a
enfrentar os desafios e condi¢des associadas ao objetivo de realizar um curso superior. Fica
evidente, que na maior parte dos casos, esta disposicdo académica concorre com as demais
necessidades de investimento de energia e tempo, em outras atividades associadas aos multiplos

ambientes 0s quais 0s estudantes estao inseridos.

5.3.3 Os Niveis Socioambientais

Esta categoria de analise apresenta a percep¢do dos estudantes quanto aos principais
aspectos que influenciam a permanéncia estudantil, de acordo com os distintos niveis

socioambientais, propostos pela Teoria Bioecoldgica. Os estudantes, ao longo do periodo de



152

realizacdo de um curso superior, vivenciam diversas interacdes, em multiplos ambientes. Esses
ambientes exercem influéncias diretas e indiretas sobre o0s processos, bem como, nos resultados
dessas interacdes neles realizadas.

Conforme ja explicitado, para a Teoria Bioecoldgica, sdo quatro 0s niveis
socioambientais que interferem nos processos associados ao desenvolvimento humano. Para
Bronfenbrenner (1996; 2011) o primeiro destes niveis e, também, o mais imediato, consiste no
contexto fisico e social imediato, o qual inclui pessoas, lugares, objetos, simbolos e atividades
na qual a pessoa realiza experiéncias diretamente (BRONFENBRENNER, 2011). Este nivel
corresponde as interacGes estabelecidas no nucleo familiar e nas relagdes imediatas.

Um estudante possuira diversos microssistema, podendo ser estes, ilustrados pelos
microssistemas da vida familiar, das relagcbes com o trabalho, bem como o microssistema
estabelecido com a instituicdo de ensino superior ou, ainda, microssistema associados a locais
de lazer, entretenimento, grupos de amigos, entre outros. As influéncias parentais e do ndcleo
de pessoas de convivio direto do estudante, configuram um potente grupo de variaveis que
influem na decisao de evadir/permanecer nos estudos. Estas envolvem, desde o nivel de apoio
recebido por estes membros da familia, pessoas proximas e amigos, até os fatores
socioecondémicos que suportam a realizagdo de um curso superior.

Bronfenbrenner sinaliza que um microssistema prospero deve ser capaz de prover
suporte para a realizagdo de uma determinada meta ou projeto de vida. Para ele, este ambiente
imediato apresenta recursos que convidam, permitem ou inibem a realizacdo de interacdes
temporalmente sustentaveis e progressivamente mais complexas, em relacdo ao ambiente
imediato (BRONFENBRENNER, 1993). Assim, as pessoas que participam das relagdes
imediatas do estudante, possuem um papel muito relevante para a qualidade e continuidade das
atividades académicas.

No entanto, o microssistema ndo se restringe somente a esfera familiar e pessoas do
nacleo imediato da pessoa. No entendimento aplicado ao contexto da educacgdo superior, 0
préprio relacionamento do estudante com a instituicdo constitui um microssistema préprio, uma
vez que as interacOes estabelecidas entre o estudante e o ambiente universitario, se ddo de forma
direta, em sua forma fisica ou na representacdo das interagdes sociais. Da mesma forma, o
relacionamento com o ambiente com as instituicdes nas quais os estudantes-trabalhadores
atuam, também representa outro microssistema. Sendo assim, um estudante podera participar
de diversos microssistemas, de forma simultdnea, mesmo que para alguns deles, possa existir

um peso maior ou um grau de importancia mais elevado, em dado momento.
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A integracdo desses microssistemas, entendidos como nichos especificos de
desenvolvimento, é representada pelo mesossistema, o qual evidencia as maltiplas dimens@es
de participacdo direta do estudante no meio social. Os demais niveis — 0 exossistema e 0
macrossitema, sdo de carater externo ao sujeito, visto que 0 mesmo ndo participa de forma
efetiva desses espacos, ainda que os mesmos afetem o curso dos processos de desenvolvimento.

No caso da educacdo superior 0 mesossistema consiste num nivel crucial, pois é nele
que se integram todas as relagdes sistematicas e temporalmente mais estaveis que os estudantes
desempenham. Assim, 0 mesossistema estaria representado pela integracdo dos diferentes
nichos de desenvolvimento que o estudante esté inserido em determinado momento de sua vida.

A realizacdo de um curso universitério €, sem davida, uma das mais importantes fases
de desenvolvimento cognitivo, social, cultural e profissional pela qual passa um individuo.
Neste nivel de articulacdo, no qual participam as instituicdes de ensino para cada estudante,
pode se verificar o impacto dessas instituicGes na constituicdo do sujeito e, em que medida a
instituicdo potencializa a permanéncia ou pode corroborar para sua evasdo. A deciséo de
continuar ou ndo os estudos universitarios, por exemplo, afetam mutuamente a instituicdo e o
estudante, além de outros elementos de seus microssistemas.

Da mesma forma, muitos acontecimentos que ocorrem no terceiro nivel, o exossistema,
podem gerar modificagbes na configuragdo momentéanea, podendo afetar e impactar na
condig@o de permanecer nos estudos. Bronfenbrenner (2011, p. 23) conceitua 0 exossistema

como uma extensdo do mesossistema que envolve

estruturas sociais especificas formais e informais que ndo contém a pessoa em
desenvolvimento, mas que influencia ou acompanha os ambientes imediatos no qual
a pessoa se encontra e, portanto, delimita, afeta ou mesmo determina o que |4 ocorre.

O exossistema pode ser entendido pelos microssistemas dos pais dos estudantes, ou
mesmo dos préprios docentes da instituicdo, por exemplo. Se algo significativo modifica no
nivel imediato dos pais ou dos docentes, isto desencadeia reagdes no nivel do microssistema
individual, podendo impactar na decisao de permanecer ou nao nos estudos, mesmo que o fato
ocorrido seja completamente exdgeno ao estudante.

Por sua vez, o macrossistema pode ser entendido como o nivel socioambiental que
engloba todos os outros. Ainda que haja diferentes formas de interpreta-lo, dependendo da
abrangéncia da aplicacdo da teoria bioecoldgica ou, ainda, da fase de desenvolvimento em que
determinado estudo possa ter sido embasada, visto que o0s estudos de Bronfenbrenner

apresentaram uma significativa evolugédo, que resultou em diversos ajustes realizados no
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modelo. Com este entendimento, adotou-se nesta tese uma compreensao contemporanea do

microssistema apresentada por Lerner (2011, p. 23) um de seus principais colaboradores:

[...] o macrossistema &€ o nivel que engloba todos os outros da ecologia do
desenvolvimento humano; este nivel envolve a cultura, as macroinstituigdes, como o
governo federal, e as politicas pdblicas. O macrossistema influencia a natureza das
interacfes em todos 0s outros niveis.

Assim, a condicdo de permanéncia podera ser direta ou indiretamente afetada pelas
condigdes do macrossistema, sendo este representado pela economia, pela cultura, pelas
ideologias e politicas de macro instituicdes, por exemplo. A influéncia das politicas nacionais
nas acdes institucionais € um bom exemplo para compreender o impacto direto que podem
desencadear na vida do estudante. Oportunidades institucionais mediadas por politicas
nacionais, oportunidades de bolsas, financiamento estudantil e programas governamentais séo
importantes incrementos na busca por concluir os estudos, quando esses conseguem atingir
determinados perfis de estudantes. E, ainda, de forma mais ampliada, macro modificacfes em
termos econdmicos, tecnoldgicos, culturais, movimentos sociais, entre outros aspectos, mesmo
que absolutamente exdgenos, produzem efeitos massificados que, em maior ou menor grau
afetam as condigfes momentaneas relacionadas com a consecucédo dos estudos.

Nesta direcdo, a representacdo ecoldgica associada ao tema da permanéncia estudantil
pode auxiliar na compreensao deste fendbmeno, uma vez que, ao situar os distintos elementos
em estratos ambientais, permite-se visualizar e compreender as zonas em que o estudante
poderd encontrar apoio ou enfrentamento para a continuidade da missdo de concluir seus
estudos superiores. Como forma de sintetizar os efeitos dos diferentes niveis socioambientais,
a Figura 11 apresenta uma sintese dos principais elementos em cada um dos subsistemas.

Com esta visdo, buscou-se apresentar as principais caracteristicas e percepcfes dos
estudantes quanto as influencias ambientais percebidas, de forma a classifica-las em cada um
desses niveis. Nesse sentido, faz-se importante relembrar que, para a teoria bioecoldgica, esses
niveis sdo entendidos como interconectados e mutuamente influentes, ainda que, a visdo
contemporanea de Bronfenbrenner (2011) aponte para a relativizagcdo da demarcacao entre um
ambiente e outro. Segundo o autor, “essas linhas sdo, por vezes, translicidas e eléstica”,
ressaltando ser perigosa qualquer tentativa de determinar com exatiddo a extenséo e os limites

de cada uma delas.
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Figura 11 - Diagrama dos niveis socioambientais aplicados ao estudo da permanéncia.
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Fonte: Adaptado de SCHMITT; SANTOS, 2013.

Neste entendimento, inicia-se a analise a partir de seu nivel mais imediato. Independente
do perfil do estudante, o microssistema sempre representard o nivel socioambiental mais
impactante, visto que é nele que as principais relagdes diretas se estabelecem
(BRONFENBRENNER, 1996). Em relacdo a este nivel, é possivel verificar que diferentes
perfis de estudantes, tendem a apresentar configuracdes diversificadas em seus microssistemas.

O microssistema familiar representa importante mecanismo de apoio na realizacdo de
um curso na universidade. Entre os diferentes tipos de microssistemas, talvez, o familiar é o
que apresente a maior possibilidade de variagbes quanto ao tipo de configuracdo. Estas
possibilidades sdo tdo amplas quanto sdo as possibilidades de variagdo na organizacdo das
familias. Assim, percebem-se microssistemas tipicos, na situacdo em hé a presenca do pai, mae
e conjuge, se for o caso, enquanto principais apoiadores. Também se percebem distintas

variagdes em relacdo a uma configuracdo tipica. E, ainda, ha aqueles estudantes que apresentam
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elevados graus de independéncia familiar, situagdo na qual, possivelmente, outros
microssistemas representardo grande importancia para este perfil de estudante.

A importancia dos pais é bastante relatada pelos académicos que apresentam
configuracdes tipicas de familia. Para o estudante de Administracdo, o pai e a mae representam

as principais figuras de apoio, mesmo que este apoio se manifeste de diferentes formas:

Minha mée sempre me incentivou a estudar e buscar aquilo que tivesse vontade. Meu
pai ndo incentiva muito, mas me incentiva em outras coisas, COmo 0s esportes.
(Caso 1)

Visdo semelhante é relatada pela estudante de Turismo, 21 anos que, além de receber
apoio nos estudos, comentou que quando estava em duvida quanto a escolha profissional, sua
familia a incentivou a fazer um intercdmbio. O pai custeou toda a viagem. A mde mantinha o
contato mais frequente. Para ela, sua familia representa a principal forca, quando o assunto é

incentivo aos estudos, pois na visao dela,

[...] minha familia... Tudo! Meus pais sdo exemplos. Sempre me apoiaram muito e
acompanharam os estudos. Desde de crianca. N&o ia ser agora que iria mudar. Se ndo
fossem eles, eu ndo seria nada. (Caso 2)

Outro exemplo é observado no relato de outra estudante, que cursa o 8° semestre do

curso de Fisioterapia:

Minha familia... meu pai, faz tudo por mim. Paga toda minha faculdade, e todo o
material que preciso. Minha mae me da o apoio, assim... mais emocional. (Caso 8)

Ou ainda, de acordo com a estudante de Educacao Fisica, 20 anos, que sera a primeira
em sua familia a possuir um titulo universitéario (caso 4). A familia considera este fato como
“um acontecimento especial”, pois este sempre representou o sonho dos pais, que veem na filha

mais nova, a oportunidade de alcancar um dos objetivos da familia.

Me incentivam, meu pai, minha mée... Meus irmaos ja ndo moram mais em casa. Sou
a cagula. Meu pai disse que vai se orgulhar muito de mim quando eu me formar.
Sabe,,, na minha casa ndo tem ninguém formado em faculdade. Entdo vou ser a
primeira da minha familia. Acho isso gratificante. Poder ter a oportunidade que meus
pais ndo tiveram, pois sempre trabalharam muito cedo e ndo conseguiram mais
estudar. (Caso 4)
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Também se observam diferentes composi¢des familiares nos alunos participantes. Entre
alguns estudantes, quando na auséncia dos pais, por motivos diversos, algum parente proximo

desempenha este papel, prestando apoio e incentivando.

Tenho minha dinda que me ajuda com tudo. Paga tudo para mim. Minha dinda tem
um padréo de vida muito bom. Ela é médica, tem consultério proprio, ganha bastante
dinheiro. Moro com ela desde que minha mae morreu. Meus pais ja estavam
divorciados ha muito tempo. [...Jtenho pouco contato com meu pai. Quem ajuda
mesmo é minha dinda. Tenho tudo... ela é como fosse minha mée. Os filhos dela, séo
meus irm&os... sS40 meus primos na verdade, mas é igual a irmao... ndo muda nada!
Tenho tudo... faculdade paga... tudo, sé falta me formar. (Caso 7)

Outra estudante, do curso de Servigo Social, 21 anos, relata a auséncia do pai, mas tem
como suporte a mée e a avo. De acordo com ela, ha um clima de colaboracdo e apoio mutuo em
sua casa e sente que, a partir do suporte que recebe, possui a obrigacdo de cooperar no ambiente

familiar, bem como, se empenhar na realizacdo de seu curso.

L4 em casa a gente tenta se ajudar em tudo. Minha v6 paga a maior parte da minha
faculdade. Minha mae paga o resto e meu dinheiro uso para 0s custos com materiais,
esse tipo de coisa. D4 certo. Sinto a obrigacdo de me empenhar por gratiddo a elas.
Para ter meu préprio dinheiro, trabalho em um negocio comercial que é da familia.
(Caso 11)

No entanto, muitas vezes, mesmo num microssistema composto pelo modelo tradicional
de familia, existem momentos de dificuldades, que se manifestam em diversas ordens. No caso
do estudante de Psicologia, 21 anos, terceiro semestre, sua matricula precisou ser interrompida
por um semestre, no momento em que seu irmdo mais velho estava no periodo de formatura na
universidade. Ele relata que recebe todo o suporte possivel, mas que os pais enfrentaram muitas

dificuldades para suportar os custos da faculdade dos dois filhos, de forma simultanea.

Meus pais d&o forca e a gente faz uma vaquinha para conseguir pagar a faculdade. Até
dois anos atras, era mais dificil, pois éramos eu e meu irmédo na faculdade... eu acabei
até trancando um semestre para aliviar meu pai, porque meu irméo além de se formar,
também teve custos com a formatura. Agora penso diferente... mesmo se a coisa
estiver dificil ndo vou parar. (Caso 17)

O apoio familiar, sem davida, representa um dos principais fatores para a permanéncia
estudantil, ndo s6 em termos financeiros, mas no sentido do apoio e do incentivo quanto as
escolhas. Cabrera, Nora e Castafieda (1993) reforcam que o encorajamento dos pais se mostra
com um fator de grande impacto sobre a integracdo académica e, também, quanto aos resultados

e a intencgdo de persistir.
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Nessa diregdo, assim como 0 encorajamento dos pais se mostra uma variavel
potencialmente influente, o desencorajamento ou mesmo a falta de apoio, coloca os estudantes
em uma condicao de angustia. Situacdo assim, apresentou o estudante de Jornalismo, quando
relatou as dificuldades enfrentadas com os pais, quando manifestou seu desejo em realizar um

curso distinto do imaginado e desejado por seu pai.

Cheguei a pensar no curso de Musica... O problema é que ndo tive muito apoio em
casa, porque meu pai pensa que ndo conseguiria me manter da musica... Ele acha que
o estilo musical que gosto ndo me traria dinheiro. (Caso 3)

Este mesmo estudante, relatou se sentir incomodado quanto ao controle exercido pelos
pais. Manifestou também, que a comparacao de seu desempenho escolar e académico com o
seu irmdo, que sempre se mostrou mais estudioso, € uma situacdo que gera desconforto,

conforme relatou:

Tenho um certo “controle” dos meus pais em relagdo aos estudos. Isso é bom, mas
também € ruim. Meu pai paga minha faculdade, mas exige que eu me empenhe. Minha
mae fica tentando controlar se ta tudo indo bem, porque meu pai pede para ela. Meu
pai trabalha muito e esta pouco em casa, mas quando esta fica me vigiando. Acho que
tem o lado bom, porque preciso disso. Se ninguém me cobrar, ndo vou estudar. S6
quero tocar, ouvir mdsica ou sair com os amigos. Mas t6 aprendendo que preciso
equilibrar as coisas. Meu pai ta certo, mas as vezes isso me incomoda. Tenho um
irmao que ja ta se formando em Direito. E 0 CDF da familia, coisa que eu néo sou.
Entdo acho que meu pai no fundo quer que eu me torne um estudioso como meu irmao.
Entdo... essa pressdo, quando passa dos limites... € bem ruim. (Caso 3)

Outros estudantes descrevem situacGes semelhantes, no que toca o processo de escolha
e decisdo sobre o curso. Para o estudante de 22 anos, do curso de Ciéncias Contabeis, este
momento também representou um periodo de tensdo e desconforto, mas que com o tempo, a

familia passou a aceitar melhor suas escolhas.

Me apoiam... ja foi pior, porque eles queriam uma coisa que eu ndo me sentia a
vontade. Hoje estamos na paz. (Caso 24)

Ainda em relacdo ao microssistema, suas diferentes configuracfes também podem ser
percebidas quanto ao nivel de independéncia dos pais. E possivel detectar estudantes que
demonstram uma independéncia parcial, enquanto outros desenvolveram um elevado grau de
independéncia. No caso do estudante de Mdsica, fica evidente que para encontrar a
tranquilidade em relacdo a pressao dos pais, o caminho encontrado por ele foi estabelecer um

nivel mais elevado de autonomia, conforme segue:
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Minha familia largou do meu pé. Meus pais confiam em mim. Hoje moro sozinho
num apé do meu pai aqui na cidade baixa. Ndo pago aluguel, consigo me sustentar.
Faco questdo também de pagar minha faculdade. Meu pai me ajuda com grana, mas
tento guardar tudo que ele me da. (Caso 10)

Mesmo que os lagos familiares se mantenham, e que a independéncia ndo seja completa,
se torna claro no relato deste estudante que, atualmente, com a autonomia conquistada,
demonstra estar mais tranquilo e capaz de perseguir suas escolhas. Semelhante percepcao
possui 0 estudante de Musica, anteriormente comentado (caso 10), no que se refere a tenséo
vivida no inicio do curso e a estabilidade vivenciada no momento atual, apos a aceitacdo da

familia quanto as suas escolhas.

Minha familia me respeita. E eu respeito eles. Vivo do meu jeito. Visito meus pais
toda a semana. Temos nossas diferengas. Meu pai € muito certinho, muito quadrado...
com todo o respeito. Mas hoje t6 bem assim, ele me ajuda com grana e essas coisas.
Tento ndo usar. Hoje minha familia ndo interfere nos meus estudos.

(Caso 10)

Os casos acima demonstram que, muitas vezes, a gradativa independéncia da familia se
apresenta como um processo natural, fazendo com que os jovens estabelecam seus proprios
modos e condutas quanto as suas opcdes relacionadas a carreira e a vida. Outros estudantes,
também relatam dificuldades e, até atritos familiares, como um dos aspectos que traz
desconforto em relacdo a vida académica. O estudante de Farmacia, 26 anos, revela que
necessitou adquirir sua independéncia para ter tranquilidade e poder seguir “seu proprio

caminho”. Segundo ele,

[...] nunca tive uma vida muito fécil. Alguns problemas na familia. Mas isso todo
mundo tem né. La em casa é uma brigacada entre os irmdos. Entdo o que fago é tentar
ser 0 mais independente que posso. Vou fazendo a faculdade mais devagar, mas fago
com meu proprio esfor¢o. Pago totalmente minha faculdade. N&o dependo de
ninguém. (Caso 18)

Dessa forma, o microssistema familiar representa a principal instancia de apoio que
pode receber um estudante, em relacdo as pessoas de seu convivio intimo. A importancia deste
ambiente se torna evidente, sobretudo, quando analisado os aspectos de suporte financeiro,
apoio emocional, incentivo quanto as escolhas profissionais e encorajamento quanto ao
enfrentamento dos processos académicos.

Mesmo que o microssistema familiar ndo seja o Unico nicho de desenvolvimento de um
estudante, este se mostrou o mais importante na visdo dos entrevistados. No entanto, outros

microssistemas também exercem influéncia direta, entre eles, especialmente o relacionado com
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a instituicdo de ensino e com as pessoas de direto convivio no ambiente académico. Este nivel
de relacionamento sera abordado na préxima categoria desta analise.

O nivel seguinte, segundo a teoria bioecoldgica, consiste no mesossistema, o qual
representa a integracdo dos diferentes microssistemas em que 0s estudantes se inserem em seus
processos de vida, durante o periodo de realizacdo do curso. Algumas vezes, esta insergdo se
dé& em virtude da necessidade de suportar os proprios custos na universidade. Para o estudante
de Jornalismo (caso 3) foi estabelecido um acordo com seus pais, de que cada membro da
familia pagaria uma parte da mensalidade. Dessa forma, se inserir em um ambiente de trabalho
para auxiliar na sustentabilidade de seu projeto de vida, foi a alternativa para a continuidade
dos estudos. Segundo o relato deste estudante,

Eu trabalho em uma loja de instrumentos musicais. Trabalho com atendimento e
vendas. Gosto do que fago, mas ndo me vejo até o fim da vida fazendo isso. Meu pai
sempre fala que é preciso ter o préprio dinheiro, porque ele trabalha desde os 15 anos.
Eu comecei a trabalhar esse ano pra ajudar no pagamento da faculdade. Pago 1/3, e 0
restante meu pai e minha mae pagam. (Caso 3)

No caso deste estudante, mesmo que a familia considere que o ideal seria ndo ter que
trabalhar, esta condicdo também corrobora com as crencas e os valores da prépria familia, de
que o trabalho ¢ uma necessidade na vida. Assim, o desejo deste estudante €, “o quanto antes,
encontrar uma oportunidade na area do Jornalismo”, pois assim, dessa maneira, segundo ele “o
curso e o trabalho andam juntos” (caso 3).

Para a estudante de Psicologia, a principal dificuldade enfrentada na articulacédo de seus
diferentes espacos de convivio reside na organizacao do tempo pessoal, para “dar conta de tudo”
(caso 9). Assim, o tempo para os estudos, fica comprometido, pois muitas vezes “precisamos

priorizar a familia e o trabalho”. Segundo ela,

[...] sou sempre muito determinada, mas... ndo tenha o tempo que eu queria para
estudar e me dedicar em casa e no tempo de sobra. Mas trabalhando e com filho, é
dificil articular tudo. O tempo que estou aqui precisa ser aproveitado ao maximo. Pois
esta ¢ a realidade que tenho... preciso lidar bem com ela. (Caso 9)

Assim, os estudantes percebem que ha um nivel de articulacdo entre as diversas
dimensGes de sua vida e que, a insercdo em diferentes espacos representa um desafio para 0s
estudos. Assim, para muitos, os estudos ndo representam a principal atividade em suas
organizagOes de vida. Ele acaba sendo mais um elemento na complexa integracdo quando se

lida com diferentes niveis de responsabilidade que recaem sobre a pessoa.
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Em relacdo aos ambientes externos, as influéncias do exossistema sdo também
percebidas pelos alunos, uma vez que o0s entrevistados reconhecem que 0s acontecimentos
externos aos seus nichos de atuacdo direta, podem interferir de forma significativa na
permanéncia nos estudos superiores. Esta relacdo ficou mais evidente nos estudantes que
possuem maior nivel de dependéncia de seus pais ou adultos referentes.

Para alguns desses estudantes, mesmo que exista uma clara intengdo de persistir, atitude
apontada como resultante dos processos académicos por muitos tedricos (TINTO, 1997,
CABREA; NORA; CASTANEDA, 1993; BEAN; EATON, 2001), os acontecimentos alheios
ao estudante, algumas vezes, resultam em processos de interrup¢do desses processos. Para o
estudante de Publicidade e Propaganda, esta foi uma realidade, quando diante de uma mudanca

no contexto financeiro de seu pai, conforme relata:

No terceiro ano de curso, tive que trancar por um ano. Tranguei porque a grana la em
casa encurtou. Teve umas mudancas no trabalho do meu pai.... E com o que eu
ganhava eu ndo consegui pagar. Entdo trancar foi a solugéo. Foi bom até, porque pude
pensar nesse tempo. As vezes dentro do curso ndo se tem tempo de pensar.

(Caso 15)

Para o estudante de Psicologia (caso 17), conforme relatado, a proximidade da formatura
de seu irmdo, fez com que seus pais tivessem que redefinir sua matricula na faculdade, para
poder suportar os custos do Ultimo semestre do filho mais velho. Este foi um acordo entre os
membros da familia, que enfrentaram muitas dificuldades financeiras neste periodo. Ainda que
este estudante ndo tenha ficado satisfeito com a solucdo encontrada, foi preciso sacrificar seus
planos para favorecer o momento do irmdo. Hoje, ha um “compromentimento de toda a
familia”, que passa a enxergar a sua faculdade, com uma “meta da familia” (caso 17).

Tambeém, para a estudante de Pedagogia, de 26 anos, a realidade contextual se apresenta
complexa, visto que se divide entre trabalho, filho e os cuidados com a casa. A mesma, possuia
planos de ingressar antes no ensino superior, mas somente conseguiu fazé-lo aos 25 anos. Esta
estudante relata que “um momento ruim no trabalho do meu marido mudou todos oS meus
planos. [...] tive que ajudar a sustentar a casa e empurrar para a frente meus objetivos” (caso 9).
Assim, a partir de acontecimentos externos aos seus nichos especificos de desenvolvimento, a
alternativa foi prorrogar sua matricula para um momento familiar mais oportuno.

Contudo, os acontecimentos externos, ocorridos no nivel do exossistema impactam o
desenvolvimento dos planos, bem como, das condi¢cdes para realizacdo do curso. Entre os

principais efeitos, verifica-se que os de ordem financeira séo 0s mais lembrados na percepcéo
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dos estudantes, de forma que mudangas no trabalho dos pais e cOnjuges representaram o
principal fator associado as influéncias deste nivel socioambiental, na visdo dos entrevistados.
Nesta mesma direcdo das influéncias ambientais externas a interacao direta da pessoa,
0 macrossistema associa-se aos valores culturais, a cultura, a organizacdo politica, a
macroeconomia, as politicas publicas, aos programas governamentais, entre outros aspectos.
No caso da educacdo superior, importante papel desempenham as politicas especificas, sejam
aquelas relacionadas com o Sistema Nacional da Educacéo Superior — SINAES ou as inimeras
politicas de favorecimento ao acesso, como o Prouni, o FIES, entre outros programas.

No caso de estudantes de instituicbes privadas, entre as politicas que diretamente
influenciam a trajetoria académica estdo, especialmente, o Prouni, o FIES, bem como os
programas de fomento as bolsas de estudo. Quanto aos participantes desta investigacdo, estes
relataram ser beneficiados de forma direta por estes programas, muitas vezes, sendo por
intermédio dessas politicas que a realizacdo do curso superior tenha se tornado possivel.

Para a estudante de Educac&o Fisica de 20 anos, o ProUni representou fundamental

importancia, conforme relata:

Minha familia me da apoio, me incentiva. Mas meus pais nesse momento néo
conseguem me ajudar com os custos. Foi por isso que precisei fazer o ProUni. Meu
pai me ajuda com o dinheiro pro énibus. Ele diz que eu tenho que guardar dinheiro.
Entdo coloco o que posso na poupanga. Esta sendo 6timo essa oportunidade do Prouni.
Entdo tenho que valorizar. Fiquei com muito medo este ano com esses cortes do
governo. Pensei que poderia perder minha bolsa. Mas até agora ta tudo certo.

(Caso 4)

Outro estudante (caso 19), comenta que “sem 0 ProUni, ndo conseguiria estar aqui hoje.
“Eu teria que adiar os planos de fazer educacdo fisica. Acho que isso ia demorar bastante pra
conseguir”. Percepcao semelhante também ¢ compartilhada pela estudante de Pedagogia, que

cursa o 2° semestre. Para ela,

A bolsa é muito importante para mim. Todo mundo teve muito medo a4 em casa...
com essa situagdo do Prouni. Ainda bem que ndo perdi minha bolsa. Espero que o
governo ndo corte as bolsas, porque se isso acontecer, ndo sei como sera. (Caso 21)

Outros estudantes, tiveram sua condicao financeira facilitada em virtude do Programa

de Financiamento da Educacao Superior — o FIES.

Mesmo com o FIES, tem muito gasto. Tem o transporte, tem 0s materiais, impresséo,
xerox, livros... muita coisa. Entdo...fica pesado, tem que saber planejar o dinheiro.
(Caso 20)
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Por sua vez, o estudante de Mdsica, 22 anos, que também aderiu ao FIES, relata que
este foi um mecanismo para realizar seu sonho de maneira mais rapida. Pois, se tivesse que

pagar integralmente a faculdade, levaria mais tempo para se formar. Segundo ele,

O FIES me deu condices de fazer meu curso com maior velocidade. Pelo meu plano
pretendo concluir em 5 anos, 5 anos e meio. Se ndo tivesse essa facilidade do
financiamento, acho que levaria mais de 10 anos para me formar. (Caso 16)

Estes mesmo estudantes, que relataram os beneficios e facilidades decorrentes da adeséo
ao financiamento, também manifestaram preocupacdo com a situacdo deste programa para 0s

préximos anos. De acordo com o estudante de Ciéncias Contabeis:

Tive medo e estou com medo. A situacdo do pais é preocupante. Acompanho 0s
indicadores econdmicos, gosto disso. Por isso escolhi esse curso. Mas o cenério ndo
é bom. Desde que sou consciente dessas coisas, hunca vi a economia brasileira deste
jeito. Acho que o pais tem condi¢des de se recuperar e vai passar por isso. Mas tenho
medo, ndo sei 0 que vai acontecer com o FIES. (Caso 24)

As manifestacdes e preocupacdes dos estudantes quanto a instabilidade econémica, séo
talvez, um dos melhores exemplos de como uma mudanga em um contexto socioambiental
distante aos estudantes, podem produzir significativo impacto para a continuidade nos estudos.
No caso dessas politicas de incentivo a educacdo superior, fica evidente que as mesmas
desempenham significativo suporte na vida desses estudantes e, provavelmente, a continuidade
desses programas, € 0 que garantird a permanéncia, para estes perfis de estudantes. Em
contrapartida, uma possivel descontinuidade ou perda da condicdo conquistada, pode
representar a descontinuidades, visto que a demanda pelo apoio governamental, decorre das

caracteristicas pessoais, familiares e contextuais desses estudantes.

5.3.4 O Contexto Institucional e a Importancia dos Docentes

Como ultima categoria de analise a partir dos casos, destacam-se 0s aspetos mais
relevantes na percepcdo dos entrevistados quanto aos fatores associados ao contexto
institucional. A partir da interpretacdo bioecoldgica, 0 ambiente académico representa, para 0s
estudantes, um microssistema especifico que possui carateristicas contextuais proprias, suas
normas, valores e condigdes que o caracterizam e o definem. Essas caracteristicas institucionais,

guando somadas com as caracteristicas da pessoa, oportunizam interagdes académicas, sendo
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que estas constituirdo 0s processos proximais que conduzirdo ao desenvolvimento das
habilidades, competéncias e conhecimentos relacionados com a carreira elegida.

Diversos fatores no contexto institucional se mostram influentes em relacdo a
permanéncia estudantil, entre eles, as condicdes de infraestrutura, a qualidade das instalacoes,
os recursos disponiveis, a qualidade dos docentes, os servi¢cos de apoio, entre inimeras
qualidades e caracteristicas das institui¢cfes. Dessa forma, esta unidade de analise procurou
reunir a visdo dos estudantes em relacdo as possiveis estratégias ou praticas institucionais
orientadas a permanéncia estudantil.

De acordo com a percep¢do dos estudantes, foi possivel detectar dois aspectos,
considerados por eles como os mais relevantes quanto a este quesito. Estes foram a
infraestrutura e o papel dos docentes. Em relacdo a infraestrutura, importante destacar que, no
caso da instituicdo investigada, os académicos reportam a qualidade do ambiente, o clima e
também algumas deficiéncias associadas a infraestrutura e necessidades de manutencdo dos
espagos.

Os alunos destacam o ambiente académico como muito favoravel para os estudos. De

acordo com o estudante de Musica, 29 anos:

O ambiente aqui é muito bom. Este clima, o verde, as &rvores, 0s prédios antigos. 1sso
é inspirador. Prefiro isto do que prédios muito modernos. Acho que a modernidade, a
tecnologia, sdo coisas importantes, mas acho que se precisa resgatar alguns valores
anteriores, coisas que se perderam com a tecnologia. Aqui, sinto que estas coisas sao
preservadas. (Caso 10)

Para a estudante de Bacharelado em Educacéo Fisica, 20 anos:

O lugar é demais, clima 6timo, lindo. Me sinto muito bem aqui. Quando posso, gosto
de vir para cd, sentar nesses bancos, embaixo das &rvores. E muito inspirador e
motivante. N&o é so6 sala de aula, tem todo esse lugar [...] (Caso 4)

Mas, ainda que a qualidade do ambiente seja uma caracteristica unanime entre 0s
estudantes, os mesmos apontam deficiéncias e a necessidades de maiores cuidados com as
instalacbes, como a falta de reparo e manutencbes. Esta visdo pode ser resumida pelo

depoimento do estudante de Direito, quando expde:

A instituicdo tem um espaco muito bom... esta bem localizada, mas faltam alguns
cuidados, coisas simples de resolver... pequenas manutengdes que fariam diferenca.
Os alunos percebem e comentam. Poderia ser melhor. (Caso 13)
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Dessa forma, os académicos consideram o ambiente académico, no que ser refere ao
aspecto fisico, como um fator importante para o bem-estar. Igualmente, apontam necessidades
associadas a melhorias, cuidados e manutengédo das condicGes e recursos disponiveis. Assim, a
qualidade, as condicdes e 0s recursos associados ao espaco fisico constituem um dos fatores em
torno dos quais os estudantes desenvolvem percepcoes de qualidade em relagdo a instituicdo.

Quanto a este aspecto, Bean e Metzner (1985) introduziram como variavel influente na
persisténcia estudantil a oportunidade para a transferéncia. A comparacao das condicGes de
infra-estrutura entre instituicGes concorrentes, seja talvez, o aspecto mais observado entre 0s
estudantes. As edificagOes, instalacbes, recursos disponiveis, condi¢cdes dos espacos, servigos
de apoio, entre tantas outras caracteristicas, tendem a ser comparados entre as instituicdes,
especialmente no momento do ingresso, mas também, ao longo do curso.

Algumas vezes, os relacionamentos e amizades que os estudantes mantém durante a
trajetoria académica sdo fatores influentes para a possibilidade de mudanca, pois muitos deles
podem também estar realizando um determinado curso em outra institui¢do, influenciando uma
possivel transferéncia. Como dito, neste aspecto, os fatores mais lembrados pelos estudantes
residem nas condicgdes de infraestrutura, na precificacao, na estrutura curricular e na qualidade
percebida.

Entretanto, o fator mais importante na visdo dos participantes tem foco no papel dos
docentes. Estes sdo mencionados, especialmente em relagcdo ao incentivo e motivacdo em
relacdo as atividades académicas. Segundo os alunos, os docentes representam a principal forca
gue se associa ao apoio no ambiente académico.

De acordo com a estudante do curso de Turismo,

[...]escolhi essa faculdade porgue tenho alguns amigos que se formaram aqui. Falam
muito bem do curso, do clima de familia que existe aqui. Consigo sentir isso também.
A gente tem proximidade com os professores e isso facilita muito. Tem outras
instituicGes que mal se consegue conhecer os professores. Aqui € exatamente ao
contrério. (Caso 2)

Como visto, os docentes sdo apontados pelos académicos como um dos principais
aspectos relacionado a qualidade do curso e da instituicdo como um todo. No caso do exemplo
acima, este académico menciona a proximidade com os docentes como aspecto essencial para
a qualidade das interacOes realizadas no ambiente académico, sejam estas realizadas em
atividades diretas de aula (BEAN; METZNER, 1985; BEAN; EATON, 2001), ou ainda em
espagos e momentos informais (PASCARELLA, 1980).
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Na visdo dos estudantes, os professores consistem também em importante mecanismo
para desenvolver niveis motivacionais mais elevados. O estudante de Educacéo Fisica, 22 anos,

aponta que:

Os professores. Como disse, tem uns melhores, outros um pouco piores. Mas séo eles
que despertam na gente a vontade. Tem uns que motivam bastante. Entdo fica mais
facil. (Caso 7)

Outros académicos reportam o papel desempenhando pelos professores no que diz
respeito ao acompanhamento. Neste quesito, a variavel frequéncia as aulas consiste em uma
condicdo importante para 0 bom aproveitamento nas atividades curriculares. De acordo com 0s
estudantes, 0 acompanhamento, o controle e a preocupacdo demonstrada pelos professores, sdo
lembrados como um cuidado fundamental. Conforme o relato do estudante de Educacéo Fisica:

Noto gue os professores se preocupam com a gente. Se a gente falta mandam e-mail,
até ja me ligaram uma vez que faltei duas semanas inteira porque estava doente. Acho
isso legal. (Caso 6)

Esta percepcdo também é destacada por outro estudante, que cursa 0 2° semestre no

mesmo curso. Segundo ele,

Os professores sdo preocupados com a gente. Tdo sempre de olho, vendo se a gente
ta aprendendo. [...] a gente vé& que tdo preocupados com a gente. Quando faltei e acabei
trancando, recebi vérios e-mails, ligacdo dos professores [...] me senti valorizado.
(Caso 19)

Os académicos, quando perguntados sobre possiveis acdes e estratégias institucionais,
também destacam a acdo dos docentes como uma das principais acgdes institucionais
relacionadas com a permanéncia dos estudantes. Para a estudante de Pedagogia, de 21 anos, a

principal acdo da instituicdo reside na atuacdo dos professores. Para ela,

[...] os professores, pra mim, sdo 0 mais importante. Sdo eles que estdo com a gente,
que motivam que incentivam. Entdo se isto é estratégia, acho precisa continuar.
(Caso 21)

O aluno de Psicologia, também destaca este aspecto, quando afirma que:

Acho que essa preocupacdo com o0s alunos precisa continuar... sempre... quanto mais
melhor. Porque temos muitas dificuldades na vida... se ndo tiver alguém
acompanhando e incentivando, é muito facil desistir. (Caso 19)
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No entanto, apesar de destacarem a a¢do dos docentes como fundamental para incentivar
a permanéncia aos estudos, os académicos entrevistados demonstraram dificuldades em
informar aces, praticas e estratégias institucionais relacionadas com o estimulo a permanéncia.
A opinido do estudante de Musica, de 29 anos, é representativa do que pode ser observado no
conjunto dos entrevistados, quando afirma: “Estratégias, ndo vejo. Eu vejo dedicacdo das
pessoas, dos professores” (Caso 10).

Dessa forma, os participantes demonstraram muita dificuldade em apontar praticas e
acOes institucionais, sendo estas reconhecidas na figura do professor. No entanto, reconhecem
a qualidade da instituicdo e, em geral, apontam estarem satisfeitos com sua escolha e com as
caracteristicas da mesma. Esta percep¢do pode ser sintetizada pelo seguinte depoimento:

Acho que a instituicdo é muito boa e se esfor¢a para fazer tudo direito. Nao tenho do
que me queixar. N&o é o tipo de faculdade que s6 se preocupa em pegar o dinheiro
dos alunos. Aqui tem valores, tem principios, tem historia [...] (Caso 18)

Outros aspectos em relacdo aos demais atores do ambiente académico, sdo lembrados
por alguns estudantes. Para a académica de Educacéo Fisica, o papel do coordenador do curso

foi destacado, quando enfrentou dificuldades em relacéo & matricula:

Acho que os professores sdo 6timos. O coordenador do curso também é muito legal e
atencioso. Tive uns problemas com a matricula, cadeiras que foram canceladas. Pensei
que ndo ia conseguir estudar naguele semestre. O coordenador do curso resolveu tudo
pra mim, bem rdpido. Me senti valorizada, depois de tantos problemas. (Caso 4)

E ainda, os estudantes também relatam algumas acGes isoladas como aulas inaugurais,
palestras, semanas académicas e demais atividades extracurriculares, como importantes
momentos que impactam na qualidade da formacéo e na possibilidade de melhor identificar e
conhecer as opg¢oes e potencialidades do mercado de trabalho. No entanto, mesmo que estas
acOes tenham sido mencionadas, ficou clara a dificuldade dos estudantes em perceber acdes
institucionais integradas no que diz respeito ao incentivo a permanéncia estudantil.

Por fim, destaca-se o relato manifestado pelo estudante de musica que vé, além da
importancia do professor, a propria responsabilidade do aluno, como produtor dos resultados

associados aos processos académicos. Para este académico, do curso de Musica:

O incentivo dos professores é importante. Mas... aluno é o responsavel. A instituicdo
pode ajudar, mas no fim, é por nossa conta. (Caso 22)
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Esta percepcédo reforga o posicionamento de Bean e Metzner (2001) quando apontam a
influéncia dos processos psicoldgicos para permanéncia estudantil. Segundo eles, dentre estes
aspectos destaca-se a atribuicdo de causalidade, que consiste no reconhecimento da
responsabilidade quanto aos resultados, podendo ser esta de orientagdo interna ou externa.
Dessa forma, quando os estudantes percebem que suas proprias atitudes e comportamentos
consistem no principal aspecto relacionado ao sucesso e aos bons resultados, esta percepgao

correlaciona de forma positiva com a permanéncia estudantil.
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5.4 DIAGRAMA BIOECOLOGICO DA PERMANENCIA ESTUDANTIL

Os resultados, até aqui descritos, estiveram pautados em trés etapas. A primeira realizou
uma analise meta-tedrica em torno dos principais modelos explicativos sobre retencéo e
persisténcia® estudantil. A segunda esteve focalizada nas multiplas variaveis destacadas na
literatura latino-americana e brasileira. E a terceira, apresentou percepcdes quanto a diversos
aspectos associados a permanéncia, na visao de estudantes.

Como produto final da tese e, na busca por atingir o objetivo final, apresenta-se um
diagrama teorico-conceitual, construido a luz da Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento
Humano, de Urie Bronfenbrenner. Com ele, busca-se integrar os aspectos comuns evidenciados
nas teorias sobre persisténcia estudantil, com os construtos centrais da Teoria Bioecologica,
significados a partir das evidéncias empiricas analisadas no estudo de casos.

Ainda que se tenha optado pela representacdo diagramatica para a materializacdo do
objetivo final desta tese, salienta-se que esta opcdo foi adotada em razdo da tentativa de
estabelecer uma sintese, diante da complexidade e multifatorialidade do objeto em estudo.
Entende-se que a partir de tal sintese, pode-se avancar na direcdo de resumir a quantidade de
informacdo, bem como, tornar possivel colocar diante dos olhos um esquema que represente a
interacdo entre os elementos pessoa-processo-contexto e tempo.

Compartilha-se aqui, o pensamento de Yunes e Juliano (2010) quando expdem as

fragilidades e limitagcdes na utilizacdo desses recursos representacionais:

Bronfenbrenner nunca publicou um desenho, figura ou um diagrama que ilustrasse
estes sistemas. Entretanto, muitos seguidores de suas ideias vém apresentando suas
diferentes visGes gréficas do ecossistema humanol...]. Deve-se ressaltar que, algumas
vezes, estas figuras mais confundem do que ajudam na compreensdo do modelo, pois
trazem uma ideia de que os ambientes estdo numa distancia maior ou menor da pessoa,
ou que sdo mais ou menos relevantes na vida do individuo. Isso estd longe de
aproximar-se da verdadeira acep¢do do modelo bioecoldgico, e talvez seja por isso
que o proprio Bronfenbrenner jamais tenha apresentado um diagrama.

(YUNES; JULIANO, 2010, p. 354-355)

39 Adotou-se aqui 0 emprego original dos termos, visto que estes foram os mais utilizados no campo cientifico no contexto
internacional. Salienta-se, conforme abordado no capitulo 2, o conceito de retengdo associa-se a capacidade institucional em
reter seus alunos, ao passo que o termo persisténcia é compreendido em uma perspectiva individual, do estudante que persiste.
No Brasil, as produgdes cientificas se estruturam em torno do conceito de evasdo e permanéncia, de tal forma que ndo ha uma
correspondéncia terminolégica direta entre os conceitos abordados no pais, em relagdo a producéo internacional.
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Inicialmente, importante retomar que as teorias sobre retengédo/persisténcia estudantil na
educacao superior muito avangaram ao longo dos altimos 40 anos, sendo este desenvolvimento
mais intensivo entre as décadas de 1970 e 1990. No entanto, ainda que tenham avancado, as
mesmas demonstram fragilidade quanto ao potencial em contextualizar as multiplas influéncias
ambientais que, inevitavelmente, influenciam os processos de persisténcia. Ainda que este seja
um aspecto reconhecido e desenvolvido em alguns modelos teéricos (BEAN; METZNER,
1985; TINTO, 1983; 1997), suas representacbes diagramaticas nao alcancam explicar a
importancia, a magnitude e a forca com que os fatores ambientais exercem influéncia sobre os
estudantes.

Menor forga representacional, ainda, é detectada em relacdo aos aspectos temporais.
Tinto (1983; 1997) foi, talvez, quem mais se aproximou de uma proposta com carater
longitudinal, ao hipotetizar que as expectativas iniciais, as intencGes e metas, bem como, o
comprometimento desenvolvido com a instituicdo e com as prdprias metas modificam-se
temporalmente, a medida que as interagdes académicas e sociais se estabelecem ao longo da
trajetdria académica.

Bean e Eaton (2001) também sinalizam que quanto maior a qualidade da experiéncia
educacional estabelecida, os processos psicolégicos, como a percepcdao de autoeficacia, as
orientagcbes motivacionais internalizadas e autorreguladas, bem como a tendéncia de se
aproximar de forma efetiva das tarefas e atividades académicas serdo reforcadas, a medida em
gue também tendem a produzir resultados académicos positivos. Por sua vez, esses resultados
fortalecerdo o0s processos psicologicos, 0s quais resultam no aumento da qualidade nas
interacBes, promovendo niveis mais elevados de integracdo académica.

Assim, a circularidade e retroalimentacao proposta por Bean e Eaton (2001) € entendida
como resultado da qualidade das experiéncias ocorridas ao longo do tempo e, que estas tendem
a produzir resultados positivos, sejam estes, académicos ou psicoldgicos. No entanto, ainda que
0 aspecto temporal seja detectado, a representacdo do tempo é entendida somente em relacao
aos efeitos da qualidade da interacdo sobre os resultados académicos e psicolégicos, 0s quais
em Ultima andlise, influem na intencdo de persistir.

Astin (1984), também enfatizou os aspectos temporais, sendo estes entendidos na ética
da intensidade e qualidade do envolvimento no momento presente. Para ele, quanto maior e
melhor for o investimento de energia por parte dos estudantes em relacdo aos processos de
aprendizagem, melhores serdo os resultados educacionais. Além do tempo presente, Astin
(1984) e os demais tedricos (TINTO, 1975; 1983; PASCARELLA, 1980; BEAN; METZNER,

1985; BEAN; EATON, 2001) focalizaram o tempo passado, ao afirmarem a importancia das
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experiéncias prévias, como a escolarizagdo e o background familiar para o enfrentamento dos
processos académicos. Ainda assim, as influéncias do tempo futuro, como o desenvolvimento
de perspectivas em médio e longo prazo, e a importancia das metas orientadas ao futuro, séo
elementos praticamente inexplorados nesses modelos teoricos.

Maior énfase nesses modelos é dada as caracteristicas individuais dos estudantes e aos
processos associados a vida académica. Prevalecem neles as representacfes pautadas em
diagramas que estabelecem relacdes lineares entre determinados fatores. Tais representacdes,
ndo demonstram a capacidade de contextualizar os aspectos socioambientais de forma
condizente com a maneira com que estes influenciam e impactam os estudantes. E, ainda, em
geral, carecem em integrar os aspectos temporais de forma integral, sendo este entendido pela
mediacdo das experiéncias do passado, do presente e das orientacdes ao futuro.

Por sua vez, a Teoria Bioecoldgica estabelece o contexto e o tempo como dois aspectos
imprescindiveis para as anélises de processos relacionados com o desenvolvimento humano.
Em relagdo aos aspectos contextuais, a teoria preconiza os multiplos niveis socioambientais.
Em relacdo ao tempo, este é compreendido como dinamizador dos processos de
desenvolvimento, seja pelo tempo do passado, do presente ou do futuro.

Dessa forma, acredita-se que a Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano
apresente carateristicas potenciais para avancar em relacdo as diversas abordagens teoricas
analisadas, de forma a possibilitar a realizacdo de uma sintese e integracdo a partir das
comunalidades identificadas anteriormente no desenvolvimento desta tese.

Nos modelos explicativos sobre persisténcia estudantil, predomina a énfase sobre os
aspectos da Pessoa e suas interagdes realizadas nos Processos associados a trajetoria
académica. A partir da perspectiva bioecoldgica, compreende-se que o desenvolvimento da
pessoa e suas caracteristicas sdo mediadas, constantemente, pelas diversas forcas
socioambientais, em harmonia com as forcas e disposi¢fes internas. Dessa forma, a partir da
reciprocidade entre individuo e ambiente, 0s processos que a pessoa vivencia ao longo de
determinados periodos de sua vida, sdo influenciados pelas caracteristicas da pessoa, dos
contextos e do tempo.

Sob o ponto de vista representacional, a pessoa € inserida no diagrama em uma posi¢ao
nuclear, sendo ela afetada pelas multiplas forcas do ambiente — representadas pelos niveis

micro-meso-exo-marcossistema, conforme Figura 12.
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Figura 12 - Representacao dos elementos Pessoa-Processo-Contexto-Tempo

—)

TEMPO

Fonte: O Autor (2015)

Esta representacgdo ilustra a integracdo entre os quatro elementos do modelo PPCT.
Nesse entendimento, 0s processos estdo, continuamente, sendo influenciados por estas forcas
e, além delas, pelas influéncias temporais, que atuam como dinamizadoras nos processos de
continuidades e mudancas que promovem o desenvolvimento.

Além da integracdo entre os construtos essenciais do modelo PPCT, enquanto etapa
intermediéria, identificaram-se quatro componentes basicos a partir das comunalidades entre 0s
modelos explicativos sobre persisténcia estudantil. Esses elementos, denominados como
mecanismos basicos, sdo representados na Figura 13. Os quatro mecanismos basicos séo
definidos como: 1) caracteristicas da pessoa; 2) desenvolvimento de intengdes e metas
educacionais; 3) interacGes nos processos académicos; e 4) Resultados educacionais.

Esses mecanismos apresentam caracteristicas dinamicas, que operam de forma
integrada e, portanto, séo mutuamente influentes. A integracdo, analogamente representada por
um sistema de engrenagens, possibilita identificar que a rotagdo de cada mecanismo em torno
de seu préprio eixo, desencadeia movimentos reativos nos mecanismos adjacentes. Os
movimentos circulares, produzem deslocamentos, por vezes, em sentido horario e anti-horario.

Esta dindmica é influenciada pelo tempo do passado, do presente e do futuro.
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Figura 13 — Componentes basicos orientadores da proposta integrativa
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Fonte: O Autor (2015)

Com este olhar, supera-se a légica da linearidade que tende a estabelecer relagdes de
causa e efeito de um fator sobre o outro, bem como as interrelagdes que esses fatores
estabelecem, de forma linear, entre si. Nesta concep¢do foram construidos os principais
modelos sobre retengdo/persisténcia estudantil na educagdo superior, independe de suas
propriedades, sejam elas de carater hipotético ou confirmatdrio.

Entretanto, também é preciso compreender que 0s mecanismos supracitados, a partir de
suas interagdes circulares e dindmicas, sdo permanentemente influenciados pelos contextos em
gue se inserem e se produzem. A teoria bioecoldgica assume que individuos e ambiente sao
indissociaveis (BRONFENBRENNER, 1996). As interacdes entre pessoa e ambiente sdo
reciprocas, isto é, a pessoa produz seu proprio desenvolvimento pelo resultado de suas acdes,
gue também produzem impacto no ambiente.

A partir da indissociabilidade entre individuo-ambiente e, da interdependéncia entre os
processos e 0s niveis socioambientais, defende-se nesta tese, ser possivel desenvolver um nivel
de integracdo abrangente, com potencial para abarcar os inimeros fatores apontados, ao longo

dos anos, pelas teorias sobre persisténcia estudantil. Neste entendimento, passa-se a especificar
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0 que se denominou como Diagrama Bioecoldgico da Permanéncia Estudantil na Educacéo
Superior, o qual é apresentado na Figura 14.

Este diagrama apresenta a integracdo dos elementos do modelo PPCT, com os aspetos
mais relevantes identificados nos modelos tedricos de Tinto (1975; 1983; 1997), Bean e
Metzner (1985), Pascarela (1980), Cabrera, Nora e Castafieda (1993) e Bean e Eaton (2001),
Estes aspectos foram, anteriormente, categorizados a partir dos construtos Pessoa — Processo —
Contexto e Tempo.

A Pessoa ocupa lugar de destaque na representacdo bioecoldgica, visto que se encontra
no centro do diagrama. Ela estd mediada pelas multiplas influéncias socioambientais. Os
Processos, no contexto da permanéncia na educagdo superior, representam 0s principais
aspectos perseguidos pelos modelos explicativos. Todas as caractericticas da Pessoa, bem
como, todos os processos sdo afetados pelos Contexto. Este € definido pelo microssistema,
mesossistema, exossistema e macrossistema. E o Tempo atua como forga dinamizadora e
promotora de continuidades e mudancas nas caracteristicas da pessoa, nas condicdes
contextuais e nos processos, promovendo o desenvolvimento.

Uma vez situados os construtos do modelo PPCT, o diagrama integrativo (Figura 14)
apresenta quatro mecanismos basicos: Caracteristicas da Pessoa, Intengdes e Metas, Processos
Académicos e Resultados. O primeiro mecanismo expde as Caracteristicas da Pessoa, as quais
estdo representados no lado esquerdo do diagrama. Estas caracteristicas envolvem o
background familiar e escolar, as habilidades, competéncias e conhecimentos, os habitos e
experiéncias de estudo, as percepc¢des quanto as préprias capacidades.

Com este entendimento, explicitam-se as propriedades dos elementos abarcados na
representacdo proposta. Os primeiros aspectos ressaltados na Figura 14 relacionam-se com as
caracteristicas pessoais. Estas, apresentadas no lado esquerdo do diagrama, definem o
conjunto de aptiddes do académico no momento prévio ao ingresso ou hum dado momento
temporal. Com estes recursos, construidos a partir das interacbes em multiplos ambientes, a
partir das experiéncias passadas, 0s académicos tendem a desenvolver suas escolhas em relacéo
ao curso e ao futuro profissional. Estas orientacdes e escolhas, conforme significadas pelos
diversos relatos observados nos estudos de casos, tendem a se organizar em torno da histéria de

vida de cada estudante. Os estudantes necessitam se identificar com as proprias escolhas.
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Figura 14 — Diagrama Bioecoldgico da Permanéncia Estudantil na Educacéo Superior — SCHMITT (2015)
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Muitas vezes, este processo de escolha é conflituoso, com inumeras interferéncias,
inclusive do proprio ndcleo familiar. O primeiro passo para um processo de permanéncia
consiste na prépria identificacdo e significacdo das escolhas e orientacGes em direcdo a area
profissional ou campo do conhecimento no qual os estudantes ingressaram em curso superior.
Conforme visto nos resultados empiricos, uma das principais preocupacdes dos estudantes
reside em encontrar sentido para suas escolhas, em consonancia com seus projetos de vida.

Outras vezes, a falta de projecdes em médio e longo prazo, também se constituem como
elementos impeditivos da continuidade em determinada carreira ou curso. Como visto, a teoria
bioecoldgica enfatiza a importancia dos aspectos temporais como um dos mais relevantes
fatores para o desenvolvimento humano. Nesse sentido, as representagdes quanto ao futuro
profissional e o grau de importancia em relacdo ao estabelecimento de metas orientadas ao
futuro, consistem um importante preditor dos comportamentos observados no momento
presente. Dessa forma, estudantes com dificuldades em estabelecer projetos e metas futuras e a
auséncia de perspectiva em médio e longo prazo, tendem a se associar com a falta de motivacgéo
e, consequentemente, com a possivel descontinuidade dos estudos (SCHMITT, 2011;
SCHMITT; SANTOS, 2012; 2013).

No diagrama, o tempo esta representado pelas setas azuis que se orientam no sentido
horario, pela parte externa. Como abordado, na perspectiva bioecoldgica, o tempo se relaciona
com o passado, a partir do background pessoal, com as projecdes futuras, bem como, com o0s
comportamentos demonstrados no tempo presente. Para Bronfenbrenner, o construto pessoa é
mediado por trés caracteristicas definidoras nos processos que conduzem ao desenvolvimento
humano. Estes elementos consistem nos recursos, disposi¢des e demandas.

Em consonéncia com o marco tedrico utilizado, essas caracteristicas sdo identificadas
como condic¢des que colocam em movimento 0s processos que conduzem ao desenvolvimento
académico. Os recursos, podem ser entendidos como a sintese das caracteristicas pessoais e
backgrounds acima apontados, que irdo interferir nos processos de escolha e estabelecimento
de intencOes e metas.

Estas, por sua vez, estdo associadas com as disposicdes para o enfrentamento dos
processos académicos. Os estudantes desenvolvem metas e inten¢Ges de acordo com seus
projetos de vida, influenciados de forma direta e indireta por seus contextos de interacdo social.
As disposicOes, entendidas como um estado psicologico para a conducdo de determinados
objetivos, consistem em importantes elementos dinamizadores, que atuam como forgas que

impulsiona a condugéo e continuidade dos processos em dire¢do a obtengdo das metas tragadas.
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Como outra condicdo essencial, também entendida como forca indutora do
desenvolvimento académico, temos a demanda, definida por Bronfenbrenner (1996) como o
terceiro aspecto definidor das mudancas no desenvolvimento da pessoa. Os estudantes de
graduacdo sdo demandados pelo ambiente académico, a partir das inUmeras atividades
provenientes de cada uma das disciplinas, além das atividades extra-curriculares. Estas
demandas sdo promotoras do desenvolvimento académico, uma vez que geram presséo por
produtividade, necessidade de aprendizado e desempenho.

Os académicos vivenciam inimeros processos académicos ao longo da trajetoria
formativa. Estes processos estdo representados no diagrama ao lado direito e envolvem os
principais elementos demarcados pelas teorias. Entre os aspectos elementares, 0s primeiros séo
as interacBes académicas e sociais promovidas no ambiente académico. Bronfenbrenner
sinaliza que as pessoas apresentam variadas formas de interagir no ambiente e a forma, a
intensidade e a forca dessa interacdo é que determina os resultados do desenvolvimento, ao
invés de certas caracteristicas demograficas (BRONFENBRENNER, 2005). A qualidade dessas
interacdes produz diversas atitudes e comportamentos como o0s niveis de integracao
académica e social, o nivel de comprometimento, o grau de envolvimento com as atividades
demandadas, a satisfacdo com a vida académica, com a prdpria universidade, assim como, a
qualidade institucional percebida.

Esses processos académicos, sofrem influéncia dos diversos niveis socioambientais. Ao
longo da trajetoria formativa, os estudantes desempenham papéis em diversos microssistema.
Entre os mais importantes, conforme significados pelas evidencias empiricas desta
investigacdo, pode-se perceber o microssistema familiar, o microssistema associado as relagdes
com o trabalho, os microssistemas associados as atividades de lazer e entretenimento e,
especialmente o préprio microssistema estabelecido com a universidade.

Os resultados expostos nos estudos de casos, evidenciam a importancia do contexto
familiar para a realizagdo de um curso universitario. Este ambiente intimo mostra-se
responsavel, ndo s6 em suportar os custos, mas principalmente como promotor de apoio,
encorajamento e suporte ao longo do processo formativo. Dessa forma, o suporte familiar
constitui uma das principais forgas que, quando presentes, correlacionam de forma positiva com
a permanéncia e sucesso académico.

O microssistema estabelecido com a instituicdo, & sem duvida, o mais importante
quando o foco de anélise s30 0s processos académicos. E nele que ocorrerdo todas as interacdes
gue sdo entendidas como promotoras de niveis mais elevados de comportamento. Neste aspecto

0 suporte institucional exerce fundamental influéncia na qualidade formativa. Os resultados
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desta investigacdo apontam para os docentes como 0s principais promotores de suporte, apoio
e incentivo. Ainda que diversos aspectos possam ser classificados como suporte institucional,
COmo 0s servicos de apoio, os recursos e condicBes de infraestrutura, entre outros, na percepcao
do grupo de estudantes investigados,

Os microssistemas associados com o trabalho mostram exercer forte impacto sobre 0s
estudantes, especialmente no que se relaciona com o envolvimento com as atividades
académicas. Compreendendo o envolvimento como a quantidade e qualidade de energia fisica
e mental direcionada para as atividades académicas, percebe-se, no caso dos estudantes-
trabalhadores, que o envolvimento com o trabalho canaliza boa parte da disponibilidade dos
recursos fisicos e mentais, de tal maneira que compromete de forma significativa o
envolvimento com as atividades.

No caso dos estudantes ndo-trabalhadores, que possuem disponibilidade de tempo e,
consequentemente, maior disponibilidade energética, estes tendem a desenvolver processos
mais intensos no que toca o envolvimento e a prépria qualidade dos processos e resultados
académicos. Ainda assim, estudantes nao-trabalhadores também percebem as influéncias de
outros niveis microssistémicos, como por exemplo atividades de lazer e entretenimento. Com
grande frequéncia é relatado pelos estudantes a falta de vontade para as atividades académicas
e a preferéncia por realizar outras atividades mais prazerosas.

Dessa forma, assim como os microssistemas familiar e institucional podem promover
fundamental forca no que diz respeito ao apoio, 0s microssistemas associados ao trabalho e as
outras atividades atuam como forgas concorrentes a realizacdo das atividades associadas com
0s processos académicos. Neste sentido, a énfase de muitos pesquisadores tem sido na direcao
deconscientizar as instituicdes a promoverem atividades de lazer no prdprio ambiente
académico, incentivando o fortalecimento do sentimento de pertencimento e integracao
académica (TINTO, 2012; PASCARELLA, 1980; SEIDMAN, 2012; ASTIN, 1999).

O nivel do Mesossistema representa a integracdo dos diversos microssistemas no qual
os estudantes desempenham papeis ao longo do periodo universitario. E desta integracio que
resultam as principias condi¢Ges para o enfrentamento das atividades académicas, como por
exemplo, a disponibilidade de tempo, visto que o0s niveis microssistémicos atuam, muitas vezes,
como sistema concorrentes. Conforme salientado por Astin (1984), o envolvimento representa
uma peca chave para o sucesso estudantil e, consequentemente, para a permanéncia. Quanto
mais elevado for o nivel de envolvimento desempenhado pelos estudantes, maior serd a

qualidade de todo o processo académico.



179

Para os estudantes, as influéncias de nivel exossistémico sdo percebidas, sobretudo,
quando relacionadas com mudangas socioecondmicas no trabalho dos pais, especialmente para
os estudantes dependentes financeiramente. Por sua vez, estudantes usuarios das politicas
publicas, relacionadas a facilitacdo ao acesso, bolsas ou mesmo financiamento estudantil,
tendem a perceber a influéncia do macrossistema, sobretudo, em momentos de indefinigdo
politica ou crise macroeconémica.

Assim, dentre os distintos niveis socioambientais, 0 microssistema mostrou-se como o
nivel influenciador promotor dos maiores impactos, pois € nele em que os académicos
estabelecem as relagBes diretas, bem como, é deste nivel que 0os mesmos percebem o0 apoio
direto, entre os quais se destacam o familiar e institucional. Neste cenério das interacGes
imediatas, a familia e os docentes, mostraram-se 0s principais atores capazes de promover
incentivo, apoio e suporte a continuidades dos processos na universidade.

Os processos conduzem a resultados educacionais e estes podem ser entendidos em
dois niveis. O primeiro nivel diz respeito aos resultados psicolégicos, como a autoestima, as
percepcoes de autoeficacia e a atribuicdo do lécus de causalidade. Quanto mais positivas forem
as percepc¢oes de autoestima e autoeficacia e, ainda, quando os estudantes atribuem causalidade
interna quanto aos seus resultados, mais positivos estes se apresentardo. O segundo nivel
associa-se ao efetivo desempenho, aquele que pode ser mensurado como a aprovagao nas
disciplinas, o grau obtido a partir das notas nas diversas tarefas académicas, o desempenho
médio (GPA).

Para os modelos de persisténcia estudantil na educacdo superior, o ultimo fator é
representado pela intencéo de persistir (TINTO, 1997; BEAN, EATON; 2001; CABRERA,
NORA, CASTANEDA, 1993). Os te6ricos abordam que, antes de uma provavel desisténcia ou
continuidade, os estudantes ponderam, permanentemente, os resultados obtidos, o nivel de
aprendizagem, a satisfacdo com os estudos e com a instituicdo de ensino, a qualidade percebida,
0 comprometimento e, sobretudo, a associacdo dessas experiéncias e resultados com as
caracteristicas pessoais, com 0s objetivos e metas e com o0 projeto de vida.

Por fim, em carater propositivo, a partir da inspiracdo bioecoldgica e do intensivo estudo
acerca das teorias sobre persisténcia estudantil na educacdo superior, possibilitaram

desenvolver as seguintes proposi¢cdes, em carater de sintese:

1. As caracteristicas da pessoa constituem-se como um conjunto de aptiddes demonstradas
pelos estudantes num dado momento temporal e estas representam 0S recursos
bioldgicos/cognitivos para o enfrentamento das atividades académicas.
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. As orientagdes e escolhas quanto a carreira sdo definidas pelas caracteristicas pessoais, pelas
experiéncias e influéncias dos contextos de vida dos estudantes. O estabelecimento de metas
e intengdes claras definem os comportamentos demonstrados no ambiente universitario.

. As disposicdes, compreendidas como a vontade, a motivacdo, o desejo de desempenhar
certos comportamentos e atitudes, sdo as principais forcas individuais que se orientam para
as metas.

. Os académicos séo influenciados por diversas forgas socioambientais, que atuam de forma
direta e indireta, a partir dos niveis micro-mexo-exo e macrossistémicos.

. As principais forgas externas se produzem nos microssistemas familiar e institucional dentre
as quais, se destacam o apoio familiar, o papel dos docentes e o suporte institucional.

. A Qualidade dos processos académicos como, o0 nivel das interacbes, o envolvimento, a
integracdo académica e social, 0 comprometimento com a instituicdo, bem como, o
comprometimento com as proprias metas, sdo os principais definidores dos resultados
académicos.

. Os resultados académicos apresentam duas dimensdes: uma de ordem
psicoldgica/perceptiva, como o0s niveis de autoestima, autoeficacia e atribuicdo de
causalidade; outra representada pelo efetivo desempenho, como as notas, os graus obtidos,
as aprovacoes/reprovacoes.

. A Intencdo de persistir € permanentemente ponderada pelos estudantes, a partir da
congruéncia dos processos académicos com os resultados obtidos, com as metas pessoais,
com os niveis de satisfacdo e com a qualidade percebida.

. Os estudantes modificam-se ao longo da trajetdria académica. Esta mudanca deve melhorar
0 conjunto de aptiddes iniciais, evidenciando niveis de aprendizagem.

Este processo de mudanca e constante aprimoramento, mediado pelo tempo, pela
qualidade das interacbes e pelas forcas multi-contextuais, consiste no préprio
desenvolvimento humano.
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CONSIDERACOES E PERSPECTIVAS

A realizacdo desta investigagdo possibilitou desenvolver diversas reflexdes em torno do
campo teorico da Educacdo Superior, com foco sobre 0s processos que se orientam para
permanéncia dos estudantes. Tais reflexdes foram, ao longo de toda a tese, orientadas pelo olhar
bioecoldgico. Dessa forma, a partir da conducdo metodologica e da obtencdo dos resultados,
foi possivel construir a seguinte tese: A Teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano
apresenta potencial para avancar na compreensdo do fendmeno da permanéncia
estudantil na Educacao Superior, sendo sua principal virtude a capacidade de integrar
diferentes abordagens tedricas e, suas principais forcas, a possibilidade de evidenciar as
multiplas influéncias socioambientais, bem como, o papel do tempo como indutor de
mudanca e desenvolvimento.

Com esse entendimento, esta abordagem tedrica pode representar um novo paradigma
interpretativo para este campo de estudos que, a partir de seu grande potencial integrativo, se
mostrou capaz de articular distintos elementos tedricos produzidos nos ultimos 40 anos. Este
potencial foi observado, ndo sé para o tema da persisténcia e retencao estudantil, mas também,
para 0s conceitos de evasdo e abandono, predominantes nos contextos brasileiro e latino-
americano, respectivamente, conceitos em torno dos quais a producdo cientifica se mostra ainda
mais difusa.

Entre os maiores debates promovidos neste campo ao longo dos anos, foi possivel
verificar a propria divisdo do campo tedrico, que buscou se apoiar, ora em teorias socioldgicas,
ora em teoriza¢es do campo da Psicologia. Por um lado, as teorias de base sociol6gica
focalizaram as interacGes estabelecidas, o nivel de integracdo do individuo nos contextos sociais
e académicos, o envolvimento e dedicacdo as atividades académicas. Por outro lado, os
enfoques psicoldgicos buscaram enfatizar os aspectos ambientais, os fatores externos ao
contexto académico, bem como, 0s processos cognitivo-afetivos que se relacionam com a
aprendizagem e com o desenvolvimento de habilidades, competéncias e conhecimentos.

No entanto, mesmo que o enfoque socioldgico tenha contribuido de forma impar para
melhor compreender os elementos das interacdes humanas ou, ainda que as abordagens
psicologicas sobre a persisténcia tenham demonstrado potencial para explicar os fatores
ambientais, ambas visdes explicam somente parte dos processos associados a este complexo
fendmeno que compreende o tema da permanéncia e da evasdo estudantil. Portanto, a proposta

desta tese mostra-se coerente, visto que a matriz interpretativa utilizada ndo reside, nem em
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uma perspectiva, nem em outra, mas abarca ambas, uma vez que a Teoria Bioecoldgica consiste
em uma abordagem socioambiental, proveniente do campo da Psicologia Social.

Nessa direcéo, € possivel refletir que o processo formativo na educacdo superior consiste
em uma das mais importantes etapas do desenvolvimento na vida adulta. Assim, compartilha-
se com a visao das teorias psicoldgicas, quando estas destacam que as teorias socioldgicas ndo
fornecem evidéncias suficientes para explicar a totalidade dos processos associados com a
permanéncia estudantil na educacdo superior. Sendo esses processos implicitos ao
desenvolvimento da pessoa, nada mais natural do que buscar compreendé-los a partir de
perspectivas embasadas em teorias do desenvolvimento humano.

Ao longo dos anos, as teorias mais relevantes sobre persisténcia estudantil, focalizaram-
se principalmente nas caracteristicas da pessoa e nos processos realizados no ambiente
académico. Por sua vez, a Teoria Bioecoldgica, conforme destacado no enunciado desta tese,
demonstrou que suas principais contribui¢des explicativas residem nos aspectos contextuais e
temporais associados ao tema em estudo.

Quanto ao contexto, este pdde ser compreendido de forma abrangente, ao possibilitar a
visualizacdo dos multiplos niveis socioambientais, os quais exercem influéncia, em diversas
ordens, sobre os processos académicos e sobre a vida dos estudantes. A partir da reflexdo sobre
0s contextos, é possivel pensar que as caracteristicas da pessoa, que Se apresentam como
recursos e aptiddes pessoais, sdo construidas a partir das interacdes estabelecidas no ambiente,
o0 qual se apresenta de forma multi-contextual. lgualmente, todos 0s processos académicos sdo
contextualizados e sofrem influéncia desses multiplos niveis.

Entre os niveis socioambientais, importante destacar o papel das interacdes diretas
exercidas e sofridas pelos estudantes no nivel microssistémico. A partir da teoria e das
evidéncias empiricas encontradas, os resultados desta investigacdo mostram que 0s
microssistemas familiar e institucional/académico sdo os que afetam de forma direta os
comportamentos e atitudes que se orientam para a continuidade nos estudos e para 0 sucesso
estudantil.

Entre as forcas atuantes neste nivel de interac6es, papel fundamental ¢ atribuido aos pais
e parentes proximos, bem como, aos docentes, enquanto principais atores capazes de promover
apoio, suporte e incentivo para o enfrentamento dos desafios académicos. Dessa forma,
entende-se que abordar as caracteristicas pessoais, bem como, 0s processos associados a vida
universitaria, de forma isolada, descontextualizada e, fixada no tempo e no espaco, s6 podera

trazer uma compreensdo parcial destes fendbmenos. Nessa direcdo, compreender o ambiente
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social como um sistema multi-contextual auxilia a ampliar a compreenséo acerca dos processos
de permanéncia estudantil na universidade.

Em relacdo ao tempo, este se mostra como um importante indutor de mudanca, seja nos
contextos, N0s processos ou Mesmos nas caracteristicas pessoais. As mudancgas no processo de
desenvolvimento s&o estabelecidas em funcdo da qualidade das interacdes estabelecidas ao
longo do tempo, que consistem nos processos proximais que conduzem as continuidades e
mudangas. Estas, as continuidades e mudancas, em Ultima analise, consistem no préprio
desenvolvimento humano.

Os estudantes necessitam se modificar ao longo de um curso universitéario. As interagdes
e experiéncias promovidas a partir do ambiente académico precisam promover aprendizagem.
A aprendizagem é uma condicdo basica para o desenvolvimento académico e pessoal. Para que
ela ocorra, as interacBes e experiéncias necessitam ocorrer em bases temporais estaveis, em
processos duradouros e continuos, situacdo que requer envolvimento, em seus aspectos
quantitativos e qualitativos.

Em relacdo as contribuicBes desta investigacdo, também € importante ressaltar os
avancos em relacdo a capacidade integrativa. A partir das comunalidades encontradas nos
modelos explicativos, foi possivel identificar inimeros fatores associados a permanéncia dos
estudantes. Os construtos pessoa — processo — contexto e tempo mostraram-se coerentes ao
possibilitar a classificacdo dos mesmos, a partir desses da Teoria Bioecoldgica.

Acredita-se que tal integracdo somente seria possivel a partir de uma abordagem
qualitativa, reafirmando as op¢Ges metodoldgicas adotadas por este estudo. Salienta-se que, ndo
se esta aqui, defendendo a superioridade de determinada abordagem cientifica. Afinal, muitos
dos avancos proporcionados pela acumulagdo do conhecimento neste campo, somente foram
possiveis a partir da combinacdo das abordagens qualitativas e quantitativas. Entretanto, uma
integracdo de tantos aspectos, quantos foram os reunidos nesta tese, somente se possibilitariam
por vias qualitativas, visto que, por vezes, a tendéncia principal da quantificacdo reside em
sintetizar a quantidade de informacao, bem como, em apontar dentre o conjunto de variaveis e
fatores, quais 0s que demonstram maior associacdo para explicar determinados fenémenos.

Quanto a hipdtese inicial desta pesquisa, que propds analisar o bindmio que se
estabelece entre 0s conceitos evasdo-permanéncia, persisténcia-abandono, saida-retencéo,
pode-se constatar que esta possibilidade é parcialmente procedente. Sob o ponto de vista da
ampliacdo do fenbmeno, vé-se nesta proposta a sua maior potencialidade. No entanto, ainda
que a auséncia de determinadas condigdes e/ou comportamentos possam estar associados com

a evasao, e que a poténcia de determinadas varidveis pode se associar com a permanéncia, a
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revisdo atenta na literatura contemporanea e o nivel de exploracao tedrica realizada nesta tese,
permitiram concluir que as varidveis que afetam a permanéncia ndo séo exatamente as mesmas
que impactam sobre a evasao. Dessa forma, mesmo que seja possivel avancar na compreensado
deste fendmeno enquanto um bindmio, balizado por seus conceitos antagonicos, estes ndo
podem ser entendidos de forma espelhada, visto que a imagem de um, ndo reflete exatamente
0 retrato do outro.

No caso da evasdo e do abandono estudantil, enquanto conceitos predominantes no
contexto latino-americano, pode-se perceber que as variaveis sdo inimeras e estas se associam
muito mais aos fatores negativos do fenémeno. J& no caso do conceito de permanéncia, este
direciona-se para o sucesso estudantil, para a promocéo de novas habilidades, competéncias e
conhecimentos, resultando, em Ultima instancia, em uma aproximagdo com o0 construto
desenvolvimento, quer seja em termos cognitivos ou pessoais.

Também é importante ressaltar as percepces em relagdo ao alcance dos objetivos
delineados para esta tese. Quanto a este aspecto, acredita-se té-los alcangado plenamente. Tais
objetivos buscaram dialogar com o tema em estudo a partir de teorias, variaveis, e evidéncias
empiricas coletadas a partir do estudo de casos. O resultado final, conduziu, ainda, para a
integracao desses elementos em um diagrama tedrico-explicativo, de inspiracdo bioecoldgica.
Acredita-se que esta representacdo diagramatica tenha possibilitado avancar sob o ponto de
vista explicativo, ainda que esta investigacdo tenha se caracterizado como exploratoria, sob o
ponto de vista de seu delineamento.

No entanto, também se reconhecem as limitacdes em relacdo a investigacdo realizada.
Dentre elas, o fato dos resultados, especialmente aqueles associados ao estudo de casos, serem
reflexo de um grupo restrito e particular de estudantes. Talvez, a realizagdo de uma coleta de
dados a partir de entrevistas com maior profundidade ou, a obtencdo de um grupo de sujeitos
ainda mais heterogéneo, pudesse ter produzido resultados ainda mais sélidos.

Entre as teorias analisadas, ainda que se tenha buscado as mais significativas e
expressivas no contexto dos modelos explicativos da persisténcia e retencdo estudantil na
educacdo superior, outras teorias contemporaneas, como o proprio modelo de acao institucional
de Vincent Tinto, bem como, a formula de retencdo proposta por Alan Seidman, poderiam
representar possibilidades de avanco em relagéo aos resultados obtidos.

Ainda na diregdo das limitagOes e, talvez, a mais significativa, resida no fato da
dificuldade em comprovar que a teoria bioecoldgica possa representar um modelo metatedrico
para o tema da permanéncia estudantil, haja visto a grande quantidade de elementos integrados

por esta anélise. Considerando que estudos de comprovagdo estatistica tendem a resumir a
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quantidade de informacdo, possivelmente alguns elementos comuns identificados entre as
teorias, poderiam, por estes critérios, serem excluidos por ndo demonstrarem forga estatistica.

Ainda assim, visualiza-se a possibilidade de submeter a comprovacdo, uma parte
significativa desses resultados, especialmente, no que diz respeito a percepg¢éo dos estudantes
quanto as influéncias dos distintos niveis socioambientais. Acredita-se que, a partir de um
delineamento especifico e dotado de um instrumento adequado para capturar as informacdes
perceptivas, seja possivel submeter esta dimensao a prova estatistica.

Em outra direcdo, a préopria Teoria Bioecoldgica apresenta outros conceitos que
possibilitariam aprofundar os resultados desta investigacdo. Aspectos como as diades
estabelecidas nas relagdes estabelecidas com os diferentes atores, ou ainda, um aprofundamento
dos aspectos temporais, a partir dos conceitos de microtempo, mesotempo e macrotempo.

Enquanto perspectivas para novas pesquisa no campo, os resultados demonstram que o
elemento tempo foi, talvez, o menos explorado ao longo da trajetéria de estudos sobre
persisténcia/retencdo estudantil na educacdo superior. Considerando ser este um aspecto
fundamental para o0s processos relacionados ao desenvolvimento humano, realizar
investigacOes que melhor evidenciem a influéncia dos aspectos temporais, podera representar
uma futura linha de investigag&o.

Por fim, acredita-se que os resultados proporcionados por esta investigacdo se
direcionam para diferentes interlocutores. Estes incluem principalmente os docentes da
educacdo superior, bem como seus gestores, além dos pesquisadores e demais interessados por
este campo de estudos.

Quanto aos docentes, entende-se que a compreensdo dos processos académicos
associados & permanéncia e ao sucesso estudantil, possibilitam realizar reflexdes que podem ser
indutores nos processos de aprimoramento e melhoria das préaticas didatico-metodolégicas. A
considerar que os docentes foram percebidos pelos estudantes como os principais atores
influenciadores no contexto institucional, a compreensdo dos mesmos em relacdo a estes
processos torna-se, cada vez mais necessaria.

Em relacdo aos gestores, estes representam o principal grupo de pessoas capazes de
promover mudancas nos contextos institucionais. E a partir deles que sera possivel repensar os
processos institucionais. Estes, mostram-se 0s principais responsaveis em propor programas,
projetos, préaticas, estratégias e mudancas institucionais que se orientem para o estimulo e
potencializagdo da permanéncia dos estudantes. Este aspecto, que reside na capacidade de

transformacéo das institui¢ces, aponta-se como a nova tendéncia para este campo de estudos.
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Por fim, em relacdo ao campo da pesquisa, sugere-se maior atencdo, especialmente aos
pesquisadores latino-americanos quanto a importancia de focalizar os aspectos positivos da
evasdo-abandono estudantil na educacéo superior. E a partir dos conceitos de permanéncia e
sucesso estudantil que estar-se-a se aproximando do desenvolvimento integral da pessoa, sendo

0s processos da educacgdo superior um fundamental periodo para o desenvolvimento humano.
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rj:gjl APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

puc' Prezado Estudante!

Vocé estd sendo convidado a participar voluntariamente de uma pesquisa intitulada
“EVASAO E PERMANENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAO SUPERIOR:
INTEGRANDO TEORIAS, FATORES E PERCEPC}C)ES A PARTIR DA COMPREENSAO
ECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO”. A pesquisa é vinculada ao Programa
de Pés-Graduacdo em Educacdo da PUCRS e tem o objetivo de “Integrar diferentes
perspectivas tedricas, varidveis e percepcdes associadas ao fenbmeno da
evasdo/permanéncia estudantil na Educacdo Superior, a partir de uma compreensao
ecoldgica do desenvolvimento humano”. O estudo se justifica pela necessidade de ampliar o
nivel de conhecimento sobre o tema, bem como contribuir com o campo cientifico sobre o tema.
Espera-se que os resultados possam beneficiar as estratégias e agbes institucionais e, além delas,
possiveis estratégias individuais que possam ser adotadas para incentivar a permanéncia
estudantil.

Sua opinido é de fundamental importancia para essa pesquisa, uma vez que representa
a possibilidade de obter diferentes percepcbes associadas ao tem de pesquisa.

A pesquisa oferece riscos minimos, uma vez que as informagbes concedidas serdo
processadas de acordo os principios éticos da pesquisa expostos na Resolucdo 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude. Todas as informacdes prestadas serdo tratadas de forma anénima
e confidencial. Os responsaveis pela pesquisa comprometem-se em divulgar os resultados
somente através de publicaces cientificas.

Enfatizamos que o Sr.(a) tera a total liberdade para desistir de participar do estudo, a
qualquer momento, e que essa decisdo ndo implicara em prejuizo ou desconforto pessoal.

O pesquisador, Rafael Eduardo Schmitt, RG n°® 4078607647, a orientadora dessa
pesquisa, Dr. Bettina Steren dos Santos, colocam-se inteiramente a disposi¢do para qualquer
esclarecimento que se fizer necessario, atraves dos contatos abaixo indicados.

L
por meio deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, declaro que recebi expllcac;oes
claras e detalhadas quanto aos objetivos e finalidades do presente estudo, bem como de seus
procedimentos. Afirmo, também, que tive esclarecimento sobre a garantia de privacidade
quanto as informacdes que forneci; que receberei uma via deste termo; que estou ciente de que
os dados coletados serdo divulgados apenas para fins cientificos e que poderei retirar meu
consentimento, a qualquer momento, se assim julgar necessario.

Porto Alegre, de de 2015.

Rafael Eduardo Schmitt* Assinatura do Participante

Bettina Steren dos Santos

Pesquisador: Rafael Eduardo Schmitt — (51) 9348-5594 — rafael.eduardo@acad.pucrs.br
Orientadora: Dr. Bettina Steren dos Santos — (51) 3320-3620 — R: 8253 — bettina@pucrs.br

* Professor de Educacdo Fisica, Mestre em Educagdo, Doutorando em Educacdo/PPGEdu PUCRS.


mailto:rafael.eduardo@acad.pucrs.br
mailto:bettina@pucrs.br

201

APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTAS - SEMIESTRUTURADO

Questdes orientadoras

10

11

12

Como vocé define suas caracteristicas pessoais quando ingressou no seu

curso?
Quais eram suas expectativas e metas no momento do ingresso?
Como foi o processo de escolha pelo seu curso? E pela instituicdo?

Na sua percepcao, como esta sendo 0 seu 0 processo de adaptacdo ao

ambiente universitario?

Quais caracteristicas do seu contexto de vida vocé vé como favoraveis para

permanéncia aos estudos? E quanto aos aspectos desfavoraveis?

Como tem sido o seu envolvimento com as tarefas académicas? E quanto aos

resultados da aprendizagem?

Em relacdo a sua organizacao de vida, como estd a compatibilidade com os

estudos e as outras atividades?

Qual papel desempenha sua familia no seu processo de permanéncia nos
estudos?

Além de sua familia e pessoas proximas, ha outros aspectos que facilitem ou

dificultem seus estudos?

Se tivesse que destacar 0 aspecto mais importante para a sua permanéncia nos

estudos, qual seria?

Em relacdo a instituicdo e ao seu curso, voceé identifica estratégias e agdes

institucionais que favorecam a permanéncia dos alunos?

Na sua visdo, como a institui¢cdo poderia avancar para incentivar a

permanéncia dos alunos?
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APENDICE C - Solicitaco de autorizagio para a pesquisa

Porto Alegre, 19 de junho de 2015.
A Pro-reitoria de Graduagio

Prezado Sr. Pré-Reitor,

Venho, por meio desta, solicitar autorizacdo institucional para a realizacdo de uma pesquisa
intitulada, “EVASAO E PERMANENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAO SUPERIOR:
INTEGRANDO TEORIAS, FATORES E PERCEPCOES A PARTIR DA COMPREENSAO
ECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO”.

A pesquisa € vinculada ao Programa de Pos-Graduagdo em Educacdo da PUCRS e tem o
objetivo de “Integrar diferentes perspectivas teoricas, variaveis e percepg¢des associadas ao
fendbmeno da evasao/permanéncia estudantil na Educac&o Superior, a partir de uma compreensao
ecoldgica do desenvolvimento humano™.

Com a realizagdo da mesma, busca-se avangar no entendimento deste complexo fendémeno
social que afeta qualquer tipo de instituicdo de ensino. Além disso, busca-se contribuir com a
comunidade cientifica que se dedica a este tema e, ainda, contribuir com o campo da gestao universitaria,
a partir da proposicao de estratégias e praticas que se orientem para o estimulo a permanéncia estudantil.

Do ponto de vista metodoldgico, como uma das etapas da pesquisa, busca-se conduzir um estudo
de caso, em uma Unica instituicdo de ensino, com vistas a explorar as percepcdes dos estudantes em
relacdo ao tema. Juntamente a esta solicitacdo, esta sendo entregue uma céopia do projeto de tese, o qual
foi defendido e aprovado em Banca Examinadora, no més de mar¢o e, igualmente, aprovado pela
Comissdo Cientifica do referido programa, no més de junho do presente ano.

Salienta-se que os procedimentos metodoldgicos delineados estdo amparados nos principios
éticos previstos na Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, de forma que o tratamento dos
dados e publicacBes decorrentes da producdo da tese se dardo de forma a garantir o anonimato, a
privacidade e o sigilo em relacdo as informacdes pertinentes a esta instituicdo, bem como, em relacdo
aos sujeitos participantes.

Na certeza de contar com vosso apoio, despego-me enviando cordiais cumprimentos.

Atenciosamente,

Rafael Eduardo Schmitt
Doutorando em Educagdo — PPG Edu/PUCRS
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ANEXO A - Carta de Aprovacao — Comissao Cientifica

i SIPESQ =
“@ Sistema de Pesquisas da PUCRS - PROPESQ
Cadigo SIPESQ: 6657 Porto Alegre, 18 de agosto de 2015.
Prezado(a) Pesquisador(a),

A Comissdo Cientifica da FACULDADE DE EDUCACAQ da
PUCRS apreciou e aprovou o Projeto de Pesquisa "EVASAO E
PERMANENCIA ESTUDANTIL NA EDUCACAQO SUPERIOR: INTEGRANDO
TEORIAS, FATORES E PERCEPGCOES A PARTIR DA COMPREENSAD
ECOLOGICA DO DESENVOLVIMENTO HUMANO" coordenado por
BETTINA STEREN DOS SANTOS. Caso este projeto necessite apreciagao
do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) efou da Comisséo de Etica no Uso
de Animais (CEUA), toda a documentagao anexa deve ser idéntica a
documentacéo enviada ao CEP/CEUA, juntamente com o Documento
Unificado gerado pelo SIPESQ.

Atenciosamente,

Comissao Cientifica da FACULDADE DE EDUCACAQO



