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RESUMO

Complexidade e Acessibilidade Textual sdo temas que s&o estudados no meio
académico e linguistico ha muitos anos, principalmente tendo corpora formados por
textos sobre Saude e/ou Direito. Quase inexistentes s&o as pesquisas que investigam
complexidade e acessibilidade de textos voltados para o ensino de linguas adicionais
e mais raras ainda sado aquelas que estudam complexidade com base em indices
textuais numéricos. Esta tese, portanto, tem como tema o conceito por nés cunhado
Acessibilidade Textual Linguodidatica (ATLD) que se refere a analises de textos
utilizados para o ensino de inglés como lingua adicional (ILA) e a adogdo de
estratégias de simplificacdo que sejam coerentes com o perfil de estudantes. O
principal objetivo deste trabalho é analisar o potencial de complexidade nos niveis
lexicais, semanticos e sintaticos dos textos utilizados para atividades de interpretacao
dos livros Elementary e Pre-infermediate da quarta edicdo da colegcédo English File da
editora Oxford. Para isso, coletamos por meio do software Coh-Metrix as seguintes
métricas: Polissemia, Idade de Aquisi¢ao, Familiaridade com Palavras de Conteudo,
Concretude Lexical, Relagdo Type-Token, Narratividade, Simplicidade Sintatica,
Similaridade Sintatica, Coes&o Referencial e indice Flesch. Por meio dos indicativos
de cada métrica e tomando as descri¢gdes das habilidades de leitura definidas pelo
Common European Framework of Reference (CEFR) como orientagdes,
interpretamos os potenciais de complexidade dos textos do nosso corpus de estudo
para verificar sua [inJadequagao para o publico proposto e, a partir desses resultados,
apresentar orientagcbes de estratégias de simplificagdo que possam nao soO
potencializar a acessibilidade textual, mas otimizar o desenvolvimento linguistico.
Para corroborar a interpretacdo das métricas, também realizamos analises
comparativas com valores dos indices de textos que s&o, a priori, simples e outros,
complexos. Além disso, por meio das métricas, analisamos se existem progressdes
de complexidade que possam colaborar para uma manutengédo linguistica coerente,
gradual e continua. Ainda que o foco do trabalho tenha sido os livros Elementary e
Pre-intermediate, também apresentamos uma analise prévia dos textos do livro
Intermediate com a finalidade de observar a progressdo de complexidade e a
necessidade de possiveis pesquisas futuras com os demais niveis. Nossos resultados
demonstram que existem elementos de alta complexidade nos textos para o perfil de
estudante para os quais sdo propostos especialmente em relacdo ao léxico e
semaéantica. No livro Elementary, 54% das métricas de léxico e semantica indicam
baixa complexidade, enquanto 36% e 10% complexidade média e alta,
respectivamente. A respeito da sintaxe para esse mesmo nivel, 52% dos indices
indicam baixa complexidade, 28%, média e 20% alta. Ja para o nivel Pre-intermediate,
a indicacdo das meétricas de léxico e semantica configura 43,63% tendo baixa
complexidade, 37,27%, média e 19,09%, alta. Os indices de sintaxe do nivel pré-
intermediario indicam 42,72% de complexidade baixa, 36,36% de média e 20,90% de
alta. Também apresentamos nossas interpretacées como professores e linguistas
para corroborar ou refutar as indicagcbes de algumas métricas (visto que
complexidade, para ser estimada com maior precisdo, deve levar em consideragao o
publico para o qual um texto é proposto). Por fim, apresentamos indicagbes de
estratégias especificas de simplificagdo para cada um dos textos destacados pelas
meétricas como tendo alto potencial de complexidade e, também, desenvolvemos um
sucinto manual de utilizacdo de métricas para analisar complexidade e tomar decisdes
a respeito de estratégias de simplificagao.



PALAVRAS-CHAVE: Complexidade Textual. Acessibilidade Textual. Acessibilidade
Textual Linguodidatica. Inglés como Lingua Adicional. Coh-Metrix.



ABSTRACT

Text accessibility and complexity are topics that have been researched in academic
and linguistic fields for quite a long time, especially for fields such as Health and/or
Law. However, studies that focus on texts used for teaching purposes are almost
inexistent (even rarer are the ones that adopt numeric textual metrics to conduct the
research). The theme of this Ph.D. thesis is a concept we call ‘Linguodidactic Text
Accessibility’ (LTA), which refers to analyses of texts for teaching English as an
Additional Language (EAL) and to adopting simplification strategies that are coherent
to the students’ profiles. The main purpose of our research is the analysis of the
complexity potential of lexical, semantical, and syntactical levels in texts used for
interpretation exercises in the fourth edition of the books Elementary and Pre-
intermediate by Oxford Press. To do so, we collected, using Coh-Metrix, the following
metrics: Polysemy, Age of Acquisition, Familiarity with Content Words, Lexical
Concreteness, Type-Token Ratio, Narrativity, Syntactical Simplicity, Syntactical
Similarity, Referential Cohesion, and Flesch Index. By analyzing the orientations of
each index and being guided by the description of reading abilities proposed by the
Common European Framework of Reference (CEFR), we have interpreted the
complexity potential of the texts in order to verify their adequacy (or lack thereof) for
the specified audience. Based on the results, we present suggestions of simplification
strategies that can be applied to potentialize the accessibility of the texts and,
simultaneously, to optimize language learning. To corroborate our interpretation, we
have also conducted a comparative analysis between the indexes of our texts and the
results for the same metrics of texts that are priorly considered simple, and others that
are complex. In addition, we have used the metrics to observe whether or not the
complexity is progressively increased to ensure a coherent, gradual and continuous
language development. Even though we focused on the books Elementary and Pre-
intermediate, we also present a preliminary analysis of the texts of the Intermediate
book meant to support the progression analysis and to offer information to justify future
research with the other levels of the book collection. Our research shows that there
are some elements of high complexity (mainly related to lexicon and semantics) in the
texts, especially considering the profile of the students for whom they are proposed.
54% of the lexicon and semantics indexes of the texts from the Elementary book
indicate low complexity, while 36% and 10%, medium and high complexity,
respectively. In terms of syntax for the same level, 52% of the indexes are indicative
of low complexity, 28%, of medium, and 20%, of high. The lexicon and semantics
indexes of the Pre-intermediate book suggest that 43,63% of the metrics are indicators
of low complexity against 37,27 %, of medium, and 19,09%, of high. The syntax indexes
of this level suggest 42,72% of low, 36,36% of medium, and 20,90% of high complexity.
Our analyses as professors and linguists are also presented to help corroborate or
refute the indication of the indexes once text complexity must take into consideration
the reader to whom a text is proposed. In the last two chapters of this thesis, we present
some specific suggestions of text simplification for the texts that were classified as
having high complexity, and a succinct manual that explains how the indexes can be
used to estimate complexity and, based on their results, guide language professionals
to choose the most appropriate accessibility strategies.

KEYWORDS: Text Complexity. Text Accessibility. Linguodidactic Text Accessibility.
English as an Additional Language. Coh-Metrix.
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1 INTRODUGAO

1.1 ORIGEM DO TRABALHO

Acessibilidade e complexidade textual (AT e CT, respectivamente) sao
assuntos que ha muito tempo vém sendo discutidos no meio académico. Desde os
anos 40, por exemplo, pesquisas como as de Rudolph Flesch (1951) se concentram
em estudar caracteristicas que potencializam a complexidade de textos para
diferentes tipos de leitores, especialmente adultos com baixa escolaridade. Outros
autores e organizagdes, como DuBay (2004) e o projeto Plain Language’ do governo
dos Estados Unidos, estudam diferentes géneros e tipologias textuais na busca por
estratégias de simplificacdo que tornem a leitura mais acessivel para publicos
heterogéneos.

Ainda que AT e CT n&o sejam assuntos novos, o numero de pesquisas e
publicagdes no campo da Linguistica — principalmente trabalhos que orientem sobre
caracteristicas e estratégias de acessibilidade textual de forma pratica e aplicada — é
limitado. As principais tematicas desses trabalhos s&o, primordialmente, voltadas a
acessibilidade de temas da Medicina e do Direito; uma vez que a linguagem dessas
areas tende a ser altamente terminolégica e os textos, em geral, complexos
(principalmente por serem redigidos por especialistas com habito de escrever para
seus pares). Logo, quando um leitor leigo procura por materiais sobre, por exemplo,
algum tépico de saude, ainda que encontre uma grande quantidade de informativos
gratuitos, geralmente tem dificuldade de compreender as informagdes apresentadas,
como demonstraram Silva (2018) com textos sobre a Psiquiatria supostamente
publicados para pessoas leigas e Motta (2021) com materiais do Direito.

Textos, como sabemos, sdo estruturas com multiplos niveis e caracteristicas.
Cada género textual configura e estipula formas de redacdo e escolhas lexicais
especificas. Logo, ao abordarmos complexidade textual, & evidente que a verificagao
de caracteristicas dificultadoras esta relacionada a diversos fatores, desde tragcos
estritamente ligados ao texto (como léxico, semantica, sintaxe etc.) até caracteristicas
do leitor para o qual um material sera destinado. Sendo assim, as caracteristicas que

potencializam a complexidade de um texto e as alternativas para torna-lo mais

' https://www.plainlanguage.gov/



acessivel também s&o multiplas — mas delimitadas pelo tipo de texto e pelo perfil de
leitor. Pesquisadores da area, como DuBay (2004), Finatto (2018) e Silva (2018)
destacam a importancia de observar potenciais de complexidade sempre tendo em
mente determinados tipos de leitor — uma vez que um texto ndo € complexo por si so,
mas sempre em relagdo a quem se apresenta. Além disso, os autores supracitados
também enfatizam que cada género textual e assunto apresenta peculiaridades e,
consequentemente, diferem nos tracos que os tornam mais ou menos complexos.

Inobstante da erudigdo no que concerne a leitura em lingua materna de cada
ledor, € indubitavel a inexequibilidade de agnicdo e exegese ante composi¢oes
abalizadamente terminologicas e abstrusas — como neste paragrafo, que embora
tente comunicar algo simples, foi escrito com léxico um tanto quanto complexo e,
consequentemente, dificultou a leitura (ainda que voltado para leitores com titulagbes
em estudos de lingua e linguagem). Em palavras mais simples: independentemente
do nivel de proficiéncia de um leitor em sua lingua materna, € certo que textos
complexos e com muitos termos especificos de determinadas areas podem prejudicar
a compreensao das mensagens.

Se existem inUmeras pesquisas que se propdéem a estudar elementos que
tornam uma leitura complexa em lingua materna, podemos concluir que observar tais
caracteristicas em textos escritos em lingua adicional para o aprendizado dessas
linguas por falantes n&o-nativos é essencial. Interpretagdo de leitura é ndo s6é uma
importante habilidade linguistica a ser trabalhada enquanto se busca aprender um
determinado idioma, mas também uma forma de ampliar vocabulario, de trabalhar
com estruturas gramaticais e de observar aspectos culturais relacionados as linguas.
Dessa maneira, textos nao sao somente para finalidades para interpretacdo, mas
insumos de aprendizagem.

Atualmente, existem [raras] pesquisas que tém sido conduzidas por meio de
analises semiautomaticas com o apoio de ferramentas de Processamento de
Linguagem Natural (PLN, sobre o qual falaremos adiante) que permitem a coleta de
métricas textuais cujos resultados podem ser utilizados como indicios de
complexidade. Ao mesmo tempo, nem todos os trabalhos que estimam complexidade
comparam os resultados interpretados pelos indices coletados por meio de software
com analises e interpretagbes de linguistas especializados no assunto; fato que,
consequentemente, reforca que tais estudos apontam a potencialidade de



complexidade (uma vez que a corroboragao sobre um texto ser complexo ou acessivel
sO € dada por meio da leitura de leitores humanos reais).

Este trabalho se originou da experiéncia com analises de complexidade e
acessibilidade textual e com a observagcdo de determinados aspectos de textos
didaticos escritos em lingua inglesa que dificultam a interpretacédo (e
consequentemente a manutengao linguistica?) por alunos brasileiros de inglés como
lingua adicional (especialmente em niveis iniciais). A complexidade destes materiais
é relacionada, primordialmente, ao Iéxico e a semantica e em segundo lugar, a
sintaxe. Os tracos de complexidade, além de dificultarem a compreenséao dos textos,
séo fatores de desmotivacéo para o aprendizado da lingua.

Ao realizarmos o Estado da Arte® (mapeamento de publicagdes académicas)
sobre o tépico desta tese, ndo conseguimos localizar nenhuma pesquisa com a
proposta apresentada aqui: analisar métricas textuais de livros didaticos de inglés
como lingua adicional para estimar a complexidade desses textos para os niveis
propostos e, posteriormente, sugerir estratégias de acessibilidade textual. Conforme
detalharemos posteriormente, existem algumas pesquisas que utilizam métricas
textuais com o objetivo de estudar complexidade - conforme Finatto (2018) resume -
mas todas utilizam como corpora textos de especialidades académicas (como Direito
e Medicina).

Uma vez que o aprendizado de uma lingua adicional se da por niveis, e tendo
em mente que, para cada tipo de leitor, devemos observar e estudar estratégias de
acessibilidade especificas, buscamos estudar textos didaticos escritos em lingua
inglesa para estudantes brasileiros com a finalidade de levantar dados sobre
elementos que tenham potencial de impedir ou dificultar o aprendizado da lingua para
esse publico. Como professores de linguas adicionais, temos o conhecimento de que
as linguas maternas dos alunos tém grande influéncia nas facilidades e dificuldades
das linguas adicionais estudadas (uma aluna chinesa, por exemplo, tem facilidades e
dificuldades diferentes ao aprender inglés como lingua adicional do que uma aluna

brasileira que, por sua vez, também se difere de uma aluna alema e assim por diante).

2 Nesta tese, utilizaremos o conceito “manutengéo linguistica” para descrever os resultados e avangos
de estudantes no aprendizado de uma lingua.

3 Utilizamos plataformas de publicagdes académicas como Scielo, Google Scholar, Connected Papers,
Research Gate etc. e pesquisamos por palavras-chave como “complexidade textual + ensino”,
“‘complexidade textual + lingua adicional”, entre outras.



Tendo conhecimento e experiéncia com ferramentas que oferecem métricas
para interpretagao de complexidade textual, nosso objetivo principal € analisar indices
textuais — coletados por meio de um software de PLN (Coh-Metrix) — que nos permitam
observar quais niveis e caracteristicas dos textos componentes do nosso corpus (o
qual descreveremos mais adiante) podem ser considerados potencialmente
complexos para o ensino/aprendizado de inglés como lingua adicional com nosso
perfil de leitores (estudantes de inglés como lingua adicional adultos, sobre os quais
apresentaremos mais detalhes posteriormente). A partir disso, apresentamos
orientagdes sobre estratégias de acessibilidade que podem ser apropriadas para
tornar os textos mais acessiveis - e, simultaneamente, permitir avanco linguistico — e,
em outros momentos, destacamos pontos que merecem atengao dos professores que
trabalham com customizagdo e personalizagdo de ensino (seguindo as orientagdes
de metodologias educacionais modernas, como a Educagéo 3.0, 4.0 e 5.0).

Temos a convicgdo de que a aprendizagem de uma lingua adicional nao
acontece somente por meio da habilidade de leitura. Nao excluimos, com esta
pesquisa, a importancia de outras habilidades linguisticas e de diferentes materiais
(como audio, imagens etc.) que sao utilizados para fins didaticos. Ao mesmo tempo,
acreditamos que nossa investigacdo pode colaborar para uma utilizagdo mais
eficiente de textos no contexto de ensino-aprendizagem.

Esperamos, também, que nossa pesquisa possa ilustrar o uso da ferramenta
adotada (Coh-Metrix) de forma didatica, orientar sobre a utilizagdo de dados métricos
para estudos de complexidade textual e oferecer informagdes para autores/editoras
de livros didaticos de linguas adicionais e para profissionais de distintas areas que se
preocupem em apresentar textos acessiveis.

Na préxima secdo, apresentamos as questdes que norteardo o

desenvolvimento da nossa pesquisa.

1.2 QUESTOES NORTEADORAS

As questdes norteadoras desta pesquisa s&o provenientes, conforme ja
mencionado, da necessidade de determinar quais fatores podem ser considerados
potencializadores de complexidade para o ensino de lingua inglesa como lingua
adicional para alunos brasileiros e quais estratégias podem ser eficientes para

aprimorar o aprendizado.



Professores de Inglés como Lingua Adicional (ILA) aprendem a “intuir’, com o
tempo e com a experiéncia, quais serdo as dificuldades relacionadas a cada conteudo
trabalhado e quais pontos dos materiais utilizados tendem a ser dificeis para os
alunos. Com base na nossa constatacdo em sala de aula, de que algumas
caracteristicas dificultam a compreensao e o aprendizado de textos voltados para o
ensino de lingua inglesa, questionamos se €& possivel determinar quais fatores
pontuais tornam um texto complexo para, principalmente, os niveis iniciais de ensino
(a saber: elementar e pré-intermediario) e quais estratégias provenientes de
pesquisas sobre acessibilidade textual podem aumentar a acessibilidade aos textos
enquanto oferecem insumos suficientes para o aprendizado e para a manutencao
linguistica.

Sendo assim, as questdes especificas que orientam esta pesquisa séo:

a. Os textos didaticos do nosso corpus, conforme se apresentam
originalmente, tém caracteristicas que dificultam a compreensdo e o
aprendizado do inglés como lingua adicional para estudantes universitarios
brasileiros nos niveis linguisticos* elementar e pré-intermediario?

b. Que caracteristicas podem contribuir para a possivel complexidade desses
textos?

c. Existem textos dentro de um mesmo nivel que se diferem dos outros por
apresentar caracteristicas de alto potencial de complexidade textual?

d. Quais indicagdes de estratégias de simplificacdo podem ser adequadas
para cada um desses niveis linguisticos de aprendizado?

e. Existe uma progressao de complexidade gramatical e lexical (naturalmente
esperada no desenvolvimento linguistico) nos textos do corpus para garantir

a manutencgao linguistica?

1.3 OBJETIVOS

Tendo por base as questdes que orientam a pesquisa, nossos objetivos séo:

4 Decidimos pelo termo “nivel linguistico” por acreditarmos que seja mais abrangente que “nivel de
proficiéncia” e por englobar todas as habilidades de uma lingua (como leitura, escrita, compreensao
auditiva, fala, cultura etc.). Além disso, o termo escolhido é equivalente aos documentos do Common
European Framework of Reference (CEFR), que sera utilizado como uma das referéncias desta tese.



I. Analisar a complexidade textual nos niveis lexical, sintatico e seméantico de
textos em lingua inglesa presentes nos livros Elementary e Pre-intermediate da
colecéo English File (quarta edigao) da editora Oxford;

Il. Destacar caracteristicas potencializadoras de complexidade nos textos;

lll. Observar textos que se sobressaem dos demais dentro de um mesmo nivel
por apresentarem caracteristicas de potencial complexidade;

IV. Selecionar estratégias de simplificacdo que sejam adequadas para cada
nivel linguistico (elementar e pré-intermediario) com o objetivo de tornar os textos
acessiveis e com insumo para o aprendizado;

V. Verificar se existe progressdo de complexidade no desenvolvimento dos
niveis dos textos para garantir manutencgao linguistica;

V1. Propor diretrizes para um manual de acessibilidade textual para a redagao
e/ou edigdo de textos voltados para o ensino de inglés como lingua adicional para

brasileiros, destacando textos e niveis textuais que necessitam de atengao.

1.4 HIPOTESES

As hipoteses levantadas sao provenientes da experiéncia do autor desta tese
com os textos trabalhados em sala de aula e com a observacédo da dificuldade de
alguns alunos diante de determinadas caracteristicas desses materiais. Além disso,
essas hipoteses estdo baseadas em sua pesquisa continua sobre Complexidade,
Acessibilidade e Simplificagao textual que nos indica que:

|. Embora adaptados para o nivel linguistico aos quais sdo propostos, os textos
presentes na quarta edicdo da colecao English File da editora Oxford ainda
apresentam caracteristicas que dificultam a compreensido de leitura e,
consequentemente, a manutengcdo linguistica para estudantes brasileiros
universitarios de inglés como lingua adicional nos niveis elementar e pré-
intermediario;

II. Os principais fatores de complexidade estdo relacionados ao Iéxico e a
semantica e os segundos, a sintaxe — especialmente pelo fato de que alguns aspectos
desses niveis textuais sdo apresentados/ensinados em unidades e/ou livros distantes
de onde aparecem (por exemplo, um conteudo trabalhado no livro Pre-intermediate
que esta constantemente presente em textos do livro Elementary);



[ll. Alguns textos apresentam uma ou mais caracteristicas que os tornam
potencialmente complexos, especialmente tendo em vista onde s&o apresentados no
livro;

IV. Ha irregularidade e inconsisténcia na progressao de complexidade lexical,
semantica e sintatica dentro de cada nivel e entre os diferentes niveis;

V. As estratégias de acessibilidade textual que podem ser eficientes sao
dependentes do nivel e da posi¢gao de cada um dos textos nos livros e que, quando
aplicadas em coeréncia com as interpretacdes de indicacbes de complexidade das
métricas podem otimizar a compreensao leitora e, simultaneamente, a manutengao

linguistica dos estudantes.

1.5 ORGANIZACAO DA TESE

A tese foi organizada da seguinte forma:

Na parte 1, apresentamos nossos pressupostos tedricos iniciando,
primeiramente, por uma revisdo literaria sobre Complexidade, Acessibilidade e
Simplificacdo Textual, por meio da qual apresentamos estudos sobre as areas e
algumas definigdes relevantes para o trabalho.

Ainda na mesma tematica, apresentamos o termo que cunhamos como
Acessibilidade Textual Linguodidatica, que € a utilizagdo de metodologias e teorias de
Acessibilidade Textual, mas voltados especificamente para analises de complexidade
de textos utilizados para o ensino de linguas. Nessa sec¢ao, discutimos alguns pontos
tedricos fundamentais a respeito de aprendizagem de lingua adicional e relacionamos
esses conceitos com as praticas de estudos de acessibilidade.

Logo apds, discutimos e ilustramos como sédo geralmente conduzidas as
pesquisas de complexidade e acessibilidade textual, apresentando algumas
definicbes sobre uso de ferramentas, sobre multidimensionalidade e sobre a
necessidade de orientacdo com base em leitores.

ApoOs nossos capitulos sobre Complexidade, Acessibilidade e Simplificagao
Textual, discorremos sobre metodologias e praticas didaticas contemporaneas:
Educacéo 3.0, 4.0 e 5.0 que — atualmente — sdo vigentes e constantes em escolas
que apresentam resultados positivos de aprendizagem (AZEVEDO, DELGADO e
SILVA, 2017; PERNA, DELGADO e SILVA, 2020). Uma vez que esse tipo de



metodologia valoriza a customizagdo, a personalizagdo, o uso de tecnologias e o
ensino de inglés como lingua adicional, acreditamos que nossa pesquisa possa ser
util para orientar professores de inglés sobre formas de customizar e personalizar
textos com a finalidade de garantir aprendizados linguisticos eficientes.

Ainda dentro do contexto de revisdo literaria, nosso ultimo capitulo tedrico
apresenta conceitos sobre o Processamento de Linguagem Natural (PLN) e sobre a
Linguistica de Corpus (doravante LC) que, embora lidem com a lingua e com o texto
de formas diferentes (sendo a primeira de forma mais individual e a segunda de
maneira mais estatistica), servem, em distintos momentos, como fios-condutores na
aplicacao pratica da nossa pesquisa.

Na parte 2 desta tese, apresentamos a organizagdo que adotamos para a
aplicacdo dos procedimentos metodoldégicos. Primeiramente, detalhamos nossos
corpora da pesquisa (sendo um, corpus de estudo e o outro, corpus comparativo) e,
posteriormente, as ferramentas computacionais utilizadas para coleta e manipulagao
de dados e as métricas elegidas para as finalidades deste estudo.

Ainda na segunda parte, explicamos os passos adotados para que nossa coleta
e interpretagdo de dados seguisse uma légica coerente.

Na parte 3 e final desta tese, apresentamos e discutimos os resultados das
métricas textuais e de suas indicacdes de potencial de complexidade. Antes da analise
das métricas, descrevemos as principais caracteristicas do nosso corpus de estudo,
destacando pontos importantes sobre os textos com base em nossa experiéncia como
pesquisadores-linguistas e como professores que utilizam os textos do corpus em sala
de aula.

Posteriormente, realizamos a interpretacdo das métricas selecionadas a
respeito de seus indicios de complexidade enfatizando textos e trechos que se
destacam pelos resultados de cada indice. Ao final da analise de cada grupo de
métricas (de léxico e semantica e de sintaxe), comparamos os valores dos textos do
corpus de estudo com as médias dos textos do corpus comparativo.

ApoOs a analise das métricas, apresentamos uma discussdo e dados sobre
possiveis progressdes de complexidade entre os textos de diferentes niveis. Uma vez
gque nosso estudo esta voltado para o ensino, e tendo em mente que os textos
apresentados deveriam apresentar determinada progressdo em dificuldade para
garantir a manutencgao linguistica, propomo-nos a comparar os valores das métricas

a fim de relatar se o avancgo que é esperado acontece.



Posteriormente, com base nas analises dos dados, apresentamos orientacdes
para adequacdes de textos do corpus de estudo que tenham apresentado tragcos de
alta complexidade a fim de colaborar com professores que busquem personalizagéo
e customizagao desses materiais quando o perfil de alunos exigir.

No ultimo capitulo desta tese, desenvolvemos um manual sucinto de como
utilizar as métricas textuais que adotamos na pesquisa para estimar complexidade.
Para cada métrica, apresentamos caracteristicas que impactam nos seus valores e
algumas alternativas para potencializar a acessibilidade para as indicagbes de cada

um dos indices.

No capitulo a seguir, apresentamos pressupostos teoricos que sustentam e
orientam nossa pesquisa, iniciando por definicbes e apontamentos sobre

complexidade, acessibilidade e simplificac&do textual.



PARTE 1 - PRESSUPOSTOS TEORICOS

2 COMPLEXIDADE, ACESSIBILIDADE E SIMPLIFICAGAO TEXTUAL
2.1 DEFINICOES E ESTUDOS

Ha muitas décadas, principalmente em paises onde o inglés é a lingua materna,
existe uma preocupagao com o plain language que, resumidamente, € o tipo de lingua
utilizada de forma clara para otimizar textos e possibilitar que qualquer pessoa
(mesmo com escolaridade limitada ou neuroatipicas) tenha acesso a informagdes de
forma eficiente. Com esse objetivo, existem diversos estudos académicos e projetos
(inclusive governamentais) que investigam as caracteristicas que perfazem a
linguagem simples e que oferecem orientagdes para escrita acessivel. Um exemplo é
o Plain Language® do governo estadunidense, que é um programa formado por
trabalhadores federais de diversas agéncias e especialidades que estudam e instruem
a respeito de comunicacéo clara e efetiva em textos governamentais.

O programa supracitado, além de oferecer guias de orientagdo para escrita
acessivel, também disponibiliza cursos e oficinas a respeito do assunto. Seus maiores
objetivos sdo a conscientizagao e instru¢ao sobre produgdes textuais que sejam claras
para o maior numero possivel de leitores — tendo consciéncia de que a populacio de
qualquer pais € heterogénea em relagdo a proficiéncia linguistica. Um dos materiais
oferecidos pelo Plain Language € um manual de orientagcdes de escrita simplificada
que, embora tenha sido composto para orientar a produgao de textos governamentais,
pode ser utilizado como ponto de partida para a investigagdo de caracteristicas de
acessibilidade para outros géneros textuais. Esse manual (que possui mais de cem
paginas com instrugcbes claras sobre como escrever para um publico leigo) foi
adaptado por Silva (2016)° para a lingua portuguesa — uma vez que foi originalmente
escrito para o inglés.

Outra iniciativa semelhante é a campanha Plain English”, que desde 1979 se
ocupa em estudar e orientar a respeito de formas de comunica