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Resumo

A investigagdo de acidentes busca o aprimoramento das praticas de seguranga das
organizagcdes com foco na aprendizagem multinivel, i.e. das operagdes realizadas na linha de
frente aos niveis regulatorios e de defini¢do de politicas do setor (HOVDEN; STORSETH;
TINMANNSVIK, 2011). Entende-se que os fatores contribuintes dos acidentes t€ém origem
proximal (presentes no tempo e no espaco) e ndo-proximal (latentes no sistema). O presente
estudo visa compreender em que extensao as investigacdes de acidentes efetivamente propiciam a
oportunidade para aprendizagens nos diferentes niveis sociotécnicos da industria de 6leo e gas.
Utiliza-se o método AcciMap (RASMUSSEN, 1997) para andlise de 16 acidentes pesquisados. Os
resultados identificam 589 fatores contribuintes presentes nas ocorréncias analisadas, revelando a
concentragdo das observacdes das causas no nivel operacional. Visto que o método empregado
para a investigacdo de acidentes condiciona os resultados das investigacdes e, portanto, as
possibilidades de aprendizagem, o estudo aponta para areas e niveis sociotécnicos da industria que

permitiram abordagens mais sistémicas em investigagdes de acidentes futuros.
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