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A construcao da cultura de paz como uma
estratégia de superacao da violéncia no meio
escolar: impasses e desafios’

The construction of culture of peace as an strategy to overome
violence in the school environment: issues and challenges

PATRICIA KRIEGER GROSSI ™
BEATRIZ GERHENSON AGUINSKY """

RESUMO - Este artigo € resultante de uma pesquisa sobre avaliagao de experiéncias voltadas para a
construgao da paz em oito escolas municipais e estaduais de Porto Alegre. A analise dos dados partiu
de entrevistas com professores participantes de uma capacitagao em educagao em valores através do
Projeto VIVE - Vivendo Valores na Educagdo que busca a construgdo de uma gestao de praticas de
educagdo inclusiva e pacifista. Os resultados apontam que a violéncia no meio escolar se expressa de
diferentes formas. Iniciativas de prevencao da violencia através da educagdo para paz tém contribuido
para a melhoria das relagdes entre alunos e professores, sinalizando para a importancia da intervengio
nas estruturas sociais que reproduzem o fendmeno.

Descritores - Violéncia; cultura de Paz; meio escolar.

ABSTRACT - This article has resulted from an evaluation research of peace building experiences in
eight municipal and state schools of Porto Alegre. The data analysis emerged from interviews with
teachers who were participants in a value education training through VIVE project - Living Values in
Education that seeks the construction of a management based on inclusive and peaceful practices. The
results point out that violence within schools is expressed in many ways. Violence prevention initia—
tives based on peace education have contributed to the improvement of relations between students and
teachers, signalizing to the importance of the intervention in social structures that reproduce the phe-
nomenon.

Key-weords - Violence; peace culture; school environment.
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416 Patricia Krieger Grossi; et. al.
RETOMANDO O PROCESSO

A pesquisa de avaliacao da implementacao do Programa Vivendo Valores na
Educagdo (VIVE) em oito escolas do municipio de Porto Alegre, € fruto de uma
caminhada anterior iniciada em 2003 com a Pesquisa “Violéncia nas Escolas e
suas Estratégias de Enfrentamento” que encerrou sua fase piloto em 2004. A rea-
lizagdo de pesquisas sobre a temdtica da violéncia nas escolas e estratégias de
prevencao revela o compromisso da categoria dos assistentes sociais com a conso-
lidagao de uma politica de garantia de direitos para criangas e adolescentes, sendo
a escola o 16cus essencial para a sua concretizagao. Surgiram a partir de uma de-
manda da 3* Vara do Juizado Regional da Infancia e da Juventude de Porto Alegre
e demais representantes ligados as dreas da Justica, Assisténcia Social, Educagdo
e Sadde para trazer subsidios te6rico-praticos as escolas para a implementagdo de
acoes voltadas ao enfrentamento da violéncia nas suas mais diferentes instancias.
Uma destas agoes foi a capacitagao de educadores para a implementacao do Pro-
grama VIVE em suas escolas, um programa de educacao em valores, que oferece
uma variedade de atividades de valores experienciais e metodologias praticas para
capacitarem criangas e jovens a explorar e desenvolver 12 valores-chave pessoais
e sociais: cooperagao, liberdade, felicidade, honestidade, humildade, amor, paz,
respeito, responsabilidade, simplicidade, tolerancia e uniao.

Este artigo busca relatar este processo de implementacao do “VIVE”, procu-
rando dar voz aos envolvidos na constru¢ao de uma cultura de paz e os desafios
para os profissionais frente a violéncia estrutural e processos de exclusao no am-
biente escolar.

EDUCACAO E A INTERFACE COM O SERVICO SOCIAL

Os desafios de nossa sociedade hoje nos levam ao encontro de diferentes rea—
lidades e espagos profissionais como a escola, espaco rico em aprendizado e desa—
fiador na busca de solugdes para a prevencio da violéncia e diminui¢do da exclu-
sdo social. Estes processos atingem atualmente, tanto escolas piblicas como esco-
las privadas, mudando apenas as formas para enfrentar esses desafios, que variam
de uma realidade para outra. Novos projetos educacionais em nosso pais vém
apontando para a possibilidade de transformagdes societarias onde, a educagdo
escolarizada se aproxima das necessidades sociais, politicas e ideoldgicas. A poli-
tica educacional constitui-se assim, como campo de atuagao do Estado que influ-
encia a vida social, a partir do momento em que se universaliza o acesso a ela.

Embora o campo educacional ainda n3o se constitua uma ampliacao do mer—
cado de trabalho para nossa categoria profissional, percebe-se que os Assistentes
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Sociais vém definindo este espago como possibilidade vidvel e estratégica de
intervengao, tornando a politica de educagdo como parte de nossa atuagao a partir
da ampliacdo do conceito de educagao, na perspectiva das mudancgas societarias
(ALMEIDA, 2000, p. 22). Essas mudancas apontam neste espaco, a necessidade
de discutir violéncia, prevengdo, cultura de paz, cidadania, direitos humanos,
familia, sociedade, politica, entre outros. Categorias que fazem parte do cotidiano
de nossa agao profissional e que demonstram a limitagao da escola em lidar com
elas na perspectiva da interven¢do. O campo educacional passa a ter um novo
significado para assistentes sociais, na perspectiva da conquista de direitos e en—
frentamento das desigualdades. Uma das formas de insercao do assistente social
no campo da educagio, € através da pesquisa. O profissional do Servigo Social
deve utilizar este importante instrumento para desvelar a realidade e analisar sua
pratica cotidiana. Através da pesquisa podemos identificar as reais necessidades
da populagao usudria. Ela € também instrumento de constru¢ao de conhecimento,
contribuindo para a superagao do senso comum. Faleiros refere que

Nao ha alternativa de pesquisa se nao considerarmos nossa capacidade teéri—
ca para pensar a realidade, para construir categorias de anlise [...] A pesquisa
nao se faz sem debate, sem confrontacao, como forma de desbloquear o nosso
pensamento conservador da realidade. A medida que confrontamos ressurge a

possibilidade da critica (FALEIROS, 1999, p. 175).

O Assistente Social deve assumir a postura investigativa para desvendar as
novas e velhas expressdes da questao social, que se apresentam de acordo com a
realidade onde o profissional esta inserido, proporcionando a superacao de uma
pratica mecanica e imediatista. Buscando ir além do que se apresenta como apa—
rente, pois, a utilidade de uma profiss@o esta relacionada com a capacidade que
esta tem de compreender a realidade a partir da categoria totalidade que segundo
Freire (2001, p. 179) “€ uma categoria ontolégica que corresponde 3 natureza de
toda realidade social. Ela se expressa na dinamica das relagdes dessa realidade,
como processo nunca totalizado”.

O Servigo Social, como profissao que intervém no conjunto das relagées soci-
ais e das expressdes da questao social, tem o compromisso ético-politico frente a
violagdo dos direitos humanos que vem ocorrendo no ambito escolar. Neste senti—
do fica sublinhado que objetivos éticos na formagao s6 podem ser dimensionados
concretamente por a¢des soliddrias voltadas para a educagdo para a paz e justica
social. Uma solidariedade balizada pelo compromisso com a liberdade responsa-
vel e, assim com uma ética coletiva, formativa e inclusiva que nega a fragmenta-
¢do das pessoas e das comunidades, mas que responsabiliza a todos pelo destino
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coletivamente tragado, porque garante igualdade de participagdo na construgao
deste destino.

Neste contexto, os resultados da pesquisa vém reforgar a necessidade da Cul-
tura de Paz, marco de atuagdo da UNESCO, indo ao encontro do projeto ético-
politico da profissao, pois compreende o cultivo de valores essenciais a vida de-
mocrdtica, tais como: participacido, igualdade, respeito aos direitos humanos,
respeito a diversidade cultural, liberdade, tolerancia, didlogo, solidariedade, de-

senvolvimento e justica social (ABRAMOVAY et alli, 2001).
A VIOLENCIA NO CONTEXTO ATUAL

A questao da violéncia tem sido objeto de muitos estudos e pesquisas. Carac-
teriza-se pela sua complexidade e amplitude, nao sendo uma realidade exclusiva
do cotidiano das escolas. Em encontros de nossa categoria profissional, essa tema-
tica se apresenta no eixo da transversalidade, o que significa que ela perpassa o
cotidiano de nossa vida e de nossa agao profissional. O Assistente Social lida
diretamente com a violéncia no exercicio da profissao, seja ela social, econémica,
politica, cultural. Para Silva (2004, p. 136-137), a violéncia € construida e opera-
cionalizada no modelo societdrio em que vivemos, sob condi¢des existentes, in-
fluenciadas pelo modo como a sociedade estd organizada. Portanto, faz-se neces-
sdrio “explicd-a a partir de um complexo circuito que se produz e reproduz em
uma dada sociedade, a partir de condi¢des especificas com maior ou menor inten-
sidade”. Segundo a mesma autora, “o aprofundamento ou nao da violéncia, €
produto da pratica social e coletiva dos homens, comporta pela correlacao de
forgas e das lutas sociais coletivamente estabelecidas em determinado momento
histérico” (SILVA, 2004, p. 140). O Servico Social caracteriza-se como uma
profissdo interventiva, neste sentido, diante da complexidade da violéncia, “tem o
compromisso ético-politico frente @ violagdo dos direitos humanos (GROSSI et
alli, 2005, p. 03). A violéncia no ambiente escolar se expressa de diferentes for—
mas, desde a violéncia fisica até formas mais sutis como a violéncia simbélica,
fenémeno que tém preocupado autoridades, professores, diretores, pais e os pro-
prios alunos e a sociedade de modo geral. A violagao dos direitos humanos vem
acontecendo inclusive no ambiente escolar. Segundo Costa e Gomes (1999,

p-159):

A violéncia possui uma fecundidade prépria, ela se engendra a si mesma. E
preciso entao sempre analisi-la em rede, em entrelagamento. Suas formas e apa-
réncias mais atrozes e as vezes mais condenaveis freqﬁentememe ocultam, entre
outras situagbes de violéncia menos escandalosas, por encontrarem-se prolonga-
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das no tempo e protegidas, pelas ideologias ou pelas institui¢oes de aparéncia res-
peitavel.

Percebe-se nesse contexto atual da sociedade, a urgéncia de uma educagéo in-
clusiva voltada para uma cultura de paz na escola, pois esta se constitui um dos
principais espagos publicos de inser¢do do adolescente, tornando-se uma referén-
cia de conhecimento e valores nela propagados. Aos educadores cabe o enorme
desafio de “rastrear as cenas constitutivas da violéncia e os efeitos que sao pre—
senciados para que sejam identificados os dispositivos de poder inerentes a elas e
para que sejam construidas estratégias de superacao da violéncia com a¢des volta—
das para uma cultura de paz” (GROSSI et alli, 2005, p. 25). Mas essa paz da qual
falamos, € construida a partir de sua associagao com a justica social, igualdade e
solidariedade. Ampliando o olhar reflexivo para fora dos muros escolares, perce-
be-se a violéncia de forma mais complexa e invisibilizada nos indices de analfa—
betismo, fome e miséria da populagao. Vivemos um periodo de grandes transfor-
magdes sociais que interferem diretamente em nosso cotidiano. Nesse contexto,
encontramos a violéncia social, que € formada por um conjunto complexo de fatos
e causas. Segundo Guimaraes (2003, p. 8):

A conjuntura s6cio-econdmica contemporanea tem gerado progressivamente,
especialmente nos paises periféricos, pobreza e exclusao social. Hd concentragao
de riqueza, de poder e de conhecimento nas maos de uma pequena elite, com a
exclusao da grande massa populacional. A pobreza e a exclusdo social geram
medo e inseguranca, favorecendo o aparecimento da violéncia.

Ao refletir sobre violéncia no meio escolar, ha necessidade de levar em conta
também as diferentes configura¢des e espagos familiares nos quais os alunos estao
inseridos, pois:

E neste espaco familiar que as relagdes sdo bem demarcadas através da vio-
léncia doméstica |...]. Os processos sociais de exclusdo permeiam o cotidiano das
pessoas, com o enfraquecimento de valores éticos, o desemprego, a cultura de le-
var vantagem em tudo, tendo como resultado a banaliza¢do da violéncia social,
reproduzida no espago familiar, que determina a falta de limites, o desrespeito e o
desamor (TURCK, 2002, p- 20).

Podemos nos perguntar: A escola também nédo se configura como espago de
desrespeito e desamor? O aluno e o professor sao considerados em sua subjetivi-
dade, em sua histéria de vida, em seu contexto familiar? Segundo Martins (2002,
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p-39), “a deterioragao de valores éticos que deveriam permear as relagbes sociais,
e que dairesulta, jd produz seus desastrosos efeitos na socializacao anémica das
novas geragdes, na vivéncia cotidiana atravessada pela violéncia”. A violéncia se
veicula nos meios de comunica¢@o e entre a propria populagdo, sob diferentes
aspectos e expressoes. Ouve-se falar da violéncia referente ao crime, a marginali-
dade, a miséria, a corrupgao do Estado, de liderangas politicas que usam do poder
publico para negligenciar o povo, entre outras, de forma que ela ganha diferentes
faces e olhares de pessoas, grupos e sociedades diferenciadas. Para uns, determi-
nado tipo de comportamento € violento e repreensivel, para outros esse mesmo
comportamento pode ser entendido como necessirio e até legitimo, como € o caso
do “corredor polonés, uma brincadeira onde os adolescentes colocam-se em dois
grupos, um de cada lado do corredor da escola, e agridem a socos e pontapés,
sendo os alunos obrigados a passarem por ele. Também o bullying, definido por

Nancy Day (apud ABRAMOVAY E RUAS, 2002, p. 71) como:

o abuso fisico ou psicolégico contra alguém que nao tem capacidade de se defen-
der, contribuem para isso os fatores: atitude negativa pelos pais ou por quem cui-
da da crianca ou adolescente; atitude tolerante ou permissiva quanto ao compor-
tamento agressivo; estilo de paternidade que usa o poder ou a violéncia para con-
trolar; e uma tendéncia natural da crianga ou do adolescente a ser arrogante.

Estes tipos de violéncia, bem como outras como a violéncia fisica, incivilida-
des, comportamentos anti-sociais, a¢des contra o patrimdnio piblico, expressas
em falas de alunos, (“eles s6 sabem correr e se bater, aquelas coisas de espada, de
luta”, “dar rasteira, dar tapa, tudo € resolvido assim, € brincadeira para eles”, aqui
no pitio da escola, os alunos se agridem muito com objetos, atiram pedras”)
naturalizou-se como se fizesse parte da cultura estudantil. A realidade aponta para
a necessidade de uma responsabiliza¢ao coletiva que caminhe em dire¢do a “uma
politica de garantia de direitos que reverta a légica da vitimizagao ou da culpabili-
zagao, a partir de uma leitura totalizante do fenémeno da violéncia” (GROSSI et
alli, 2005, p. 15). Muitas escolas ainda trabalham a partir da concepgao da educa-
¢ao bancdria, nao levando em consideragao a histéria de vida dos alunos, seus
aspectos culturais, sociais, familiares, entre outros, nao proporcionando uma escu—
ta sensivel que possa considerar o universo do aluno.

Pesquisas apontam que nao basta apenas introduzir disciplinas de educacao
para paz nas escolas se as atitudes e os relacionamentos na escola nao forem alte—
rados. Este ponto € importante, pois diferencia a educagdo que informa sobre a
paz e a educagdo para paz que almejamos (MILANI e JESUS, 2003). Percebe-se a
necessidade de trabalhar aspectos importantes como afetividade, auto-estima,
potencialidades do alunado e vinculos entre alunos e professores. Ao se valorizar
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a subjetividade e a capacidade do aluno, maiores sao as chances desse responsabi-
lizar-se por um aprendizado de qualidade, o que favorece o sentimento de perten—
cimento a escola, sentimento que pode leva-o a agdes que visem o cuidado com o
patriménio piblico.

A violéncia nas escolas e no entorno social faz vicejar a 6tica e a légica do
prazer individualista na negagdo do outro, ameagando os principios reconhecidos
internacionalmente pela educagao dos quatro pilares do conhecimento: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser (DELOURS,
1998). Os profissionais do Servico Social e areas afins tém o compromisso ético—
politico frente @ violagao dos direitos humanos que vem ocorrendo no ambito
escolar. Neste sentido, entende-se a violéncia primeiramente contextualizada na
estrutura sdcio-econémica e cultural da sociedade, caracterizando-se como “vio-
léncia estrutural”. Como afirma Boulding (1981), a violéncia estrutural oferece
um marco a violéncia do comportamento, pois se aplica tanto as estruturas organi-
zadas e institucionalizadas da familia como aos sistemas econémicos, culturais e
politicos que conduzem a opressdao de determinadas pessoas a quem se negam
vantagens da sociedade. Desta forma, a compreensao da violéncia estrutural ba-
seia-se na desigualdade social histérica agravada pelo sistema capitalista exclu-
dente, que violenta a infancia e adolescéncia ao retirar estruturas e possibilidades
adequadas de trabalho e condicoes de vida dignas as familias, refletidas na fala do
professor “eles [alunos] vivem em casa de papelao”. Enredados em um circulo
vicioso de falta de oportunidade e apoio, criancas e adolescentes, muitas vezes,
acabam trilhando caminhos pelo trafico de drogas, constituindo-se em uma das
mais preocupantes expressdes da questao social no meio escolar: a violéncia atre-
lada ao trafico de drogas, “o mais dificil € salvar o menino do trafico” (sic).

Outros indicadores que refletem a violéncia associada a questdes estruturais
sdo a falta de acesso a lazer, cultura, habitagdo, renda, etc, que podem ser visuali-
zadas nos trechos de narrativas a seguir: “sao criancas muito reprimidas, nao tem
um local para se divertir, um lazer, a escola € tudo o que eles tem, entao na hora
do recreio € aquela loucura” (E1SA); “a violéncia estd no sistema, ... Nao tem
trabalho, ndo tem emprego, ndo tem comida, vivem em sub-condicées de vida”
(E2P). A compreensao destes fatores reflete a importancia de implementagao de
politicas sociais de garantia de renda minima, habitagdo, acesso a cultura e lazer.
Experiéncias desenvolvidas pelas “Escolas Abertas” tem demonstrado que a aber-
tura das escolas aos finais de semana, proporcionando atividades de recreacao,
esportes e lazer para a comunidade, tem efeitos positivos na redugao da violéncia,
aumentando o senso de pertencimento e a responsabilidade pela preservacao e
conservagao do patrimdnio escolar, bem como a valorizagao do aluno e da familia

(ABRAMOVAY ET ALLI 2001; ABRAMOVAY E RUAS, 2002).
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Compartilhamos a posicao de Rabbani (2003, p.73) de que uma educacao para
paz passa a ser aquela que permite as pessoas descobrirem as estruturas violentas
e as prepara para a agao transformadora. Diante deste contexto, hd necessidade de
equipes interdisciplinares qualificadas de apoio as escolas. A precarizagao das
relagbes de trabalho e o pouco investimento do Estado nas politicas de educagao
acaba se constituindo numa violéncia estrutural que ndo permite o acesso a uma
educacao de qualidade nas escolas publicas, principalmente em certas regides da
cidade. Os fragmentos dos discursos:“ o Estado ndo dd conta”, “ a coisa vai indo
em roda viva”; “a escola ndo tem uma infra-estrutura para dar conta de ajudar
todos os alunos”; “a escola nao esta recebendo a monitoria necessaria”, refletem a
situag@o do descaso do setor publico contribuindo para as dificuldades da escola
em solucionar os conflitos ou media-os através de um atendimento mais persona-
lizado e humano. Os professores e diretores acabam exercendo miiltiplas fungées
para poder atender a demanda dos alunos, agravada pela falta de recursos huma-
nos, baixos saldrios e a situagao de impoténcia como fica evidenciado a seguir: “a
gente se v€ em uma situagdo de abandono”; “€ um trabalho muito solitdrio”; “a
gente faz um pouco o trabalho assistencial”; “sirvo um pouco de quebra-

9,9 <«

galho”;”,“a gente nao sabe mais o que fazer”; “eles sugam tua energia”.

A familia dos alunos € pouco assessorada pelo Estado, e mencionadas pelos
educadores como “desestruturadas”, e que muitas vezes, “a familia agride, ha
negligencia”, havendo aluno que “vem obrigado porque a mie impéde e aqui den—
tro faz horrores”, nao dispondo de uma compreensao da importancia da escola
pelos alunos. As familias continuam sendo responsabilizadas pelas expressées de
violéncia manifestadas pelos filhos na escola, isentando a responsabilidade da
escola e de estruturas maiores na reproducao do fenémeno. Diante desta realidade
apresentada por entrevistados, o programa Vivendo Valores na Educa¢io contri-
buiu para trazer um maior envolvimento das familias na escola.

E necessirio cada vez mais romper com as barreiras entre escola e familia.
Culpar a institui¢do familiar como a grande responsavel pela indisciplina e pela
violéncia das criancas na escola ndo contribui para resolver o problema. Culpd-la
€ desprezar questdes como a obrigatoriedade de os pais trabalharem excessiva-
mente para garantir o minimo de sobrevivéncia aos filhos. As familias, sobretudo
as de baixa renda, sofrem inimeras acusagdes pelas mazelas sociais (SILVA,
2004, p. 157-161). Mesmo com os novos rumos que a educagdo vem tomando,
com uma politica de universalizagdo, embora muitas vezes nao efetivada na prati-
ca, os pobres acabam sempre culpabilizados por seu despreparo em relagao as
exigéncias e formas do processo de acumulagdo capitalista (FALEIROS, 1997, p.
191). Envolver a familia no processo de educagdo dos filhos € fundamental, de-
vendo esta ser parceira na construgao de novas propostas para a educagao.
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Evidencia-se a necessidade de um trabalho sistematizado e continuo de pro-
mocdo de valores baseado num processo dialégico que leve a conscientizagao
sobre a violéncia e a agdo para a paz, sem que os alunos e professores caiam na
armadilha de reproduzir a violéncia estrutural. Este € um dos maiores desafios
para a educagio hoje.

PROGRAMA VIVENDO VALORES NA EDUCACAO

O programa VIVE - Vivendo Valores na Educagao, é um dos programas da
Brahma Kumaris que € uma Organizacdo Nao Governamental - ONG, fundada
em 1936, e aproximadamente ha quinze anos, comegou a desenvolver outros
projetos referentes a posturas mentais, meditagao, qualidade de vida - Como ven-
cer o estresse, Aprendendo a Meditar, Auto-estima, Aprendendo a Administrar o
Tempo, “Inteligéncia Espiritual, entre outros. O “Vivendo Valores na Educagio -
VIVE?”, nasceu do projeto Partilhando Valores para um Mundo Melhor, em co-
memoragido ao cinqiientendrio da Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU), de
1995. O Programa VIVE propae atividades baseadas em principios éticos e espiri-
tuais, para que os valores possam ser vivenciados na institui¢ao educativa, tornan—
do-a um elemento indispensavel na reconstrucao de uma sociedade melhor
(BRAHMA KUMARIS, 2002). Os mentores do programa, no entanto, sabem que
implementar valores auténticos numa cultura consumista nao é tarefa simples.
Deste modo, acreditam que os valores sao uma necessidade universal e motivam o
comportamento e a atividade humana, considerados também como fonte de ener—
gia que mantém a auto-confianca e a objetividade das pessoas (BRAHMA

KUMARIS, 2002).

Os professores, através do programa VIVE, percebem que os alunos se mos-
traram mais confiantes e mais respeitosos uns com os outros, demonstrando me-
lhora em suas habilidades de cooperagao no ambito pessoal e social indo ao en-
contro de algumas metas propostas pelo programa que sao ajudar os individuos a
pensar e refletir sobre os diferentes valores e suas implicagdes, inspirar individuos
a escolher seus proprios valores pessoais, sociais, morais e espirituais, encorajar
os educadores e responsaveis a ver a educagdo como um meio de munir os alunos
com uma filosofia de vida (TILLMAN, 2003: IX). Nos encontros de capacitagao
realizados com os educadores, a metodologia do Programa busca explorar habili-
dades para criar um ambiente baseado em valores, escuta ativa, solu¢ao de confli-
tos de forma ndo violenta, criagao de regras colaborativas, comportamentos de
construgao positiva, evitando-se assim o ciclo negativo de inadequagao, resistén—
cia, incriminagao, raiva e retaliagdo, como também estratégias para lidar com

comportamentos perturbadores (TILLMAN e HSU, 2002: XIV).
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O VIVE desenvolve a percepgao do enfrentamento das situa¢des de violéncia
a partir do que € inerente ao ser humano, “apesar de ser uma idéia que parece
simples, (...) muda muito a forma de vocé lidar com uma crianga (A1)”. E, como
afirma uma participante: acho que foi completa [a capacitacao], embora tenha
sido em um dia s6, ele enxugou todas as coisas possiveis e essenciais para serem
aplicadas nas nossas escolas (H1). Como exemplo da metodologia, apresenta-se a
mediagao de conflitos por meio da educagao para a paz, que tem se mostrado um
importante instrumento para a concretizagao de uma cultura de paz, emergindo da
comunidade internacional como expressividade da idéia do bem, onde se discute a
propria questao do sentido da humanidade e da finalidade da educacao. Tarefa
mundial, exigéncia indiscutivel, componente importante de programas educativos,
sdo alguns atributos referidos a educag@o para a paz, entendida como central na
formagdo de cidaddos de uma comunidade democritica. A Educagdo para a Paz
vai ao encontro da proposta de constru¢do coletiva de alternativas nao-violentas
de resolucao de conflitos nas escolas (ABRAMOVAY ET ALLI, 2001).

Uma Educagao para a Paz e Direitos Humanos pode transformar as relages de
violéncia nas escolas através de agdes voltadas para a formagdo de sujeitos de
direitos; "empoderamento” da comunidade escolar e processos de mudanga com o
rompimento da cultura da violéncia, do siléncio e da impunidade (CANDAU,
2000). No entanto, deve intrinsecamente estar acompanhada de politicas sociais
estruturais que contemplem a demanda da familia do aluno. Retira-se assim, a
responsabilizacao total da escola por situacoes de violéncia em seu meio, por
vezes abarcando uma violéncia de todo um sistema de uma sociedade global. Pois
na visao de Guimaraes (2006, p.161), “o discurso da educagao para a paz sem
positividade e sem afirmatividade, simples ato de defesa ou reagao, sem vontade
de poténcia e mero ressentimento, que nao leva a sério a questao do poder, € res—
ponsavel pela violéncia”. Ha de se considerar que a fungao social do sistema edu-
cacional atual, no que diz respeito a valores, é contraria aos valores da paz, na
medida em que estimula a competitividade, a dependéncia, o individualismo,
entre outros. Neste sentido, a escola classifica-se como um instrumento de violén—
cia a servico de uma sociedade violenta (JARES, 2002).

Evidencia-se assim, a necessidade de um trabalho sistematizado, organizado, e
com continuidade para a comunidade escolar realmente se beneficiar de uma
Educagio Voltada para a Paz. Porque hd dos professores, direcdo e comunidade
uma “expectativa de que a crianga seja gentil, amorosa, organizada, limpa, mas
ela nao aprendeu em casa isso e também ndo aprendeu na escola”(Al). Desta
forma, os educadores sao solicitados que “fagam um planejamento e sistematizem
(A1)” o programa VIVE considerando a realidade do aluno antes de aplicalo no
cotidiano escolar. Porém, sdo encontradas dificuldades quando se sobrecarrega o
educador com questdes no dmbito sécio-estrutural, ressaltando a necessidade de
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profissionais qualificados para assessoramento e acompanhamento da comunidade
escolar como um todo: familia, comunidade, escola e alunos.

Johan Galtung (1996), um dos grandes educadores para paz, refere que a vio-
léncia estrutural estd presente e interfere no trabalho do educador através de uma
divisdo de trabalho muito vertical que se expressa por uma comunicag¢ao unidire-
cional, fragmentacao dos receptores da comunicagdo, o que impede o desenvol-
vimento de uma interagdo horizontal, um dos pressupostos para uma educagao
para paz.

Todo este contexto, pode levar os profissionais da educa¢do a uma tensao e-
mocional extrema, podendo apresentar sintomas como ansiedade, palpitagao,
nervosismo, depressao, insdnia, tipicos da sindrome do Burnout caracterizada
pelo desinvestimento afetivo e perda “do sentido da sua relagao com o trabalho,
de forma que as coisas jd ndo importam mais e qualquer esforco lhe parece initil”
(CODO E VASQUEZ-MENEZES, 1999, p. 237-238) As atuais condi¢des de
vida, de formacdo e de trabalho da maioria dos educadores brasileiros se constitu-
em em fator inequivoco da vulnerabilidade docente, precisando ser urgentemente
transformadas para a efetividade de uma educacdo de qualidade. A realidade das
escolas evidencia a necessidade de um acompanhamento com projetos e progra—
mas com atividades de vivéncia de valores e de suporte social para as familias e
para os professores , de modo que tornem mais efetivos os trabalhos com os alu-
nos.

ESTRATEGIAS DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA

Muitas agbes foram eficazes através da implementagao do Vivendo Valores
nas Escolas, trabalhados na organizagdo “mensal” sugerida pelo Programa, por
apoio e articulagao dos setores da escola, como bem expressa essa fala; “o que
vejo € que houve um interesse muito grande dos professores, eles estao se posi-
cionando e fazendo trabalhos, teatrinho, reunides, eles preparam alguma coisa”.
Um aluno comenta: “Criamos brinquedos com material reciclado, para que no
recreio as criangas nao fiquem sé brigando e sim brincando, para elas nio se chu-
tarem e, nos explicaram como elas devem brincar com cada brinquedo (G4)”. As
experiéncias salientam a importancia da criagdo de um “ambiente familiar” na
escola, uma interacao afetiva entre as diferentes idades acerca dos valores.

E necessaria uma identificagdo da proposta do educador para com os valores e
a incorporacgdo destes na relagdo de ensino-aprendizagem, na interagao cotidiana
com os alunos “ter carinho pelo teu aluno também (C1)” para poder haver uma
troca de experiéncias positivas relacionais que dardo a base de sustentagdo afetiva
na escola para o aluno em formagao. Foram visiveis diferentes e criativas formas
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de se criarem estratégias de prevengao da violéncia no meio escolar por meio dos
materiais disponibilizados pelo Vivendo Valores na Educagao em cada escola.
Um membro do Conselho da Escola relata a importancia da articulacao interna—
externa, de maneira organizada e criativa como bingos, constru¢ao de brinquedos,
gincanas, feira cultural, projeto Um Jovem Poeta na Escola, cartinha de valores,
festas, concursos de fantasias recicladas, escolha de brotos e rainhas de escolas,
jogos e campeonatos esportivos, reuniao de professores, articulando dindmicas
semanais, inclusao de programas de meditacao nas escolas e miisicas instrumen—
tais calmas, além de trabalho com valores nos recreios.

As atividades propostas diferenciadas através de desenho, argila, pintura eram
correlacionadas com o valor paz nesses intervalos. Com os alunos mais velhos,
surgiu “um trabalho de criacao, uma oficina de criagao literaria (A1)”. Foi reali-
zado também o projeto da Biblioteca Escolar, onde eles, “duas vezes por semana,
o léem e fazem a organizagao da biblioteca(B1). Outras atividades como a Sema-
na da Juventude, o projeto intitulado de “o significado do amor” na semana dos
namorados, e o projeto “te liga gravidez tem hora”, sao retornos extremamente
positivos como relata um dos entrevistados; “isso deu efeito muito interessante
nas criangas...”. Afirmam ainda que “quando a escola tem esse amor e percebe o
amor desse trabalho, ela vai criando um ninho de possibilidades” (A1) para um
trabalho qualificado com as criancas e jovens acerca da difusao de valores positi-
vos para a constru¢do de uma cultura da paz como pode ser evidenciado na fala do
membro da comunidade escolar “Aqui na escola trabalhamos bastante a constru—
¢do de valores da cultura da paz, da nao violéncia e ta dando certo, temos o seg-
mento dos alunos, dos pais, professores, funcionarios... se nés desenvolvermos
projetos e colocamos em pritica da certo (G6).

A capacidade criativa dos alunos, muitas vezes pouco incentivada dentro das
escolas e a formagao para a cidadania de todos os envolvidos foi concretizada em
uma escola através da construgao coletiva das normas de convivéncia, onde houve
o envolvimento de todos os segmentos da escola (B1). Prioriza-se, assim, a auto-
nomia e o exercicio de democracia dentro da escola, tdo importante para o reco—
nhecimento e pertencimento dos alunos e demais integrantes como parte da esco—
la. “O Jovem exercendo a Cidadania” é um exemplo de valorizagdo do protago—
nismo infantojuvenil no qual foi simulado uma votacao com os alunos objetivan—
do desenvolver sentimentos e valores, despertar para a importancia do voto e do
exercicio da cidadania (B1), acolhendo e envolvendo a familia do alunado no
cotidiano escolar, pois esta, em geral somente € chamada quando o aluno apresen—
ta problemas disciplinares.

As repercussoes do programa podem ser vistas nas narrativas dos participantes
da pesquisa, “O que vimos € que houve uma melhora significativa dos alunos,
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diminuiu a violéncia”, ja que os maiores problemas eram mesmo com relag@o aos
apelidos (H1), e estes foram trabalhados nesses espacos dialdgicos, em diferentes
disciplinas do curriculo. Por exemplo, um menino era chamado de “baleia, porco,
saco de banha” e foi trabalhado o valor respeito em sala de aula, diminuindo sen-
sivelmente as agressdes verbais através da possibilidade de ouvir o outro e o so-
frimento causado pela violéncia emocional que era percebida apenas como uma

forma de “arreganho”, “deboche” pelos colegas intimidadores.

Os resultados da pesquisa evidenciam que a escola nao € apenas reprodutora
dos valores dominantes de exclusdo, individualismo e competitividade, mas tam-
bém pode ser um lécus de conflitos e resisténcias através da difusao de valores
que contribuem para uma cultura de paz. Trabalhar a cultura da paz nas escolas
nao implica que os conflitos deixarao de existir porque eles fazem parte das rela-
¢oes humanas, mas podemos resolvé-dos de forma nao-violenta.

Uma das formas de empoderamento resultante do trabalho voltado para uma
construgdo da cultura de paz pode ser demonstrado através do fortalecimento da
identidade e autonomia do sujeito social, pois muitos “ndo sabem muitas vezes o
seu proprio nome, o nome da professora, o nome do pai. Nao sabem, assim, bem
nomear as coisas, que € uma questdo de identidade (F2). Trabalhado também com
os alunos as questdes de quem sou eu?Onde que eu estou?O que eu fago? Onde é
o meu lugar na familia, na escola...., o aluno passou a se sentir mais valorizado e
sujeito de sua prépria histéria. O protagonismo juvenil pdde ser exercitado através
da criagao de raps sobre o seu cotidiano nas periferias de maior vulnerabilidade
social e econdmica. Uma das alunas relatou que o trabalho da escola fez com que
ela deixasse de ser tdo “brigona” e costuma apresentar seu depoimento em semi-
ndrios internos e externos da escola. Este trabalho de fortalecimento da identidade
iniciou-se no préprio Jardim de Infancia “Eu e o Meu Mundo de Identidade”,
estendendo-se até as séries mais avancadas. Comentando a “caréncia” das fami-
lias, os educadores fazem mencgido as expressoes da questdo social quando revelam
as necessidades sociais e econémicas dos alunos.

Como interveng¢iao na comunidade escolar, um dos membros do Conselho de
Pais realiza as atividades que deveriam ser prerrogativas necessarias da Equipe
Interdisciplinar, através de visitas domiciliares para verificar a situagao de ausén—
cia de alunos na escola, ressaltando que “quase 100% dos problemas estao na
familia”. Neste sentido, se torna imprescindivel um Programa organizado para
atendimento a familia do aluno, articulado com a comunidade com a participagao
do Conselho de Pais. Uma equipe qualificada tem conhecimentos para elaborar
projetos especificos para cada comunidade escolar, que atendam com eficiéncia a
demanda local, articulando os 6rgdos da rede de atendimento necessarios, a partir
de cada especificidade profissional.
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A pesquisa revela que sao urgentes e necessdrios trabalhos e programas volta—
dos para a autonomia e emancipagdo das familias, ligados a uma rede de atendi-
mento com a Politica de Assisténcia Social nas comunidades: “Tem que haver um
trabalho centralizado na comunidade. Satde: precisa psicélogo, Assistente Soci-
al”... Foi salientado que “os projetos nao deveriam vir de fora, deveriam ser coisas
criadas pela propria comunidade”(Al). Esta fala vai ao encontro dos pressupostos
de uma educagao para paz que implica

tomar partido por valores que possibilitem a mudanca pessoal e social. Desse
modo, questiona o préprio ato educativo (como meio de controle e de avaliagao)
impedindo todo aquele que nao seja um processo ativo-criativo em que os mem-
bros da comunidade educativa, principalmente, os alunos sejam agentes vivos de

transformagao (TUVILLA RAYO, 2004, p. 104-105).

A educagao para paz pressupde também luta contra toda a violéncia direta e
estrutural e atencdo ao curriculo explicito e ao curriculo oculto da violéncia
(GUIMARAES, 2003; 2005). Neste contexto, trabalhar os valores se torna im-
prescindivel, para que as pessoas possam se tornar conscientes das forcas opressi-
vas e lutar para a transformagao social. O Programa VIVE contribuiu para a pro-
mogio de atividades voltadas para o resgate de valores mesmo diante dos limites
estruturais e institucionais.

Sugere-se oportunizar um espago para a socializacao de algumas atividades
que as escolas conseguiram realizar, objetivando uma nova sensibilizagdo, e ainda
novas estratégias conjuntas entre as escolas para darem continuidade e/ou para
sistematizarem o Programa de valores visando a constru¢ao de a¢oes de preven—
¢do da violéncia no meio escolar, atentando para a necessidade de inclusao da
educagao para paz e direitos humanos nos programas curriculares; pois estes cons-
tituem-se como o marco conceitual do estudo dos diversos principios e fundamen-
tos tedricos e legais dos problemas mundiais. A valorizacao do contexto social
onde moram, oferecendo oportunidades sociais de lazer, esportes, teatros, e de—
mais atividades que promovam a auto-estima e autonomia dos alunos, bem como
uma rede de apoio social articulada as politicas sociais a familia vao ao encontro
de uma educacgao voltada para a paz.

Na perspectiva do enfrentamento e prevencao da violéncia, pode-se agregar
valores como os da cultura de paz, que para Milani (2003, p. 31) “significa e pres-
supde trabalhar de forma integrada em prol das grandes mudancas ansiadas pela
maioria da humanidade - justica social, igualdades entre os sexos, eliminagdo do
racismo, tolerancia religiosa, respeito as minorias”, entre outras. Para isto, preci-
samos articular agdes no nivel micro e macro, pois estas agdes nao dependem
somente do Governo ou de mudanga de posturas individuais.
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Neste sentido, compartilhamos a posi¢ao de Guimaraes (2003), que sustenta
ser necessdario abolir preconceitos, fortalecer a capacidade de mudanga e empode-
rar jovens e criangas na educag@o para a paz, pois as pessoas tém poderes diferen—
ciados e, € preciso incentiva-las a lidar com os poderes. E preciso criticar o curri-
culo oculto, superando a cultura que reproduz a violéncia, e criticar a violéncia de
forma histérica, discutindo além dos congressos, nos pequenos grupos por onde
circulamos, criando referéncias nao violentas pessoais e comunitarias. Para criar a
escola da paz, o primeiro passo € criar comunidade, criar relagdo, comegar a ligar
a paz com a idéia de uma sociedade democratica e inclusiva. Este autor defende a
idéia de que a paz se aprende, a paz nao € um estado, mas uma construgao, e essa
construgdo se faz quando se empodera as pessoas para a nao-violéncia, num pro—
cesso dialogico—conflitivo de ressignificacao das prdticas educativas tanto da
escola, como da sociedade de um modo geral. Para Milani (2003, p. 32), “constru—
ir uma cultura de paz € promover transformagoes necessarias e indispensaveis
para que a paz seja o principio governante de todas as relagdes humanas e soci-
ais”. Nesse processo, alunos, educadores e a sociedade em geral vao dialogando
na perspectiva da superacao de preconceitos e discriminagdes sociais, raciais,
familiares, econdémicas, entre outras., desenvolvendo potencialidades numa rela-
¢do de reciprocidade, que leve ao encontro de respostas para uma vida mais digna.

A educagdo para a paz envolve aspectos relacionados a democracia, que na
concepgao de Tuvilla Rayo (2004) € requisito necessario para o exercicio dos
direitos humanos, para o pleno desenvolvimento da justica social, do desenvolvi-
mento e prevencao contra qualquer tipo de abuso. Tudo isso, através de um pro-
cesso dindmico que necessita de participagao, de atitude positiva para com todos
os seres, tomada de consciéncia da realidade e deniincia das injusticas.

Outros aspectos significativos da educagao voltada para uma cultura de paz, na
perspectiva do enfrentamento da Questdo Social e da exclusio, € a busca da inclu-
sdo social através do respeito as diferencas culturais, politicas, econdmicas e soci—
ais inerentes a uma realidade miltipla e complexa que ultrapassa os muros da
escola. E necessirio a escola trabalhar no sentido de uma cidadania que reconheca
a singularidade dos seres humanos. A inclusdo possibilita a ressignificacao da
identidade do aluno, atendendo aos apelos desse momento contempordaneo que
clama por uma educagao que va além da reprodugao do conhecimento do profes—
sor para o alunado. Histérias de criangas e adolescentes em situagao de pobreza
com freqiiéncia se repetem no ambiente escolar, principalmente no que diz respei-
to ao fracasso nos estudos, e a escola cria poucos mecanismos de enfrentamento a
esse fracasso, quando desperta nos alunos pouca expectativa quanto ao aprovei-
tamento do ensino. Essa realidade nos faz concluir que o que se vé na escola nada
mais € do que o reflexo da sociedade em que vivemos (MITTLER, 2003, p 21).

Criancas de origem negra, de baixo poder aquisitivo, de familias separadas, estao
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muito mais propensas a serem excluidas das escolas e principalmente de uma
educacao de qualidade. Vale ressaltar que transformar essa realidade extrapola os
muros e a competéncia da instituicao escolar, pois essa realidade € produzida por
fenémenos sociais muito amplos e a instituicao educativa € reflexo da sociedade
em que vivemos, com seus problemas e suas belezas (SILVA, 2004, p. 155).

A inclus@o social a que nos referimos significa desenvolver processo que as-
segure que todos os alunos tenham acesso a todas as oportunidades oferecidas
pela escola em que estudam. Conforme Mitler (2003, p 26), “No contexto da
educacgio, a reestruturagao das escolas baseada em diretrizes inclusivas € reflexo
de um modelo de sociedade em agao”. Essa inclus@o requer que todo o corpo
educacional tenha direito a preparagao apropriada no decorrer de seu exercicio
profissional, porque a inclusdao requer mudancas na forma de pensar e agir, nos
valores para os profissionais da educagao e para a sociedade em geral, que por sua
vez estd repleta de desigualdades, que se refletem diariamente no sistema educa-
cional, culminando nos altos indices de repeténcia e evasao escolar. Quanto a
violéncia, cabe a escola, criar oportunidades para que alunos, corpo diretivo, co-
munidade escolar a problematizem e encontrem solugoes para a diminuigdo e a
prevengao, pois como diz Minayo (1994, p.7), “€ hoje praticamente undnime (...)
a idéia de que a violéncia nao faz parte da natureza humana e que a mesma nao
tem raizes biolégicas. Tratase de um fenémeno histérico-social, construido em
sociedade”, e portanto, pode ser desconstruido. Assim como a violéncia € apren-
dida, pode ser desaprendida, através do desenvolvimento de uma cultura de paz
que inclui modos de vida, padrées de crenga e comportamentos, bem como arran-
jos institucionais que promovem o cuidado mituo e bem-estar (MILANI, 2003).

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da realizacao da pesquisa, verificou-se que o enfrentamento da vio-
léncia no meio escolar é possivel e programas como o VIVE sao necessirios, pois
reforcam o compromisso da escola em incorporar a cultura da paz dentro do pro-
jeto pedagdgico, valorizando o aluno, a comunidade escolar e as iniciativas do
corpo docente nesta perspectiva de estimulo ao protagonismo infantojuvenil e
inclusdo social. Se evidenciam necessarias agoes diretas de Educagao para a Paz
em nivel governamental, nao apenas estudos ou atividades isoladas em cada esco-
la, havendo uma intersetoriariedade entre as politicas sociais para dar conta desta
demanda ampla e em expansao.

Evidenciou-se que os alunos e professores podem ser parceiros no processo de
prevencao da violéncia e promogdo de uma cultura de paz nas escolas, como os
maiores (mais velhos) ajudando os menores (mais novos) em atividades recreati-
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vas, jogos, dindmicas; atividades de integracao entre-turmas, inter-séries, resul-
tando em um ambiente de convivio amigo na escola.

Esperamos que este estudo motive a criacao de espagos na sociedade para es—
tas discussdes, que contemplem a democracia, e a justica social e enfatizem a
necessidade do resgate de alguns valores basicos na diregao da garantia dos Direi-
tos Humanos das Criangas e Adolescentes. A educagdo para paz e os direitos
humanos devem ser integrados no curriculo escolar, sendo que os conteddos de-
vem ser transversais, garantindo a incorporag¢ao de conhecimentos relacionados a
vivéncias do cotidiano dos alunos, para a construgdo de agentes sociais criticos e
transformadores.

A escola precisa redefinir seus conceitos de participagao, nao bastando co-
municar as decisbes tomadas, mas compartilhalas de forma democratica, numa
perspectiva dialégica, utilizando-se de espagos como conselhos de pais e mestres,
conselhos escolares, reunido para entrega de boletins e avaliagdo do semestre

(AMARO, 1997, p. 48).

Muitas contribui¢ées do Programa VIVE para uma cultura de paz sao percebi-
das através dos relatos, no entanto, a sistematiza¢ao e organizag¢ao necessaria do
mesmo em algumas escolas sdo necessarias para sua maior efetividade. Uma
intervencao coletiva qualificaria o trabalho com os alunos e a comunidade escolar,
favorecendo maior consciéncia do coletivo, fator necessario para uma formagao
mais cidada.

Nesta perspectiva, o Servico Social enquanto profissao interventiva, de natu—
reza interdisciplinar, tem muito a contribuir, pois esta profissao caracteriza-se por
ser uma agao educativa e politica, movida pela esperanca. Finalizando este artigo,
compartilhamos da idéia de Giroux (2003, p. 53) de que

a politica ndo € apenas feita no terreno da imaginagio e do desejo, mas também
se baseia nas relagoes de poder mediadas através do resultado de lutas dedicadas
a criagao de condi¢des de possibilidades para que as pessoas tornem-se agentes
politicos criticamente engajados.
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