ANEXO G

Diretrizes - Fundacao Piratini - RTV



<b>Diretrizes Gerais</b>

rativo| Diretrizes

Gerais| Diretrizes de Progra

Formulagdo aprovada por unanimidade em reunido do Conselho Deliberativo de
- realizada no dia 31 de maio de 199¢

(1).

RODUCAO

Os meios e sistemas de comunicagdo exercem crescenies determinages sobre &
cultura, a politica € a economia. Com o aparato contemporéneo destes meios e sistemas

No Brasil, o radio e a televis&o aberta s&o os veiculos de maior importancia cultural
politica e econémica. Absorvem quase dois tergos dos investimentos publicitarios err
midia e consistem nas unicas fontes de informacdo para mais de um tergo dz
populacéo.

O radio, nas ultimas decadas, vem progressivamente perdendo importancia econdmica
tendo sua participacéo no mercado de midia recuado de 24%, em 1955, para 4% en
1998. Sua influéncia cultural e politica, entretanto, & persistente. O rédio esta presente
em 90,2% dos domicilios (38,4 milhdes) o que, inclusive, o coloca a frente da televiséc
que marca presenga em 86,9% dos domicilios . Com sua importanciz
econdmica reduzida, o radio passou a ser instrumentalizado de forma mais direta ¢
intensa por interesses politico-partidérios e religiosos. Além disso, mesmo sendo um
veiculo com caracteristicas de servigo essencialmente regional e local, o radio passou z
sujeitar-se a logica do processo de concentracdo da produgdo e da propriedade, corr
sua operagdo em rede sujeita a padrfes determinados por grupos de comunicacdo que
centralizam e homogenizam restritivamente os conteldos. Trata-se de um modelo gue
acaba se impondo mesmo as pequenas emissoras independentes.

A televisdo é o veiculo de comunicacdo predominante no Brasil. Em 1998 absorveu 58%
do montante das verbas publicitarias destinadas a midia. Entre outros aspectos,
extraordinaria importancia adquirida pela televisdo no Brasil decorre da percepgao, pelos
agentes econdmicos, da sua capacidade cultural de gerar efeitos. Inexistindo politicas
publicas adequadas para orientar a atuacdo das emissoras, estas ficam sujeitas, quase
exclusivamente, ao arbitrio dos detentores das concessdes. Estes, na maioria dos
casos, obtiveram as concessdes através da associacdc ocu submissdo politica aos
governantes ou ainda mediante a imposigéo do seu poderio politico ou econdmico, comr
as outorgas dependendo, fundamentalmente, das decisGes pessoais do Presidente d:
Republica, o que prevaleceu até 1988.

Constata-se que a Iogica da competigdo entre as emissoras comerciais de televisdo terr
levado a programacgdes nas quais se forga
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Conclui-se, assim, que tdo preocupante como a intencionalidade de determinadas
praticas € a existéncia de

. Diante deste quadro, percebe-se que 0s
setores organizados da sociedade, no seu conjunto, ainda ndo t€ém uma compreenséo
estratégica sobre o papel dos meios de comunicagdo de massa. Sentem o incémodo
dos seus efeitos, mas ndo conseguem gerar base de consenso em torno de um projeto
para o seu controle e orienta¢do em bases democraticas. Esta situagdo se agrava face
a inexisténcia de espacos institucionais voltados para o debate da comunicagdo pela
sociedade. O blogueio a composic¢do e instalacdo do Conselho de Comunicacdo Social
— orgéo auxiliar do Congresso Nacional, previsto na Constituicdo e regulamentado pela
Lei 8.389 de 30/12/91 — é a expressdo mais elogilente da incompreensdo do Estado
sobre a importancia da participacdo da sociedade no debate sobre a area das
comunicagdes.

No Brasil, constatamos que os sistemas estatais de comunicagbes, composios por
emissoras de educativas, através da histéria, foram marcados tanto
pelo aparelnamento politico-partidario, como por limitagdes ao seu financiamento pelo
Estado, e por um conjunto de restricbes impostas pelo conceito de radiodifuséo
educativa. Este conceito carece de legitimidade e de base legal e colide com as
disposicdes da Lei 4.117, o Cddigo Brasileiro de Telecomunicagdes, ainda vigente. Tais
restricbes, apoiadas pelas empresas privadas do ramo da radiodifusdo, tiveram o efeito
de impedir que as emissoras de radiodifusdo educativas exercessem o direito de
complementar sua sustentagdo financeira com verbas publicitarias captadas no
mercade. Em decorréncia das limitadas verbas estatais disponiveis para as emissoras
educativas e tambem devido as demais restricbes aqui assinaladas, estas emissoras

S0 a partir do final da década de 80 comegam experiéncias importantes de exercicio de
autonomia das emissoras estatais, em particular as pioneiramente empreendidas pela
TV Cultura de Sdo Paulo. Programagdes politicamente mais arejadas, preocupacédo em
oferecer alternativas de qualidade na competicdo com as emissoras privadas e
processos de gestdo mais profissionais € mais representativas da sociedade marcam a
atual fase das emissoras estatais. A criagdo do Conselho Deliberativo da

. em 1995, & expressdo deste periodo e integra um movimento, ainda
inconcluso e indefinido em relagdo aos seus rumos, no sentido de democratizacéo
deste importante segmento da area das comunicac¢des no Brasil.

O que justifica o investimento de recursos publicos em emissoras de TV e radio é a
necessidade de que pelo menos uma parcela dos veiculos com esta importancia
persigam, exclusivamente, finalidades de interesse publico e tenham um desempenho
que as emissoras privadas, por suas injungdes, ndo paodem ou n&o se dispbem a ter.
Neste sentido, apontamos as seguintes finalidades para as emissoras da

1. Protagonizar uma experiéncia de estabelecimento de novas relagdes entre o Estado,
o segmento privado do radio e da televisdo e os demais segmentos do setor privado e
da sociedade, no que se refere a estruturagdo dos sistemas de comunicagbes e a
definicdo dos conteddos veiculados e do papel educativo, cultural, politico e econdmico
desempenhado pelos meios de comunicagéo.

2. Possibilitar a divulgacdo de referéncias culturais importantes para o Rio Grande do
Sul que se encontram sufocadas — nos planos estadual, nacional e internacional — em
decorréncia da oligopolizagdo e da centralizagdo da produgdo, bem como da
estandartizacdo dos contelidos da comunicacdo, em particular devido & predominante
norte-americanizacdo da forma e dos contetidos da produg¢éo audiovisual, gue se impde
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em escala mundial.

3. Capacitar os rio-grandenses para fazer frente a8 enorme quantidade de produgéo
audiovisual internacional que esta sendo introduzida no pais - especialmente através
das novas tecnologias de comunicagéo - com o desenvolvimento de condigdes para a
assimilagdo dos aspectos humanizadores da cultura universal e para a resisténcia
critica a elementos desagregadores. Estas si@o condigdes necessarias para a
incrementacdo de meios e recursos para afirmacgéo positiva da cultura do Estado e do
pais, como parte do esforgo para a conquista da autonomia estratégica e da soberania
nacional.

4. Mobilizar os setores organizados da sociedade para fazer frente a dimensio
estratégica da area das comunicagdes na contemporaneidade.

5. Capacitar os cidaddos para a leitura critica dos meios de comunicag¢do, nas suas
diversas modalidades, e para o debate da estética, a partir da compreensdo da
linguagem e dos artificios empregados, bem como para o desenvolvimento de formas e
condigbes de defesa da cidadania e da dignidade humana em relagéo a atuagdo dos
meios e sistemas de comunicagdo. Entende-se que a capacidade critica e a autonomia
intelectual dos individuos s&o fatores decisivos para a afirmacéo da nacionalidade e da
autonomia estratégica do Estado e do pais.

6. Contribuir para a afirmagio do Rio Grande do Sul como um pélo nacional de
elaboragdo tedrica, técnico-cientifica e politica sobre comunicagdo e, em particular,
sobre a produgdo audiovisual, de modo a que o Estado e o pais se preparem
adequadamente n&o apenas para ser informado pela cultura universal, mas também
para informa-la.

7. Contribuir para a criagdo de condigdes favoraveis para a competicdo entre as
diversas emissoras de atuantes no Estado. Estas condigdes
dever@o ser buscadas com estimulos a pluralidade de expressdo, ao amadurecimento e
a ampliagdo do mercado de comunicagéo, visando sua profissionalizag&o e qualificagcdo
e o fortalecimento da capacidade de produgio por empresas independentes.

8. Protagonizar experiéncia de regionalizacdo da producdo, viabilizando a expresséo e
veiculagédo de valores culturais relevantes sem o condicionamento pelos parametros da
industria da comunicagéo e sem as restriges impostas pela distribuicdo concentrada no
eixo Rio-Séo Paulo.

9. Contribuir para que o Rio Grande do Sul seja um expoente de producdo audiovisual,
realizando uma vocagéo ja demonstrada no mercado brasileiro de televisdo pela alta
qualidade e competitividade de muitos dos seus produtos, perseguindo objetivos
sociais, de projecéo de poténcia e de posicionamento geo-estrategico do Estado e do
pais, em especial no &mbito do Mercosul.

Para alcangar as finalidades aqui estabelecidas, a devera
ter sua atuacao planejada com ampla participacédo de todos os setores da sociedade
interessados, como condigdo para atingir seus objetivos publicos, para contribuir com a
construgdo democrética da vontade popular no Estado e para estimular a afirmacéo da
cidadania e da dignidade humana. Esta participacdo também devera propiciar a
incidéncia democratica da sociedade sobre os conteldos veiculados, assim como
contribuir para a identificagdo e debate das demandas da populacdo para as diversas
areas de atuacdo governamental. No estabelecimento de diretrizes para as emissoras
da , 0 Conselho Deliberative deve assumir inteiramente
suas prerrogativas e responsabilidades, comprometendo-se com o sucesso e o
resultado do empreendimento.

O Conselho deve ampliar suas formas de relacionamento com a sociedade. Os grandes
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temas e decisfes tratados no Conselho devem ser informados por processos ampliados
de participagdo abertos a todos os setores interessados, inclusive através de consultas
e audiéncias publicas. Anualmente o Conselho realizard uma audiéncia publica para
prestar contas das suas atividades e recolher opinides de todos os interessados.

Constitui tarefa permanente do Conselho zelar para que o Governo do Estado ou a
Direcdo Executiva da Fundagdo, em nenhum momento ou situagdo, utilizem ou
permitam que as emissoras da atuem como instrumenio de
promocao de personalidades, de partidos ou de gestdes especificas.

Em consonéncia com as finalidades aqui formuladas definem-se as seguintes diretrizes
gerais para a programacao das emissoras de da - :

1. A programacéo deve abranger a cobertura de temas e assuntos das diversas regibes
do Estado.

2. Sem abrir méo de suas finalidades publicas ou ceder aos parametros de mercado, as
emissoras deverdo qualificar-se para competir com as emissoras comerciais de radio e
de TV atuantes no Estado, disputando a audiéncia dos segmentos aos quais pretendem
prestar servicos. Neste sentido, considera-se que o sucesso na disputa de audiéncia é
conseqiéncia da qualidade da programacgdo no atendimento aos segmentos de pdblico
visados.

3. A programagdo devera adotar linguagens e ritmos atualizados, préprios das
emissoras de contemporéneas, de modo a obter aceitacdo do
publico e a preservar um reconhecido padrdo de qualidade.

4. A programacédo, como condigdo para afirmacgéo de suas finalidades publicas e de um
padrdo de qualidade, deve abrir-se a experiéncias e inovagdes, no que se refere ao seu
contetudo e aos formatos adotados.

5. A programacgédo deve ser comedida no uso da potencialidade de geragido de impactos
emocionais que sao intrinsecas as linguagens do radio e, principalmente, da televisio,
devendo ter sempre a preocupacao de exercitar estimulos a reflex&o.

6. A programacao deve ser orientada para operar rupturas com a repetitividade dos
formatos e férmulas e a extrema codificacédo existente no conjunto das emissoras de
radio e de TV, devendo proporcionar, em meio a uma programacgdo estruturada,
apresentacdo de alternativas de programacdo nado condicionadas pelas exigéncias
comerciais e técnicas, em particular as de audiéncia.

7. A programacdo deve caracierizar-se pela apresentacdo de conteddos e formatos
originais em relacéo aos que predominam nas emissoras comerciais. Orientada por sua
definicdo de interesse publico, a existéncia das emissoras da SO tém
sentido se suas programacdes conseguirem uma abordagem diferenciada em relacdo
aos temas dominantes e usuais nas emissoras comerciais.

8. A programagcéo devera propiciar que os cidaddos tenham uma relagdo humanizada
com os veiculos, sem a pretensdo de absorgdo total da sua atencdo e do seu tempo.
Isto €, devemos conceber uma programacado que seja capaz de estimular os cidaddos
para outras atividades (ler, assistir a espetaculos, praticar esportes, exercitar a
cidadania, etc.) afirmando-se como veiculo e ndo como fim ou apenas como
mensagem.

9. A programacéo das emissoras da Fundacdo deve ser orientada para segmentos de

publico, em consonéncia com suas finalidades. Neste sentido, os indices de audiéncia
conquistados — que devem ser aferidos — surgem como
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10. No que se refere a assuntos extraordinarios, de importancia nacional e estadual, as
emissoras devem flexibilizar seus hordrios para proporcionar coberturas adequadas.

11. A cobertura de temas e assuntos relacionados com a produgdo cultural, bem como
0 seu debate e critica devem ser valorizados e merecer destaque na programaco.

12. O telejornalismo e o radiojornalismo devem permear a programacédo das emissoras,
com cuidado para a contexiualizacdo e a analise dos temas & assuntos abordados. A
elaboracéo da pauta deve ser concebida com a pretenséo de representar amplamente a
pluralidade existente na sociedade.

13. A cobertura jornalistica, nas emissoras da Fundagdo, se pautara pelo principio da
observéncia da pluralidade de versdes em matéria controversa. Isto significa que
deverdo ser ouvidas as diversas posi¢des — de individuos ou de instituicdes — que
tiverem relevante envolvimento com os fatos noticiados. As posigdes que ndo forem
registradas em fatos noticiados, mas tiverem o relevante envolvimento aqui referido,
terBo suas solicitacbes de registro de posicde atendidas, sempre que houver
justificativa.

14. No que se refere as atividades das emissaras da , em relacdo ao
Governo do Estado, serdo observados os seguintes principios:

a) A cobertura dos fatos referentes ao Governo do Estado devera ser jornalisticamente
justificavel. N&o haverd cobertura privilegiada destes fatos ou da atuagdo dos
integrantes do Governo.

b} Nas situagdes em que n&o houver evidente justificativa jornalistica e de atualidade,
as posicdes do governo do Estado sobre a matéria em questio deverdo ser
apresentadas em contexto de exercicio de controvérsia, de modo a ndo se caracterizar
apresentagao unilateral de posicdo. Isto significa que, nestas situag@es, a condicio de
debate e de controvérsia deve ser efetiva.

c) A cobertura dos fatos referentes ao Governo do Estado podera ser ampliada se for
constatada a ndc observancia da pluralidade de versdes, em fatos de relevante
interesse, por veiculos de comunicagio que predominarem na comunicacgéo social do
Estado. Esta situagio deve ser formalmente reconhecida pelo Conselho.

1. A TVE €, por definigdo, uma emissora estadual com abertura de espacos para a
produg&o nacional. Isto significa que deve predominar a programacgio produzida no
Estadoe ou que € de interesse estadual.

2. A situacdo de predominio da programacéo estadual deve ser projetada, devendo ser
adequadamente administradas as limitagdes existentes até o alcance dos objetivos.
Trata-se de reconhecer que este propésito serd sempre uma idéia em marcha e que a
busca da sua viabilizacdo exige um persistente exercicio da consciéncia a respeito do
que se pretende para a TVE e do que se pode, efetivamente, alcancar.

3. ATVE deve desenvolver, na sua programagao identidade e estilo proprios. Estas
caracteristicas de personalidade da emissora ndo devem ser alteradas pela mera
circunstancia da troca de governantes. Cabe ao Conselho atuar como formulador e
como guardido destas caracteristicas.

4. A TVE deve tratar e repercutir temas e assuntos de interesse estadual. Esta
missdo se superple, inclusive, a possibilidade de qualificacdo formal da programagao
com a mera importacdo de produg¢des com tematicas e assuntos que forem estranhos a
regido.
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5. A TVE deve assumir a responsabilidade de tratar e repercutir referéncias
culturais, politicas ou econdmicas proprias da regido, o que implica em ter autonomia
para constituir projeto proprio, sem os impedimentos decorrentes dos conceitos de rede
nacional de televisdo predominantes no mercado brasileiro. Isto significa ter soberania
sobre as condi¢Ses de exibigdo da programacéo.

6. Reconhece-se que, no Brasil, a TV aberta tem um importante papel de integragéo
nacional a cumprir, enquanto persistir como veiculo predominante e for a tnica fonte de
informacao para grande parcela da populagdo. A atuagdo em rede nacional, portanto, é
importante e desejavel, mas o conceito de rede a ser adotado é fator critico para o
sucesso do projeto de fazer predominar a programacéo estadual.

7. Na necessaria articulacdo entre as programacdes estadual e nacional deve ser
prevista a apropriagdo de elementos (quadros, cenas, dudio, etc.) que interessam na
programacgdo nacional e internacional a que a TVE tiver acesso, através da
incorporacdo destes contelidos nos formatos utilizados pela programacdo estadual.
Também deve ser prevista a ampliacdo da participacdo estadual em programas
produzidos nacionalmente, como contrapartida para sua exibi¢do no Estado.

8. ATVE deve ter seu sinal cobrindo efetivamente todo o Estado.

A >l = Tan T and = | AR A .: ' ™ A ol ¥
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1. A FM Cultura €, por definigdo, uma emissora que projetara sua programagéo no
plano estadual, com a preservacdo de horarios destinados para programacgdo de
interesse local.

2. A projegdo estadual da -1/ Cultura se dara atraves da disponibilidade de parcelas de
sua programagdo para emissoras de radio do interior do Estado. Os programas, de
acordo com suas caracteristicas e com a cobertura estadual pretendida, poderdo ser
colocados a disposicao livremente ou distribuidos em carater de exclusividade em cada
localidade onde forem retransmitidos. No caso da exigéncia de exclusividade, os
direitos de retransmissdo serdo licitados e terdo contrapartidas compativeis com o
interesse publico, tais como a requisicdo de qualificacdo da programacio local das
emissoras beneficiadas, bem como o fortalecimento do relacionamento destas com a
comunidade, com medidas democratizadoras da atua¢do, como a adogdo, por exemplo,
de ombudsman ou servigo de atendimento ao publico.

3. Na necessaria articulagdo entre a programacao estadual e a local deve ser prevista g
apropriagéo de elementos que forem colhidos em fontes nacionais ou internacionais de
programas ou produgdes a que a [ Cuitura tiver acesso, através da incorporacéo
destes conteudos nos formatos utilizados pela programacdo estadual e local da
emissora.

4. A programac¢do da i1 Culiura deve, além da experimentacdo de formatos e
linguagens, atuar no sentido de preservar e fortalecer géneros de producgéo radiofénica
relevantes que tenham demanda social, mas estejam negligenciados pelas emissoras
comerciais, tais como radiodramarturgia, programas de auditorio e grande reportagem.

= R S A O
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1. O Governc do Estado deve garantir a manutencéo financeira das emissoras da
, atraves de recursos orgamentarios, inclusive para
investimentos, em consideragdo a relevancia das fungdes publicas destes veicuios.

2. A deve ter sua receita financeira complementada por um Fundo
Estadual que permita a administragdo auténoma de outro tipo de receita, além das
dotages orcamentarias ja previstas em lei.

3. A deve desenvolver formas diretas de participagdo da sociedade
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na sua manutencéo financeira, de modo a refletir a empatia que se esiabelecer entre as
emissoras e o publico e a possibilitar o apoio voluntario de empresas, entidades e dos
cidad&os.

4. A deve enfrentar judicialmente e politicamente — através da
mobilizacéo do Poder Legislativo — as limitagdes impostas pelo conceito de radiodifusao
educativa que impedem a plena equiparagdo com as demais emissoras & tolhem o
direito de utilizar, entre as formas de financiamento, o recurso & publicidade captada no
mercado.

5. As emissoras devem assumir a possibilidade de desenvolver programas
autofinanciaveis, desde que preservado o interesse publico e as suas finalidades.

1. A adota como meta a sua integragdo com as instituigdes de
ensino superior do Estado — com os cursos de Comunicagdo, em particular, mas
também com as mais diversas areas de conhecimento especializado — buscando
cooperagao nos planos cientifico, técnico e operacional.

2. Entre outras iniciativas, o Conselho buscara apoio das escolas de Comunicagao do
Estado para a realizacdo de estudos destinados a sistematizar a avaliacdo dos
problemas e avancos do radio e da televisdo, em particular no Brasil € no Rio Grande
do Sul, e a recolher idéias e contribuicdes para o desenvolvimento de programagdes de
interesse publico.

3. A deverd apoiar e estabelecer formas de cooperagdc com os
canais de utilidade publica (comunitarios, universitarios, educativo-culturais e
legislativos) dos servigos de TV a cabo, assim como com as emissoras de radio
comunitarias e demais emissoras de radiodifusdo que desejam privilegiar o interesse
publico na sua programacéoc e em sua forma de atuar.

O debate desta formulacdo iniciou na reunido do Conselho Deliberativo do dia 25 de
janeiro de 1999, prosseguindo nas reunides dos dias 8 de margo e 12 de abril, incluindo
também um seminario especialmente destinado a este fim, realizado no dia 8 de maio
deste mesmo ano, concluindo-se com o debate do texio final realizado no dia 31 de
maio.

1. O debate desta formulag&o iniciou na reunido do Conselha Deliberativo do dia 25
de janeiro de 1999, prosseguindo nas reunides dos dias 8 de margo e 12 de abril,
incluindo também um seminario especialmente destinado a este fim, realizado no
dia 8 de maio deste mesmo ano, concluindo-se com o debate do texto final
realizado no dia 31 de maio.

2. FORUM NACIONAL PELA DEMOCRATIZAGAO DA COMUNICAGAOQ. Bases de
um programa para a democratiza¢éo da comunicac¢do no Brasil. Brasilia, FNDC,
jul. 94. mimeo. p.3.

3. Fonte: revista Meio e Mensagem e Anuario do Grupo de Midia.

4. FORUM, op. cit.

5. Ibidem.

6. Ibidem.

7. Expressdo do presidenie da TV Culiura de S&o Paulo, Jorge Cunha Lima, no
Seminario realizado em 1998 pelo Conselho Deliberativo da
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