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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo verificar a importancia da Formacdo Continuada para um
grupo de docentes pela perspectiva do uso da Plataforma Google Classroom, numa escola da
rede municipal de ensino, localizada no litoral norte do RS. Como objetivos especificos,
procurou-se investigar a utilizacdo ou ndo da tecnologia pelos professores em suas aulas;
identificar as contribuices do uso da Plataforma Google Classroom na percep¢do dos
professores; verificar qual a percepcao dos professores sobre a capacitagéo (formacao inicial e
continuada) para uso de tecnologia em sala de aula e identificar as dificuldades ou facilidades
dos professores para uso da tecnologia em sua sala de aula. A pesquisa foi realizada com um
grupo de onze docentes dos anos finais do Ensino Fundamental de uma escola. Para coleta de
dados, foi utilizado questionario, observacGes diretas da pesquisadora registradas num diério
de campo e entrevista estruturada para os docentes ao final da Formacgdo Continuada proposta.
As respostas dos docentes a entrevista estruturada foram analisadas por meio do método
qualitativo da Analise Textual Discursiva (ATD), relacionando categorias e subcategorias
emergentes. Dessa andlise, emergiram 6 categorias: Tecnologia; Relacdo dos professores com
a tecnologia; Relacéo dos alunos com a tecnologia; Formacéo inicial e continuada para uso da
tecnologia na pratica docente; Formacdo continuada da Plataforma Google Classroom;
Dificuldades apresentadas na inser¢do da tecnologia; que demonstraram as percep¢des dos
docentes apds vivenciarem a Formacao Continuada Google Classroom, suas possibilidades e
facilidades na insercdo desse ambiente virtual de aprendizagem, como apoio as aulas
presenciais. Os resultados da anélise de dados indicaram que, apesar dos docentes acreditarem
que a insercao da tecnologia nas suas aulas seria um diferencial, ela é ainda pouco utilizada nas
suas praticas pedagogicas. Para eles, o uso da Plataforma Google Classroom potencializaria as
aulas presencias, porém relataram sua inseguranca para inserir a tecnologia, enfatizando a

necessidade de haver mais formac6es que tratem sobre essa area.

Palavras chaves: Tecnologia; Formagdo Continuada; Pratica Docente; Ensino Fundamental;
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
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ABSTRACT

This study aimed to verify the importance of Continuing Education for a group of teachers from
the perspective of using the Google Classroom Platform, in a school of the municipal education
system, located on the north coast of Rio Grande do Sul State. As specific objectives, it was
tried to investigate the use or not of the technology by the teachers in their classes; to identify
the contributions of the use of the Google Classroom Platform in the teachers' perception; to
verify the teachers' perception about the training (initial and continued training) to use
technology in the classroom and to identify the difficulties or facilities of the teachers to use
the technology in their classroom. The research was carried out with a group of eleven teachers
from the final years of elementary school. For data collection, a questionnaire was used, the
direct observations of the researcher were recorded in a field diary and it was structured
interview for the teachers at the end of the proposed Continuous Formation. The teachers'
responses to the structured interview were analyzed using the qualitative method of Discursive
Textual Analysis (ATD, from the acronym in Portuguese), relating emerging categories and
subcategories. From this analysis, six categories emerged: Technology; Relation of teachers
with technology; Students' relationship with technology; Initial and continued training for the
use of technology in teaching practice; Continuing education of the Google Classroom
Platform; Difficulties presented in the insertion of technology; which demonstrated the teachers'
perceptions after experiencing the Google Classroom Continuing Education, its possibilities
and facilities in the insertion of this virtual learning environment, as a support for face-to-face
classes. The results of the data analysis indicated that, although the teachers believe that the
insertion of the technology in their classes would be a differential, it is still little used in their
pedagogical practices. For them, the use of the Google Classroom Platform would potentiate
the presences classes, but they reported their insecurity to insert the technology, emphasizing
the need for more formations that deal with this area.

Keywords: Technology; Continuing Education; Teaching Practice; Elementary School; Virtual

Learning Environment.
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1 INTRODUCAO

Durante todos os periodos de desenvolvimento da humanidade, o homem sempre
desenvolveu ferramentas tecnoldgicas para facilitar seu cotidiano, com o proposito de
contribuir com as suas necessidades de sobrevivéncia, buscando desenvolver atividades com
maior eficiéncia.

Nos ultimos tempos, a evolugéo tecnoldgica aconteceu de maneira muito rapida. Em um
curto periodo de tempo, possibilitou-se 0 acesso a internet, a correspondéncia atraves de e-
mails, a evolucdo dos celulares, que oportunizou as pessoas exporem ainda mais suas vidas,
popularizando seu uso, de adultos a criancgas, e de diferentes grupos sociais. A televisdo por
assinatura tornou-se algo comum, abrangendo diversas classes sociais; 0s livros, musicas,
fotografias e videos sendo disponibilizados em formato digital, permitindo facil acesso a todos.

Sendo assim, os professores que realizaram formacao inicial e que coincidiu com este
periodo de muitas transformac6es, tiveram que se adequar a essas mudancas, fazendo relacdes
e adaptacOes a sua forma de ensinar, pois, consequentemente, 0s estudantes sdo o produto desta
sociedade. Nesta perspectiva, percebe-se a necessidade da inser¢cdo de uma formacdo
continuada para os docentes a respeito do uso das tecnologias, com o prop6sito de tornar o0s
professores mais conscientes da necessidade de trazer essas ferramentas para as suas aulas, de
maneira a torna-las mais interessantes e eficientes. Moran (2004, p. 1) afirma que: “A internet
e as novas tecnologias estdo trazendo novos desafios pedagdgicos para as universidades e
escolas. Os professores, em qualquer curso presencial, precisam aprender a gerenciar varios
espacos e a integra-los de forma aberta, equilibrada e inovadora”.

Para tanto, este trabalho esta organizado em cinco capitulos. No primeiro estd a
introdugdo, o tema de pesquisa, a justificativa baseada na experiéncia de docéncia da
pesquisadora, o problema, os objetivos gerais e especificos, a contextualiza¢ao, baseando-se na
inquietude de vislumbrar a tecnologia usada como apoio as aulas. No segundo capitulo,
apresentam-se 0s Aportes Tedricos, organizados em quatro se¢@es: Formacdo Continuada dos
Professores, Formagdo Continuada para Uso da Tecnologia; Uso dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAS) e Trabalhos correlatos. No terceiro capitulo, intitulado Procedimentos
Metodologicos, define-se a abordagem metodoldgica, o tipo de pesquisa realizada (qualitativa),
a qual foi embasada nos autores Turato (2005), Creswell (2010), Bogdan e Biklen (2005) e
Moraes (2006), a estratégia da investigacdo (Estudo de Caso), embasada pelo autor Yin (2005),

encerrando com explicacdo sobre 0 modo de coleta e anélise dos dados, por meio da Anélise
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Textual Discursiva (ATD), embasada em Moraes e Galiazzi (2014) e a descricdo das atividades
do curso de formacdo continuada. No quarto capitulo, intitulado Anélise das Percep¢des dos
professores que participaram da Formacdo Continuada Google Classroom, demonstra-se como
0 processo dessa analise ocorreu (ATD), bem como a descricdo dos resultados que emergiram

(Metatexto). No quinto capitulo, sdo apresentadas as Considerac6es Finais do presente trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMATIZACAO

A pesquisadora do presente trabalho leciona hd 18 anos. Neste periodo de atua¢&o no
Magistério, atuou como professora nas modalidades de Educac&o Infantil, Ensino Fundamental
nos anos iniciais e finais e na Educacao de Jovens e Adultos. A sua formacao iniciou no Ensino
Normal ao ingressar no curso de Licenciatura em Matematica, realizando, posteriormente, uma
pos-graduacdo em Gestdo Escolar. Mais recentemente, antes do ingresso no Mestrado, concluiu
sua especializacdo no curso de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo em Educacdo. A
pesquisadora é professora da rede municipal de Capivari do Sul desde 2008 e, atualmente, é
supervisora das turmas de anos iniciais.

Devido a sua experiéncia com alunos de diversas faixas etérias, ultimamente enfrenta
preocupacdo em como modificar a pratica de ensino e torna-la mais atrativa, visto que os
educandos de hoje sdo frutos de uma sociedade tecnoldgica e, muitas vezes, no fazer
pedagdgico, encontra-se dificuldades no modo de insercdo dessas ferramentas como apoio nas
aulas. A concluséo da sua Ultima especializacdo, em Tecnologias da Informacéo e Comunicacgéo
em Educagdo, em que adquiriu o conhecimento de diversas tecnologias que poderiam ser
utilizadas como apoio ao ensino, inclusive muitas que nem imaginava serem tdo acessiveis, foi
a motivagao para pesquisar mais sobre a tecnologia na educacao.

Nas experiéncias de atividades propostas por essa especializa¢do, encantou-se em ver
como os seus educandos participaram motivados e com muita facilidade na utilizacdo dessas
ferramentas tecnoldgicas. Para eles, o que anteriormente eram instrumentos utilizados apenas
para lazer, como os seus celulares, passaram a ser utilizados como equipamentos essenciais
para as aulas. Essa especializacdo, especificamente, a fez vislumbrar ainda mais a necessidade
de buscar maior qualificacdo nessa area. Foi por meio dessas inquietacGes e das suas vivéncias
de como a tecnologia pode ser inserida no ensino, que ingressou no Curso de Mestrado em
Educacgdo em Ciéncias e Matematica desta universidade, ap0s aprovacao no processo seletivo.
Fazer o Mestrado é um sonho e uma possibilidade de ampliar seus conhecimentos nesta area,

assim como possibilitar a outros docentes o conhecimento desses recursos de apoio as aulas.
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A partir dessas motivagdes, 0 problema de pesquisa que se pretende responder com essa
pesquisa €: De que maneira a formacdo continuada em tecnologia educacional
(especificamente a plataforma Google Classroom) pode auxiliar os professores em suas
praticas docentes.

Na busca da resposta para esse problema, tém-se como objetivos:

1.2 OBJETIVO GERAL

Verificar a importancia da formacgdo continuada para um grupo de docentes pela

perspectiva do uso da plataforma Google Classroom.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Investigar a utilizacdo ou ndo da tecnologia pelos professores em suas aulas.

b. Identificar as contribuicGes do uso da Plataforma Google Classroom na percepgao
dos professores.

c. Verificar quais as percepcdes dos professores sobre sua capacitacdo (formacao inicial
e continuada) para o uso de tecnologias em sala de aula.

d. Identificar as dificuldades ou facilidades dos professores para o uso da tecnologia em

sala de aula.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Este capitulo trata da fundamentacdo tedrica que embasou a presente dissertacdo.
Aborda-se, primeiramente, a formacao continuada para professores no aspecto legal e também
falando sobre as suas necessidades e, em seguida, referencia-se no ambito da formagéo
continuada voltada para as tecnologias. Na sequéncia, definem-se os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem e as suas possibilidades de uso. Por fim, sdo apresentados alguns trabalhos

correlatos sobre formacao continuada de docentes para uso da tecnologia.

2.1 FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES

Para Bairral (2009, p. 21), o “professor ¢ um profissional que deve constantemente
aprender a aprender e refletir criticamente sobre sua pratica”, e, como qualquer outro
profissional, o docente precisa estar sempre em busca de atualiza¢des. Porém, para alguns dos
docentes que estdo inseridos nas escolas de Educacdo Basica, essa busca torna-se muito dificil
de acontecer, devido ao tempo escolar, em que a escola precisa cumprir carga horaria letiva
com os alunos, tornando, muitas vezes, inviavel reunir os seus docentes para a realizacdo de
uma formagé&o, pois um mesmo profissional pode atuar em diversas escolas.

Segundo Tardif (2012, p. 20) “o saber dos professores é temporal, significa dizer,
inicialmente que ensinar supde aprender a ensinar”. O pensar em praticas pedagogicas
possibilita fazer uma educacdo de qualidade, adequada a vivéncia diaria de cada um dos
profissionais, considerando os seus saberes docentes em uma época de muitas transformacdes,
incertezas, competitividades nos diversos segmentos da sociedade, no qual se exige uma
qualificagdo e valorizacdo profissional das politicas publicas adequadas.

Nesse sentido, é necessario que os docentes tenham por parte das suas Mantenedoras,
tanto particulares, federais, estaduais e municipais, um acompanhamento por meio de
Formacdes Continuadas, possibilitando aos profissionais da educacdo manterem-se em
constante formacdo para acompanhar o desenvolvimento da sociedade. Mas qual é o significado
da palavra formagéo?

De acordo com o dicionario Aurélio, formacdo significa “ato, efeito ou modo de
formar”, constitui¢do, Carater. A palavra “formag¢ao” deriva do latim formatione e tem o sentido
de formar, construir que, por sua vez, estd associada a um processo de interacdo e de

transformacéo de conhecimento.
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Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDBEN), de 1996, em seu artigo 61:

Art. 61. A formacdo de profissionais da educacdo, de modo a atender aos
objetivos dos diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas de
cada fase do desenvolvimento do educando, ter4 como fundamentos:

I A associacdo entre teorias e praticas, inclusive mediante a capacitacdo em
Servigo;

Il Aproveitamento da formag&o e experiéncias anteriores em instituicdes de
ensino e outras atividades (BRASIL, 1996).

A legislagdo diz que um dos fundamentos da formacéo dos professores € a relagdo da
teoria com a prética e que essa deve levar em conta as experiéncias anteriores dos docentes. A
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional 9394/96 prevé a sua oferta na modalidade
presencial e a distdncia e estabelece no artigo 80 que “O Poder Publico incentivard o
desenvolvimento e veiculacdo de programa de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacdo continuada”. A quantidade de oferta de propostas de
formacdo continuada a distancia tem aumentado visivelmente, gerando um novo paradigma
educacional emergente que sinaliza para perfis de novos profissionais. O artigo 87 ainda
estabelece a necessidade da formagdo dos profissionais, determinando que, “[...] cada
Municipio e, supletivamente, o Estado e a Unido devera realizar programas de capacitacdo para
todos os professores em exercicio, utilizando, também, para isso 0s recursos da educacdo a
distancia” (BRASIL, 1996).

No entanto, com tantas discussfes sobre como deve acontecer e com criacao de leis que
asseguram esse direito, muitas escolas encontram dificuldades para enquadrarem-se, pois as
mantenedoras ndo oferecem incentivo e, muitas vezes, as condi¢cdes para a realizacdo das
formac6es. Em alguns casos as proporcionam, mas sem vinculo com a realidade e necessidade

real dos docentes, sem preocupacgdo com a qualidade. Segundo Fiorentini (2003, p. 32):

[...] a formagdo ndo deve ser entendida como um mero instrumento tecnicista
e “democratizador” que permite, aos individuos, seu acesso cultura, a
informacdo e ao trabalho. A formacdo deve ser entendida como um
instrumento “democratizador” ndo s6 na relagdo pessoa-cultura, pessoa-
informacdo e pessoa-trabalho, mas, sobretudo deve permitir o
desenvolvimento integral de cada ser humano de forma que lhe permita a
compreensdo de suas proprias praticas e suas complexidades.

Para que o professor compreenda suas praticas docentes, antes de proporcionar as
formacbes, quem propde deve pensar em questionamentos como: Qual é o foco dessa

formacgéo? Estas formacdes devem ser de forma constante e permanente e no préprio local de
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trabalho dos docentes? Estdo indo ao encontro das necessidades e realidades daquela regiéo,
escola especifica, pensando nos educandos que atendem?

Os gestores escolares ou das mantenedoras devem ser os motivadores e instigadores
para que cada profissional conduza seus proprios caminhos, reflita sobre suas praticas e amplie
seus conhecimentos e saberes docentes. Contudo, esses coordenadores devem ser observadores

desta construgéo, conforme Alarcdo (2011) descreve:

Ele tem de ser um observador atento de uma realidade mutante e um
profissional alerta as ideias dos outros. No dia a dia, precisa dar espacgo ao
crescimento dos colegas e a propria capacidade de decisdo — sem perder o
sentido do trabalho coletivo. Acho importante que tenha a preocupagéo de
divulgar a todos os caminhos que o grupo vai tragando.

Para alguns autores, o ideal seria a formacdo continuada em servico, pois é nesse espaco
gue acontecem as relacdes entre docentes e educandos. O espaco escolar € um espaco de didlogo
e trocas de experiéncias de grupo, para que juntos os docentes sejam fortalecidos, uns com os
outros, nos seus saberes e vivéncias. Alarcdo (2011) defende a formagdo de professores nas

escolas, pois, segundo a autora:

E nela que estd a realidade em toda sua complexidade, a tensdo entre o
pensamento e a acdo, entre as tomadas de deciséo e a avaliacdo de seus efeitos.
E nela também que esta a possibilidade de construir conhecimento por meio
da préatica coletiva. N&o basta ser reflexivo individualmente [...] Os gestores
devem criar um espirito de colaboragdo real, orientado por um objetivo
comum: a melhoria da educacéo.

A relacdo dos docentes com os saberes, de acordo com Tardif (2012), ndo se reduz a
uma funcdo de transmissdo dos conhecimentos ja construidos, mas deve integrar diferentes
saberes, com o0s quais os docentes estabelecem diferentes relagdes. O autor define o saber
docente como um saber plural: saberes de formacao profissional; saberes disciplinares; saberes
curriculares e saberes experienciais.

Com intuito de propor um modelo de analise e identificar e classificar os saberes dos
docentes, bem como colocar em evidéncia as fontes de aquisicao desses saberes e seus modos

de integracéo no trabalho docente, Tardif (2012, p. 63) propde o0 quadro 1 a seguir:
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Quadro 1 - Os saberes dos professores

Saberes dos professores

Fontes sociais de aquisi¢ao

Modos de integracao no
trabalho docente

Saberes pessoais dos
professores

A familia, o ambiente de
vida, a educacéo no sentido
lato, etc.

Pela historia de vida e pela
socializagdo primaria.

Saberes provenientes da
formacdo escolar anterior

A escola priméria e
secundéria, os estudos de
pos- graduacao ndo
especializados, etc.

Pela formacdo e pela
socializacdo pré-
profissionais.

Saberes provenientes da
formacdo profissional para o
magisterio

Os estabelecimentos de
formacéo de professores, 0s
estagios, o0s cursos de
reciclagem, etc.

Pela formacdo e pela
socializacdo profissionais nas
instituigdes de formacdo de
professores.

Saberes provenientes dos
programas e livros didaticos
usados no trabalho

A utilizacdo das
“ferramentas” dos
professores: programas,
livros didaticos, cadernos de
exercicios, fichas, etc.

Pela utilizacéo das
“ferramentas” de trabalho,
sua adaptacdo as tarefas.

Saberes provenientes de sua
prépria experiéncia na
profissdo, na sala de aula e na
escola

A prética do oficio na escola
e nasala de aula, a
experiéncia dos pares, etc.

Pela prética do trabalho e
pela socializacao
profissional.

Fonte: Tardif (2012, p. 63)

Nesse quadro, é possivel observar que o autor contempla os saberes que sdo
efetivamente utilizados pelos docentes nas suas atividades profissionais e que interferem

diretamente na configuracdo das suas formas de fazer. Segundo o autor,

nesse sentido, o saber profissional esta, de um certo modo, na confluéncia
entre varias fontes de saberes provenientes da histéria de vida individual, da
sociedade, da instituicdo escolar, dos outros atores educativos, dos lugares de
formacado, etc. (TARDIF, 2012, p. 64).

Diante disso, com relacdo a formacdo continuada de docentes, é possivel inferir que
guanto mais proximo a realidade da instituicdo em questdo mais eficiente sera, pois serdo
considerados os saberes dos docentes daquele grupo de profissionais, pensando nas suas

experiéncias do presente e do passado e os conhecimentos construidos no contexto da vida
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pessoal e familiar, assim como sua trajetdria escolar. Todos esses sdo fatores importantes na
constituicdo da identidade profissional dos docentes.

No quadro 1, elaborado por Tardif (2012), ressalta-se o aspecto que os saberes dos
docentes se integram a pratica profissional, por meio da socializacdo, na maioria das vezes. Sdo
construidos internamente, seja por experiéncias de socializacdo profissional, seja pré-
profissional, que s&o anteriores ao ingresso do docente na carreira. Porém, por mais que se
considere que o docente age sozinho nas suas salas de aula, essas relagdes construidas em
diferentes nucleos sociais ao longo de sua vida, como: na sua familia, na escola, na interacao

com seus alunos, colegas de profisséo, nas instituicdes de formacéo, refletem nas suas acoes.

2.2 FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES PARA USO DA TECNOLOGIA

A escola e os professores precisam se atualizar para acompanhar o ritmo da sociedade
gue estd em constante transformacdo, pois, sem esse acompanhamento, as aulas ficam
ultrapassadas e desinteressantes para os estudantes. Prensky (2001, p. 1) complementa essa
ideia ao dizer: “Os alunos de hoje ndo sdo 0s mesmos para os quais 0 nosso sistema educacional
foi criado”.

Os alunos mudaram radicalmente, deve-se pensar criticamente na pratica do presente,
ou gue teve no passado, pois, dessa forma, serdo criadas condi¢es para melhorar a proxima
pratica. Sabe-se que houve muitos avancos, porém ainda ha escolas e docentes que mantém um
desequilibrio entre a teoria e a prética.

Segundo Moran (2014, p. 25), “se as pessoas tém dificuldades em evoluir, conviver e
trabalhar em conjunto, isso se reflete na pratica pedagogica”. Sendo assim, para que o professor
tenha uma visdo critica de sua pratica, é preciso que ele busque novos conhecimentos, para ter
seguranca o suficiente para construir e reconstruir, com seus colegas e alunos, o curriculo
escolar.

Moran considera que

os grandes educadores atraem ndo s pelas suas ideias, mas pelo contato
pessoal. Dentro ou fora da aula, chamam a atengdo. Ha sempre algo
surpreendente, diferente no que dizem, nas relagfes que estabelecem, na sua
forma de olhar, de se comunicar, de agir. S&0 como um po¢o inesgotavel de
descobertas (MORAN, 2014, p. 26).
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Os docentes precisam estar abertos a aprender o “novo” — em relacdo as mudancas
tecnoldgicas de ensino, deixando de lado a forma de ensino tradicional, para assim poder
estreitar os lacos de relacdo com seus estudantes, facilitando a motivacao em aprender.

Para Pimenta (1996), muitas vezes os docentes acabam reproduzindo em sala de aula
vivéncias que ficaram registradas da época em que eram alunos. No entanto, € preciso que 0
ensino acompanhe as evolugdes da sociedade.

Os estudantes atuais sdo denominados nativos digitais, segundo Prensky (2001, p. 1);
“Nossos estudantes de hoje sdo todos “falantes nativos” da linguagem digital dos computadores,
video games e internet”. Sdo pessoas que, desde 0s primeiros anos de vida, ja estdo em contato
e interagindo sem nenhum receio nos aparelhos tecnoldgicos, aprendendo por meio de
tentativas. Os docentes, por outro lado, sdo definidos por Prensky (2001, p. 2) como “Aqueles
gue ndo nasceram no mundo digital, mas em alguma época de suas vidas, ficaram fascinados e
adotaram muitos ou a maioria dos aspectos da nova tecnologia”. Para o autor, essa denominagéo
se assemelha como um imigrante num outro pais que néo é o seu, onde aprende uma linguagem
nova e se adapta ao novo ambiente, mas ainda possui um certo “sotaque”. Ainda para o autor,
esse “sotaque” percebe-se a0 observar as formas de como os migrantes digitais se relacionam
com as tecnologias atuais, como a leitura de um manual, ao invés de aprender na pratica, ou a
necessidade de impresséo de emails ou documentos para ler.

Para Moran (2014, p. 18), “A educac¢do ndo evolui com professores mal preparados”,
por isso é necessario que esse docente, que fala uma lingua diferente dos alunos, adapte-se a
essa nova forma de interagir com as informacdes e com o conhecimento. Desse modo, é

necessario uma:

[...] escola que prepare os professores para um ensino focado na aprendizagem
viva, criativa, experimentadora, presencial, virtual, com professores menos
“falantes”, mais orientadores, que ajudem a aprender fazendo; com menos
aulas informativas e mais atividades de pesquisa, experimentacdo, projetos
(MORAN, 2014, p. 26)

Para que se desenvolva essa mudanca de postura nos professores que ja estdo atuando,
é preciso que aconteca formacdo continuada para que, aos poucos, se mude a postura de
docentes transmissores de conteudo, principalmente por meio da oralidade, transformando-se
em orientadores ou mediadores de conhecimentos. De acordo com Moran (2014, p. 33), “O
papel do educador € mobilizar o desejo de aprender, para que o aluno se sinta sempre com
vontade de conhecer mais”. Ainda segundo Moran (2014, p. 90), “Para que uma institui¢ao

avance na utilizacdo inovadora das tecnologias na educacédo, é fundamental a capacitacdo de
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docentes [...]”. O autor coloca ainda que essa formagdo nao deve ser pontual, mas deve ser

organizada de forma continua.

2.3 DOCUMENTOS NORTEADORES: BASE NACIONAL COMUM CURRICULAR
(BNCC) E REFERENCIAL CURRICULAR GAUCHO

Nos ultimos anos, muito se mobilizou a nivel federal, estadual e municipal em prol da
construcdo e efetivacdo da BNCC na educacdo brasileira. Com a homologacdo da BNCC
(Resolugdo CNE/CP N° 2, de 22 de dezembro de 2017), todos estéo voltados a efetivar a base
nos seus curriculos escolares, por meio dos seus Planos de Educacdo no ambito estadual e
municipal.

A BNCC vem sendo prevista desde a Constituicdo Federal de 1988 e no Plano Nacional
de Educacdo de 2014, na sua esséncia, segundo Mendoncgal, Ministro da Educacdo que
apresenta a base, tem o compromisso do Estado Brasileiro com a promocgdo de uma educacao
integral voltada ao acolhimento, reconhecimento e desenvolvimento pleno de todos os
estudantes, com respeito as diferencas e enfrentamento a discriminacao e ao preconceito.

Nesse documento, as tecnologias digitais sdo destacadas, pois no século XXI estamos
iniciando a quarta Revolugéo Industrial e vivendo na era do conhecimento digital (RCG, 2018,
p.31). Segundo Moran,

quanto mais avangadas as tecnologias, mais a educagdo precisa de pessoas
humanas, evoluidas, competentes, éticas. Sdo muitas informacdes, visdes,
novidades. A sociedade torna-se cada vez mais complexa, pluralista, e exige
pessoas abertas, criativas, inovadoras, confiaveis. MORAN (2014, p. 167)

Diante desta nova sociedade, a BNCC afirma o comprometimento com a educagéo
integral® dos estudantes, tendo a educagdo o desafio de desenvolver competéncias gerais na

Educacéao Basica, promovendo condig¢des do aluno

compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2017, p.
07)

! Mendonca Filho, Ministro da Educacio de maio de 2016 a abril de 2018 promoveu a homologacdo da base
curricular, um marco histérico para o Brasil.

2 Na histdria educacional brasileira, as primeiras referéncias a educacdo integral remontam a década de 1930,
incorporadas ao movimento dos Pioneiros da Educacdo Nova e em outras correntes politicas da época, nem sempre
com o mesmo entendimento sobre o seu significado.
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Neste contexto, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento
normativo que define para as redes de ensino e institui¢cdes escolares de todo imenso Brasil, 0
conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais que os alunos devem desenvolver
ao longo de cada etapa da Educacgéo Basica.

Essa ressignificacdo da educacdo estd embasada nas dez competéncias gerais da BNCC:

Figura 1 - Dez competéncias gerais da BNCC

Valorizar e utilizar os conhecimentos
sobre o mundo fisico, social,
cultural e digital

continuar aprendendo e colaborar

Entender e explicar a realidade,
com a sociedade

2.Pensamento cientifico, critico e criativo

Exercitar a curiosidade intelectual
e utilizar as ciéncias com criticidade
e criatividade

e testar hipéteses, formular e resolve

Investigar causas, elaborar
T
problemas e criar solugcoes

3.Repertério cultural

Valorizar as diversas
manifestagoes

artisticas e culturais

Fruir e participar de praticas diversificadas
da produg¢ao artistico-cultural

Utilizar diferentes
linguagens

Expressar-se e partilhar
informagdes, experiéncias, ideias,
sentimentos e produzir sentidos
que levem ao entendimento mutuo

S.Cultura digital

Compreender,
utilizar e criar
tecnologias digitais
de forma critica,
significativa e ética

Comunicar-se, acessar
e produzir informagoes
e conhecimentos,
resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria

6.Trabalho
e projeto de vida
Valorizar e apropriar-se
de conhecimentos

e experiéncias

Entender o mundo do
trabalho e fazer escolhas

alinhadas a cidadania e ao
seu projeto de vida com
liberdade, autonomia,
criticidade e responsabilidade.

Argumentar

com base em fatos,
dados e informagdes
confiaveis

Formular, negociar e defender

ideias, pontos de vista e decisdes
comuns, com base em direitos
humanos, consciéncia socioambiental,
consumo responsavel e ética

8. Autoconhecimento e autocuidado

Conhecer-se, compreender-se
na diversidade humana e apreciar-se

Cuidar de sua sauGde fisica
e emocional, reconhecendo
suas emogoes e as dos outros,
com iticae idad
para lidar com elas

Exercitar Fazer-se respeitar e promover o respeito

a empatia, o dialogo, ao outro e aos direitos humanos, com

a resolugao de conflitos acolhimento e valorizagao da diversidade,
e a cooperagao sem preconceitos de qualquer natureza.

10.Responsabilidade e cidadania

Agir pessoal e coletivamente

com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia

e determinagao

Tomar decisGes com base
em principios éticos, democraticos,
inclusivos, sustentaveis e solidarios

crédito arte: Regiany Silva/Porvir

Fonte: BNCC (2018)
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Na competéncia 1, que se refere ao conhecimento, temos a necessidade de os estudantes
utilizarem, entre outros conhecimentos, o conhecimento digital e na competéncia 4 e 5 €
colocada a necessidade do estudante compreender, utilizar e criar tecnologias de forma critica,
significativa e ética, enfatizando o papel dos alunos de serem protagonistas e autores de sua
aprendizagem.

No estado do Rio Grande do Sul, com o objetivo de implantar a BNCC foi elaborado o
Referencial Curricular Galicho®, que esta estruturado em seis cadernos pedagdgicos: o primeiro
que se refere & Educacdo Infantil, e os demais organizados por Areas de Conhecimento:
Linguagens, Matemaética, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e Ensino Religioso.

Tanto na BNCC como RCG, encontra-se a caracterizagdo de cada area, 0s componentes
curriculares, as unidades tematicas, objeto de conhecimento, competéncias* e habilidades para
desenvolvimento do estudante.

O RCG primeiramente apresenta nos principios norteadores as concepg¢des de:
Educacdo, Aprendizagem, Educacdo e formacdo de sujeitos no contexto escolar, Curriculo,
Interdisciplinaridade, Educacéo Integral, Ciéncia e Tecnologia Aplicadas a Educacéo do Século
XXI, Avaliacao; e Formacdo Continuada dos profissionais da Educacdo, além de apresentar as
Competéncias Gerais norteadoras da BNCC. No decorrer da descricdo das Concepcdes,
seguidamente, pode-se observar a importancia de a Educacéo inserir meios tecnoldgicos atuais
no ensino e na aprendizagem dos alunos, desde a Educacdo Infantil, inclusive quando se refere
aos docentes, como mediadores do ensino, capazes de corroborarem para uma formacéo critica
do estudante diante desta sociedade cheia de informacGes instantaneas, de um mundo

globalizado.
2.4 O USO DOS AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGENS
Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS) h& muitos anos sdo usados pelas

universidades e cursos de especializacdo a distancia com o propdsito de alcancar maior nUmero

de educandos. Essa modalidade de ensino possibilitou aos estudantes estarem em contato com

3 EEd - Resolugdo n.° 345 de 12/12/2018 O documento do Referencial Curricular Gadicho sera o norteador dos curriculos das escolas do Rio
Grande do Sul a partir de 2019. As mudancas, que seguem as diretrizes da nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC), valerdo para a
Educacéo Infantil e o Ensino Fundamental de escolas pUblicas e privadas de todo o Estado.

4 Definigéo de competéncias presente na BNCC: Mobilizagio de conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas
e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do
trabalho.
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0 conhecimento mesmo longe das institui¢des de ensino e a qualquer momento, de acordo com
a disponibilidade dos alunos, além de ser mais acessivel em valores.

Para Giraffa, Moraes e Machado (2014, p. 17), “Os AVAs surgem como €spagos
possiveis da constituicdo de redes utilizadas para apoiar o processo de ensino e de aprendizagem
na educagdo presencial e a distancia”. A partir dessa perspectiva, 0 AVA pode ser usado
também nas aulas presenciais e ndo mais apenas para 0 ensino a distancia de cursos
profissionalizantes ou superiores. Ainda para a autora, a exploracdo dos ambientes virtuais de
aprendizagem propicia aos professores criarem oportunidades de aprendizagem para 0s
estudantes, possibilitando encontros virtuais de interacao.

De acordo com Assumpgéo (2012, p. 156), “[...] os AVAs fornecem uma plataforma
pronta de trabalho, que oferece ferramentas tanto para compartilhar arquivos como para
gerenciar um grupo e facilitar a comunicagdo”. Ela, entdo, conclui que utilizando estes
ambientes cria-se uma comunidade de aprendizagem.

Ha diversas plataformas de e-learning (AVAs) disponibilizadas gratuitamente. A mais
conhecida é a Plataforma Moodle para apoio as aulas presenciais e semipresenciais, mas
existem ainda: Teleduc, AulaNet, E-Proinfo e outras.

Por meio das plataformas, os alunos podem fazer reunides virtuais (usando a ferramenta
de bate-papo, correio e foruns de discussdo), oportunizando momentos de criagdo e discussdes.
Ha também os espacos de compartilhamento de documentos e para recebimento de feedback
dos colegas e professores, proporcionando a oportunidade de serem avaliados ao longo do
processo e ndo so ao término, como acontece nas aulas tradicionais. Ha ainda a possibilidade
de auto- avaliacdo, comparando suas primeiras producdes com aquelas apresentadas no final do
processo. Os ambientes permitem a criacdo de portfélios; responder a questionarios ou resolver
atividades, as quais poderdo ser corrigidas por meio dos gabaritos disponibilizados aos
estudantes na propria plataforma.

Segundo Assumpgdo (2012, p. 159), “o uso dessa ferramenta permite ao professor
expandir suas atividades, antes limitadas ao espago e tempo da sala de aula”. O aspecto de
possibilitar a aprendizagem aos estudantes, ndo mais entre as quatro paredes da sala de aula,
propicia o desenvolvimento de uma maior autonomia por parte do estudante. Por outro lado, 0s
docentes podem acompanhar essa aprendizagem, sendo um mediador e um orientador do uso
da tecnologia com fins de busca de mais conhecimento.

Esse trabalho demonstra as percepcdes de um grupo de docente, apds participarem de

uma formacdo continuada na perspectiva da tecnologia educacional. Nessa formacdo,
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apresentou-se a Plataforma Google Classroom para os professores dos anos finais do Ensino
Fundamental de uma escola do Litoral Norte.

A escolha dessa ferramenta se deu por ser um recurso muito acessivel, visto que 0 acesso
ao Google ¢ habitual tanto para o grupo de docentes, como para 0s estudantes. E, também, pela
consciéncia de que muitas vezes, por desconhecimento, néo se utilizam nas escolas 0s recursos
disponiveis.

A Plataforma Google Classroom, ou Google Sala de aula em portugués, é um servico
da Web gratuito para escolas, organizacdes sem fins lucrativos e qualquer pessoa pode ter
acesso, basta possuir uma conta pessoal do Google, dessa forma, sera permitido a alunos e
professores se conectarem facilmente, dentro e fora das escolas. Consiste num pacote gratuito
com recursos como Gmail, Google Drive e Documentos Google. A Figura 2 apresenta a tela de

acesso para a plataforma:

Figura 2 - Plataforma Google Classroom

"

Fonte: Plataforma Google Classroom (2017)

E uma ferramenta que permite a criacdo de grupos — turmas — para compartilhamento
virtual de informagdes e documentos. A Figura 3 ilustra o espaco de criacdo das turmas no

Google Sala de Aula.
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Figura 3 - Criacdo de turmas

& — C | 8 Seguro | hitpsy/classroom.google.com/r/NjY3NTUzMjiwOVpa/sort-last-name %@

% Apps @ Primeiros passos | Importado do Firefox

= Alunos capivari MURAL ALUNOS SOBRE

Conhecimentos

CONVIDAR ALUNOS
msgsa3

Convide 0s alunos ouinforme para eles o cdigo da turma: msgsa3

Fonte: Plataforma Google Classroom (2017)
Conforme a Figura 4, é possivel compartilhar documentos, propor tarefas individuais

ou coletivas, enviar feedbacks e propor discussdes. Os estudantes podem compartilhar recursos
e trocar ideias.

Figura 4 - Mural da turma

= Alunos capivari MURAL ALUNOS SOBRE
Conhecimentos

. Daguilaine Costa

Selecionar tema
Fazer upload da foto

Boas-vindas ao mural da sua turma

As tarefas e postagens sdo exibidas aqu

Anexe materiais a qualquer postagem

TOPICOS Permita que os alunos vejam ou editem o mesmo material ou que tenham uma copia propria

MURAL °
7]

Fonte: Plataforma Google Classroom (2017)

E pertinente observar caracteristicas tais como: a capacidade para armazenamento de e-
mails e arquivos ilimitado, o sistema de comunicacdo via e-mail (Gmail), a possibilidade de
encaminhamento de mensagens instantaneas via Hangouts, o calendario que permite trabalhar

com agendamentos, a possibilidade de criacdo de Websites e o incentivo a participacéo em redes



29

sociais. Todas essas caracteristicas sdo consideradas pontos positivos presentes nos recursos do

ambiente cooperativo. E possivel também baixar o aplicativo no celular.

2.5 MAPEAMENTO DE PESQUISAS ACADEMICAS

Com o objetivo de mapear o contexto das referéncias que abordam experiéncias de
Formacdo Continuada de Professores para uso das tecnologias e a utilizacdo de Ambientes
Virtuais de Aprendizagens (AVAs) na Educacgéo Basica, foram realizadas buscas na Biblioteca
Digital Brasileira (BDTD) no periodo de 2014 a 2019. Segundo Morosini e Fernandes (2014):

[...] estado de conhecimento é identificacdo, registro, categorizacao que levem
a reflex&o e sintese sobre a produgdo cientifica de uma determinada area, em
um determinado espago de tempo, congregando periodicos, teses, dissertacdes
e livros sobre uma tematica especifica. Uma caracteristica a destacar é a sua
contribuicdo para a presenca do novo na monografia. (p.155)

A primeira identificacdo das producdes foi estabelecida pela expressdo “Formacao
Continuada”. Foram encontradas 4488 produgdes entre Dissertacdes e Teses no periodo
estabelecido. Para delimitar, utilizou-se o filtro idioma portugués, reduzindo o nimero para
4269 producOes e, em seguida, adicionou-se o termo “professores”, passando para 2559
produgdes, apds acrescentou-se um terceiro campo de busca com o termo “tecnologia”,
reduzindo para 606 produgdes. Dessas ainda foram verificadas quais tratavam sobre “ambientes
virtuais de aprendizagem” (AVAs), encontrando-se um total de 43 produgdes.

Apos a leitura dos resumos das 43 dissertacoes e teses sobre Formacdo Continuada de
Professores para uso da Tecnologia, percebeu-se que apenas 6 delas tratavam do uso de
ambientes virtuais de aprendizagem na Educacdo Basica, de modo que estes 6 trabalhos eram
0S que mais se assemelhavam com a proposta desta pesquisa. A partir dessa constatacéo,
elaborou-se o quadro 2 abaixo, no qual consta o ano de publicacdo, o autor/ou autores, o titulo

e a IES dos autores de cada uma das 6 produgdes selecionadas.

Quadro 2 - Artigos e dissertacdes

ProducGes | Ano de Autor/autores | Titulo IES
publicacdo
P1 2014 Marta do Professores usuarios de Pontificia
Carmo Silva tecnologias: concepgdes e | Universidade
usos em contextos Catolica de Sao
educacionais Paulo-PUC-SP
P2 2015 Cleia Alves Ensino de geometria: Universidade de
Nogueira concepcOes de Brasilia— UNB




professores e Faculdade de
potencialidades de Educacéao - FE
ambientes informatizados
P3 2015 Carlos Alberto | Um estudo sobre a Universidade
Morais utilizacdo de Ambientes | Federal de
Pacheco da Virtuais de Sergipe
Silva Aprendizagem para
ministrar aulas de Fisica
P4 2017 Daniel O uso de tecnologias na Universidade
Oliveira de formacdo continuada de | Federal de Séo
Araljo professores de Carlos
Matematica, no &mbito da
Educacéo a Distancia, em
uma diretoria de ensino
no estado de Séo Paulo
P5 2017 Sabrina O Ensino da Matematica | Universidade
Battisti e a utilizacdo das TIC nas | Federal da
escolas estaduais da Fronteira Sul
cidade de Erechim-RS: Campus
Uma investigacao Erechim
P6 2018 Josley Maycon | Google for Education na | Universidade
de Souza Formacdo Continuada de | Estadual da
Nobrega Professores de Ensino Paraiba
Médio em Patos- PB
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Fonte: a autora

2.5.1 Sinteses das producdes selecionadas

A partir da leitura de cada producdo, foi elaborada uma sintese de cada producgédo
cientifica considerando 0s seguintes aspectos: objetivos, referencial tedrico, questbes de
pesquisa e contribuicbes. As producdes foram denominadas em P1, P2, P3, P4, P5 e P6.

A dissertacdo P1, intitulada “Professores usuarios de tecnologias: concepgdes e usos em
contextos educacionais”, tem como objetivo investigar se o fato de o professor ser um usudrio
das tecnologias garante, em sua pratica docente, uma mediagcdo desses recursos de forma a
promover um ambiente rico em colaboragéo, compartilhamentos e participacédo ativa do aluno
na construcdo de conhecimentos. A questdo de pesquisa foi: Como os professores utilizam as
tecnologias em contextos educacionais e quais concepgoes revelam?

Os autores que aparecem nesta produgdo foram: Coll (2007,2010), Pefia (2012),
Alegretti (2007), Moran (2004, 2007), Lévy (1999), Santos (2011), Gomez (1998), Sacristan
(1998), Gabriel (2013), Hernandez (2006), Sancho (2006), Santaella (2013), Silva (2002) entre
outros especialistas nas questdes educacionais e tecnologicas. Esta pesquisa revelou que ser um

bom usuario das tecnologias ndo € condicdo para utiliza-las na promocéo de aprendizagens
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significativas. Os usos que os professores fazem das tecnologias estdo diretamente ligados a
concepgao que eles tém sobre ensino. Dessa forma, eles utilizam as tecnologias para reproduzir
conhecimentos ou para dialogar, compartilhar, construir conhecimento. Por sua vez, as
tecnologias exigem que o professor desenvolva novas competéncias, que abarque em formacéo
continua, leitura critica e catalisacdo de informagdo util para auxiliar o aluno a adquirir
habilidades indispensaveis, permitindo compreender o que fazer com as informac6es que estdo
a sua disposicao a qualquer tempo, lugar e de muitas formas diferentes, para que com isso seja
construido conhecimento.

A dissertacdo P2, intitulada “Ensino de geometria: concepg¢des de professores e
potencialidades de ambientes informatizados”, teve, como objetivo, analisar as influéncias do
curso de formacéo continuada aprendendo matematica com o software GeoGebra (AMSG) nas
concepcdes dos professores cursistas, quanto ao ensino da geometria, bem como quanto a
utilizacdo de ambientes informatizados para o ensino desse contetdo, uma vez que a maioria
das escolas do Distrito Federal (DF) possuem ambientes informatizados, que podem ser
utilizados para este propoésito. Teve como questdes de pesquisa: Quais as concepcdes dos
professores cursistas do curso AMSG quanto ao ensino da geometria? Quais as concepgdes
dos professores cursistas do curso AMSG quanto a utilizacdo de ambientes informatizados para
0 ensino da geometria? Quais séo as dificuldades dos professores cursistas do curso AMSG
para a utilizacdo de ambientes informatizados para o ensino da geometria? Quais as influéncias
do curso AMSG nas concepgdes dos professores quanto a utilizacdo de ambientes
informatizados para o ensino da geometria?

O referencial tedrico adotado baseou-se em Almeida (2003), Almeida e Valente (2012),
Faria (2008), Gatti (2003, 2008), Kenski (2007, 2013), Nacarato e Passos (2003), Pavanello
(1989), Pirola (2000), Silva (2014) e outros. Os resultados sugerem que o curso AMSG
alcancou os objetivos propostos, influenciando, de modo positivo, as concepc¢des dos
professores pesquisados, levando-os a conhecer e refletir sobre a utilizacdo do computador e do
GeoGebra como ferramentas pedagdgicas. A maioria dos pesquisados nunca havia participado
de uma formacdo para utilizagdo de ambientes informatizados no ensino da Matematica e
descobriram, por meio das construc@es realizadas durante o curso, que é possivel aprender e
ensinar geometria de um modo divertido, prazeroso e dinamico.

A dissertacdo P3, intitulada “Um estudo sobre a utilizagdo de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem para ministrar aulas de Fisica”, foi motivada pelos seguintes questionamentos:
Verificar se os alunos de licenciatura em Fisica da UFS apresentam alguma resisténcia em

relacdo a utilizacao de simulagdes virtuais em atividades de formacéo docente? A realidade dos
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alunos de licenciatura em relacdo a utilizacdo ou ndo de simulagdes virtuais como préatica usual
na universidade é transposta para a atividade profissional deles apds estarem graduados?
Professores de Fisica em atividade de ensino basico nas escolas publicas de Aracaju/SE utilizam
simulacdes virtuais como ferramenta complementar de ensino em suas aulas? Existem
resisténcias metodoldgicas ou pessoais que impecam os professores de Fisica em atividade de
utilizarem simulagdes virtuais como ferramenta complementar de ensino? Em caso afirmativo,
qual a natureza dessas resisténcias? A questdo de pesquisa que motivou a dissertacdo foi:
Considerando que essas tecnologias para o ensino sao conquistas para a sociedade ndo seria de
esperar que o0 ensino béasico no Brasil, sendo sustentaculo dos aprendizados posteriores, se
beneficiasse desse desenvolvimento? Se isso ndo estd acontecendo, quais sdo as razdes?

Esta pesquisa apresenta um referencial tedrico que abordou questes que ajudassem a
entender os possiveis motivos que levaram as escolhas metodolégicas utilizadas em sala de aula
pelos professores entrevistados, incluindo a utilizagdo ou ndo de ambientes e simulagdes
virtuais. O autor utilizou Figueira (2007), que trata de questbes epistemoldgicas relacionadas
com as diversas dimensdes da atividade docente, englobando a escolha das ferramentas de
ensino, aplicacdo, interacdo com os alunos e reavaliacdo das praticas.

A dissertagdo P4 tem o titulo: “O uso de tecnologias na formagdo continuada de
professores de Matematica, no ambito da Educacgdo a Distancia, em uma diretoria de ensino no
estado de Sao Paulo”, cujo objetivo principal foi desenvolver um ambiente virtual interativo
capaz de assessorar o professor em suas praticas pedagdgicas. A questdo norteadora da pesquisa
foi investigar como utilizar os recursos tecnolégicos em favor do desenvolvimento cognitivo e
intelectual dos alunos de uma escola e definir qual plataforma melhor se destina a isso, bem
como ofertar workshops para a ressignificagdo das praticas pedagdgicas de professores da rede
publica de Educacdo Baésica, na area da Matematica, da Diretoria de Ensino da cidade de S&o
Roque do estado de S&o Paulo. O referencial tedrico apresentou o processo de implantacdo da
EaD no Brasil para compreender a necessidade dos desenvolvimentos dos AVA.

A dissertacdo P5, intitulada “O Ensino da Matematica e a utilizagdo das TIC nas escolas
estaduais da cidade de Erechim-RS: Uma investiga¢dao”, teve como objetivo da pesquisa
investigar a realidade da utilizacao de recursos tecnoldgicos de informatica em Laboratorio para
ensinar Matematica nos anos finais do Ensino Fundamental das escolas estaduais da cidade de
Erechim/RS; e apresentar uma proposta pedagogica de atividades exploratorias para 0 ensino
de Matemaética com tecnologias informaticas. O problema de pesquisa reside na investigacéo e
identificacdo da realidade das escolas estaduais da cidade de Erechim/RS, quanto a utilizagdo

de TIC, para ensinar Matematica nos anos finais do Ensino Fundamental. Nessa producéo,
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encontra-se uma reflexdo sobre a formacdo inicial e continuada de professores, além das
politicas publicas que fomentam a presenca das TIC no ambiente educacional e a importancia
da sua utilizacéo para o processo de ensino e aprendizagem da Matematica.

O referencial tedrico apresenta as politicas publicas que fomentam a insercdo das TIC
na Educacdo Brasileira, bem como programas e projetos de nivel nacional, desenvolvidos para
esse fim. O autor traz Borba, Silva e Gadanidis (2014) para tratar da evolucdo das tecnologias
na Educacdo Matematica. Sobre a formacdo inicial do professor, bem como a importancia da
formacdo continuada e do desenvolvimento profissional, no sentido de qualificar a pratica,
pautada na insercdo da TIC no processo de ensino e de aprendizagem da Matematica, foram
reunidos autores, tais como: Sartori (2013), Scheffer (2015), Bairral (2003,2009,2010), Kenski
(2008) e Mello (2000).

A dissertacdo P6, intitulada: “Google for Education na Formacdo Continuada de
Professores de Ensino Médio em Patos- PB”, teve como objetivo desenvolver uma experiéncia
de formacdo continuada de professores com o0 Google for Education como ambiente virtual de
ensino-aprendizagem e instrumento didatico-pedagogico junto a Escola Cidadd Integral
Monsenhor Manuel Vieira, na cidade de Patos-PB. A questdo de pesquisa foi a seguinte: a
formagé&o continuada de professores pode contribuir para a incluséo das ferramentas/aplicativos
do Google for Education nas escolas de Ensino Médio do Estado da Paraiba? A pesquisa esta
apoiada em autores como Andrade (2017), Antunes (1999), Freire e Papert (1996), Lisboa e
Barreto (2009). Os resultados revelaram a subutilizacdo das ferramentas e aplicativos da Google
por parte dos docentes, como também os resultados da oficina “Google 4pp s Sala de Aula: as
possibilidades no processo de ensino-aprendizagem” exitosos, comprovando que as escolas
precisam ndo apenas de tecnologias, como também de capacitacdo permanente do corpo

docente.

2.5.2 Analise das leituras das producdes selecionadas

Apos a leitura das dissertacOes selecionadas e identificacdo dos aspectos de maiores
relevancias de cada pesquisa, foram observados alguns pontos convergentes e divergentes.

Em relagédo aos objetivos das producdes, as dissertacdes P1, P3 e P5 convergem, porque
eles tratam de uma investigacdo sobre a relacdo do professor e 0 uso da tecnologia na pratica
docente na Educacéo Bésica. As dissertacdes P2, P4 e P6 convergem, pois tratam sobre praticas

de FormacgOes Continuadas para a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem. A
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producdo P3 diverge das demais por analisar professores efetivos e alunos de licenciatura,
porém as outras dissertacGes focaram em pesquisar somente os professores em trabalho.

Referente aos procedimentos metodoldgicos, foram constatados que as producgdes P1,
P2, P3, P4 e P6 trazem uma abordagem de natureza qualitativa, no entanto P5 € de natureza
quali-quanti.

Quanto & metodologia de pesquisa, ha divergéncias entre as producbes: P1 foi uma
Pesquisa Exploratdria; P2 utilizou a metodologia de uma Pesquisa Participante; P3 e P6
apresentaram Pesquisa Acdo; P4 e P5 i caracterizaram-se por Estudo de Caso; P6 realizou
revisao de literatura, apoiada na pesquisa documental. A dissertacdo P1, P2, P5 e P6 usaram 0s
questionarios para levantar os dados sobre as concepcdes dos participantes da pesquisa.

No que diz respeito as conclusbes das dissertacGes analisadas, foram constatadas
semelhancas no que diz respeito as praticas propostas pelas pesquisas sobre as Formacoes
Continuadas, demonstrando resultados positivos, contribuindo para a reflexdo dos professores
sobre as suas praticas pedagodgicas. As pesquisas demonstram que, além de recursos
tecnoldgicos nas escolas, € necessario também investimento em capacitacdo aos docentes para
insercdo da tecnologia na Educacéo.

Com a realizacdo do mapeamento, observou-se que as dissertacdes apresentam dados
que constatam uma caréncia de Formagdes Continuadas voltadas a area da tecnologia. Além
disso, as produgdes convergem para o potencial dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVAs) e também demonstram que os professores precisam de mais capacitacdo para estarem

seguros na aplicacdo das tecnologias em suas praticas em sala de aula.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo trata dos procedimentos metodoldgicos utilizados no desenvolvimento
desta pesquisa. Sendo assim, descrevem-se a abordagem metodoldgica, o tipo de pesquisa, 0s

sujeitos de pesquisa, o0s instrumentos de coletas de dados e 0 método de analise.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Com o objetivo de verificar a importancia da Formagéo Continuada para um grupo de
docentes sob a perspectiva das tecnologias educacionais, adotou-se a abordagem qualitativa
para essa pesquisa. Conforme Turato (2005), neste tipo de pesquisa, 0 pesquisador tem interesse
na busca do significado das coisas, como fendmenos, vivéncias, manifestacGes, entre outros.

Para Creswell (2010, p. 26) a pesquisa

[...] envolve questdes e os procedimentos que emergem, os dados tipicamente
coletados no ambiente do participante, a analise dos dados indutivamente
construida a partir das particularidades para temas gerais e para as
interpretacdes feitas pelo pesquisador acerca do significado dos dados.

Segundo Bogdan e Biklen (2005, p. 47), “a investigacdo qualitativa possui cinco
caracteristicas”. A primeira reporta-se a fonte direta de dados, é o ambiente natural, os
investigadores frequentam os locais de estudo, porque se atentam com o contexto,
possibilitando serem entendidos no contexto da historia das instituicdes a que pertencem. A
segunda caracteristica, para 0s autores, € a investigacdo qualitativa ser descritiva, “os dados
recolhidos sdo em forma de palavras ou imagens e ndo de nameros, [...] incluem transcrigdes
de entrevistas, notas de campo, fotografias, videos, documentos pessoais, memorandos e outros
registros oficiais” (BOGDAN; BIKLEN, 2005, p. 48). Para a terceira caracteristica, 0s
investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos
resultados ou produtos. “As técnicas quantitativas conseguiram demonstrar, recorrendo a pré e
pos-testes, que as mudancas se verificam. As estratégias qualitativas patentearam o0 modo como
expectativas se traduzem nas atividades, procedimentos e interacdes didrios” (BOGDAN;
BIKLEN, 2005, p. 49). Em relacdo a quarta caracteristica, os investigadores qualitativos
analisam os seus dados de maneira indutiva, isto ¢, “ndo recolhem dados ou provas com o
objetivo de confirmar ou infirmar hipdteses construidas previamente; ao invés disso, as

abstracdes sdo construidas a medida que os dados particulares que foram recolhidos véo
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agrupando-se” (BOGDAN; BIKLEN, 2005, p. 50). A ultima caracteristica, refere-se ao
significado, que ¢ de importancia vital na abordagem qualitativa. “Os investigadores que fazem
uso deste tipo de abordagem estdo interessados no modo como diferentes pessoas dao sentido
as suas vidas” (BOGDAN; BIKLEN, 2005, p. 50).

Para Moraes, “as pesquisas nesta abordagem constituem essencialmente estudos de
caso, ndo tendo pretensbes de generalizacdo estatistica, mas visando principalmente a
compreensdo dos fendmenos investigados” (MORAES, 2006, p. 15).

Sendo assim, a presente pesquisa € um estudo de caso, por se tratar de uma investigacao
realizada em um grupo de docentes especifico. Para Yin (2005, p. 32), “um estudo de caso ¢é
uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto
de vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto ndo estdo
claramente definidos”.

Neste estudo de caso, a situacao é especifica, considerando-se 0s sujeitos investigados
e a realidade a qual estdo inseridos.

3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para construcdo deste trabalho, utilizou-se, como instrumentos para coleta de dados:
questionario para conhecimento das percepgdes prévias dos docentes sobre o0 assunto; entrevista
estruturada; observacdes diretas e diario de aula da pesquisadora. Os dados do questionario
serviram para caracterizar os participantes da pesquisa, e 0s demais instrumentos citados acima

fizeram parte do corpus de anélise.

3.2.1 Questionario

Inicialmente utilizou-se a técnica do questionario com o objetivo de analisar as opinides
dos docentes que participaram da pesquisa, referente a perspectiva sobre o uso da tecnologia
como apoio ao ensino e a formacdo desses para uso da mesma. Conforme Gil (2007, p. 114), o
questionario constitui “[...] um conjunto de questdes que serdo respondidas por escrito pelo
pesquisado”. O autor justifica a op¢ao pelo uso desse instrumento, apontando ser mais rapido e
de baixo custo para coletar dados, aléem de garantir o anonimato dos sujeitos e ndo necessitar
de preparacéo de pessoal.

Em um questionario, existem dois tipos de questdes: as questdes de respostas abertas,

que sdo respostas discursivas; e as de respostas fechadas, que sdo de maltipla escolha. Levando-
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se em consideracdo a natureza qualitativa da pesquisa, utilizaram-se questdes abertas. O
questionario do apéndice A foi aplicado na fase de planejamento da Formacdo Continuada,
para, a partir das respostas dos professores, analisar esses dados referentes as suas percepcoes,
aprendizagens, sentimentos, impressdes, dificuldades e ter mais subsidios para preparar as

atividades da formacao.

3.2.2 Entrevista Estruturada

Outro instrumento utilizado foi a entrevista estruturada para os docentes participantes
da pesquisa, ao final das atividades, a fim de analisar a percepcdo dos professores a partir do
que foi desenvolvido na formacéo, este instrumento foi submetido a Analise Textual Discursiva
(ATD). Segundo Ludke e André (1986, p. 33) “[...] na entrevista a relagdo que se cria é de
interacdo, havendo uma atmosfera de influéncia reciproca entre quem pergunta e quem
responde”. Especialmente na area educacional, isto ¢ fundamental.

As referidas autoras salientam que, enquanto outros instrumentos de coletas de dados
tém seu destino aprovado no momento em que saem das maos do pesquisador que os elaborou,
a entrevista ganha vida ao se iniciar o dialogo entre o entrevistador e o entrevistado. Seja ela
feita de forma individual ou de forma coletiva, porque permite que se facam esclarecimentos e
adaptacdes, ou até mesmo correcdes, no decorrer desse processo, obtendo-se assim as
informac@es desejadas de forma mais clara.

E importante reforcar que, segundo Ludke e André (1986, p. 35),

ao lado do respeito pela cultura e pelos valores do entrevistado, o entrevistador
tem que desenvolver uma grande capacidade de ouvir atentamente e de
estimular o fluxo natural de informagfes por parte do entrevistado. Essa
estimulagdo ndo deve, entretanto, forcar o rumo das respostas para
determinada direcdo. Deve apenas garantir um clima de confianca, para que o
informante se sinta a vontade para se expressar livremente.

Esse instrumento foi de extrema relevancia, pois, no contato entre entrevistador e

entrevistado, agregaram-se mais informagdes a pesquisa.

3.2.3 Observacéao Direta

Nesta pesquisa, utilizaram-se, como um dos instrumentos, as observacfes diretas
durante as atividades da formacéo e, no decorrer desse periodo na escola, auxiliaram na

identificacdo das percepgdes dos docentes a cada encontro da Formagdo Continuada,
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permitindo, desse modo, as anotacGes dos comportamentos, sentimentos e atitudes do grupo
frente aos novos conhecimentos sobre tecnologia como apoio as aulas.
As observacOes diretas possibilitaram entender como 0s docentes se sentiram ao

vivenciar essas experiéncias na formacao continuada, conforme Yin salienta:

As provas observacionais sdo, em geral, Uteis para fornecer informacdes
adicionais sobre o topico que esta sendo estudado. Se o assunto de caso for
sobre uma nova tecnologia, por exemplo, observar essa tecnologia no
ambiente de trabalho prestard uma ajuda inestiméavel para se compreender 0s
limites ou os problemas dessa nova tecnologia (YIN, 2001, p. 115).

Segundo o autor, “para o estudo de caso, o ato de ‘ouvir’ implica receber informagdes
de varias modalidades - por exemplo, fazendo observacdes agucadas ou percebendo o que pode
estar acontecendo” (YIN, 2005, p. 84). O autor ressalta que um bom ouvinte é capaz de captar
informacdes sem Viés e, a partir disso, pode compreender ao escutar as palavras e expressdes

exatas usadas pelos entrevistados, havendo, assim, melhor entendimento do seu mundo.

3.2.4 Diério de Aula

Durante a realizacdo da Formacdo Continuada, foram feitas anota¢fes num diério de
aula da professora pesquisadora, com intuito de relatar as questdes atitudinais, procedimentais
e conceituais dos docentes participantes durante as atividades propostas.

O diario mostra-se como um instrumento designadamente para pesquisas de ordem
qualitativa no campo da educacdo, porque é um revelador de praticas pedagdgicas, dos
processos de ensino e de aprendizagem, das relagdes entre docentes e educandos, bem como
entre os demais profissionais das instituicdes, das tendéncias filosoficas assumidas pelos
profissionais da educacéo e das suas concepcoes e perspectivas. Segundo Zabalza (2004, p. 13),
diarios de aula sao “documentos em que os professores ¢ professoras anotam suas impressoes

sobre o que vai acontecendo em suas aulas”. Como demonstra na figura 5:
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Figura 5 - Diério de aula

Acesso ao mundo
pessoal

Desenvolvimento  \gM| Explicitar os
profissional ) fal\  Pproprios dilemas

Avaliagioe
reajuste de
processos

Fonte: Zabalza (2004, p. 16)

Desse modo, metodologicamente, os diarios apresentam uma riqueza de informagoes
presente nas escritas e na sistematizacdo das observacdes realizadas, apresentando elementos
tanto para as a¢des no aspecto pessoal como na avaliacéo e adequag6es nas agdes profissionais.
As anotacdes no diario serviram para a pesquisadora contextualizar as categorias de analise

durante o processo de analise textual discursiva.
3.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

A pesquisa contou com a participacdo de onze docentes dos anos finais do Ensino
Fundamental de uma escola municipal do litoral norte do estado do Rio Grande do Sul-RS. Os
participantes ndo foram identificados e, para nomea-los, cada docente foi designado por D1,
D2, D3..., ou seja, Docente 1, Docente 2, e assim por diante. Os docentes envolvidos possuem
Licenciaturas em: matematica (01), ciéncias (01), portugués (02), histéria (02), geografia (01),
inglés (01), educagdo fisica (02) e ensino religioso (01). Todos os profissionais com
Especializag8o na &rea de Educagdo. Suas idades variam entre 25 e 50 anos, sendo seis docentes
concursados e cinco contratados. No Grafico 1, observa-se o tempo de docéncia dos

participantes.
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Gréfico 1 - Distribuicdo dos participantes da pesquisa por tempo de docéncia

Tempo de Docéncia

Docentes

3 anos 3a5anos 5a 10 anos 10 anos ou mais

Tempo

Fonte: Autora (2018)

No inicio da pesquisa, os participantes responderam a um questionario de
percepgdes prévias (Apéndice A), no qual indicaram seus conhecimentos e usos nas suas
praticas docentes com base nas respostas, descrevem-se abaixo os resultados encontrados.

Dos docentes participantes, sete deles relataram que levam os seus alunos no
Laboratdrio de Informética ou utilizam alguma outra ferramenta tecnolégica em suas aulas,
como: celulares para acessar o Google Tradutor; buscas de informaces; digitacdo de
textos; data show e video aulas.

Entre as dificuldades encontradas pelos participantes para utilizacdo da tecnologia
em suas praticas docentes, foi relatado: o sinal ruim da internet; poucos equipamentos em
relacdo ao numero de alunos; pouco conhecimento dos softwares utilitarios, como planilhas
eletronicas, editores de textos e o sistema operacional linux; sites bloqueados pela
mantenedora; manuseio de equipamentos (instalacdo de datashow ou outros). A partir da
analise da Gréfico 2, percebe-se a frequéncia com que essas dificuldades aparecem nas
respostas dos participantes.
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Gréfico 2 - Dificuldades encontradas pelos participantes em utilizar a tecnologia em suas

praticas pedagogicas
12

10

Sinal ruim da Poucos Falta de Falta de Sites Dificuldade de

internet computadores conhecimento  conhecimento bloqueados manusear
aos softwares do Linux equipamentos

Fonte: Autora (2018)

Quando perguntados sobre se ja haviam participado de alguma capacitagdo para uso
da tecnologia na Educacdo, apenas trés deles afirmaram terem participado. O primeiro
participou da formacdo promovida pela Coordenadoria Estadual para os docentes do Ensino
Médio; o segundo fez uma oficina de uma hora, aproximadamente, para 0 uso do tablet em
sala de aula e, por fim, o Gltimo participou de um curso na area da Educagédo Especial, para
utilizacdo da tecnologia com alunos especiais.

Indagados sobre o conhecimento ou uso de um ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), quatro deles fizeram uso durante suas formacdes na graduacao ou na pés-graduacéo.
A maior parte dos participantes ndo demonstrou conhecimento sobre os ambientes virtuais de
aprendizagem.

Todos os participantes mostraram-se motivados em realizar uma formacao presencial,
em que poderiam colocar em pratica os conhecimentos apresentados no curso, relatando que
gostariam de vivenciar, primeiramente, para terem seguranca de aplicar em sala de aula.

Foi relevante para a pesquisa o fato de os participantes estarem na atividade docente,
porque assim poderiam desenvolver as atividades propostas na formagéo continuada com seus
educandos. Quanto a proposta de Formacao Continuada para docentes que atuam em diversas
areas, deve-se a escassez de docentes de matematica na rede municipal em que a pesquisadora
trabalha, pois 0 municipio é pequeno e ha apenas uma escola que possui Ensino Fundamental
Anos Finalis.
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Diante disso, o grupo de trabalho a que a pesquisadora pertence foi 0 que participou da
pesquisa, pois ela acredita que assim, aos poucos, a realidade vai se modificando e, com isso,

todos sdo capazes de evoluir nas suas aprendizagens e modificar as suas praticas pedagogicas.

3.4 METODO DE ANALISE DOS DADOS

Nesta pesquisa, utilizou-se a metodologia de Analise Textual Discursiva (ATD).
Segundo Moraes (2011, p. 7), esta ¢ “uma metodologia de analise de dados e informagdes de
natureza qualitativa com a finalidade de produzir novas compreensdes sobre os fendmenos
discursivos”.

Por meio da ATD, objetiva-se aprofundar e compreender a importancia da Formacao
Continuada para uso da tecnologia para um grupo de docentes. Para tanto, essa metodologia é

caracterizada como:

[...] um processo auto- organizado de constru¢do de compreensdo em que
novos entendimentos emergem que a partir de uma sequéncia recursiva de trés
componentes: a desconstrucdo de textos do ‘corpus’, a unitarizagdo; O
estabelecimento de relagdes entre os elementos unitérios, a categorizagdo; o
captar o emergente em que a nova compreensao é comunicada e validada
(MORAES; GALIAZZI, 2014, p. 12).

Para os autores Moraes e Galiazzi (2014, p. 13), ““A analise textual discursiva opera com
significados construidos a partir de um conjunto de textos. Os materiais textuais constituem
significantes a que o analista precisa atribuir sentidos e significados”. Para os autores, a anélise
textual concretiza-se a partir de um conjunto de elementos denominado “corpus”, o qual é
constituido essencialmente de produgdes textuais, em um determinado tempo e contexto. O
corpus desta pesquisa foi constituido por uma entrevista com perguntas estruturadas para
verificar as percep¢des dos docentes ao término do periodo de Formagéo continuada para uso
da tecnologia. Para realizacdo da desconstrucdo desse corpus, foi necessario cuidado em
manter a clareza e o verdadeiro sentido de cada unidade, conforme o contexto vivenciado na
Formacdo Continuada para Uso da Tecnologia. Desse processo, surgiram as unidades de

analise, ou unidades de significado. Desse modo,

a unitarizacdo € um processo que produz desordem a partir de um conjunto de
textos ordenados. Torna cadtico o que era ordenado. Nesse espaco uma nova
ordem pode constituir-se a custa da desordem. O estabelecimento de novas
relacBes entre os unitarios de base possibilita a construcdo de uma nova



43

ordem, representando novas compreensfes em relacdo aos fendmenos
investigados (MORAES; GALIAZZI, 2014, p. 21).

Nesse momento de unitarizacdo, realiza-se um exercicio analitico, que esta diretamente
relacionado com as opgdes a respeito da quantidade e da qualidade dos dados coletados na
pesquisa.

O proximo passo da analise textual discursiva é a categorizacdo. Para Moraes e Galiazzi
(2014, p. 22), ““é um processo de comparagdo constante entre as unidades definidas no momento
inicial da andlise, levando a agrupamentos de elementos semelhantes”. O pesquisador pode
utilizar o método dedutivo, indutivo ou misto. No método dedutivo, o movimento é do geral
para o particular, e isso implica na construcdo de categorias “a priori”, ou seja, antes mesmo de
conhecer o “corpus”. No método indutivo, as categorias sdo construidas a partir das unidades
de anélise provenientes do “corpus”. O método indutivo resulta no que chamamos de categorias
emergentes, e nesse caso 0 movimento € do particular para o geral. No método misto, que é a
combinacdo dos dois outros métodos citados, inicia-se por meio de categorias “a priori” e
baseia-se em teorias escolhidas previamente, em que o pesquisador transforma as categorias
iniciais, a partir das informagdes emergentes do “corpus” de analise (MORAES; GALIAZZI,
2014).

O terceiro momento da andlise é a comunicacao, ou melhor, a construcdo de metatextos
por meio da descri¢do e da interpretagdo. “Os metatextos sdo constituidos de descricdo e
interpretacdo, representando o conjunto um modo de teorizacdo sobre os fenémenos
investigados” (MORAES; GALIAZZI, 2014, p. 32). Os autores ainda evidenciam que,

sendo o sistema de categorias a estrutura base de um metatexto, a descricdo
constitui a parte deste voltada a expressar de modo mais direto e imediato essa
compreensao associada as categorias. Ja a interpretacdo corresponde a um
exercicio de afastamento e abstracdo em relacéo as categorias propriamente
ditas, conduzindo a teorizagbes cada vez mais profundas [...] (MORAES;
GALIAZZI, 2014, p. 90).

A escrita € a parte central, conforme os autores, “uma produgédo escrita em que o autor
se assume efetivamente sujeito constitui reconstrucdo em movimento de seus proprios
conhecimentos e teorias” (MORAES; GALIAZZI, 2014, p. 193).
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3.5 AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO CURSO DE FORMACAO CONTINUADA
GOOGLE CLASSROOM

A seguir, apresenta-se a descricdo dos encontros de formacdo continuada sobre a
Plataforma Google Classroom para apoio as aulas presenciais, realizados no periodo de 08 de
maio a 21 de agosto de 2018, com o grupo de professores participantes da pesquisa. Os
encontros realizaram-se no laboratorio de informatica da escola, em que o grupo de docentes
dos anos finais do fundamental atuam, sempre no turno da noite, no dia agendado do més para
as reunides administrativas e pedagogicas.

O primeiro encontro ocorreu no dia oito de maio, no horario das 17h30min as 18h30min.
Este encontro foi o primeiro contato com os professores participantes, foi explicado como
seriam 0s proximos encontros e aplicado o questionario (Apéndice A) para analisar as opinides
dos docentes que participariam da pesquisa, referente a sua perspectiva sobre o uso da
tecnologia como apoio ao ensino e a formacéo desses para uso da tecnologia.

O segundo encontro ocorreu no dia 05 de junho, com inicio as 17h30min e término as
20h. Nesse encontro a pesquisadora convidou uma professora que tinha desenvolvido um
ambiente virtual de aprendizagem com alunos do sétimo ano no turno inverso as aulas como
reforgo escolar para a disciplina de ciéncias. A professora convidada mostrou o seu trabalho e
também relatou as possibilidades e suas impressdes sobre 0 AVA (Figura 6). A pesquisadora
também relatou a sua experiéncia no uso do mesmo AVA na disciplina de matematica, com
uma turma de sexto ano do ensino fundamental. Os professores participantes questionaram
durante a explanacgéo das professoras sobre 0 AVA, demonstrando interesse pelo conhecimento

das experiéncias expostas.

Figura 6 - Formacao de Professores

Fonte: Autora
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O terceiro encontro ocorreu no dia 03 de julho e, nas vésperas do encontro, foi solicitado
para o grupo de docentes participantes os seus enderecos no Gmail, caso ndo tivessem,
deveriam criar uma conta no Google. Alguns dos participantes ndo tinham ou ndo sabiam as
suas senhas, pois possuiam conta por fazer uso dos seus smartphones, mas ndo faziam uso
desses enderecos para as suas atividades diarias. Com a informacao dos e-mails, a pesquisadora
incluiu o grupo de professores numa turma do Google Classroom, e isso possibilitou as
primeiras experiéncias do grupo, quando receberam o convite para participar da turma criada
para a formacao. Apés a aceitacdo para participar da turma no Google Classroom, os docentes
participantes podiam ja ter conhecimento sobre o assunto a ser desenvolvido na formacéo.

A partir desse encontro, os professores participantes iniciaram a ter conhecimento da
parte tedrica e pratica da formacdo continuada. Como foi verificado no questionario inicial
(apéndice 1), os docentes ndo possuiam conhecimento aprofundado sobre o uso da tecnologia
voltado a educacgdo, entdo, nesse encontro que iniciou as 17h30min e terminou as 21h30min,
foi desenvolvida, por meio de slides, uma conversa sobre as TIC na Educagéo, fazendo uma
linha do tempo (Apéndice C). O encontro foi dividido em dois momentos, nesse primeiro
momento os professores foram interagindo com os assuntos trabalhados e trazendo as suas
impressdes sobre a tecnologia voltada a educacao.

No segundo momento do encontro (Apéndice D), foi disponibilizado um tutorial feito
pela pesquisadora, com as explicagdes que possibilitaram as primeiras experiéncias dos

docentes participantes: a criacdo da Plataforma Google Classroom (Figura 7 e 8).

Figura 7 - Professores interagindo na Figura 8 - Professores interagindo na
Plataforma Google Classroom Plataforma Google Classroom

Fonte: Autora

No dia 21 de agosto de 2018, realizamos o Ultimo encontro com duracao de quatro horas,
foi disponibilizado um tutorial feita pela pesquisadora sobre o Google docs e o Google forms e

suas possibilidades de uso na Plataforma Google Classroom (Apéndice E). Nesse dia também



46

teve a apresentacdo do trabalho de uma professora do Ensino Médio que utiliza hé dois anos
com seus alunos na disciplina de fisica e metodologia de pesquisa (Figura 9).

Figura 9 - Professora convidada do Ensino Médio apresentam experiéncia na Plataforma

Fonte: Autora

Nos dois Gltimos encontros, os docentes participantes puderam vivenciar na pratica o
AVA.

Apos a finalizacdo do Curso de Formacdo Continuada, a pesquisadora realizou as
entrevistas (Apéndice B) com cada participante individualmente. Essas entrevistas foram

gravadas e transcritas para analise da pesquisa.
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4 ANALISE DAS PERCEPCOES DOS DOCENTES QUE PARTICIPARAM DA
FORMAGCAO CONTINUADA GOOGLE CLASSROOM

Neste capitulo, serdo descritas as categorias e subcategorias que emergiram do
corpus analisado, buscando contemplar os objetivos desta dissertacdo. Para a andlise das
percepcOes dos docentes participantes, foram fragmentadas e categorizadas as perguntas da
entrevista realizada ap06s a conclusdo da Formacgdo Continuada para Insercdo da Plataforma
Google Classroom nas aulas presenciais. O corpus analisado gerou 06 categorias, que

contemplam subcategorias emergentes, apresentadas a seguir:

Quadro 3 — Categorias e subcategorias emergentes

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS EMERGENTES
A tecnologia é indispensavel
A tecnologia é pouco utilizada nas escolas

1-TECNOLOGIA

A tecnologia esta presente no dia a dia
A tecnologia tem coisas boas e ruins
Nem todos tém acesso a tecnologia

Professor usa tecnologia em suas aulas
2 - RELACAO DOS PROFESSORES Professor tem interesse de utilizar mais
COM A TECNOLOGIA tecnologia em suas aulas

A tecnologia é algo novo

Os alunos usam a tecnologia para o lazer, ndo
para aprender

Os alunos apresentam dificuldades de utilizar a
tecnologia para aprender

Os alunos ndo sabem o basico de informatica

3-RELACAO DOS ALUNOS COM A "Tam recursos tecnologicos, mas muitos nao

Poucos alunos sabem muito de tecnologia
Alunos que ndo se adaptam ao ensino por meio
da tecnologia

Alunos que gostam de aprender por meio da
tecnologia
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O professor teve na formagé&o inicial preparo para
uso da tecnologia

O professor ndo teve na formacao inicial preparo
para uso da tecnologia

Capacitacdo dos professores para uso da

4 - FORMACAO INICIAL E tecnologia
CONTINUADA PARA USO DA Participacdo dos professores em cursos de
TECNOLOGIA NA PRATICA formacdes para uso da tecnologia
DOCENTE Professor vai em busca de capacitacéo
Professor ndo busca se capacitar para uso da
tecnologia

Professor que ndo usa tecnologia porque nao
recebeu formagéo

Abandono de préaticas docentes superadas
Perspectiva dos professores que participaram

5 - FORMAGAO CONTINUADA Pontos positivos do uso da Plataforma Google

PLATAFORMA GOOGLE Classroom
CLASSROOM Pontos negativos do uso da Plataforma Google
Classroom
Falta de tempo/vontade do professor para
planejar

Praticar para ndo esquecer

6 - DIFICULDADES NA INSERCAO

DA TECNOLOGIA Organizacdo do tempo de planejamento

Falta de infraestrutura/ equipamentos nas escolas

Falta de professor/monitor no laboratério de
informatica

Fonte: Autora (2019)

Na primeira categoria, faz-se uma andlise de como o grupo de docentes percebem a
tecnologia na vida da sociedade e suas implicacbes nas praticas escolares, e também a
preocupacdo com a acessibilidade por parte dos estudantes. As subcategorias oriundas desta
categoria foram chamadas de: A tecnologia é indispensavel; A tecnologia é pouco utilizada
nas escolas; A tecnologia esta presente no dia a dia; A tecnologia tem coisas boas e ruins;
Nem todos tém acesso a tecnologia.

Na segunda categoria, destacam-se a relacdo dos docentes com a tecnologia, apresenta-
se a posicéo e o interesse dos docentes em utilizar a tecnologia em suas aulas. As subcategorias
que apresentam essa visdo dos docentes sdo: Professor usa tecnologia em suas aulas;
Professor tem interesse de utilizar mais tecnologia em suas aulas; A tecnologia é algo novo.

Na terceira categoria, temos a relacdo do aluno segundo a visdo dos docentes frente a

tecnologia e a aprendizagem por meio dela. Nessa categoria tém as seguintes subcategorias
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gue demonstram a observacao dos docentes aos seus estudantes: Os alunos usam a tecnologia
para o lazer, ndo para aprender; Os alunos apresentam dificuldades de utilizar a tecnologia
para aprender; Os alunos ndo sabem o basico de informética; Tém recursos tecnoldgicos,
mas muitos ndo sabem usar; Poucos alunos sabem muito de tecnologia; Alunos que néo se
adaptam ao ensino por meio da tecnologia; Alunos que ndo se adaptam ao ensino por meio
da tecnologia; Alunos que gostam de aprender por meio da tecnologia.

A quarta categoria denominada formacéo inicial e continuada para uso da tecnologia
na préatica docente demonstra um panorama sobre as diversas opinides e realidades sobre como
0 docente esta preparado ou ndo para uso da tecnologia nas suas praticas docentes. Como
subcategorias, ressaltam-se: O professor teve na formacéo inicial preparo para uso da
tecnologia; O professor ndo teve na formacdo inicial preparo para uso da tecnologia;
Capacitacdo dos professores para uso da tecnologia; Participacdo dos professores em cursos
de formacdes para uso da tecnologia; Professor vai em busca de capacitacéo; Professor nao
busca se capacitar para uso da tecnologia; Professor que ndo usa tecnologia porque nao
recebeu formacéo; Abandono de praticas docentes superadas.

A quinta categoria evidencia as possibilidades e viabilidade que a formacdo continuada
trouxe para insercdo da Plataforma Google Classroom nas aulas presencias, segundo a
perspectiva dos docentes participantes da formacédo. Séo trés as subcategorias relacionadas a
esta categoria: Perspectiva dos professores que participaram; Pontos positivos do uso
Plataforma Google Classroom; Pontos negativos do uso da Plataforma Google Classroom.

A U(ltima categoria retrata os entraves da tecnologia no dia a dia dos docentes e do
espaco escolar. As subcategorias foram denominadas de: Falta de tempo/vontade do professor
para planejar; Praticar para ndo esquecer; Organizacao do tempo de planejamento; Falta
de infraestrutura/ equipamentos nas escolas; Falta de professor/monitor no laboratorio de

informatica.
4.1 TECNOLOGIA
A categoria Tecnologia traz a preocupagéo por parte dos docentes sobre a necessidade,

cada vez mais urgente, de incorpora-la nos processos de ensino e de aprendizagem. Segundo

0s pressupostos tedricos de Moran (2014),

as tecnologias evoluem muito mais rapidamente do que a cultura. A cultura
implica padrdes, repeticdo, consolidacdo. A cultura educacional também. As
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tecnologias permitem mudangas profundas, que praticamente permanecem
inexploradas, em virtude da inércia da cultura tradicional, dos valores
consolidados. Por isso, sempre havera um distanciamento entre as
possibilidades e a realidade. (2014, p. 146).

Nessa categoria associaram-se 0s relatos dos professores participantes da pesquisa que
se referiram principalmente ao uso da tecnologia na educacéo, primeira pergunta da entrevista
estruturada, mas, no decorrer da entrevista, por diversas vezes 0s participantes colocavam as
questdes da tecnologia na sociedade, destacando as subcategorias emergentes: A tecnologia é
indispensavel; A tecnologia esté presente no dia a dia; A tecnologia é pouco utilizada nas
escolas; Nem todos tem acesso a tecnologia.

Na subcategoria emergente A tecnologia é indispensavel, os docentes D10, D9, D8,
D2 trouxeram as possibilidades e as facilidades que a tecnologia proporciona para a educacéo,
como afirma suas respostas: “Eu acho muito interessante, porque abre leques para os alunos
e até para nds professores terem mais acesso aos mecanismos de pesquisa” (D10); “A
tecnologia so vem a somar para o ensino do estudante” (D9); “ A tecnologia, hoje em dia,
ndo da para desvincular das coisas, da educagdo” (DS8); “ A Tecnologia veio para nos
auxiliar” (D2); “Se usasse mais tecnologia nas aulas, iria fazer mais diferenca’ (D9).

De acordo com o Dicionario de Significados®, a palavra tecnologia tem origem no
grego "tekhne" que significa "técnica, arte, oficio™ juntamente com o sufixo "logia" que
significa "estudo”. Nessa perspectiva da origem da palavra tecnologia, quando essa for aliada
ao desenvolvimento da aprendizagem, ao estudo de técnicas, poderia possibilitar a diferenca
na forma de ensinar.

Para Moran (2014), a tecnologia permite mudangas profundas que muitas vezes sdo
inexploradas, devido a sociedade ou as instituicdes estarem arraigadas a formas consolidadas
e tradicionais, os professores se referem que ndo da para separar a tecnologia da educacéo,
mas, no entanto, como veremos na proxima subcategoria: A tecnologia é pouco utilizada nas
escolas mesmo tendo-se consciéncia que ela poderia ser um diferencial e um auxilio aos
professores ao ensinar.

Nessa subcategoria emergente, foram agrupados os relatos que afirmam que a
tecnologia € pouco utilizada nas escolas, muito se refere esse ndo uso, aos professores ndo
terem dominio de manusear a tecnologia, como relata 0 D3 ““ Eu evito de usar, pois ndo sei
mexer”. Para que o professor se permita utilizar outras ferramentas, ele precisa estar seguro,

pois sem o dominio ele continua utilizando os métodos de ensino que ele tem seguranca.

Swww.significados.com.br/tecnologia-2/
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De acordo com Moran (2006), de modo geral, os professores tém dificuldades com o
uso da tecnologia e acabam fazendo de qualquer jeito, de maneira repressiva, controladora e
repetitiva. O professor D9 responde que “quando a gente vai para a sala de informatica, eu
acredito que temos que estar bem preparados, para que ndo haja confusao e para evitar que
0 proprio aluno pesquise outra atividade que ndo tem a ver com a atividade proposta pelo
professor.”. Também podemos verificar no segundo fragmento que o professor sente vontade
de mudar, mas se sente inseguro e despreparado para inserir a tecnologia em suas praticas
pedagdgicas.

A subcategoria emergente A tecnologia esta presente no dia a dia demostra o visivel
nos dias atuais, como podemos ver nas respostas de D9 “Por que a gente percebe quanto os
alunos, criancas e adolescentes estio conectados”; D1 “Os alunos vivenciam a tecnologia
nos celulares”.

De acordo com Moran (2014), ou vivemos em um paradoxo se mantemos algo que néo
acreditamos, ou nos atrevemos a incorporar novas propostas pedagdgicas, mais adequadas a
sociedade da informacéo e do conhecimento. A sociedade € levada a acompanhar a tecnologia,
mas quando essa vai para dentro das salas de aula, os professores ndo estdo preparados para
adapta-la ao ensino.

Na subcategoria A tecnologia tem coisas boas e ruins, tem a frequéncia de dois
relatos, sendo que um deles evidencia a préxima subcategoria, mas, mesmo assim, é
importante a abordagem por saber que tem os dois lados, se por um lado tem muitas
possibilidades positivas, também ha as negativas. Mas o participante, na sua resposta,
evidencia o lado ruim, que, apesar de termos em mente que a tecnologia atual estd em todos
os lugares, ainda encontramos situacdes de pessoas que ndo tém acesso a ela.

Nesse sentido Alarcdo (2011) traz que as escolas devem ser lugares onde as novas
competéncias devem ser adquiridas ou reconhecidas e desenvolvidas. Ressaltando também a
importancia da literacia informatica, colocando a necessidade de oportunizar o acesso a
informagdo, para ndo desenvolvermos outra forma de excluséo social: a infoexcluséo.

A subcategoria emergente Nem todos tém a acesso a tecnologia tem uma frequéncia
consideravel pelos professores pesquisados, relatando que o uso da tecnologia e suas
ferramentas tornam-se inviavel, pois ha alunos que ndo tém acesso a esses recursos em suas
casas, devido a dificuldades financeiras.

No entanto, Moran (2014) previa que todos os alunos estariam conectados por meio de
redes digitais em seus celulares, computadores portateis e suas TVs digitais interativas, mesmo

0s mais pobres estariam conectados com equipamentos mais simples. Esta realidade, nos dias
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atuais, tornou-se perceptivel, como o autor ja previa, cidades e escolas se conectam, e 0s alunos
tém acesso individual e grupal dentro e fora no espago escolar, portanto faz-se necessario os
professores incentivar os alunos a utilizar a tecnologia que estd ao redor disponivel para

aprendizagem.

4.2 RELACAO DOS PROFESSORES COM A TECNOLOGIA

Nesta categoria descrevem-se a relacdo e o posicionamento dos professores frente a
tecnologia e ao uso dela nas suas aulas. A tecnologia sempre esteve presente na vida das
pessoas, mas atualmente ela vem se desenvolvendo de forma ilimitada na sociedade em geral,
mas para as escolas que perpassam pelo tempo sendo responsavel pelo ensino de cidadaos,
estd cada vez mais complicado de acompanhar e adaptar ao ensino.

A presente categoria possui trés subcategorias que demonstram o posicionamento dos
docentes quando se trata de tecnologia voltada ao ensino, que sdo elas: Professor usa
tecnologia em suas aulas; Professor tem interesse de utilizar mais tecnologia em suas aulas;
A tecnologia ¢ algo novo.

Na subcategoria emergente Professor usa tecnologia em suas aulas, 0s professores
pesquisados incluem, em suas aulas, atividades com o apoio das ferramentas tecnoldgicas. A
professora D2 relata: “uso quando tem uma palavra que eles ndo sabem escrever, recorrem
para o celular no Google, no dia a dia buscam as palavras, questao de vocabuldrio mesmo”,
também diz ter experiéncia com o uso de aplicativos, D2: “ano passado quando a gente foi
baixar o aplicativo cmaptools, sO expliquei e logo varios baixaram”, pode-se observar que,
em suas aulas, quando surge alguma davida sobre a ortografia correta das palavras ou sobre a
utilizacdo de um aplicativo de mapeamento de ideias, solicita aos alunos que utilizem a busca
na internet nos seus telefones celulares. D6 relata usar em sua disciplina: “...a gente usa a
tecnologia em fungéo da lingua inglesa, uma davida, eu uso com eles o telefone, o tradutor ou
para uma pesquisa.

Para Alarcao (2011), € papel dos professores de hoje: “Criar, estruturar e dinamizar
situacOes de aprendizagem e estimular a aprendizagem e a autoconfianca nas capacidades
individuais...”. As possibilidades de utilizagdo das ferramentas estdo presentes no dia a dia, mas
cabe aos professores gerir isso junto nas suas aulas.

Na subcategoria Professor tem interesse de utilizar mais tecnologia em suas aulas,
percebe-se que, por mais que ainda ndo tenham feito muito uso da tecnologia em suas aulas, 0s

professores tém vontade de usa-las. Em seus relatos, identificaram-se algumas tentativas, mas
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essas, por vezes, sdo raras e ndo permanecem na pratica dos professores. Esses professores
também apresentam uma preocupacdo no fato de ainda ndo terem conseguido incorporar a
tecnologia em suas aulas, de acordo com D9: “porque a gente sabe que se o professor ndo se
atualizar, com essas ferramentas ele esta fadado ao fracasso, e a gente sabe que ¢ importante”.

Mas, apesar da consciéncia apresentada nos relatos, os professores sabem que ainda ha
fatores que competem a cada um, como ter a determinacdo e a vontade de querer aprender
mais sobre tecnologia. D1 demonstra bem isso em sua fala, “... e também tem que se
desacomodar, tem que querer...”’e D11 coloca a sua autoavaliacdo em relacdo a essa
competéncia, “... mas eu penso que ainda tenho muito que avancgar.”.

Tardif (2002), em seus estudos, busca compreender como se constituem as
competéncias e 0s saberes dos professores, “(...) o saber dos professores, depende, por um
lado, das condi¢Bes concretas nos quais o trabalho deles se realiza e, por outro, da
personalidade e da experiéncia dos proprios professores. ”

Esta categoria, A tecnologia é algo novo, é o posicionamento de uma das professoras
que esta formada ha quatro anos, seu curso foi semipresencial e, apesar de ter feito o curso
superior parte por EAD, ndo teve em sua grade muitas disciplinas que pudessem dar a base
necessaria para posteriormente trabalhar com seus alunos de forma a inserir tecnologia em
suas aulas. Pensando nesse relato, conclui-se que 0s cursos superiores ainda ndo conseguiram
de fato colocar em pratica uma metodologia que ensinem aos seus alunos, futuros professores,
a utilizar a tecnologia voltada ao ensino.

Nesse sentido, segundo Pesquisa Tic Educacdo (2017)8 57% dos professores n&o
cursaram, na graduacao, disciplina especifica sobre como usar computador e internet em
atividades com alunos, sendo que 77% dos deles também ndo participaram de curso de

formagé&o continuada sobre o uso de computador e internet em atividades de ensino.

4.3 RELACAO DOS ALUNOS COM A TECNOLOGIA

Nesta terceira categoria, serdo apresentadas as percepcoes dos docentes em relacdo aos
alunos e a tecnologia, como também como a aprendizagem se da por meio dela. Para compor
esta categoria, temos sete subcategorias que emergiram, demonstrando que nem sempre 0

senso comum, de que todas as criangas e jovens por terem nascidos numa era tecnologica estdo

5T1C Educaco 2017. Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo nas Escolas Brasileiras.
Disponivel em: https://www.cetic.br/media/docs/publicacoes/2/tic_edu 2017 _livro_eletronico.pdf Acesso:23 de
maio 2019.
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totalmente adaptados e aptos a utilizarem a tecnologia para aprender esta correto. Ainda cabe
as escolas e aos professores instruirem esses jovens para fazerem o uso voltado a
aprendizagem.

Nesta subcategoria, Os alunos usam a tecnologia para o lazer, ndo para aprender,
foi evidente essa percepcao dos professores em relacdo a interagdo dos alunos com a tecnologia.
Os professores relatam que os alunos utilizam a tecnologia para estarem conectados as redes
sociais, como o Facebook, para conversar por meio do WhatsApp, para jogos, para fotos, mas,
guando solicitados a utilizarem para produzir algo que seja voltado a aprendizagem formal,
esses ainda demonstram ndo saberem. Ainda outro professor, o D6, relata que, “...eles acham
que internet € isso, aquelas trés coisas que eles podem usar, nada voltado a educa¢do’. O
professor D10 traz que “... mas eu vejo que os alunos tém dificuldades de utilizar a tecnologia
para o que a gente pede, para a educacgdo, para o ensino, para buscar, se a gente pede uma
pesquisa eles tém uma dificuldade de utilizar so para aquilo ali, ter aquele objetivo, ..."
Também verifica-se que esses alunos tém dificuldade de focar em desenvolver aquilo que o
professor solicita, de aprofundar as suas pesquisas e aprendizagens.

Segundo a pesquisa realizada pela TIC Kids Online Brasil’, dados do ano de 2017,
considerando os diferentes usos de ambiente on-line, tendo como foco criancas e adolescente
da faixa etéria entre 9 a 17 anos, sinalizam que se mantém a predominancia de atividades ligadas
a comunicacao e ao entretenimento, entre elas: enviar mensagens instantaneas (79%), assistir a
videos on-line (77%), ouvir masica na Internet (75%) e usar redes sociais (73%). Essa pesquisa
vem reafirmar a percepcao dos professores sobre a relacdo dos alunos com a internet.

Nesta subcategoria, Os alunos apresentam dificuldades de utilizar a tecnologia para
aprender, apresenta uma das grandes dificuldades das criancas e jovens, focalizar sua atencéo
no que foi solicitado pelos professores. Os docentes relatam que, quando solicitam uma busca
na internet sobre determinado conteldo, se eles ndo estiverem acompanhando esses alunos,
quando eles veem, os estudantes desviaram a aten¢do para um jogo ou para outros sites do seu
interesse. D3 e D4 preocupam-se porque, com essas atitudes, os alunos acabam desperdi¢ando
o tempo de aula, como assinalado nos seguintes relatos: “...é claro que tém uns que vém e
acabam desperdi¢ando o seu tempo, ... ”(D3), “... é claro que ndo da para atingir a todos, ...”

113

(D4). O professor D10 coloca bem a situagdo: “.. até mesmo o telefone vocé pede para

"TIC Kids Online Brasil 2017, Pesquisa sobre o Uso da Internet por Criangas e Adolescentes no Brasil. Disponivel
em: https://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/tic_kids_online_2017_livro_eletronico.pdf. Acesso: 10 de abril
2019.
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pesquisar, daqui a pouco eles estdo em outras coisas, por exemplo, nas redes sociais, eles ndo
focam, eles ndo utilizam para o objetivo que &, que seria usar para certo conteudo, ... ”.
Conforme Prensky (2001):

Os professores Imigrantes Digitais afirmam que os aprendizes sdo 0s mesmos
que eles sempre foram, e que 0s mesmos métodos que funcionaram com os
professores quando eles eram estudantes funcionardo com seus alunos agora.
Mas esta afirmacdo ndo é mais valida. Os alunos de hoje sdo diferentes. Um
estudante do jardim de infancia disse recentemente no recreio
www.hungry.com (hungry = com fome). “Toda vez que vou a escola tenho
que diminuir minha energia”, reclama um estudante de ensino médio. E que
os Nativos Digitais ndo podem prestar atencdo ou eles ndo escolhem?
Frequentemente do ponto de vista dos Nativos seus instrutores Imigrantes
Digitais fazem com que ndo valha a pena prestar atencao a sua forma de educar
se comparar a tudo o que eles vivenciam — e entdo eles os culpam de néo
prestarem atencdo! (PRENSKY, 2001.p.03).

Os professores imigrantes digitais, na tentativa de inserir as tecnologias em suas aulas,
ndo obtém o resultado esperado por parte de seus alunos, pois os métodos utilizados ainda séo
tradicionais, mesmo com o0 uso da tecnologia, ocasionado a dispersdo do aluno em aula.

A subcategoria Os alunos ndo sabem o basico de informatica evidencia a preocupagédo
por parte dos docentes que 0s alunos cada vez mais ndo possuem nocdes basicas de informatica,
como conhecimento do teclado, programas de producdo de texto ou até mesmo salvar suas
buscas no computador, no celular. Com isso os professores das disciplinas evidenciam que se
forem ensinar o basico para o manuseio dos computadores ou da internet, o tempo das aulas
acaba sendo pouco para ensinar 0s contedos das suas disciplinas. Segundo D7, “...eles nao
sabem como copiar, colar la da internet no Word, como € que vou formatar, entdo a maioria
nao sabe, é bem dificil, ndo sabem o basico, trocar a fonte, mudar a pagina, recortar ou colar
uma imagem, mexer com a imagem no Word, é dificil...”, geralmente nessa escola as turmas
sdo de vinte alunos para mais, entdo o professor ndo consegue atender a essas dificuldades e
mais o ensino do seu conteudo.

Na subcategoria Os alunos possuem recursos tecnolégicos, mas muitos deles nédo
sabem usar, os professores percebem que, mesmo os alunos oriundos de familias de poucos
recursos possuem telefones de boa qualidade e até mesmo certo acesso a internet, mas quando
é pedido para que eles facam uso nas aulas para utilizar como apoio para aprender, 0os alunos
demonstram desconhecer como fazer uso e verbalizam que utilizam as potencialidades do
aparelho para o lazer: “Eles sabem e dominam as redes sociais, isso eles dominam, nossa isso

eles dao um banho na gente,...”(D2)
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Na subcategoria Poucos alunos sabem muito de tecnologia, os professores relatam
que, em suas salas de aulas, ttm um pequeno grupo de alunos que provam saber muito sobre
tecnologia, e esses sdo aqueles que geralmente auxiliam seus colegas e professores: “Tem
poucos que sabem muito, te ddo aula, ajudam até a gente,...’(D2)

A Competéncia cinco da BNCC visa desenvolver nos estudantes, ao longo da Educagéo
Bésica, a compreensdo, a utilizacdo e a criagcdo de tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva, com ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares), para esses se comunicarem, acessando e disseminando informacoes,
sendo capazes de produzir conhecimentos e resolver problemas nas suas vivéncias na
sociedade, como protagonistas e autores.

Os alunos precisam estar mais bem preparados diante da evoluc¢éo da tecnologia digital,
pois vivemos em tempos em que a informacéo € instantanea e de facil acesso, a comunicagao
se da a todo tempo entre as pessoas. Essa forma de viver e compreender a sociedade atual,
principalmente para criangas e adolescente, precisa ser mais assistida pelo meio educacional.
A BNCC vem para enfatizar a importancia de metodologias que explorem desenvolver essa
competéncia no ensino e aprendizagem.

Na categoria Alunos que gostam de aprender por meio da tecnologia, os professores
constatam que, quando utilizam as ferramentas tecnolégicas como apoio, os alunos se mostram
mais interessados para aprender, para D5 “FEles gostam, se mostram interessados,
entusiasmados, eles sao muito criativos,...”. D2 diz que “...esses dias eu trabalhei uma carta e
os alunos lembraram que o Jota Quest tinha uma musica que é uma carta, entdo nesses
momentos eu uso para pesquisa’”’. D9 “...inclusive eles mesmos, costumam cobrar por parte dos
professores para usar mais as tecnologias atuais nas aulas,...pois eles ficam mais interessados

nas aulas, nos conteudos, faz toda a diferenca. Para os autores,

a nova geracdo, que aprendeu a lidar com novas tecnologias, esta ingressando
em nosso sistema educacional. Essa geragdo que chamamos geracdo Homo
zappiens, cresceu usando multiplos recursos tecnolégicos desde a infancia: o
controle remoto da televisdo, 0 mouse do computador, 0 minidisc e, mais
recentemente o telefone celular, o iPod e o aparelho de MP3. Esses recursos
permitiram as criancas de hoje terem (?) controle sobre o fluxo de informacéo,
lidar com informagGes descontinuadas o com a sobrecarga de informacdes,
mesclar comunidades virtuais e reais, comunicarem-se e colaborarem em rede,
de acordo com suas necessidades (VEEN; VRAKKING, 2009, p.12).

Criancas e adolescentes, na sua maioria, indiferente do meio em que estdo inseridos,

entram em contato desde cedo com recursos tecnologicos, essa geragdo chamada Homo
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zappiens®, sdo Nativos Digitais, que possivelmente tendem aprender por meios diferentes dos
que ndo passaram por essas vivéncias e, para poder obter melhores resultados na educagéo,
precisa-se levar em conta essa constatagao.

Mas tem também a subcategoria dos Alunos que ndo se adaptam ao ensino por meio
da tecnologia, esse relato da D8 “...pois ele ndo conseguiu mexer na ferramenta e assim eu ja
tentei, os colegas ja tentaram, eu ja chamei os pais, mas € bem dele, ele travou e ndo quer
fazer,...” demonstra a experiéncia da professora de Educacdo Fisica ao inserir o Google
Classroom nas suas aulas, ela relatou que, numa turma de trinta e trés alunos, apenas um nao
conseguiu desenvolver as atividades por meio da plataforma, mesmo recebendo ajuda dos
colegas. Para ele, foi algo muito complicado segundo a conversa que teve com a professora e
com 0s pais, na maneira tradicional, ele desenvolveu as mesmas atividades propostas pela

professora.

4.4 FORMACAO INICIAL E CONTINUADA PARA USO DA TECNOLOGIA NA
PRATICA DOCENTE

Esta categoria traz um panorama sobre a formacéo inicial e continuada dos professores
no que diz respeito a capacitacdo para uso da tecnologia nas suas praticas. Entre os onze
professores que compdem 0 grupo pesquisado, percebe-se que cada um teve uma trajetéria
pessoal e profissional que possibilitou ou ndo uma maior aprendizagem e atualizacéo sobre a
tecnologia voltada ao ensino, gerando oito subcategorias que analisaremos ao longo do texto.

Na subcategoria O professor ndo teve na formacao inicial preparo para uso da
tecnologia, observa-se, nos relatos dos professores formados hd mais de dez anos, que esses
ndo tiveram contempladas, em suas disciplinas, uma que tratasse de metodologias de ensino
que utilizassem a tecnologia. De acordo com o relato de D35, ... na minha formacéo académica
nao tive nada, porque foi em 98 e recém estava comecando a internet,...”, € D10, “Na formagdo
inicial eu ndo tive formacdo para uso da tecnologia”. Fica evidente que em vinte anos a
evolucdo da sociedade em relagdo a tecnologia foi tdo rapida que esses professores, ainda no
meio de suas carreiras, ja se encontram desatualizados neste assunto.

Por outro lado, ha também professores que estdo formados ha menos tempo e que ja

tiveram pelo menos uma disciplina nas suas grades curriculares que contemplou a formacéo

80 Homo Zappiens sédo individuos que pensam em redes e de modo mais colaborativo do que as geracdes que a
antecederam, sdo capazes de determinar nucleos essenciais de informagdes, pertencentes a um fluxo, na busca de conhecimento significativo,
no sentido de ter importancia, ou utilidade no seu modo de vida, passaram a vida toda, cercados por computadores, video games, utilizando
aparelhos de som digital, cAmeras fotogréaficas digitais, telefones celulares, tablets. Veen&\Vrakking (2009).
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para uso da tecnologia no ensino. Esses relatos geraram a subcategoria o professor teve na
formacéo inicial preparo para uso da tecnologia, em que D1 relata que na faculdade “...
achou muito interessante, os alunos vivenciarem OVA (objeto virtual de aprendizagem) e o
AVA (ambiente virtual de aprendizagem), assim como D8, o qual destaca que tanto no
Magistério, como também na faculdade teve uma cadeira que tratava sobre tecnologia.

A proxima subcategoria trata da Capacitacao dos professores para uso da tecnologia,
na percepc¢do dos professores, eles admitem que ndo sabem como usar a tecnologia nas suas
aulas, acreditam que se estivessem mais capacitados poderiam motivar mais os seus alunos e
obteriam uma maior qualidade de ensino. Para D11, “..até fica melhor quando a gente se
apropria, tem conhecimento do que a gente pode fazer com as tecnologias que estdo a
disposi¢do, porque muitas vezes a gente ndo tem sucesso,...” € D9 acrescenta que “... observa
que, em algumas formacg@es continuadas sempre sdo oferecidas, por parte dos responsaveis,
um conhecimento, uma pesquisa estimulando os professores a buscar conhecer essa tecnologia
atual.”

Com essa consciéncia demonstrada na subcategoria anterior, destacam-se duas atitudes
dos professores, que sdo apresentadas em duas subcategorias: Professor vai em busca de
capacitacéo; Professor ndo busca se capacitar para uso da tecnologia. Essas posturas dos
professores estdo muito relacionadas a questdes sociais, profissionais. Na pesquisa alguns
profissionais se mostraram abertos ao novo, dispostos a aprender mais, também se pode
observar gue alguns tinham receio do novo, estavam mais acomodados e demonstraram mais
confianca nos métodos de ensino tradicional.

Na subcategoria o Professor vai em busca de capacitacdo, demonstra uma busca
pela capacitacdo, mesmo quando essa ndo é proposta pelas escolas. Nas formacoes
continuadas, esses profissionais se atualizam por meio de visualizacdo de videos, de aulas
dadas por youtubers, ou indo em busca de informacOes e aprendizagens com as pessoas
proximas que possuem mais conhecimento, sejam esses alunos, colegas, familiares. Como
relata D4, “... muita coisa eu tive que correr atrds e corro até hoje.” D5 diz que “...e muitas
das coisas a gente acaba descobrindo com eles mesmos (com os alunos), porque eles tém uma
visdo até melhor que eu que manuseio pouco a tecnologia.” Para D2, “O que eu sei foi assim,
perguntando, fazendo, mexendo, e se eu tenho uma ddvida eu recorro ao meu filho a minha
cunhada, essas pessoas assim”.

Para Tardif (2012, p. 228), “os professores de profissdo possuem saberes especificos

gue sdo mobilizados, utilizados e produzidos por eles no ambito de suas tarefas cotidianas”.
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H& um comprometimento por parte do professor de ir em de formagdes que os capacitem para
0 ensino de acordo com os desafios das suas vivéncias na sala de aula.

Mas a subcategoria Professor ndo busca se capacitar para uso da tecnologia, temos
professores que trabalham no mesmo grupo com uma postura completamente oposta ao
comportamento dos que foram citados na outra subcategoria. Os docentes relatam néo terem
participado de Formacdo Continuada organizadas pelas mantenedoras em que j& trabalharam,
confessam nunca antes ter se interessado por esse assunto da tecnologia voltado ao ensino e
também dizem néo ter tempo para poder aprofundar e buscar por capacitacées.

A alegacdo de ndo ter tempo para qualificacdo, por parte dos professores, pode ser
refletida na citacdo abaixo, demostrando o esforgo de todos na atualizagcdo permanente, pois,
com o passar do tempo, 0 homem vai criando cada vez mais tecnologias que facilitam a vida

da sociedade:

Professores e alunos utilizam as tecnologias nas suas atividades desde sempre.
Quadros e barras de giz, projetores de slides, flipcharts, e assim por diante ja
foram em algum tempo considerados "novas tecnologias"”, quando apareceram
pela primeira vez ao longo de décadas atras. Cada vez que uma nova
ferramenta é criada precisamos aprender a usa-la, considerando o ponto de
vista pedagdgico. E intrinsecamente dificil para todos nds integrantes desta
cibercultura e desta cibersociedade mantermo-nos atualizados com relacéo ao
uso de dominio efetivo de todas as novas tecnologias. No entanto, este esforco
de constante atualizacdo é inerente & docéncia. (Giraffa, 2013.p.107)

Na subcategoria Participacao dos professores em cursos de formacdes para uso da
tecnologia, ficou evidente que essas participacdes sdo poucas, pois ndo sdo todas as redes de
ensino que oferecem formacg&o nessa area, por vezes possibilitam para uma modalidade e ndo
para outra, como € o caso de um relato de um dos participantes que observou que foi propiciado
para os professores que atuavam na Educagéo de Jovens e Adultos apenas, segundo D1, ... por
eu estar trabalhando na EJA, eles proporcionaram essa capacitagdo”. Para a D1, também
muitas vezes o professor acaba ndo utilizando um determinado recurso tecnologico, por ndo
receber capacitacdo, como foi o caso de tabletes que foram adquiridos por uma rede de ensino,
mas somente apos trés anos é que foram instruir como esse recurso poderia ser Util nas aulas,
sendo que essa capacitacdo foi aproximadamente uma hora, isso é, foi apenas de instrucéo e
ndo de uma pratica onde os professores pudessem ensaiar esse uso posteriormente.

Para D9, as institui¢bes de ensino dizem que € importante a adequacéo das tecnologias

ao ensino, D5, diz que “...bem no comeg¢o na instala¢do do Laboratorio de informdtica, nos
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tivemos um curso bdsico”, porém como D8 relata sobre essas formacdes, “...mas depois nao

deram continuidade”. Nesse contexto,

[...] os professores sé serdo reconhecidos como sujeitos do conhecimento
guando lhes concedermos, dentro do sistema escolar e dos estabelecimentos,
0 status de verdadeiros atores, e ndo o de simples técnicos ou de executores
das reformas da educag&o concebidas com base numa logica burocratica “top
and down”. (Tardif, 2012, p. 243)

Sendo assim, observa-se que as Formagdes Continuadas para Insercdo da Tecnologia no
Ensino acontecem, mas raramente, sem possibilitarem uma préatica dos professores para se
sentirem mais confiantes e ndo ha continuidade por parte das mantenedoras e redes de ensino.

Na subcategoria Professor que n&o usa tecnologia porque néo recebeu formacéo,
dos onze professores participantes dessa pesquisa, sete professores de diferentes areas de
conhecimento nunca haviam participado de uma Formacdo Continuada voltada ao Ensino,
antes desse Projeto de Insercdo da Plataforma Google Classroom no Ensino Fundamental. A
professora D3, preocupada e demonstrando-se envergonhada, relata que nem as coisas basicas
ela possui dominio como esta evidenciado no seu relato: “Assim sinceramente sou péssima na
tecnologia, eu ndo sei mexer em nada praticamente, eu apanho para fazer um Datashow, para
mim é bem dificil”.

A proxima subcategoria intitulada Abandono de préaticas docentes superadas,
apresenta a visdo dos professores em relacdo a tendéncia natural de reproduzir em suas praticas
de sala de aula as experiéncias vivenciadas quando ainda eram alunos. As praticas
desenvolvidas pelos seus professores acabaram ficando registradas nas suas memorias e, de
alguma forma, lhe ddo maior seguranca para repeti-las com seus alunos. Metodologias
tradicionais, como explicacdes orais, aulas expositivas, ou com auxilio do livro didatico, para

dinamizar mais o contetdo ainda sdo muito usuais. Segundo Pimenta e Lima,

a formacdo do professor, por sua vez, dar-se-a pela observacdo e tentativa de
reproducdo dessa pratica modelar; como um aprendiz que aprende o saber
acumulado. Essa perspectiva esté ligada a uma concepcéo de professor que
ndo valoriza sua formagdo intelectual, reduzindo a atividade docente apenas
um fazer, que serd bem sucedido quanto mais se aproximar dos modelos que
observou. (2006, p. 8)

Considerando Pimenta e Lima (2006), alguns autores denominam o modo tradicional,
presente ainda nos dias atuais retratada na subcategoria acima, como uma atuagdo docente

denominada “artesanal”, pois, de acordo com as autoras, 0s professores copiam 0s professores
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que fizeram parte das suas vidas escolares quando estes eram alunos, devido a admiracéo ou
pela adogdo de modelos tradicionais eficientes, consagrados e préticas vivenciadas décadas
atras. Na reflexdo da D1, observa-se a consciéncia critica da professora ao declarar: “...tem que
sair daquela aula como vocé aprendeu, quebrar essa barreira, para como vocé ministrar as

)

aulas, porque esta interiorizada, esta dentro da gente.’

4.5 FORMACAO CONTINUADA PLATAFORMA GOOGLE CLASSROOM

Nesta categoria, discutem-se as perspectivas dos docentes em relagdo a Formacéo
Continuada proposta pela pesquisadora, observando os pontos positivos e negativos da inser¢ao
da Plataforma Google Classroom como apoio as aulas presenciais.

Por meio dos relatos e discussdes dos docentes durante e apos a Formacao Continuada,
foi possivel perceber a caréncia de capacitacdo dos professores na area da tecnologia, quando
se trata de inserir a tecnologia no ensino.

A pesquisa evidenciou, por meio da leitura dos relatos das professoras, que as formacdes
precisam ser efetivas, assim como possibilitar uma carga horaria aos professores a fim de
praticarem as ferramentas e recursos que sdo apresentados, dessa forma terdo mais seguranca
para utilizarem esses recursos tecnoldgicos em suas aulas Essa  categoria  possui  trés
subcategorias denominadas: Perspectiva dos professores participantes; Pontos positivos da
Plataforma Google Classroom; Pontos negativos da Plataforma Google Classroom.

A subcategoria Perspectiva dos professores participantes mostra que a formacao,
proposta pela pesquisadora, obteve avaliagdes muito positivas por parte dos participantes. O
participante D1 parabenizou-a por ter proporcionado esses momentos de formacao continuada,
enfatizando a importancia de quebrar barreiras e plantar uma “sementinha” sobre essa area neste
grupo de professores, para que, a partir de entdo, possa comecar a acontecer outras formagoes

que tratem da tecnologia voltada a educacdo. Com essas colocagdes dos participantes, cita-se:

Seremos reconhecidos socialmente como sujeitos do conhecimento e
verdadeiros atores sociais quando comegarmos a reconhecer-nos uns aos
outros como pessoas competentes, pares iguais que podem aprender uns com
os outros. (TARDIF, 2012. p.244)

Outro participante D11 relatou que o tutorial que foi disponibilizado na Plataforma
Google Classroom serviu de apoio para responder as duvidas quando surgiram durante a

inser¢do com os alunos.
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J& o participante D6 diz que essa foi sua primeira formagdo em que participou tratando
desse assunto, tecnologia. Por ser uma das &reas ainda pouco discutida, no meio educacional,
apesar de terem gostado, os participantes ainda possuem receio de utilizarem a Plataforma
Google Classroom, como D4 traz no seu relato: “eu nao gosto de levar algo para os alunos que
eu ainda ndo tenho dominio”. Ainda sobre essa inseguranca, D5 acrescenta que “ pela sua
formacgédo e falta de conhecimento nesse meio, tem medo de propor algo novo, usando a
tecnologia e surgirem possiveis duvidas e nao ter alguém para recorrer”.

Alguns dos participantes sdo professores também do Estado e ja haviam participado de
uma formacdo semelhante no ano anterior, voltada para os professores de Ensino Médio. Esses
relataram que, ao participarem da formacdo proposta pela pesquisadora, sentiram-se mais
confiantes, com mais propriedade para inserirem em suas aulas, algo que ndo tinham se
desafiado ainda.

Os professores de Educacdo Fisica e Historia vivenciaram com seus alunos a inser¢éo
do uso da Plataforma Google Classroom e relataram suas experiéncias positivas a pesquisadora
e ao grupo de colegas. A professora de Educacdo Fisica achou muito valida a Plataforma para
trabalhar os contetidos tedricos da disciplina e a professora de Histdria diz ser muito valido para
ampliar os conhecimentos dos alunos, também propiciando mais contetdo, inclusive

disponibilizando videos. Para Fagundes (2008),

el primer uso de una nuevatecnologia consiste siempreenunesfuerzo para
hacermejorlo que ya se hacia antes, por eso es razonable esperar que las TIC
ayuden a mejorarlaspracticasya existentes enlaescuela. Pero ;qué se puede
entender hoy por innovacionesenlaescuela? No se limitan a
mejorarlasprécticastradicionales, porque el cambio que estd ocurriendo
representa un cambio de paradigma (p.127).

Mas o participante D5 relata que experiéncias novas no dia a dia da sala de aula acabam
sendo adiadas e ele acredita que possa se aposentar, pois ja ndo falta muito tempo, e que nédo
vai ousar em inserir em suas aulas de geografia.

Em suma, ficou evidente nos relatos que a formacdo na area da tecnologia deve ser
continua, essa foi uma proposta que serviu para desacomodar 0 grupo para observar outras
possibilidades para ensinar os alunos, apesar de demonstrarem terem gostado, ainda ndo se
sentem seguros e com conhecimento suficiente para utilizarem essa ferramenta ou outras, pois,
perante aos alunos, é necessario ter dominio do que se esta propondo. Dessa forma. segundo 0s
professores participantes, foi a possibilidade de adquirirem uma base, mas essa precisa ser

ampliada, deve haver mais formacéo nessa area.
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Na subcategoria Pontos positivos do uso da Plataforma Google Classroom, serdo
apresentadas, segundo a observacgdo e percepcdo dos professores, as potencialidades e as
facilidades para os dois lados, ou seja, para o0 ensino e para a aprendizagem. Para o ensino, isto
é, para os docentes, a Plataforma potencializaria, como no caso da professora de inglés, a
conversacao nos diferentes niveis presentes em uma turma de alunos; o aproveitamento do
tempo, possibilitaria desenvolver nas aulas mais conteldo e informagOes para os alunos; a
disponibilizacdo de avaliagdes por meio da ferramenta, como também a dindmica da correcdo;
facilitaria o planejamento do professor, esse poderia construir sua aula e disponibiliza-la em
varios momentos do seu dia; diminuiria o0 uso do papel, tdo discutido pelo gasto e questbes
ambientais; poderia observar melhor o comprometimento em aprender e a participagdo dos
alunos para entregar as atividades disponibilizadas na Plataforma Google Classroom, entre
outras.

Os docentes ressaltaram que a Plataforma Google Classroom poderia ser um espaco de

uma aprendizagem em rede, segundo Fagundes,

se puede pensar: pero ;cémo van a atender losprofesores a grupos de alumnos
gue se mueven por diferentes espacios, se constituyenen diferentes niveles, si
cada profesor es experto en uma disciplina del curriculo? Con una innovacion
proporcionada por la cultura digital: asi como losespaciospuedentranspasarlas
paredes y los muros de laescuelaen una comunidad que puede aprender en
redes, conlosalumnos conectados desde cualquier lugar, el curriculo puede
assumir lametodologia de proyectos de aprendizajeenpequefios grupos afines
que eligen sus problemas, formulanlascuestiones para sus investigaciones y
trabajan bajo lacoordinacion de un professor que tambiénloselige,
independiente de suespecialidad y de lanaturalezadel problema,
puesasumelacondicion de sociosenelaprendizaje (orientando a losalumnos y
aprendiendo junto a ellos). Los tiemposserdn programados segunlos
cronogramas planificados en conjunto, respetandolasactividades elegidas
segunlasnecesidades de lasinvestigaciones de cada grupo. (2008, p. 136-137).

As metodologias e ferramentas auxiliam a modificacdo de curriculos e préticas
pedagdgicas, transcendendo tempos e espacos, proporcionando aos docentes um ensino
inovador, em que os alunos possam desenvolver “ competéncias cognitivas, pessoais e sociais,
que ndo se adquirem da forma convencional e que exigem proatividade, colaboragéo,
personalizagdo e visao empreendedora”. (MORAN, 2015, p.16).

Ja para os alunos, no que diz respeito a aprendizagem, serviria para potencializar as suas
aprendizagens quanto ao uso da tecnologia voltada para aprender, possibilitando treinar a
digitagdo e o envio de trabalhos; motivagdo por estarem usando uma ferramenta tecnoldgica,

propiciando usar o computador, notebook ou celular nas aulas; troca de conhecimentos e
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compartilhamento por meio da ferramenta; possibilidade de acessar o conhecimento em
qualquer lugar, mesmo fora da sala e sem a disponibilidade fisica de um caderno ou livro.

Comorelata D11, “...entdo tempo e espaco fisico e até o intelectual da gente desenvolve
mais”, tanto para alunos quanto para professores seria positivo a insercdo da Plataforma as
aulas presenciais.

Na subcategoria Pontos negativos do uso da Plataforma Google Classroom,
apresentou assim, como na subcategoria anterior, a perspectiva dos professores discutindo tanto
para 0 ensino, quanto para a aprendizagem 0s aspectos negativos. Para 0 ensino, para o
professor, a dificuldade estd na insegurancga de usar a Plataforma Google Classroom por ndo
terem dominio e conhecimento suficiente para inseri-la nas aulas. Confessaram que precisam
de um tempo maior para acomodar e se familiarizarem com essa ferramenta e também a
desmotivacao de alguns alunos que sdo acostumados a utilizar a tecnologia mais voltada para o

lazer. Mas, Segundo Pimenta (2013), o professor

nado precisa dominar as tecnologias da forma como seus alunos o fazem, mas
certamente precisa saber que elas existem como funcionam, suas
potencialidades, apropriar-se delas em algum grau e formar um vinculo de
parceria com sua turma de estudantes. Ou seja, ele deve mudar a forma como
vai se comunicar com seus alunos. Ele deve usar a linguagem e 0s meios que
seus estudantes usam. (p.360)

Segundo os professores participantes, um dos principais pontos negativos é a
disponibilidade da rede de internet da Escola, do municipio, ainda nédo € eficiente quando muitos
acessam ao mesmo tempo e, também, os recursos tecnoldgicos préprios dos alunos nas suas
casas. Por ser uma escola municipal, muitos ainda ndo tém condicBes financeiras que

possibilitam ter acesso a internet ou computadores, por exemplo.

4.6 DIFICULDADES APRESENTADAS NA INSERCAO DA TECNOLOGIA

Nesta categoria, serdo discutidas as dificuldades mais visiveis apresentadas pelos
participantes da pesquisa sobre a insercdo da Plataforma Google Classroom como apoio as
aulas presenciais e também os entraves que dificultam a mudancga da metodologia nas aulas,
como a insercdo de mais atividades que envolvam tecnologia no ensino e na aprendizagem.

A categoria estd dividida em cinco subcategorias, que emergiram dos relatos dos

professores participantes: Falta de tempo/vontade do professor para planejar; Praticar para
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nédo esquecer; Organizacao do tempo de planejamento; Falta de infraestrutura/ equipamentos
nas escolas; Falta de professor e/ou monitor no laboratdrio de informatica.

Na subcategoria Falta de tempo/vontade do professor para planejar, evidencia-se
um dos problemas muito discutidos na profissdo docente, devido a longas cargas horarias e
planejamentos para diversas turmas, os professores ficam cansados, exaustos perdendo o
interesse e vontade de se atualizar. Seu tempo de planejamento se torna curto para realizar
pesquisas para se atualizarem. Segundo o relato de D1, professora que trabalha em duas
escolas, em dois municipios diferentes, mais de quarenta horas semanais: “... mas atualmente
eu ndo tenho tempo para preparar praticas pedagdgicas voltadas tecnologia,... mas é falta de
tempo mesmo, é a correria, é o dia a dia, é o cansacgo, é a sobre carga do trabalho.”

A subcategoria Praticar para ndo esquecer enfatiza a necessidade das formacdes
continuadas propiciarem momentos de praticas, além da parte teorica, pois o professor
necessita vivenciar primeiramente antes de aplicarem com seus alunos nas aulas, isso lhes
proporciona mais seguranca frente aos seus docentes, ainda mais se tratando de tecnologia,
pois 0s alunos sdo nativos digitais, estdo nesse assunto em muitas vezes mais a frente dos seus
professores. Para D10, “... é como qualquer coisa, se vocé ndo colocar em pratica acaba
esquecendo ”. Essa formacdo continuada proposta para essa pesquisa foi s6 o inicio, é preciso
continuar com essas agdes. Como Assumpcéo (2012) enfatiza,

guando o professor estiver confortavel com o uso da tecnologia e da
conectividade que ela oferece, terd mais facilidade de integréa-la a sua prética.
Ele ndo ficara mais intimidado pela presenca cada vez maior de celulares
conectados, ou mesmo netbooks, nas méos de seus alunos. (p.158)

A subcategoria Organizagao do tempo de planejamento remete-se a administracéo
por parte do professor em gerir 0 seu tempo de planejamento, tanto no que diz respeito ao
estudo de novas metodologias quanto ao planejamento das suas aulas, pois, com uma
preparacdo prévia, é possivel desenvolver diferentes metodologias, mas para isso é preciso
colocar em pratica.

Nesta subcategoria, Falta de infraestrutura e/ou equipamentos nas escolas, 0s
docentes pesquisados relatam que, além dos recursos humanos, da capacitagdo dos docentes
para utilizarem as tecnologias, também se fazem necessarios 0s recursos fisicos e materiais.
Muitas vezes um professor fica frustrado por preparar uma aula com determinada ferramenta
tecnologia e, ao chegar a hora, ndo funciona. As aulas, nos anos finais, sdo divididas em

periodos e esses duram por volta de uma hora, se acontece algum imprevisto para utilizar a
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tecnologia necessaria, a aula do professor fica prejudicada e ele ndo vai ousar a realizar a
pratica novamente com seus alunos, entao se volta para as metodologias tradicionais.

Outro fator negativo € o sinal da internet que ainda na localidade € ruim e ndo tem
capacidade de uso de muitas pessoas ao mesmo tempo. D6 conta que foi utilizar um aplicativo
com os alunos e, pelo uso da rede de internet da escola néo foi possivel, entdo roteou a sua do
celular, mas ndo foi suficiente para todos os alunos. O nimero de computadores também foi
citado pelos professores, muitas vezes a relacao alunos e computadores nao é suficiente. Como
coloca D5 sobre a tecnologia presente nas escolas, “Tém varias coisas que tém que combinar,
quando funciona é muito bom.”

O programa Prolnfo® (1997), vinte e um anos atras, uma das acdes educacionais com
0 objetivo de promover o uso pedagdgico da informatica na rede publica de educacdo basica,
consistia em levar as escolas computadores, recursos digitais e conteddos educacionais. Em
contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios deveriam garantir a estrutura adequada
para receber os laboratérios e capacitar os educadores para uso das maquinas e tecnologias.

Décadas se passaram e podemos observar, na presente pesquisa, que ainda ndo foi
alcancado o objetivo do programa na sua totalidade, alguns dos professores participantes dessa
pesquisa receberam uma pequena formacao nessa época, mas nao foi o suficiente para insercéo
nas suas praticas de ensino. Outro fator, além da capacitacdo proposto pelo referido programa,
€ o comprometimento dos governos com a estrutura adequada que com o tempo foi
sucateando, sem a manutencdo necessaria e, como demonstra na préxima categoria, sem o
investimento nos seus quadros de funcionarios, de uma pessoa responsavel pelas ferramentas
tecnoldgicas e pelo apoio ao professor das diferentes areas.

A subcategoria Falta de professor e/ou monitor no laboratério de informatica
apresenta a falta de profissionais nas escolas que possam auxiliar os professores das diferentes
disciplinas no Laboratério de Informatica, pois fica complicado para o professor de sala ligar
as maquinas, explicar os seus conteidos e assessorar a parte da informatica basica, para essa
orientagdo. O apoio aos demais professores, por um profissional que fosse especifico do
laboratorio de informética, seria muito valido na percepgdo dos participantes da pesquisa. Mas
para isso deveria haver uma valorizacdo por parte das mantenedoras em designar profissionais

com mais conhecimento em tecnologia nos laboratorios.

%0 Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) & um programa educacional criado pela Portaria n® 522/MEC, de 9 de abril de
1997, para promover o uso pedagdgico de Tecnologias de Informéatica e Comunicagdes (TICs) na rede publica de ensino fundamental e médio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A verificacdo da importancia da Formacdo Continuada para um grupo de docentes pela
perspectiva do uso da Plataforma Google Classroom foi o objetivo geral desse estudo. Para
alcancar esse objetivo geral, foram propostos os seguintes objetivos especificos: investigar a
utilizacdo ou ndo da tecnologia pelos professores em suas aulas; identificar as contribuigdes do
uso da Plataforma Google Classroom na percepc¢éo dos professores; verificar qual a percepgéo
dos professores sobre a capacitacdo (formacao inicial e continuada) para uso de tecnologia em
sala de aula e identificar as dificuldades ou facilidades dos professores para uso da tecnologia
em sua sala de aula.

As seis categorias que emergiram do processo de andlise deste estudo buscaram alcancar
0s objetivos propostos, bem como responder o problema de pesquisa. As categorias foram
divididas em subcategorias, que demonstraram as percepces dos professores participantes
sobre a tecnologia inserida no Ensino.

A primeira categoria denominada, Tecnologia, 0s docentes apresentaram ter consciéncia
de que a tecnologia se tornou cada vez mais indispensavel para a sociedade. Porém, pode-se
constar que nas escolas ela € ainda pouco utilizada, relataram que seria um diferencial e um
apoio ao ensino significativo. Os docentes observaram que a tecnologia esta no dia a dia de
todas as pessoas que acabam recorrendo das facilidades que ela propicia para a vida.

Mas ao relaciona-la a escola, os docentes avaliaram que ndo possuem preparo suficiente
para inserirem no ensino, relataram ainda que, devido a questBes financeiras, nem todos 0s
alunos possuem condigdes proprias para fazer uso da tecnologia.

A segunda categoria de andlise descreveu a relacdo do docente com a tecnologia,
demonstrando o posicionamento dos docentes pesquisados. Dentre eles, ha aqueles que
relataram que utilizam a tecnologia em suas praticas docentes, adequando sempre que possivel
aos seus planejamentos e modificando as suas metodologias; outros docentes relataram que
possuem vontade de inserir a tecnologia nas suas aulas; também foi possivel observar que
alguns desses docentes, ndo se sentem familiarizados, admitindo ser algo novo, e que a
tecnologia inserida na educagéo deveria ser mais discutida em formagdes continuadas e nos
cursos de formacgoes de professores.

Na terceira categoria de analise, foram apresentadas as observacdes dos docentes sobre
como se da a relagdo dos alunos com a tecnologia, e qual a aceitacdo dos alunos quando as aulas
inserem recursos tecnoldgicos no ensino. Na maioria dos relatos dos docentes, apresentaram

evidéncias que os alunos utilizam a tecnologia principalmente para o entretenimento, ndo para
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adquirir mais conhecimento e aprendizagens. Quando os alunos séo solicitados a fazerem uso
para aprender, eles apresentam muitas dificuldades de focar na solicitagdo do professor.

Outro fator importante relacionado a essa categoria é o fato que os alunos nao sabem o
basico de informatica, os docentes das diferentes disciplinas se mostraram preocupados em
relacdo a essa constatacdo, pois torna-se necessario instruir os alunos além dos seus contetdos,
precisando, por exemplo, ensinar as func¢des das teclas do teclado ou como salvar algo no
computador. Mas também tem uma minoria dos alunos que possuem conhecimento superior a
seus colegas e professores em tecnologia, e se sentem motivados em apoiar sempre que
necessario nas atividades de aula.

Quanto a motivacdo em aprender por meio da tecnologia, 0s docentes observaram que,
de forma geral, os alunos gostam de aprender por meio de metodologias que utilizam recursos
tecnoldgicos, mas também perceberam que alguns poucos alunos se sentem mais seguros e
confortaveis em aprender com metodologias tradicionais.

Na quarta categoria de analise, p6de-se observar que, neste grupo de onze professores
pertencentes a mesma escola, tém-se trajetorias de formacdo pessoal e profissional que
possibilitou ou ndo a atualizacdo nesta area, tecnologia.

Os docentes relataram que € de suma importancia possuirem capacitacdo para inserir a
tecnologia em suas praticas pedagdgicas, reconheceram que poderia contribuir para motivar 0s
alunos e obterem maior qualidade de ensino. Mas, segundo os relatos, temos duas posi¢des
diferentes de acordo com a consciéncia dos docentes, uns vao em busca de mais capacitacdes
nesta area, e outros nao vao atras de aperfeicoamento, devido a uma série de fatores, como, por
exemplo: tempo, condigdes financeiras ou motivacdo pessoal. Também foi possivel constatar
que alguns ndo tiveram, nas suas formacdes iniciais, preparo para uso da tecnologia,
principalmente os formados antes do ano 2000.

Outros relataram que tiveram, em seus curriculos, poucas disciplinas que tratavam de
metodologias que inseriam tecnologia como ferramenta no ensino. Outro fator preocupante foi
a constatacdo da deficiéncia de formacdes continuadas nessa area. Eles relatam que
participaram raras vezes de formagfes continuadas nesta area, alguns disseram que, esta
proposta pela pesquisadora, foi a primeira. Também, em seus relatos, afirmaram que as vezes
é proposto para uma modalidade de ensino e ndo para outra, dando capacitacéo para uns e outros
ndo. Geralmente, segundo os docentes participantes, 0s assuntos tratados nas formacdes
continuadas ndo sdo referentes a insercao da tecnologia ao ensino.

Na quinta categoria, discute-se a perspectiva dos docentes em relacdo a Formacao

Continuada proposta pela pesquisadora. O curso para insercdo da Plataforma Google
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Classroom, como apoio as aulas presenciais, serviu para perceber a caréncia das capacitacdes
quanto a inser¢do da tecnologia no ensino. As formag@es nessa area sdo poucas e, muitas vezes,
as suas cargas horarias sdo pequenas e nao possibilitam aos professores momentos de pratica,
ficando no nivel instrutivo. Devido a isso, 0s docentes que nao vivenciam as praticas ficam
inseguros e ndo aplicam em suas aulas.

Quanto a avaliacdo da formacao, essa foi positiva, os docentes enfatizaram que foi uma
sementinha que foi plantada no grupo e sugeriram que deveria ter continuidade. Alguns dos
participantes se desafiaram a inserir a Plataforma Google Classroom em suas aulas, e
demonstraram-se satisfeitos, inclusive relatando os dias de formagdes para os demais colegas.

Outros acreditam que precisariam de um tempo maior para acomodar o conhecimento,
para desenvolver maior segurancga, e ha aqueles que deixaram a promessa de se desafiar
futuramente. Mas tiveram alguns que admitiram que ndo usariam a Plataforma Google
Classroom, por ndo conseguirem se adaptar a essa ferramenta.

Segundo o relato dos docentes, a Plataforma Google Classroom possui muitos pontos
positivos, tanto para os professores, quanto para os alunos. A Plataforma poderia potencializar
as aulas, otimizando o tempo e um maior rendimento nos contetdos desenvolvidos, devido a
possibilidade de disponibilizar aos alunos os contetdos previamente as aulas presenciais. Seria
um facilitador para a realizacdo de provas e trabalhos; também facilitaria o planejamento dos
professores, que poderiam organizar as suas aulas diretamente na Plataforma, em qualquer lugar
gue estivessem, arquivando os seus materiais ja produzidos em outros momentos. Na questdo
do meio ambiente, pouparia o papel e, também, possibilitaria uma excelente forma de observar
0 comprometimento dos alunos nas entregas de tarefas.

Para os alunos, proporcionaria potencializar as aprendizagens, mais experiéncia no
manuseio de computadores, notebook e celulares, além de permitir a troca e compartilhamento
de conhecimentos fora do espago escolar.

Quanto aos aspectos negativos da Plataforma Google Classroom, foi citada no que diz
respeito ao professor, a inseguranga, pois acreditam nédo ter conhecimento e dominio suficiente
para inserir nas suas aulas.

Para os alunos, os docentes acreditam gque muitos alunos ndo se motivam em usar 0s
recursos tecnoldgicos para aprender, é preciso 0 professor estar insistindo e motivando-os.
Outro ponto negativo € a rede de internet com pouca capacidade de acesso. Os professores
também visualizaram em suas aulas que tém alunos que ndo possuem condigdes familiares
financeiras para possuirem os recursos tecnoldgicos proprios.

A Ultima categoria de andlise deste estudo apresenta as dificuldades que os professores
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relataram em relacdo a insercdo da tecnologia ao ensino. Os docentes colocam que possuem
uma carga horaria extensa, com necessidade de planejar para muitas turmas, com essa rotina,
ficam cansados e sem interesse de ir em busca de atualizacao.

Outra dificuldade citada seria a falta de pratica, pois, se ndo houver pratica nos cursos
de formacdo continuada, o professor ndo adquire confianca de aplicar nas aulas. Também
relatam que precisam melhor a organizagdo do tempo dos seus planejamentos, permitindo
estudar mais novas metodologias para aplicar nas aulas.

A falta de infraestrutura e equipamentos tecnoldgicos nas escolas, segundo 0s
professores participantes, desmotiva-os a tentar fazer uso das ferramentas tecnologicas. Muito
se fala do laboratério de informatica, mas, além de estar equipado com a parte material, também
¢ preciso ter uma pessoa que seja responsavel pelo laboratério e equipamentos, essa pessoa
também devera auxiliar os alunos orientando no manuseio dos equipamentos, enguanto 0s
professores das diversas disciplinas explicam a parte dos conteudos.

Este estudo, assim como outros semelhantes, serviu para verificar a realidade e observar
quais as acOes possiveis de se promover para modifica-la. Por meio da analise, percebeu-se que
ainda se discute pouco, nas formacdes continuadas propostas pelas escolas e mantenedoras,
sobre como inserir metodologias com uso da tecnologia no ensino. O ensino estad a margem da
tecnologia, enquanto é cada vez mais visivel que a TIC esta inserida em nossa sociedade, que
ela estéa presente em todas as funcionalidades sociais, torna-se impossivel pensar em educar sem
0 Seu uso.

A tecnologia deveria ser mais discutida na Educacédo Basica, pois os docentes precisam
de Formacdes Continuadas que os capacitem para usa-la em suas praticas pedagdgicas. Dessa
forma, os seus alunos poderédo estar mais preparados para uma sociedade complexa, global e
em transformacdo permanente. Ao término deste trabalho, acredito que plantei apenas uma
pequenina sementinha num terreno ainda muito extenso, que pode ser mais cultivado

futuramente.
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APENDICE A — Modelo do questionario de percepcdes prévias

PONTIFICIA UNIVERSIDADE Ce\TC')LICA DO RIO GRANDE DO SUL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO EM CIENCIAS E
MATEMATICA

Questionario
Caro colega ...

Peco a sua colaboracdo para responder as perguntas deste questionario, salientando que as
respostas subsidiardo a minha pesquisa de Mestrado em Ciéncia e Matematica de forma
andnima.

Pesquisadora: Daguilaine Lima da Costa

NOME dO(8) ProfeSSOI(8): ....eiverierieeieieiesieste et
[0 F:To [T

F N QLo N Lol AN (U T o (o LRSS USSP
FOIMAGED: ... bbbt b bbbt
AT 08 BLUAGAD: ......vocveeeeeeeeee ettt s sttt

Situacdo Funcional:
( ) concursado () contrato temporario

Tempo de Atuacdo Docente:
( )menosde3anos ( )maisde3emenosde5 ( )entre5e10 ( ) maisde 10 anos

1. Vocé trabalha com seus alunos no laboratério de Informatica ou com alguma ferramenta
tecnoldgica em suas aulas?

2. Se sim, vocé pode descrever quais agdes tecnoldgicas que os educandos fazem no laboratorio
de informatica ou com apoio de outra ferramenta tecnologica, como seus celulares?

3. Como funciona o processo de capacitacdo dos professores na sua escola para o uso da
tecnologia?

4. Quais as dificuldades que vocé encontra para a utilizacdo da tecnologia em suas praticas
pedagdgicas?

5. Vocé conhece ou ja fez uso de algum ambiente virtual de aprendizagem (AVA)? Se sim,
quais e em quais situacdes?

6. Se houvesse um curso de formagédo continuada sobre tecnologia como apoio as aulas, o que
vocé acha que deveria ser abordado?
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APENDICE B — Entrevista estruturada

N

o 0k~ w

PONTIFICIA UNIVERSIDADE Ce\TC')LICA DO RIO GRANDE DO SUL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO EM CIENCIAS E
MATEMATICA

Roteiro de Entrevista

Pesquisadora Daguilaine Lima da Costa
ENEIEVISTAAD (B): +e.vvveereeiiitieieeiieie ettt bbbt

F AN QLo Ko [ AN (U Vo Lo LSS RUORTRPSIN

Qual a sua opinido sobre 0 uso da tecnologia na educacgédo?

Vocé considera que sua formacéo (inicial ou continuada) lhe preparou para usar as
tecnologias com os seus educandos?
Como vocé percebe sua préatica de ensino e o uso das tecnologias?

Como vocé percebe seus alunos nas aulas quando usa alguma ferramenta tecnolégica?
Como vocé tenta se atualizar tecnologicamente para fazer uso nas suas aulas?

O que vocé achou da plataforma apresentada no curso de formacéo? Pretende utiliza-la em
suas aulas? Como?

Cite pontos positivos e negativos que vocé acha que ocorrerdo ao usar a plataforma Google
Classroom.
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Slides produzidos para o encontro de professores, situando-os quanto a tecnologia na

sociedade e na educacao.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO EM SALA DE AULA

Vocé sabe o que é TIC?

As Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo — TIC correspondem a todas
as tecnologias que interferem e medeiam os processos informacionais e
comunicativos dos seres. Ainda, podem ser entendidas como um conjunto de
recursos tecnol6gicos integrados entre si, que proporcionam, por meio das funcdes
de hardware, software e telecomunicagdes, a automagdo e comunicagdo dos
processos de negdcios, da pesquisa cientifica e de ensino e aprendizagem.

E a EAD vocé sabe o que é?

EaD é a sigla para Educagdo a Distancia. E uma forma de ensino/aprendizagem
mediados por tecnologias que permitem que o professor e o aluno estejam em ambientes
fisicos diferentes.

hitps:/hww significados com br/ead

As antigas tecnologias de
informacéao

Astecnologias estao desde sempre presente nas vida humana, e trazem consigo
muito conhecimento e evolugéo diante da sociedade. Sendo assim, as primeiras
tecnologias de informag&o que surgiram séo:

As Novas Tecnologias

surgiram e os novos métodos de

— se comunicar surgiram com a
Terceira Revolugéo.

Dando-se de forma gradativa
desde a metade da década de 70
e, se intensificou a partir da década
de 90.

Como as
Novas
Tecnologias
surgiram?

Com o advento das Novas
Tecnologias, o Ensino a Distancia
(EAD), impulsiona cada vez mais,
traz assim uma evolugdo na
educacéo do pais.

Quais sdo as novas TECNOLOGIAS DA
COMUNICAGAO E INFORMAGAQ?
il 0"
Tablet; \ y
Iphone;
Notebook;
Videos;

Fotografias;
Televiséo Digital;
Internet wi-fi; ¢

Bluetooh, e entre outros.
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Tecnologia da Informagao e
Comunicacao diante da
Educagao

__ Histéria da Tecnologia na
Educacao

1890: Quadro Negro

1925: Filmstrips (imagens estaticas projetadas em um rolo de filme,
acompanhadas de uma gravacéo de 4udio)

1957: Maquina de Ensino B.F. Skinner (méaquina de perguntas que oferecia um
doce para cada resposta correta)

1960: Retroprojetor

1970: Programas de TV Educacionais

1972: Scantrons (magquina que lia respostas de perguntas com mltipla escolha)

1977: Computadores Pessoais
1996: Internet

1999: Quadros Interativos
2004: YouTube

2005: “Clickers”

2007: Smartphones e Tablets

2013: Apps interativos

a.com briblog/1

Informatica na Educacdo na Era da
INTERNET (1990/2000)

Acontece a mudanga segundo PRETTO (2010, p.
309), a partir do momento que a (..) juventude
apropriou-se das tecnologias e as transformou
completamente, de um meio meramente receptor
de informacbes para um meio de ideias e de
manifestacdo da pluralidade e de cidadania.

Softwares sociais anos 2000

8 o

i3 myspace O‘kUt

Santaella (2010, p.102) (...) o dom da ubiquidade,
podendo estar em dois lugares ao mesmo tempo, e
ambos véo para um segundo plano para favorecer um
terceiro lugar, o espago comunicacional que, nesse
caso, coloca as pessoas em uma situacéo de presenca
ausente significando que elas estdo presentes e, ao
mesmo tempo, nao estéo.

Serres (2013) denomina esses jovens de
polegarzinha e polegarzinho, pelo fato de
usarem o0s dedos polegares para digitar
mensagens no celular.
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As inovagdes tecnoldgicas chegaram velozmente a Educacéo.
Este processo de inovagdo das tecnologias de 20 anos para
frente, estdo cada vez mais ganhando espaco na sociedade, seu
crescendo e sua utilizagéo diante da Educacéo, estdo se tornando
indispenséveis para a sala de aula.

E para isto, o Ministério da Educacdo criou o GUIA DE
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS (2009), com a grande
finalidade de orientar o sistema educacional e ajudar os professor
na escolha dos meios de aprendizagem mais adequados em sala
de aula. Neste guia, esta descrito 135 tecnologias que podem ser
utilizados com recursos pedagégicos para melhorar ainda mais a
Educacéo no Brasil.

CULTURAS DIGITAIS NA EDUCACAO

As tecnologias de comunicagdo ndo substituem o professor, mas
modificam algumas das suas fungdes. A tarefa de passar informacdes

pode ser deixada aos bancos de dados, livros,videos, programas em CD. Marc PrenSky (1946 em Nova

O professor se transforma agora no estimulador da curiosidade do aluno York) é escritor e orador americano

por querer conhecer, por pesquisar, por buscar a informagdo mais sobre educagéo.

relevante. Num segundo momento, coordena 0 processo de ) K . X

apresentagéo de resultado pelos alunos. Depois, questiona alguns dos Ele é mais conhecido como o inventor

dados apresentados, contextualiza os resultados, os adapta a realidade e popularizador dos termos "digital

dos alunos, questiona os dados apresentados. Transformar informagéo . " T - "

em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em sabedoria - 0 nativo " e dlgltal imigrante ".

conhecimento com ética. Moran (1995, p. 06). Disponivel: https://en wikipedia iIMarc_Prensky
CURRICULO TRADICIONAL

Leitura, escrita, aritmética, raciocinio logico entre outras

Mas guantos imigrantes sdo preparados para ensina-

los?
CURRICULO DO FUTURO ,
Deveria de estar incluido também software, hardware, FERRAMENTAS TECNOLOGICAS
robética, nanotecnologia, genoma, ética, politica, sociologia, MAIS USADA NA SALA DE AULA

linguagens. (Mattar, 2010, p.10)

Games

Skype

Midias Sociais
Pinterest
Aplicativos Méveis
QR Codes
Google Earth
Google Docs
You Tube
Twister
Dropbox
SlideShare
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Moran (2012, p. 82) quando pensamos em educagao,
costumamos pensar no outro, no aluno, no aprendiz e esquecer
como é importante olhar o profissionais do ensino como suijeitos e
objetos também de aprendizagem.(...)

E preciso que neste processo de aprendizagem, diante das
tecnologias o educador profissional, junta se ao aluno como
PROFESSOR-ENSINANTE e PROFESSOR-APRENDIZ.

S PAPEL DO PROFESSOR

ORIENTADOR/MEDIADOR EMOCIONAL
ORIENTADOR/MEDIADOR INTELECTUAL

ORIENTADOR/MEDIADOR ETICO
ORIENTADOR/MEDIADOR GERENCIAL e
COMUNICACIONAL

Orientador/mediador intelectual — informa, ajuda a escolher as informagdes mais importantes,
trabalha para que elas sejam s\gmflcallvas para os alunos, permmndo que eles a

, avaliem — i dapt: ao0s seus
contextos pessoals Ajuda a ampliar o grau deo grau de compreenséo de ludo a integra-lo em
novas sinteses provisorias.

Orientador/mediador emocional — motiva, incentiva, incentiva, estimula, organiza os limites,
com equilibrio, credibilidade, autenticidade e empatia.

Orientador/mediador gerencial e comunicacional — organiza grupos, atividades de pesquisa,
ritmos, interagdes. Organiza o processo de avaliagéo. E a ponte principal entre a instituigao, os
alunos e os demais grupos envolvidos (comunldade) Organiza o equilibrio entre o
planejamento e a criatividade. O professor atual como comunicacional e

ajuda a desenvolver todas as formas de expressdo, interacdo, de sinergia, de troca de
linguagens, contetidos e tecnologias.

Orientador ético — ensina a assumir e vivenciar valores construtivos, individual e socialmente,
cada um dos professores colabora com um pequeno espago, uma pedra na construgao
dinamica do “mosaico” sensorial-intelectual-emocional-ético de cada aluno. Esse vai

seu quadro de valores, ideias, atitudes, tendo por base
alguns eixos fundamentais comuns como a liberdade, a cooperagéo, a integracéo pessoal. Um
bom educador faz a diferenca. [grifos do autor] (p. 30-31)

O professor sera mais importante do que nunca, pois ele
precisa se apropriar dessa tecnologia e introduzi-la na sala de
aula, no seu dia-a-dia de forma pessoal e profissional, da
mesma forma que um professor, que um dia, introduziu o
primeiro livro numa escola e teve de comecar a lidar de modo
diferente com o conhecimento — sem deixar as outras
tecnologias de comunicagéo de lado. Continuaremos a ensinar e
a aprender pela palavra, pelo gesto, pela emogéo, pela
afetividade, pelos textos lidos e escritos, pela televisdo, mas
agora também pelo computador, pela informagéo em tempo real,
pela tela em camadas, em janelas que véo se aprofundando as
nossas vistas (...). (GOUVEA, 2001, p. 139).

Para Sandholtz, os docentes possuem algumas fases de
aprendizagem sobre as inovagBes tecnoldgicas, para
estarem aptos a transmitirem tais conhecimentos, por meio
do uso da TCI para seus alunos. Ainda segundo este autor,
esta aprendizagem ao docente deve estar inserida na sua
Formagao Continuada.

Seriam 5 fases, elencamos:

« Exposicdo - os professores sdo apresentados a uma tecnologia nova e
passam muito tempo tentando estabelecer ordem em ambientes fisicos
radicalmente transformados.

* Adogé&o - os professores j& mostram mais preocupagéo sobre como a
tecnologia poderia ser integrada nos planos instrucionais cotidianos,
incorporam atividades baseadas no computador, cujo principal objetivo é
ensinar as criangas a utilizarem a tecnologia.

« Adaptacdo - algumas habilidades sdo potencializadas, novas
estratégias para a instrugdo, realimentagdo e avaliacdo. Mudanca na
qualidade da participagdo dos alunos nas tarefas em sala de aula.

« Apropriagcdo - o professor substitui antigos habitos e seus novos
valores gradualmente tornam-se crengas; este marco constitui uma etapa
necessdria e fundamental antes que se possa passar para usos mais
imaginativos da tecnologia para o ensino e a aprendizagem.

« Inovacdo - o professor passa a ter como objetivo que o aluno tenha
motivagéo para resolver problemas que lhe sdo importantes. Professores
refletem sobre o ensino, questionam antigos padrdes e especulam sobre
as causas subjacentes as mudangas que veem em seus alunos,
mudangas no ambiente de aprendizagem com consequentes beneficios
para novas habilidades e competéncias. (SANDHOLTZ et al., 1997,
p.49).

APRENDIZAGEM
Processo construtivo de
INTERATIVA, SOCIAL e CULTURAL

Segundo Coll (2001, p.81), os resultados da aprendizagem se
devem ao envolvimento conjunto e colaborativo do professor e
alunos em atividades de ensino, por meio das quais, e através das
quais vao construindo significados compartilhados sobre os
contedos e as tarefas escolares. Essa € uma orientacdo
construtiva e sociocultural, na qual a aprendizagem é entendida
como resultado de uma relagéo interativa entre professor, aluno e
contetdo, o "triangulo interativo"




Atividades de ensino
e aprendizagem no
ambientes virtuais

Atividades educacionais do Atividade de aprendizagem
professor apresentada e dos alunos mediadas pela
mediadas pela TCI's TCI's

Paradigma Tradicional

e Os alunos eram utilizados com objeto para o ensino, sentavam todos
enfileirados e quietos.
e Baseado na transmiss&o de conhecimento do professor,

memorizagdo dos alunos.

Aprendizagem competitiva e individualista.

Paradigma Tradicional - Baseia-se na linguagem
ORAL e ESCRITA.

Sendo este, considerados processo de repeti¢do, o
aluno era levado a decorar datas, nimeros, férmulas,
dados, ensinamentos que algumas vezes ndo teria
relevancia algumas para eles no processo de
aprendizagem.

Paradigma da Era Digital

Segundo Pierre Lévy (1993), o conhecimento pode ser apresentado de trés
formas diferentes: a ORAL, a ESCRITA e a DIGITAL, diante deste
processo de conhecimento na Era Digital.

O paradigma Digital, ROMPE com as barreiras da sala de aula, o aluno
pode aprender a qualquer tempo e qualquer lugar, a nova fase da
educacdo promovem encontros PRESENCIAIS e VIRTUAIS.

O aluno aprende a realizar a construcdo INDIVIDUAL e COLETIVA do
conhecimento.

O NOVO PERFIL DO ALUNO

DESCOBRIDORES TRANSFORMADORES

PESQUISADORES
INVESTIGADORES

PRODUTORES DE CONHECIMENTO

ALUNO VIRTUAL

1- o0 aluno virtual precisa ter acesso a um computador e a um modem ou conex&o de alta velocidade e saber
usé-los.

2- 0 aluno virtual de sucesso tem a mente aberta e compartilha detalhes sobre sua vida, trabalho e outras
experiéncias educacionais. Com isto, colabora para a interatividade do grupo.

3- 0 aluno virtual ndo se sente prejudicado pela auséncia de sinais auditivos ou visuais no processo de
comunicagao.

4- 0 aluno virtual tem automotivagéo e autodisciplina. "Com a liberdade e a flexibilidade do ambiente online,
vem a responsabilidade. Para acompanhar o processo online, exige-se um compromisso real e disciplina”.

5- 0 aluno virtual deseja dedicar quantidade significativa de seu tempo semanal a seus estudos e ndo vé o
curso como ‘a maneira mais leve e facil de obter créditos ou um diploma (AZEVEDO, 2009, p. 27).

A tecnologia digital rompe com a narrativa continua e
sequencial das imagens e textos escritos e se apresenta
como um fendmeno descontinuo. Sua temporalidade e
espacialidade, expressas em imagens e textos nas telas,
estdo diretamente relacionadas ao momento de sua
apresentacéo. Verticais, descontinuos, méveis e imediatos, as
imagens e os textos digitalizados a partir da converséo das
informagdes em bytes tem o seu préprio tempo, seu préprio
espaco fenoménico da exposicdo. Eles representam portanto
um outro tempo, um outro momento revolucionario, na
maneira de pensar e compreender. Kenski (1998, p. 64)




PROCESSO DE APRENDIZAGEM
COLABORATIVA

Tem que ser

SIGNIFICATIVA
DESAFIADORA
PROBLEMATIZADORA
o INSTIGANTE
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ASPECTOS POSITIVOS

Permite que o professor mostre vérias formas de captar e mostrar o mesimo objeto, representando-o sob angulos e meios
diferentes: pelos movimentos, cenarios, sons, integrando o racional e o afetivo, o dedutivo e indutivo.

Facilita a motivag#o dos alunos, pela novidade e pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa.

0 professor conseg! ue 0 aluno desenvolva a

q a pesquisa em grupo, a troca de resultados.
Ainteragao bem sucedida aumenta a aprendizagem.

ASPECTOS NEGATIVOS
Ha dispersao. Muitos al navegagao. Nao procuram o que esté
binado deixand para dreas de p
Necessita-se de uma forte dose de atengéo do professor, de busca, a propria toma.
Em hé um a . monopdiio de grupo, fazendose 4rio uma maior
A pr para esses casos.

Emerge uma necessidade de formagdo continuada para os professores. Como forma de apoio aos professores, para que
possam no apenas receber um novo recurso na escola, mas poder também conhecer suas potencialidades e utiliza-las para
que o processo de ensino e aprendizagem.

Oferece meios de atualizar o
Tecursos sao escassos.

estender os esp: ampliar onde os

O computador néo & por si mesmo postado de inovagao nem fonte de uma nova dinamica do sistema educativo. Poder servir e
perpetuar com efica Poder ser emtermos 6 valoriza a forma
obscurece o contetido e ignora processos.

Na desigual que os alunos e pelas TICs, pode haver um efeito benéfico, pois a cada
professor entusiasmado em aprender e fazer diferente pode associar-se alunos mais colaborativos e solidérios.

como gerador de algum mal-estar, como o medo de sua substituigo pela
maquina.

0s docentes acham que tém pouco tempo para capacitagao e atualizagéo, para a utiizago das tecnologias educacionais dentro de sala
de aula

A oportunidade de estar em contato, ainda que virtual, com comunidades de outros estados ou até mesmo pais, pode facilitar
os jovens a entender e aceitar realidades, culturas e modo de viver diferente dos seus.

suas aulas, eles podem perder o controle da situagéo, j& que 0s estudantes
podem ter acesso prévio ao material a ser estudado.

Mudar a énfase de um curriculo formal e impessoal para exploragéo viva e empolgada por parte dos estudantes.

Ag éa prética pedagégica, quand
orientam o uso do computador escola.
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APENDICE D - Tutorial: Apresentacdo da Plataforma Google Classroom

Slides produzidos para o encontro de professores, tutorial produzido pela pesquisadora.

Primeiro contato com a Plataforma Google Classroom.

' PUC

Porifica Lishversiacle Candbin
do Ko Graseie do Sul

FORMACAO CONTINUADA PARA DOCENTES DA
EDUCACAQ BASICA:
USO DA TECNOLOGIA COMO APOIO AS AULAS
PRESENCIALS

Mestranda do PPGECM: Daguilaine Lima da Costa

Capivari do Sul, 03 de julho de 2018.

— \ \ & =3 o~ :
h-/ "“‘,.\,’t‘_\‘/‘ o é\-g\ \l’

Passo 1: Criar uma conta no gmail.

—

Possuindo uma conta no gmail vocé terd acesso as
ferramentas do gmail.
DL & s/ Lwwwansasoonke: | 1B R Y @ bepe wewgughcone. (1
4 o @ * 0@
©G
; . oD =
Primeiro aparece. 2 Clicando em outros:
L
MO &
- X ] Q L]
m o &
&
4 0 O @

Vamos criar:

Passo 2: Vocé ja esta inserido em sua sala de aula virtual.

Faa go purtd

Matificagtes
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Passo 4: Criar as turmas.

@ @ chmsnpogesan @ P (1 8 Scmsmgegessn [ f

@

"

-—"—' B ae

O & ot geoghsan [ £

Passo 5: Ao clicar no Google Sala de Aula aparecera a tela
a seguir:

Apés cligue para
aceitar os termos:

Passo 6: Criar turma.

O & Celssomgoogecom [T

CHar urma

Nomeda
turma:

0 @ vcassroomgooghecom  [i]

e

Boas-vindas a0 mural da sua
tun

foreen matian

Pr——

i e 08 v
oo seruma
ek Al Boas-vindas ao mural da sua
teskan ura a3 turma

et
et

° i
o ser peatagem
° ueitguer peatags

Passo 8: Adicionar tdpico...contelido e atividades.

O SE—CEFTTYEY ECTSEEPTIYEEY
0 & amngogein 0 T o

Adsonar Vpio

Boas s 40 meral da e
tum

- ’

Boas-viedes o mueal da s

Yerma

O & lcassoomgoglecom [0

Nenhuma postagem encontrada

Vechiun  marsl 23 s o teske usre

= e @
e O
e Q
e Q

@

© @ jcdswcomgeogecem [0 €+ @ vclssroomgooghecom [T

_ Topicos {1)
— | [Re—

ingerir video

"o insaraghies oo s pr—

Pespadestie UL [RpFR—

il fcinn hocghe Sl de

R

\ Video
8 @ o Wejarn as nforrmag tes




Passo 9: Ter feedback da tarefa dos alunos.

Passo 9: Avaliar os alunos.
T R ERTE

£ & ehsomgeogeson [0

Y ———

[T ———
=

Passo 10: Inserir alunos na turma.

o Py ——— P —

Conider snse

neracacied e

- —

O aluno recebera um e-mail...

Daguilaine Costa Pelosmartphone:
i wi@gmail )
wocé para aturma |

Mt

Daguilaing
Costa

4 0 O =

Escolbo uma conte

@ cimorec@gnol com

Video

Vepym i rhosrexies do wasim

Adicksnar cost

) erase

‘Woci m6c anasa orquivos o “Video,

Pertosin, wada s artoges, Sau e

prolesssr vl qut o berelo b

rchidy. Sou wyobaha ENTREGLE
CANCELAR BT

Passo 11: Convidar professores.

(e o tiseiscie]
m Fo———

Matematica

FEEEEEe Q!

Acessos: Google agenda,informagbes sobre a disciplina.

Matemitica

[ pom—

(A PRI
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Passo 12: Conferir tarefas.

0 ® ‘cumengegessn ([

OO ST
o o “
PR

@ @ chssmomgeopesom [ §

0 @ vomwcompegecom @ §

= Pendanies

FARACORRGR  CORIIDAS PATACCRINIE  CORRGIAS

Trskn s s =

Tdes o e =

Vit ) . Nenhima tarefa revisada

e - . Al worh wncneti Laseles maiiedios G
e sam somgsa eomgdas

Passo 13: Alunos e professores podem trabalhar em
conjunto.

o Google Forms

.o
-

Google Classroom™

Muito obrigada
Colegas da EMEF Capivarilll
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APENDICE E - Tutorial: Google docs e Google Forms - Possibilidades da Plataforma

Google Classroom

Tutorial disponibilizado para os professores participantes sobre o Google docs e 0

Google forms e suas possibilidades de uso na Plataforma Google Classroom.

: PUC - FORMACAO CONTINUADA PARA
imiiimeree= DOCENTES DA EDUCAGAO BASICA:

USO DA TECNOLOGIA COMO

APOIO AS AULAS PRESENCIAIS

Google docs

Mestranda do PPGECM: Daguilaine LimadaCosta

Capivari do Sul, 20 de agosto de2018.

Google

Docs

0=

Um destes servigos oferecidos & o Google Docs, uma espécie de
suite de aplicativos online, bastante semelhante ao Microsoft
Office e ao OpenOffice.org/BrOffice.org

O servico da Google possui editor de textos, editor de
planilhas eletronicas, editor de apresentacéo de slides e
ainda ferramenta para criacao de formularios (enquetes).

Google

Docs

S x 5]~ 2

Para criar novos documentos, clique na guia “Novo” e
entdo selecione entre “Documento” (editor de texto),
“Apresentagao” (apresentagdo de slides), “Planilha”
(editor de planilha eletrénica) ou “Formulario”

(enquetes). A ferramenta serd aberta em uma nova

janela para que wvocé comece a trabalhar
e

R,

[ o s

o Ao o T ©

= Srie para avaliacio das oficineiras em relacio o

EDITOR DETEXTO

Editar seus textos utiizando aferramenda “Documentos”
do Google Docs é tao simples como em qualquer outro
programa do género. Visualmente, o programa & bastante
semelhante ao Writer (OpenOffice.org/BrOffice.org) e ao
Word (MicrosoftOffice).

Sem titulo oo e

At Edfar Vsuskzar Wnaer Fomale  Tabela  Fomameniss  Auds
& e~ verdana ~ it - B F U A-Fe ey EESaIEEE LY
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Casovocé nao goste do modo de exibicao da tela e queira deixa-la
igual a de outros editores, clique na guia “Visualizar" e entéo

INSERINDO IMAGENS, TABELAS...

selecione  “Exibicio de pagina com largura  fixa".
‘Documentos” permite que seus usudrios adicionem tabelas,
wano ot [Tl nse Fomalw Tawa Femmetas Auca . . L . . .
0.6, 0.0 R RS ST PR imagens, links, comentdrios, cabegalhos, rodapé e muito mais.
= it o s Szl 3 Todas estas funcdes estao dispostas na guia “Inserir”. Clique sobre
: ela e escolha o que deseje adicionar em seu texto para torna-lo mais
Modo ce twia ntera OveSnitF . . -
rico em informagoes.
Vocg pode inserir imagens que estio em seu computador ou
diretamente da web, sem a necessidade de fazer a transferéncia do
arquivo para o Google Docs. Para enviar do seu PC, encontre-a no
sistema através da janela de insercao de imagens. Se ela estiver na
internet, informe o seuenderego.
Aobvo  Edtar Visuskar inawk  Fomnuiar  Tabwa Femamenias Anda
[ # W~ AW verdana e v B s WA um IS8 3 EEE LF
EDITOR DE PLANILHAS ELETRONICAS
FORMATANDO TEXTOS

Os recursos para a formatacdo de textos do Google Docs
ndo perdem em quase nada para programas do género. E

possivel

utilizar

os quatro principais alinhamentos

(alinhado a esquerda, alinhado a direita, centralizado e
justificado), adicionar textos sobrescritos ou subscritos,
citagdo e textos riscados.

Todas estas opgdes estdo
disponiveis na guia “Formatar”.

Além disso, na barra de ferramentas existem recursos para
formatagéo como tipo, tamanho e cor de fonte, adicionar
negrito, italico e sublinhado ao texto, escolher cor de
fundo, aumentar ou diminuir recuo, adicionar marcadores
e definir o alinhamento de seus escritos.

O editor de planilhas eletronicas também é visualmente
semelhante a outros programas do género, € da mesma maneira
possui inimeros e eficientes recursos. Aqui vocé podera criar
suas tabelas, escolher cor de fonte e de plano de fundo,
adicionar fdrmulas, inserir bordas, formatar células, enfim,
praticamente igual a qualquer outro congénere.

Inserindo

Afravés da guia “Inserir”, vocé podera inserir diversos outros
elementos em sua planilha, tornando-a, inclusive, interativa. O
editor de planihas do Google Docs permite adicionar formulas,
graficos, imagens, comentarios e até gadgets, que sao pequencs
aplicativos.

Amuio  Editar  Formato
J 0 ARSI % 1
A B

2

Insene  Femramentas  Fi
By 10pr B ax 4

DIA__|QuAIDADE|

=8 |=

®

O T
12 [

imao_t.
1 ——

aﬁzas‘gm

AL

: nimero_2; .. nimare_30)

o g { o

APRESENTAGAO DE SLIDES

No Google Docs wvocé podera criar uma nova
apresentacdo de slides ou abrir uma ja existente. E
possivel ainda apresentar os slides através do site, sem
precisar de gualguer outro programa para isso. Este
aplicativo permite avocé selecionar um tema ou definir

uma como plano de fundo de sua
image  inserir outras imagens, videos da
mternet, formas geométricas e inclusive outras

apresentacées de slides.
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« Vi ot Broge e«

Passo 13: Alunos @ professores podem rabahar em
conpIN.

MUDANGAS NOTEMA

O Google Docs possui temas pré-definidos e para seleciona-los €
muito simples: Editar > Alterar Tema. E possivel ainda selecionar
uma imagem ou cor para preencher o plano de fundo de seus
slides: Editar >Alterar plano de fundo.

Choose theme:

INSERINDO

A guia inserir permite adicionar imagens, videos da
internet, caixas de texto e formas geométricas a sua
apresentacdo. Para inserir imagens, selecione uma de seu
computador ou informe o endereco de alguma da
internet. Acesse a opgéo Inserir > Imagens.

Youl [ -~ Freqen

APRESENTANDO SEUS SLIDES

E possivel exibir sua apresentagio de slides no proprio
navegador, sem a necessidade de baixa-la para o
computador. Pama isso, cligue no botdo “Iniciar
apresentagdo”, presente na parte superior da tela. Esta
fungéo permite a participagdo de outros usuarios e ainda
conversa atraves de um chat, possibilitando assim uma
apresentagao de slides simultanea através da internet de
maneira simples e eficiente.

FORMULARIOS

Qutro recurso muito interessante é a opgdo de criar
formularios de pesquisa. Tambem de maneira nada
complicada, wocé utlliza esta fungdo para realizar
enquetes e consultas a outras pessoas na internet. O
primeiro passo € digitar o titulo e uma breve descricdo de
seu formulario, para situar os seus entrevistados.

Depois disso, comece a criar suas perguntas e
respostas disponiveis. E possivel selecionar seis  a
diferentes de respostas, como por exemplo, textos,
multipla escolha e caixas de selegdo. Agora, elabdigoa
questdo e, caso seja necessario, defina quais serdo as
opcoes de resposta disponiveis para os entrevistados.

Finalizado o seu formulario, sempre que houver alguma
resposta, ela sera enviada para a uma planilha,
indicando o nome do entrevistado e as suas respostas, 0
que torna ainda mais facil avisualizagdo dos resultados.




Seguindo o atalho Formulario > Editar Formulario e
depois clicando no botdo “Mostrar Analise”, vocé tera
acesso a um gréfico exibindo a porcentagem de escolha
de resposta para cada pergunta.

S e 5 [E, TS, PSS, SIS CTSS, ST A - e

Formogha Continuada em TIC

CRIANDO PASTAS

Para organizar melhor a pégina inicial do seu Google
Docs, & possivel criar pastas, que na verdade sdo
etiquetas, como no GMail. Acesse Novo > Pasta e
entdo clique sobre “Nova Pasta” da pasta recém-criada
para alterar o seu nome, é possivel ainda escrever uma
breve descricdo e adicionar cor ao marcador do
diretdrio. ——

@ Documento

oy Apresentagdo  him
@ Pianiina
@ Formuldrio

3 Pasta

LS

@ Pesquisas savas

COMPARTILHANDO DOCUMENTOS

Uma das principais fungbes do Google Docs & compartilhar os
arquivos existentes em sua conta. Com ele, vocé pode permitir que
qualguer documento seu seja acessado efou alterado por outros
usudrios autorizados para tal. Para ativar a fungdo de
compartilhamento, selecione os arquivos e clique na opgao
“Compartilhar”.

Sera aberta uma nova janela, na qual vocé escolherad com quem
compartilhar e qual sera o tipo de compartilhamento. Escreva os e-
mails daqueles que ira convidar e defina se eles serdo
colaboradores (podem alterar o documento) ou visualizadores
(podem somente visualiza-lo). Depois de pronto, clique em “Enviar
convites” e aguarde aresposta de seus convidados.

REFERENCIA

https:/iwww tecundo.com.br/692-aprenda-a-utilizar-o-google-
docs.htm
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