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RESUMO

Esta dissertagcdo tem por objetivo analisar as interfaces entre o acolhimento
institucional e as experiéncias dos adolescentes em medida protetiva com a
protecao social. A partir das raizes histéricas da formacao e da concepcao acerca de
protegao social e de sujeitos de direitos, discorre-se sobre os marcos legais da
Constituicao Federal de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, ECA, que
traz desde sua promulgagdo um novo paradigma, que revoga a concepgado da
doutrina da situagéo irregular do antigo Cédigo de Menores e propde um novo olhar
para as criangas e adolescentes brasileiros: o da protecao integral. Firmado na
Convencgao dos Direitos da Crianga, o ECA vem, a partir da Constituicdo Federal,
assegurar direitos e deveres da familia, Estado e sociedade, assim como, apds sua
promulgagdo, o Sistema de Garantia de Direitos (SGD) e o Plano Nacional de
Promogédo a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) foram instituidos para
normatizar e orientar os servigos de atendimento socioassistenciais e de protegao
integral a crianga e ao adolescente. A pesquisa utiliza dados empiricos oriundos de
entrevistas individuais realizadas com nove (09) adolescentes em medida de
protecdo na Fundacao de Protecdo Especial do Estado do Rio Grande do Sul que
estdo proximos ao desligamento institucional em virtude da maioridade civil. A
investigacdo tem por objetivo analisar a experiéncia social dos adolescentes
acolhidos em instituicdo protetiva visando conhecer suas experiéncias sociais e
familiares, os direitos que Ihes sdo assegurados e violados, e a sua perspectiva
sobre o Sistema de Garantia de Direitos. A partir deste estudo, algumas conclusoes
sdo apreendidas, como: a (in)visibilizacdo dos sujeitos pelas politicas sociais
publicas que desenvolvem agdes focalizadas, fragmentadas e desarticuladas; o
assistencialismo da politica de atendimento a criangca e ao adolescente; e a visao
dos adolescentes em acolhimento institucional sobre familia, que é sempre
idealizada e nunca alcangada, além de contraditoriamente ser representada pela
instituicdo, ainda que esta represente precariedade e experiéncia de uma inclusao
também precaria. Este trabalho busca dar visibilidade a juventude institucionalizada,
contribuindo para a discussao e reflexdo que propiciem a transformacdo dessa
realidade em outra que possa assegurar direitos e garantir uma efetiva protegao

social a esses sujeitos.



Palavras-chave: Protegdo Social. Institucionalizagdo de Adolescentes.
Experiéncia Social.



ABSTRACT

This research paper aims to analyze the interfaces between the institutional
accommodation and the experiences of adolescents under protective measure with
the social protection. The legal marks of the Federal Constitution of 1988 have been
discussed from historical roots of training and conception on social protection and
subjects of rights, and the Statute of the Child and Adolescent, ECA, which has
brought a new paradigm since its promulgation, revoking the conception of the
doctrine of the irregular situation of the old Code of Minors, has proposed a new
vision for Brazilian children and adolescents: the integral protection. Moreover, ECA
has, by being signed in the Convention on the Rights of the Child from the Federal
Constitution, assured family rights and duties, State and society, even as, after its
promulgation, the System of Human Rights (SGD) and the National Plan for
Promoting Family and Community Acquaintanceship (PNCFC) that were instituted for
standardizing and orienting socio-assistance services and the integral protection of
the child and adolescent. This research has also utilized empirical data coming from
individual interviews realized with nine (09) adolescents under protection measure in
the Foundation of Special Protection of the State of Rio Grande do Sul that have
been close to institutional shutting down by virtue of civil adulthood. In addition, the
investigation aims not only to analyze the social experience of adolescents
accommodated in the protective institution, but also address knowledge of their
social and family experiences, their rights that are ensured and violated, and their
perspective in the System of Human Rights. Therefore, some conclusions may be
drawn from this study, such as: the (non) visualization of the subjects through public
social policies that develop focused, fragmented and disarticulated actions, child and
adolescent care policy, and the vision of the adolescents of the institutional
accommodation about family, which is always idealized and never reached, beyond
being contradictorily represented by the institution, although expressing
precariousness and also some experience of precarious inclusion. Thus, this work
has searched for conferring visibility to the institutionalized youth, contributing for the
discussion and reflection, providing the transformation of this reality to one that mav

preserve rights and ensure an effective social protection of these subjects.



Key words: Social Protection. Institutionalization of Adolescents. Social
Experience.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo aborda a proteg¢ao social direcionada a adolescentes em
medida de protecdo e sua experiéncia social com a mesma. Analisa a realidade
social que, ao ser permeada por diferentes contradicbes, embates e resisténcias,
tem demandado o seu desvelar, para que esta se torne socialmente manifesta a

partir da construgao de conhecimento social.

A idealizagao deste estudo surge a partir da experiéncia obtida ao longo de
dois anos, durante o periodo de estagio ndo obrigatério em Servigo Social em uma
instituicdo de acolhimento infanto-juvenil. Em virtude dessa vivéncia, foi possivel
obter maiores aproximacdes com as expressdoes da Questdo Social relacionadas a

institucionalizagdo, bem como com as estratégias estatais para o seu enfrentamento.

Naquela experiéncia, foi possivel depreender que eram latentes as
contradi¢cdes existentes na realidade vivenciada pelos sujeitos institucionalizados e a
tenuidade das intervengdes e posicionamentos técnicos desenvolvidos,
principalmente em relagcdo aos confltos de poder que permeavam o palco da

instituicao.

Logo se percebeu que existia um grupo de jovens a beira da maioridade
civil, que devido a um longo usufruto de uma politica tuteladora desenvolvida por
meio da institucionalizagdo, ao completarem 18 anos de idade encontravam-se “nus”
de alternativas de reprodugdo da vida social. Tal realidade instigou o
desenvolvimento de um projeto de mestrado que viesse ao encontro dos

questionamentos advindos dessa vivéncia.

Assim, em meio a tantas expressdes, a questdo da adolescéncia
institucionalizada apresentava-se de forma desafiadora as acdes da Politica de
Assisténcia Social, visto que demandava maior planejamento e proposicées em
virtude de nao possuir programas pré-formatados que habitualmente sao formulados

na esfera da Unido e aplicados verticalmente nos municipios.
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Para o Servigco Social, as discrepancias encontradas entre o direcionamento
ético-politico e a efetivagdo do trabalho profissional provocam o compromisso de
buscar constantemente o conhecimento e a clareza necessarios para balizar as
intervengdes profissionais. Tal realidade instiga a categoria profissional na busca de
alternativas ao enfrentamento da Questao Social, o que s6 é possivel mediante o
aperfeicoamento do trabalho técnico (em sua fundamental constituicdo por meio dos
eixos das competéncias técnico-operativo, teérico-metodoldgico e ético-politico) e da
implicagédo com a constru¢gado de conhecimento, a fim de contribuir no fortalecimento

da identidade profissional do Servigo Social.

Na contribuigdo dessa discussao, este estudo foi estruturado em cinco
capitulos, sendo a presente introducdo o primeiro. O capitulo 2 versa sobre a
trajetdria da assisténcia a criangcas e adolescentes no Brasil no que se refere ao
acolhimento institucional, suas origens histéricas e seus desdobramentos na
atualidade. Traz as legislagdes recentes acerca do tema e a perspectiva a partir das
leis, planos, resolugdes e decretos sobre o acolhimento institucional e a protecao

social voltada aos adolescentes em medida de protegao.

A seguir, no capitulo 3, aborda-se o caminho metodolégico percorrido na
construgcao do estudo, como a estruturagdo, as etapas da pesquisa, 0os aspectos
eticos, os sujeitos, técnicas e instrumentos de pesquisa. Traz uma exposi¢ao da
insercdo da pesquisadora no campo de pesquisa, a Fundacao de Protecao Especial
do RS. Aborda as dificuldades, surpresas, impressoes e receptividade encontradas
quando da aplicagdo do instrumento de pesquisa com os sujeitos entrevistados.
Assim, mostra-se um pouco da realidade que um pesquisador encontra quando se
propde ao estudo, as contradigdes entre a realidade por ele imaginada e esperada e

a que realmente se desvela a sua frente quando se insere em campo.

O capitulo 4 apresenta a analise realizada e os resultados do presente
estudo, cujos dados coletados revelam uma realidade permeada por contradi¢oes,
vulnerabilidades, violacbdes, desprotecdes, revelando ainda assim as expectativas
dos adolescentes em relagdo a experiéncia social vivenciada e ao que vislumbram

viver.
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Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais, em capitulo que conclui
este estudo, embora ndo possua a pretensdo de concluir a discussdo e as
construcdes acerca do tema. A expectativa é a de que este estudo venha contribuir
na construcdo de conhecimento na area do acolhimento institucional e da protecao

social voltada aos adolescentes institucionalizados.
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2. ADOLESCENTES EM ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL E A PROTEGAO
SOCIAL BRASILEIRA

Este capitulo aborda o tema da institucionalizacdo de criancas e
adolescentes no Brasil, suas raizes historicas, sua implementacdo na
contemporaneidade e a relagdo dessa pratica com a proteg¢ao social brasileira. Para
tal, sdo consideradas as legislacbes vigentes na area da infancia e juventude, sua

aplicagao e a abordagem tedrica sobre a tematica.
2.1. Ainstitucionalizagao de criangas e adolescentes no Brasil

A institucionalizacdo de criangas e adolescentes ndo é uma pratica que
emerge subitamente no Brasil. Desde a descoberta do pais até meados do século
XVIIl, as criangas, principalmente as indigenas e as pertencentes a familias pobres
de pequenos vilarejos, tém o acesso a educacao através das escolas jesuitas
(CARVALHO, 2002). A igreja catdlica em sua tarefa missionaria de catequizar os
indios construia escolas voltadas a essa populagédo visando ao ensino religioso e a
alfabetizacdo. Nessas escolas, as criangas eram institucionalizadas e recebiam

rigida disciplina e doutrina da igreja, incluindo castigos fisicos.

A sociedade brasileira, fortemente escravocrata, de moralidade religiosa e
valores feudais, permitia que criancas negras trabalhassem nas lavouras,
escravizadas igualmente aos adultos, sendo que muitas delas, ainda que nascidas
apo6s a promulgacédo da Lei do Ventre Livre (1871), permaneciam nas fazendas até a
idade de 21 anos. As criangas negras, apds a aboligdo da escravatura, mantiveram-
se excluidas de qualquer tipo de acesso aos direitos sociais, assim como 0s seus
familiares, que nao receberam nenhum tipo de incentivo ou beneficio de politica
publica como educagéo, trabalho ou propriedades (CARVALHO, 2002; SALES,
2007).

Nesse contexto, familias pauperizadas que n&o obtinham condi¢cdes de
sustentar seus filhos e maes que por diferentes motivos seriam socialmente
condenadas por terem dado a luz filhos ilegitimos abandonavam essas criangas em

instituicoes. As Santas Casas de Misericérdia implantaram um sistema de Roda dos
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expostos1, permitindo que méaes abandonassem seus filhos nesse local, sendo-lhes

resguardado total sigilo de sua identidade ou procedéncia (ARANTES, 2009).

As criangas abandonadas e Orfas eram criadas coletivamente, nao
possuindo informagdes e qualquer tipo de contato com familiares. A
institucionalizacdo era organizada por distingdes entre género e cor, entre livres e
escravos, e cada categoria deveria ocupar um local especifico dentro do sistema.
Nas instituicbes, muitas criancas faleciam precocemente, pois ndao desenvolviam
imunidade devido a amamentacgao artificial. Essa situagao obrigava as Santas Casas
a contratar amas de leite para amamentar os bebés, as quais, muitas delas,
segundo dados historicos, dispensavam maus-tratos as criangas e negociavam as
criangas negras no mercado escravo. Esse sistema perdurou até meados do século
XX, tendo sido disseminado em diferentes cidades espalhadas por todo o pais
(ARANTES, 2009; RIZZINI, 2004).

Desse modo, o Brasil gerava uma contundente massa de pessoas criadas
longe de suas familias, sem referéncias primarias ou genealdgicas. Data de 1922 a
criacdo do primeiro estabelecimento publico para o atendimento de criancas e
adolescentes no Rio de Janeiro. Em 1923, o Decreto n. 16.272 aprova o
regulamento da assisténcia e protecdo aos menores abandonados e, em 1927, o
Decreto n. 17.943 consolida as leis de assisténcia e protecdo aos menores. Porém,
foi em 1927 a criagédo da primeira legislacdo especifica para a populagédo infanto-
juvenil, o Cédigo de Menores, de autoria do primeiro juiz de menores do pais, juiz
Mello de Mattos (RIZZINI, 2004, 2009).

Esse Cddigo de Menores vem constituir um modelo de intervengao pautado
na reeducacgao através do isolamento social, da reclusdo, entendendo a internagao
como um espaco de reflexdo, reforma e correcdo. Muitas instituicdes, a fim de
atender a demanda por internagdes, sdo reformadas e outras muitas construidas,

também sendo instituidas as escolas de reforma especiais para menores,

! Modalidade de atendimento a bebés abandonados de longa duragdo, surgido no Brasil

durante o periodo colonial por iniciativa das Santas Casas de Misericordia e somente extinto na
Republica. Esse sistema, nascido na Europa Catdlica, em paises como Franga e Portugal, atendeu a
milhares de criangas abandonadas (RIZZINI, 2004, p. 23).
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objetivando a recuperagdo dos “menores delinquentes”, compondo a politica de
segurancga e assisténcia do pais (RIZZINI, 2009).

Através do Codigo de Menores, as criangas e adolescentes que nao
correspondessem a ordem social da época, de higiene, moral, conduta e instrugao,
eram consideradas em situagao irregular. No tribunal, independente da causa da
acgao, essas criancgas ficavam a mercé do julgamento e da ética do juiz, sem direito a
defesa por advogado. As familias e os menores, através dos inquéritos e da
crescente producao de estudos e pesquisas na area, eram rotulados de incapazes,
insensiveis e, entre outros, subnormais (RIZZINI, 2004; FALEIROS, 2009).

A auséncia do Estado em relagcdo ao atendimento das necessidades
populacionais, principalmente relacionadas a questdo da infancia e juventude, era
promiscuamente revertida em intervengdes juristas e higienistas que enxergavam a
institucionalizagdo como uma saida para o restabelecimento da ordem social. Nesse
momento o Estado mostrava-se presente através de agdes baseadas na doutrina da
situagdo irregular, promulgada pelo Cddigo de Menores, considerando estes

menores como objeto de medidas judiciais (REZENDE, 2006).

Com o aumento das desigualdades e da necessidade de insercdo de
diferentes membros da familia no processo produtivo, gerou-se uma massa de
sujeitos desempregados, criangas e adolescentes que costumeiramente
“‘perambulavam” pelas ruas, sendo levianamente relacionados a criminalidade e a
“vagabundagem’”. Fidedigno a declaragao do entdo presidente Washington Luis, que
declarou que “Questdo Social é caso de policia” (RIZZINI, 2004), o Estado passa
entdo a enxergar esses sujeitos como alvo de sua mais altruista® fungdo: intervir
junto a Questdo Social por meio de ag¢des punitivas e higienistas. Compreende-se

“Questao Social” conforme lamamoto (2007, p. 27), que declara:

Questao Social apreendida como o conjunto de expressdes das
desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum:
a produgdo social € cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais

2 Utilizou-se o termo “altruista” ironicamente neste paragrafo em virtude da conotagao

referente a inversao de valores expressos por meio das agbes estatais da década de 1930 a que se
alude.
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amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade.

Foi a partir da revolugdo de 1930 que o Brasil experimentou as
transformagdes do desenvolvimento industrial. Nessa época, a Questdo Social
emerge no cenario brasileiro de forma mais saliente e generalizada, tendo a referida
revolugcdo como seu marco histérico, através da qual as consequéncias da relacao
de exploracao existente entre proprietarios e trabalhadores acentuaram-se
consideravelmente (MARTINELLI, 1991).

Logo, com a industrializagdo acelerada, as condi¢des de vida dos sujeitos
eram expressas através de cada vez mais precarias moradias, da rualizagdo, da
falta de condicdes financeiras e de acesso a saude, educacao, lazer, entre outros.
No campo da assisténcia social, nenhuma lei garantia o amparo aos desvalidos de
emprego ou de outra fonte de renda, sendo esta oferecida a populagédo em grande
parte por intermédio de instituicbes religiosas sob a premissa da caridade
(CARVALHO, 2002; MARTINELLI, 1991).

As criancas e os adolescentes, sobremodo advindos de familias
vulnerabilizadas pelas desigualdades sofridas desde a época da republica velha,
tornam-se objeto do olhar higienista e jurista de médicos e advogados preocupados
com a assisténcia a infancia. Define-se a partir de entdo a categoria de menores®
abandonados e delinquentes (RIZZINI, 2004).

Nessa concepcéao, o Estado transfere as familias a responsabilidade total
pela educagcdo, saude, cuidado, atencdo e sustento de seus membros,
principalmente os denominados menores. Assim, as familias despossuidas de tais
condicbes eram consideradas incapazes, 0 que no ambito da politica de menores

autorizava o poder judiciario a institucionalizar criangas e adolescentes pertencentes

3 Termo utilizado para identificar os sujeitos entre zero e 18 anos, o qual foi ratificado em 1927

através da promulgacgdo do “Cdédigo de Menores”.
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a essas familias, destituindo-os do poder familiar® e garantindo uma educagéo
fundada na punigao, reclusao, moralizagao e exclusao social (RIZZINI, 2004, 2009).

O entendimento acerca do “menor” perpetuava-se no campo da situagao
irregular, considerando as familias como sendo desestruturadas e incapazes de
cuidar de seus membros, demonstrando uma compreensao absurdamente
fragmentada que desatrela a questdo da infancia e juventude de quaisquer
implicagbes com a Questdo Social em curso. A principal agao desenvolvida pelo
Estado voltada a criancas e adolescentes em situacédo irregular continuava sendo a

internacgéo.

Esse paradigma repressor, punitivo e correcional, caracterizado pela
fomentacdo dos internatos, reformatérios e institutos para menores, que até entao
eram administrados majoritariamente por instituicdes de cunho religioso e caritativo,
por longo periodo norteou as acgdes desenvolvidas pelo Estado para o
enfrentamento da Questdo Social, mais especificamente em relagdo as agdes

direcionadas a populagéao infanto-juvenil.

Em 1941 é criado o SAM (Servigo de Assisténcia ao Menor), que funcionou
de forma muito préoxima a do sistema penitenciario, porém tendo um direcionamento
para a populagdo de “menores”, nao deixando, contudo, de desenvolver as praticas

repressivas e autoritarias (RIZZINI, 2004).

O SAM, no imaginario popular, alcangou uma fama tal que
automaticamente nos remete a imagem de uma estrutura cuja atuagado
representava mais uma ameacga a crianga pobre do que propriamente
protegdo. “Escola do crime”, “fabrica de criminosos”, “sucursal do Inferno”,
‘Fabrica de Monstros Morais”, “SAM-Sem Amor ao menor’, sao
representacdes que o 6rgéo adquiriu com o tempo, notadamente a partir da

década de 1950 (RIZZINI, 2009, p. 266).

O SAM estigmatizou-se por “fabricar criminosos”. As criangas e
adolescentes que passavam pelo servigo tornavam-se socialmente temidas, e a

imprensa contribuia na propagacao de tal rotulagdo, noticiando exploragdo de

4 Até meados de 2000 o termo utilizado para definir o Poder Familiar era “Patrio Poder”, sendo

alterado no Cdédigo Civil e recentemente no Estatuto da Criangca e do Adolescente através da Lei
Complementar n° 12. 010, de 03 de Agosto de 2009, que Ihe deu nova redagédo, conforme expresso
no texto.



24

menores, violéncia e corrupgao, sempre salientando as caracteristicas ameagadoras
e perigosas dos menores “bandidos” inclusos nesse servigo, além da corrupgao e
abusos ocorridos por falta de fiscalizagao, pois as verbas disponibilizadas acabavam
nao beneficiando as criangas a quem se destinavam (RIZZINI, 2004; FALEIROS,
2009).

Em se tratando de politicas publicas pds-industrializacdo, o governo Vargas
“centrou-se na tentativa de organizar as relagdes entre capital e trabalho” (COUTO,
2008, p. 94). Foram criadas as legislagdes trabalhistas e os primeiros passos a

caminho de uma protecao social, embora tal protegcao fosse vinculada ao trabalho.

As propostas do estado brasileiro no campo das politicas sociais
assim sistematizadas mostram a trajetéria de criagdo de uma estrutura
institucional voltada a atender prioritariamente as demandas do trabalho
urbano-industrial, mediando assim, a relagdo capital e trabalho (COUTO,
2008, p. 117).

Aqueles que nao apresentassem as prerrogativas trabalhistas para
beneficiarem-se da protecdo social eram condicionados a caridade e benevoléncia
de instituicoes e da sociedade, sendo as politicas sociais desenvolvidas por meio de
barganhas populistas entre Estado e parcelas da sociedade (PEREIRA, 2007). Essa
situagdo deixou as criangas e adolescentes “nas maos dos patrées” (FALEIROS,
2009, p. 23), pois a familia necessitava da contribuicdo de seus membros na
complementacdo da renda. A criangca trabalhadora nessa época trabalhava em
jornadas exaustivas como os adultos e recebia baixos salarios, sendo que a
legislagdo trabalhista da época e o Codigo de Menores proibiam o trabalho para

menores de 12 anos de idade (FALEIROS, 2009).

Essa proibigdo do trabalho a menores de 12 anos era a unica garantia as
criangas e adolescentes da época, pois eles ndo eram vistos como sujeitos de
direitos. A educacao s6 foi reconhecida como necessaria mais tarde com a
implantacdo de escolas profissionalizantes, de Servigcos Sociais como o SESC, o
SESI e 0 SENAI®, que ficaram a encargo dos empresarios. Pode-se citar também a

inclusdo da educagéo no Plano de Metas (50 anos em 5), idealizado por Juscelino

3 Servigo Social do Comércio, Servigo Social da Industria e Servigo Nacional de Aprendizagem

Industrial, respectivamente.



25

Kubitschek, e o apoio aos programas de desenvolvimento de comunidades
(PEREIRA, 2007; COUTO, 2008).

Cumpre enfocar que dentre os objetivos do Plano de Metas encontrava-se a
realizagao de construcdes farabnicas como, por exemplo, a construcdo de uma nova
capital, Brasilia (PEREIRA, 2007). A prioridade no desenvolvimento econdémico
neutralizava os investimentos em politicas de protegéo social, as quais continuavam
secundarias as econdémicas. Segundo Couto (2008, p. 117), “mesmo no campo da
educacao, direito essencial nas ideias liberais, a garantia da mesma foi direcionada
para a educacao basica e profissionalizante, buscando a sustentagdo do processo
de industrializag&o”.

Percebe-se que as politicas sociais permaneciam marginais ao olhar do
governo, e as criangas, quando atendidas, como no caso da educagao supracitada,
o eram em virtude de uma necessidade anteriormente econémica, como preparar

recursos humanos para a industria.

Na década de 1960 o pais presenciava um momento de estagnacao
econbmica e endividamento externo, realidade que provocou a mobilizagdo de
segmentos sociais em busca de reformas socioecondmicas. Conforme Pereira
(2007, p. 134):

Apesar de curto, esse governo apresentou uma proposta mais
progressista de politica social e uma intencdo deliberada de intervir nas
bases de politicas e instituicbes estratégicas. Entretanto, o intento
governamental de realizar reformas de base, reivindicadas pela sociedade,
e mudancas no sistema eleitoral, na organizacdo urbana, na educacao
superior e na relagdo prevalecente no pais com o capital estrangeiro,
provocou inquietacbes conservadoras, levando a burguesia industrial e a
classe média (que temiam o socialismo) a se rearticularem com as velhas
forgas agromercantis para agir contra Goulart. Resultado: o golpe militar de
1964 e a inauguragéo de um outro padrao (autoritario) politico administrativo
no pais.

Em 1964, diante de inumeras denuncias, surge a FUNABEM (Fundacédo
Nacional de Bem-Estar do Menor), na pretensdo de substituir e combater as agbes
desenvolvidas pelo antigo SAM. Conforme Vogel (2009, p. 287-288):

Ao finado 6rgao veio substituirr-se a FUNABEM - Fundagéo
Nacional do Bem-estar do Menor, fruto da impiedosa critica aos métodos e
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resultados do SAM, bem como da concretizagdo e consolidacdo das
propostas formuladas desde o momento em que se pensou, pela primeira
vez, na radical transformacao de suas estruturas e praticas.

O novo 6rgéao pretendia ser o reverso de seu predecessor, mais ou menos
como o0 novo regime pretendia opor-se ao antigo, isto €, como sua antitese.

Contudo, esse sistema, assim como o SAM, permanecia desenvolvendo
acoes repressivas e correcionais através do recolhimento das criangcas e
adolescentes em situagao irregular, inchando as FEBEMs (Fundacao Estadual de
Bem-Estar do Menor) de 6rfaos, abandonados e infratores, culpabilizando as
familias pela situacdo em que seus filhos encontravam-se (RIZZINI, 2004; VOGEL,
2009). Em 1979 é promulgado o novo Cdédigo de Menores, que referendou a

doutrina da situacgéo irregular.

O cdédigo de menores define como situacao irregular: a privagédo
de condigdes essenciais a subsisténcia, saude e instrugao, por omissao,
acao ou irresponsabilidade dos pais ou responsaveis; por ser vitima de
maus tratos; por perigo moral, em razdo de exploragdo ou encontrar-se em
atividades contrarias aos bons costumes, por privagdo de representagao
legal, por desvio de conduta ou autoria de infragdo penal (FALEIROS, 2009,
p. 70).

O cenario politico de que agora vivenciava a ditadura militar também
presenciava o aumento das desigualdades sociais, o que intensificou o recolhimento
dos menores e delinquentes das ruas. Na década de 1970 e 1980 iniciaram-se 0s
mais relevantes movimentos sociais, inclusive internos as FEBEM’s. As rebelides
nos internatos eram frequentes, configurando-se em um movimento de resisténcia
dos menores em relagéo ao sistema de atendimento em que se incluiam (RIZZINI,

2004).

O Brasil presenciava forte pressao popular, ocorrida ao longo da década de
1980 por intermédio de diferentes movimentos, como as “diretas-ja”, o novo
sindicalismo, o movimento pela anistia, o préprio Movimento de Meninos e Meninas
de Rua e as lutas por direitos trabalhistas, politicos, civis e sociais. Frente a essa
realidade, o pais, mesmo diante do direcionamento politico estatal, privatista e
excludente, tdo em pauta no cenario internacional, viu-se constrangido pela
populacdo a promulgar direitos e leis de carater universal, como as constantes na

oportunamente alcunhada “constituicdo cidada”.
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As criangas e os adolescentes, nesse cenario, nao se caracterizavam como
um segmento populacional portador de diretos, antes eram alvo do poder
discricionario do Estado em suas formas juridica ou legislativa. Assim, foi por
intermédio dos movimentos sociais que a luta dessa categoria por direitos e pela
garantia da protegdo social pbéde ser alavancada. Tais mobilizagdes sociais
passaram a contar com a contribuicdo participativa das organizagdes da sociedade
civil, religiosas e universitarias em suas diferentes acdes de defesa e discussdo da
problematica infanto-juvenil, construindo as bases para a inclusdo do artigo 227 na

Constituicao Federal de 1988, conforme segue:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
exploragéo, violéncia, crueldade e opressao.

A compreensao acerca das corresponsabilidades existentes entre familia,
Estado e sociedade foi basilar para a garantia de direitos e no campo da protecao
social, como a assisténcia social que passou a compor a seguridade social, a
universalidade do acesso a saude, além de avancos democraticos e de cidadania. A
Constituicdo Federal Brasileira surge como um marco democratico no pais. Fruto de
diferentes movimentos em prol da consolidacdo da cidadania e da democracia, a
Constituicao Federal demarca a transicao de um modelo politico fortemente ditatorial

para a construcdo de um governo pautado na liberdade e na participagao popular.

Em se tratando de mobilizagbes na area da infancia e juventude, o mais
significativo foi o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua®, que reuniu
esforgos na luta a favor dos direitos da criangca e do adolescente em esfera publica
nacional, tensionando o Estado e mobilizando a sociedade, primeiramente em prol
da inclusado dos direitos da crianca e do adolescente na Constituicido Federal, e, em

seguida, para a aprovacgao do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

6 Movimento surgido a partir da articulacdo de organizagées ndo governamentais que realizou

trés encontros nacionais (1986, 1989, e 1993) em Brasilia e que contribuiu significativamente para
trazer a questdo da politica para a infancia como debate nacional. As criangas e adolescentes
apareceram como sujeitos de direitos, como cidaddos. O movimento, com apoio internacional,
organiza seus estatutos, sua administragdo, tendo voz nos féruns governamentais e nao
governamentais sobre a crianga (FALEIROS, 2009, p. 80).
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Um dos maiores avancos alcancados pela Constituicdo Federal, além de
instituir um novo olhar para a crianga e para o adolescente, entendendo-os como
cidadaos credores de direitos, foi a instauracdo de uma nova base politico-
administrativa com enfoque descentralizado e participativo. Isso foi possivel através
da criacdo dos conselhos de direitos e da corresponsabilizagdo dos municipios na
formulacdo de politicas especificas, financiamento, fiscalizacdo e controle social. E
também a partir da Constituicido Federal que se avanga nas discussdes sobre o
enfrentamento da Questdo Social pelo Estado, sendo a partir de diferentes
conferéncias e debates que o governo passa a desenvolver politicas que vém ao

encontro das necessidades basicas da populagao.

No tocante a essas politicas, ressaltam-se a seguridade social,
especificamente o Sistema Unico de Sautde e a Lei Organica da Assisténcia Social’,
a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao e o apice do percurso historico de lutas a
favor dos direitos da infancia e juventude brasileira: a criagdo da Lei 8.069/90, o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, a partir do qual diferentes legislagdes na area
da infancia e juventude foram sendo implementadas, como o Plano Nacional de
Promogao a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC), o Sistema de Garantia de
Direitos (SGD), o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), e as
inumeras regulamentacdes que estabelecem fluxos e parametros de atuacao para

os servigos de atendimento a crianca e ao adolescente.

Quanto ao atendimento a infancia e juventude, alguns avangos foram
possiveis. No entanto, devido aos fatores anteriormente discutidos, a intengdo do
ECA em romper com o projeto societario balizador do Cddigo de Menores nao
concretizou-se. A repressao e as acgdes coercitivas do Estado antes desenvolvidas
nos limites dos orfanatos e internatos agora se desenrolam nos dominios das
instituicdes de acolhimento, temas estes a serem discutidos de maneira mais

detalhada nos itens que seguem.

4 E sabido que as politicas que integram a seguridade social brasileira sdo saude, previdéncia

social e assisténcia social. Destacam-se as leis da saude e da assisténcia social devido ao seu
carater universal e ndo contributivo, diferenciando-se da previdéncia, que é contributiva.
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2.2. Novos sujeitos de direitos

Um dos avancgos ja obtidos legislativamente na area da infancia e juventude
foi o Estatuto da Crianga e do Adolescente, promulgado no ano de 1990 e que
complementa o artigo 227 da Constituicdo Federal. Sua proposta vem ao encontro
da necessidade de se propor politicas mais proativas, que garantam a protecao

social e n&do somente o amparo.

A partir da primeira Declaragdo Universal dos Direitos da Crianga, editada
pela Organizagcdo das Nagdes Unidas (ONU) em 1959, que traz dez principios que
resguardam os direitos da populacado infantil, a discussdo sobre os direitos das
criangas e sua protecdo comegou a ganhar forgca. Apds 30 anos, em 1989 pdde-se
ratificar o teor dessa declaracao na Convencgao sobre o Direito da Crianca, que em
1990 foi transformada em lei no Brasil pelo presidente da republica, que promulgou-
a por decreto (CABRAL, 1999).

Tal convencao possibilitou o nascimento da ideia de protegao integral, que
foi incorporada pela Constituicdo Federal em seu artigo 227 e posteriormente pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente. O ECA® estabeleceu no Brasil a doutrina da

protecao integral. Conforme Rezende (2006, p. 107):

A doutrina politico-filos6fica do ECA [...], da Protecéo Integral [...]
preconiza a garantia dos direitos fundamentais (liberdade, vida, educagéo,
saude, lazer, dentre outros) a todas as criangcas, sem qualquer
discriminagédo. O livro | do estatuto dispbe sobre todos os direitos das
criangas e dos adolescentes, bem como da prevengdo a violagdo dos
mesmos. Ou seja, o paradigma orientador da politica sdo os direitos sociais,
0s quais sao detalhados nos primeiros 85 artigos da lei. Desta forma
convergem as orientagdes do ECA com o do Estado de Bem-Estar.

Em sintese o Estatuto propde, conforme Tejadas (2005), trés mudancgas
basicas: de conteudo, de gestdo e de método. Pressupbe uma ruptura com a
concepgao da doutrina da situagao irregular, propagada pelo antigo Cdédigo de

Menores, o qual foi extinto a partir da criagdo do referido estatuto. Logo, quanto ao

seu conteudo, conforme a autora, o ECA aponta para a concepc¢ao de protecao

8 A partir deste paragrafo, sempre que citarmos neste trabalho a sigla ECA estaremos nos

referindo ao Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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integral, a qual sugere acdes articuladas entre Estado, familia e sociedade no
sentido de garantir os direitos da crianga e do adolescente, percebendo-os como

pessoas em peculiar condicao de desenvolvimento®.

Em relacdo ao método, propde uma nova forma de executar as politicas,
dispensando um olhar que vislumbre a emancipacéo'® e a garantia de direitos, que,
além de romper com o enfoque repressivo e assistencialista dos modelos
antecedentes, visa a uma abordagem fundamentada na prioridade absoluta em se

tratando de garantir direitos a crianga e ao adolescente'’ (TEJADAS, 2005).

Quanto a gestao, a autora referida explicita que o ECA segue as diretrizes
constitucionais que referem a descentralizagao politico-administrativa e a formulacao
de politicas pelos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente, os quais
possuem carater normativo e fiscalizador, seja em esfera municipal, estatal ou
nacional. Também vincula os fundos aos conselhos de direitos, com o objetivo de
que as verbas partam e sejam aplicadas segundo as demandas e prioridades

definidas pelos mesmos. O ECA, no que se refere a gestao, instituiu o Conselho

9 Art. 6° - Na interpretagéo desta Lei levar-se-ao em conta os fins sociais a que ela se dirige,

as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres individuais e coletivos, e a condigao peculiar da
crianca e do adolescente como pessoas em desenvolvimento (Lei 8069/90, grifo nosso).

' Segundo Danuta Luiz (2006, p. 42): “Fica explicito em suas argumentacdes que emancipagdo tem a
ver com democracia. Segundo Vazquez (2001) o que Marx chama de ‘emancipagdo humana’ (em A
Questao Judaica — 1844) equivale a ‘verdadeira democracia’ que por sua vez ‘... significa a superagao
da eliminagao do universal e do particular, do homem politico e do homem real, egoista, da sociedade
burguesa’. (p.66) Marx critica a emancipagao nos moldes desta sociedade, pois a emancipagao
apregoada se caracteriza pelo ‘... individuo fechado em si mesmo, em seu interesse proprio e em
sua arbitrariedade privada e dissociado da comunidade’. (MARX apud VAZQUEZ, 2001, p. 67) A
emancipagdo humana sé podera ser alcangada fora da sociedade burguesa, com a superagédo dos
interesses individuais, da dominagao e da falta de liberdade”.

1 Art. 4° - E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico

assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes & vida, a saude, a
alimentagdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. [grifo nosso]

Paragrafo unico - A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protegao e socorro em quaisquer circunstancias;

b) precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica;
c) preferéncia na formulagéo e na execugéo das politicas sociais publicas;

d) destinagéo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a protegao a
infancia e a juventude.
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Tutelar? como orgao autbnomo que passa a desempenhar papéis que
anteriormente eram desenvolvidos pelo judiciario, devendo também zelar pelos

direitos de qualquer crianca e adolescente.

Percebe-se logo que até o marco constitucional o Estado vinha
desenvolvendo agdes paliativas e repressoras em relacdo a infancia e juventude
enquanto expressdes da Questdo Social. Os direitos sociais, quando existentes,
eram velados do acesso populacional, retratando um cenario de colapso
principalmente no atendimento sociojuridico da infancia e juventude. O ECA, assim

como a proépria Constituicao Federal, pode ser enquadrado:

[...] no paradigma de constru¢do de um Estado de Bem-Estar
provedor da universalizacdo de direitos sociais. Nesse sentido, a lei se
configura como um verdadeiro instrumento politico-cultural e institucional de
contribuicdo para transformar a configuracdo predominante do Estado
brasileiro (REZENDE, 2006, p. 107).

O ECA tornou-se um emblema da contradicdo existente no direcionamento
politico-econdmico do pais, materializada nas modificacbes por ele instituidas (de
gestao, de método e de conteudo), que apontam para a consolidagcao de um Estado

de Direito, enquanto o governo caminhava para uma experiéncia neoliberal.

Sendo assim, o Brasil se vé diante de um novo paradigma no atendimento a
infancia e a juventude. Por muitos anos o pais vivenciou acgbes repressivas,
culpabilizadoras de sujeitos e que enxergavam criangas e adolescentes como
individuos passiveis de tutela. O Estado, que outrora os dispensava de serem
credores de quaisquer direitos sociais, agora carecia de prestar um olhar efetivo de
protegcdo social as criangas e adolescentes brasileiros, reconhecendo-os como

cidadaos.

Entretanto, existem controvérsias entre os estudiosos do assunto no que

tange ao carater “transformador” do ECA em relagéo a possibilidade de contribuigéo

12 Art. 131 — O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autbnomo, ndo jurisdicional,

encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente,
definidos nesta Lei (Lei 8.069/90).
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na construgdo de um Estado de bem-estar'. Cabe salientar que autores como Silva
(2005, p. 36) se referem ao Estatuto como “o resultado inevitavel do esgotamento
historico-juridico e social do antigo Codigo de Menores de 1979”, o qual nao
acompanhava as determinagbes da nova ordem mundial, que pressupde a
individualidade, a parceria da sociedade e do terceiro setor na resolugao da Questao
Social. Assim, alguns autores sao firmes ao evidenciar que o ECA é fruto de uma
determinacao articulada sob as orientagdes neoliberais que a época assumiam o
direcionamento das politicas mundiais, configurando-se como uma espécie iluséria

de garantia de direitos sociais.

Tais opinides baseiam-se no fato de que nesse periodo de redemocratizagao
do pais, a discussao politica e econbmica em ambito internacional referia-se ao
investimento estatal nas relacbes privatistas de mercado, opondo-se a ideia do
Estado provedor de direitos. A reestruturagao produtiva e a globalizacdo econdmica
contribuiam concisamente para o enfraquecimento do Estado de bem-estar.
Todavia, os estudiosos da tematica concordam quando consideram o ECA uma

conquista da sociedade brasileira.

Diante desse contexto, ndo podemos considerar o ECA produto de
um movimento nacional uniforme e convergente, oriundo td4o somente dos
anseios das lutas sociais, mas também como resultado de diferentes
interesses politicos, juridicos e sociais. Assim, podemos dizer que essa lei
agregou conteudos e interesses divergentes (SILVA, 2005, p. 41).

Avalia-se que tais divergéncias encontradas quanto ao conteudo e aos
interesses do Estatuto tangenciam a ténue linha que difere os conceitos de
participacdo e desresponsabilizacdo do Estado. A participacdo’ pressupde o
exercicio da cidadania. Segundo a proposta do ECA, a sociedade participa da

gestdo politica através dos Conselhos de Direitos e Tutelares, modelo inédito no

Brasil quanto ao controle social. Porém, essa participagcdo torna-se controversa

13 Estado do bem-estar (Welfare state), ou Estado assistencial, pode ser definido, a primeira

analise, como Estado que garante “tipos minimos de renda, alimentagédo, saude, habitagao,
educagdo, assegurados a todo o cidaddo, ndo como caridade mas como direito politico” (H. L.
WILENSKY, 1975 apud BOBBIO,1998).

1 A participagéo supbe a criagdo do homem para o enfrentamento dos desafios sociais. Esse

processo de criagao e enfrentamento resulta em dada realidade de consumo ou usufruto de bens,
assim como numa dada realidade de fung¢des e decisbes que caracterizam fins sociais a serem
alcangados (SOUZA, 2008, p. 82).
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quando o mesmo abre caminhos para a corresponsabilizacdo da sociedade nas
questdes pertinentes a gestao social, transferindo, por exemplo, para o terceiro setor

as responsabilidades pertinentes ao Estado.

Sob essa perspectiva, o ECA “caiu na armadilha” do Estado
globalizado, sendo tragado pelos pressupostos mundiais do neoliberalismo,
que propunha “novos” conteudos, método, gestdo e principios de
descentralizagdo, participagédo popular, democratizacdo da gestdo da coisa
publica e a “comunitarizagdo” dos servigos sociais voltados ao segmento
crianca e adolescente (SILVA, 2005, p. 45).

E sob a roupagem da solidariedade e da coparticipacdo que o Estado
transfere para a sociedade civil responsabilidades sociais, como acontece na
execucdo das politicas publicas. Ainda que o ECA tenha sido idealizado pela
sociedade, aprovado pela hegemonia politica e acondicionado principios de ambos
os interesses, sua efetivacdo esbarra nos entraves impostos pela reestruturacéao

produtiva.

A doutrina da protegcdo integral do ECA veio de encontro a doutrina
neoliberal adotada pelo governo, que contribuiu para o retardo da efetivagao do
Estatuto. Conforme Pereira (2007, p. 159), “este foi o periodo da historia da protegao
social brasileira que mais enfaticamente incorporou as determinagdes externas de
mudangas econOmicas e politicas”. A sociedade presenciava um periodo de
globalizagdo mundial da economia, que alterava as relagdes produtivas propagando
um enfraquecimento dos movimentos de esquerda partidarios e organizacbes
sindicais disseminando a ideia da desnecessidade da gestao estatal nas relagdes de
reproducao da vida social, consequentemente o investimento na area social torna-se

desnecessario em virtude da prioridade na area econémica.

Isso teve como resultado uma alteracdo na articulacdo entre
Estado e sociedade no processo de protecdo social, concorrendo para o
rebaixamento da qualidade de vida e de cidadania de consideraveis
parcelas da populacado do planeta (PEREIRA, 2007, p. 159).

Frente a realidade, a concretizacdo das mudancgas propostas pelo ECA
mostraram-se dificeis, pois exigiam altera¢gdes na compreensdo do direcionamento
da doutrina da protecao integral, assim como na sua efetivagdo a niveis municipal,

estadual e federal.
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Diante das novidades propostas pela lei, os aparelhos sociais precisaram ser
remodelados a fim de atender as exigéncias do Estatuto. Os movimentos populares
defensores dos direitos das criancas e dos adolescentes, que impulsionaram a
conquista do Estatuto, precisavam agora mobilizar-se para a efetiva implementagao
da protecao integral, tendo entdo que enfrentar a contrariedade governamental em
relagcdo ao investimento nas politicas sociais. Esses investimentos foram realizados
timidamente com o passar dos anos e paulatinamente enfraqueceram os

movimentos militantes da causa.

A maré contraria a promulgacdo do ECA de forma alguma invalida as
grandes conquistas alcangadas pelos movimentos sociais que precederam sua
aprovagao. Ao contrario, releva-se o fato que mesmo em um cenario sufocador das
lutas e movimentos em prol dos direitos sociais, o Estatuto continua sendo motivador
de discussdes e de novas agbes deliberativas em favor dos direitos das criangas e

adolescentes no Brasil, além de carregar em si uma novidade da legislagéo, que,

[...] dentro do espirito da convengdo, €& considerar que o
atendimento das necessidades de criangas e adolescentes devem ser
assegurados como um direito desses cidadaos preferenciados e como um
dever do Estado e da sociedade (NOGUEIRA NETO, 1999, p. 47).

Assim, para que houvesse um equilibrio na operacionaliza¢ao do Estatuto da
Crianca e do Adolescente, na garantia dos direitos, no atendimento de suas
necessidades, e um equilibrio entre participacao/responsabilizagdo e protecao, foi
necessario pensar em um “sistema estratégico juridico-politico-institucional para
garantir os direitos da infancia e juventude” (NOGUEIRA NETO,1999, p. 49) que
articulasse e integrasse a promocgao, defesa e controle na politica de atendimento

de direitos. A esse sistema denominou-se Sistema de Garantia de Direitos, conforme
a Resolugao 113/2006 do CONANDA:

Art. 1° O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente constitui-se na articulagéo e integracdo das instancias publicas
governamentais e da sociedade civil, na aplicagdo de instrumentos
normativos e no funcionamento dos mecanismos de promogao, defesa e
controle para a efetivagdo dos direitos humanos da crianga e do
adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital e Municipal.

Esse sistema de garantia de direitos tem a intengdo de opor-se ao modelo

do “Sistema Nacional do Bem-Estar do Menor”, mencionado em item anterior, o qual
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de forma alguma cumpria com a fungédo protetora e garantidora de direitos. Esse
sistema foi pensado como um “plano de agao para a promoc¢ao e defesa de direitos”
(NOGUEIRA NETO, 1999, p. 51) a partir de uma estratégia de acao articulada em
rede. Ele integra diferentes instancias da politica de atendimento a crianga e ao
adolescente. Tem sua coordenacao na Secretaria Nacional dos Direitos Humanos,
no Departamento da Crianga e do Adolescente, subordinando-se ao Ministério da
Justica e sendo monitorado pelo CONANDA (CABRAL, 1999). Ao sistema de
garantia de direitos cabe, conforme artigo 2° da Resolugédo 113/2006 do CONANDA:

[...] promover, defender e controlar a efetivagdo dos direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua
integralidade, em favor de todas as criangas e adolescentes, de modo que
sejam reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas em
condigdo peculiar de desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameacas e
violagbes a quaisquer de seus direitos, além de garantir a apuragéo e
reparagao dessas ameacas e violagoes.

De acordo com o Sistema de Garantia de Direitos, o SGD, as acbes para
assegurar os direitos de criangas e adolescentes devem ser articuladas e
integradas, organizando-se em torno de trés eixos: promog¢éo, defesa e controle

social, conforme expresso na Resolugao 113/2006, conforme segue:

Art. 5° Os érgaos publicos e as organizagdes da sociedade civil,
que integram esse Sistema, deverdo exercer suas fungdes, em rede, a partir
de trés eixos estratégicos de acgéao:
| - defesa dos direitos humanos;

Il - promocéao dos direitos humanos; e

Il - controle da efetivagado dos direitos humanos.

Paragrafo unico. Os érgaos publicos e as organizagbes da sociedade civil
que integram o Sistema podem exercer fungdes em mais de um eixo.

A cada eixo integram as agoes, instituicbes e servigos que operacionalizam
a politica de atendimento a crianca e ao adolescente, de forma sistémica,
continuada e inter-relacionada aos demais eixos. Por exemplo, ao eixo da promogao
integram as instituicdes de atendimento governamentais e ndo governamentais, que
implementam as politicas de atendimento a criangas e adolescentes. O eixo da

promogao de direitos tem como objetivo:

Art. 14 O eixo estratégico da promogéo dos direitos humanos de
criangas e adolescentes operacionaliza-se através do desenvolvimento da
“politica de atendimento dos direitos da criangca e do adolescente”, prevista
no artigo 86 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que integra o ambito
maior da politca de promogdo e protegdo dos direitos humanos
(CONANDA, Resolugao 113/2006).
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A defesa pertencem os 6rgéos de defesa imediata dos direitos, ou seja, o
Ministério Publico, o Poder Judiciario, o Conselho Tutelar, as Secretarias de
Seguranga, a Defensoria Publica, entre outros. Esse eixo objetiva a
“responsabilizacdo do Estado, da Sociedade e da familia, pelo ndo atendimento,
atendimento irregular ou violacédo dos direitos individuais ou coletivos das criangas e
dos adolescentes” (GARCIA, 1999, p. 98). Ainda conforme o artigo 6° da Resolugéo
113/2006 do CONANDA, o eixo da defesa dos direitos humanos:

[...] caracteriza-se pela garantia do acesso a justi¢a, ou seja, pelo
recurso as instancias publicas e mecanismos juridicos de protecao legal dos
direitos humanos, gerais e especiais, da infancia e da adolescéncia, para
assegurar a impositividade deles e sua exigibilidade, em concreto.

No eixo do controle € que a sociedade civil encontra espago para atuacéo.
Através das organizagbes nao governamentais, foruns de discussdo, movimentos
sociais e outras instancias e organizagdes € que esse eixo € articulado. Seu objetivo
“se reporta a vigilancia do cumprimento dos preceitos legais constitucionais e
infraconstitucionais, ao controle externo nao institucional da agcado do Poder Publico”
(GARCIA, 1999, p. 99). O eixo do controle se organiza a partir da seguinte

normativa:

Art. 21 O controle das agdes publicas de promogao e defesa dos
direitos humanos da crianga e do adolescente se fara através das instancias
publicas colegiadas proprias, onde se
assegure a paridade da participagdo de o6rgdos governamentais e de
entidades sociais, tais como:
| - conselhos dos direitos de criancas e adolescentes;

Il - conselhos setoriais de formulagao e controle de politicas publicas; e

lll - os 6rgdos e os poderes de controle interno e externo definidos nos
artigos 70, 71, 72, 73, 74 e 75 da Constituicao Federal.

Paragrafo unico. O controle social é exercido soberanamente pela
sociedade civil, através das suas organizacbes e articulagbes
representativas (CONANDA, Resolugéo 113/2006).

E mediante a articulagcdo entre os trés eixos mencionados — promocao,
defesa de direitos e controle social — que esse sistema se apoia para a garantia de

direitos de criangas e adolescentes. Segundo o texto da 82 Conferéncia Nacional dos

Direitos da Crianca e do Adolescente:

Como componentes de um “sistema”, esses trés eixos precisam
estar constantemente ativos e interativos, na luta comum, em torno de um
unico e grande objetivo: GARANTIR OS DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE EM VISTA DE SUA DIGNIDADE E CIDADANIA. Cada
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qual fazendo a sua parte, mas construindo e efetivando as interfaces tao
importantes, inclusive, para a racionalizagdo das agdes e aplicagao de
recursos. Para tanto, é importante conhecer e ter presente os orgaos
publicos e organizagbes da sociedade civil que compdem cada eixo do
Sistema de Garantia de Direitos (CONANDA, Eixo 11, 2009).

E um sistema organico onde os espacos, sujeitos e instrumentos devem se
inter-relacionar, e para tal, o conhecimento e compreensdo desse sistema é
fundamental. Sem essa visdo, corre-se o0 risco de analises e acdes isoladas,
individuais e ineficazes, uma vez que reconhece-se a necessidade do trabalho em
rede e agbes complementares entre as politicas e érgaos publicos, sociedade civil e

familia (CABRAL, 1999).

A tais normativas e sistema unem-se os servigos de atendimento as criangas
e adolescentes, que sao organizados a partir de sistemas unicos, como € o caso da
saude e da assisténcia social, ou pela implementacao de politicas e diretrizes, como

no caso da educacao, da cultura, do esporte, entre outros.

Logo, é possivel depreender que essa estrutura de garantia de direitos a
criangca e ao adolescente atravessa as diferentes instdncias e servigos de
atendimento. Por isso, ao estudar tais garantias, deve-se levar em conta a
promulgagdo de outras legislagdes, como por exemplo a LOAS (Lei Orgéanica de
Assisténcia Social) e o SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), que vao definir
e organizar as politicas de carater assistencial, as quais atendem os sujeitos
vulnerabilizados e em risco social, onde enquadra-se uma grande gama de criangas

e adolescentes brasileiros.

Assim, no item seguinte, discorrer-se-a sobre a relagéo entre tais sistemas,
normativas e a protecéo social de criangas e adolescentes no Brasil, principalmente
no que se refere ao acolhimento institucional e a garantia da protegédo social e da
defesa dos direitos desses sujeitos, visto que grande parte da populagdo demanda
sua cobertura, pois a realidade socioeconémica do pais coopera para uma crescente
desigualdade nos municipios brasileiros. Segundo dados do Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica’, em 2003, aproximadamente 32,6% dos municipios tinham

1 Disponivel em: Error! Hyperlink reference not
valid.http://www.ibge.gov.br’/home/presidencia/noticias/noticia_visualiza.php?id_noticia=1293&id_pagi
na=1 acessado em 15/08/2011
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mais da metade de sua populagdo vivendo na pobreza'®. Diante de tais dados, cabe
conceituar a protecdo social no Brasil e sua interface com a Politica Nacional de
Assisténcia Social, desdobrando sua inter-relagdo com as demais politicas e a sua

execugdo mediante o Sistema Unico de Assisténcia Social.
2.3. Protecao Social

Durante anos, protecao social no Brasil era uma expressao que causava
estranheza ou era até mesmo desconhecida, sendo pontuais e paliativas as acoes
direcionadas a protegao social da populacédo. Ao longo dos anos, e por intermédio
de diferentes manifestacbes e movimentos sociais, foi sendo construido o que se
chama hoje de protec¢ao social. Assim, neste item aborda-se a construgdo social da
protegao social, que carrega em si a expectativa da garantia de dias melhores para
os cidadaos brasileiros e a concretude de programas e projetos que assegurem

servigos e atendimentos dignos e efetivos.

Os avangos e conquistas na area dos direitos da populagao brasileira foram
construgbes gradativas advindas de tensionamentos, embates, discussdes e
movimentos que moldaram o que se tem na atualidade como sistema de protecéo
social. Evidencia-se que o atual modelo de protec¢ao social brasileira permanece em
continuo movimento de remodelacao e construcédo ainda nos dias atuais, visto que a
realidade é dinamica e requer constantes discussdes a fim de garantir direitos a

populagao brasileira.

A protegdo social, a qual sera discutida de forma mais conceitual nos
paragrafos posteriores, € uma ideia relativamente recente, tendo em vista a trajetoria
historico-social brasileira. A polarizagdo econémica que havia no Brasil colonial entre
os senhores de engenho e os demais habitantes, além da escravizagéo de africanos
consolidada no pais a época, revelam a auséncia de uma protecdo social, pois
homens, mulheres e criangas negras eram submetidos a escravidao, trabalhando
desoneradamente e de forma sub-humana em fazendas, domicilios e comércio.

Serviam para todo tipo de trabalho bragal, também como carregadores, artesaos,

'®  De acordo com Yasbek (2003, p. 62), “sdo pobres aqueles que, de modo temporario ou

permanente, ndo tém acesso a um minimo de bens e recursos sendo, portanto, excluidos em graus
diferenciados da riqueza social”.
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mucamas, amas de leite e prostitutas. As criangas eram utilizadas em pequenas
atividades e no entretenimento de seus sinhozinhos, servindo-lhes de montaria em
suas brincadeiras (CARVALHO, 2004).

A desigualdade existente no Brasil colonial era marcada por um abismo que
dividia a sociedade basicamente em proprietarios e escravos. A legislagao da época
fazia distincdo entre os escravos e os demais, negando aos negros direitos civis
basicos, como a integridade fisica, a liberdade e até a vida, uma vez que a lei
considerava-os uma propriedade e ndo seres humanos. A escravidao era algo tao
expressivo na sociedade da época, que além de estender-se por todo o pais, entre
funcionarios publicos, padres, fazendeiros e entre todas as pessoas que possuissem
algum recurso, os proprios libertos, quando enfim livres, adquiriam escravos
(CARVALHO, 2004).

O Brasil foi o ultimo pais a libertar os escravos”, em 1888. No entanto, os
escravos libertos n&o tiveram acesso a terra, a escolas ou a empregos, uma vez que
o Estado da época em seu governo arbitrario ndo era responsavel pela oferta de
qualquer tipo de assisténcia aos cidadaos, restando-lhes se submeter a trabalhos
nas fazendas de seus ex-senhores ou de vizinhos em troca de salarios baixos a fim
de subsistirem (CARVALHO, 2004). Pode-se dizer que um dos efeitos desse
processo historico é na atualidade o alto indice de negros entre as camadas sociais

mais baixas da populacéo'®.

O Estado, de ordem profundamente liberal, eximia-se de qualquer obrigagéo
em relacado a direitos sociais ou trabalhistas. Conforme Carvalho (2004), o cenario
brasileiro era tragado através de moldes industriais, sob bases de exploragdo de
mao de obra e ao mesmo tempo geradores de um contingente de trabalhadores

dinamicamente inseridos e excluidos das industrias. Ademais, as relagdes de

' Para maiores informagdes, ver Carvalho (2004).

18 [...] temos que 14,5% da populacédo branca situava-se abaixo da linha de pobreza, enquanto mais
do dobro, ou 33,2%, da populagdo negra encontrava-se na mesma situagdo de vulnerabilidade. No
caso de indigéncia, a situagéo € tdo ou mais grave: enquanto 4,5% dos brancos recebem menos de
Ya de salario minimo per capita por més, esse percentual salta para 11,8% da populagado negra,
quase trés vezes mais na comparagao com o grupo dos brancos (IPEA, 2008, p.14).
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trabalho passaram a abarcar de forma mais significativa as diferentes parcelas da

sociedade, como mulheres, criangas e negros.

Essas transformacgdes nas relagdes de trabalho vém interferir diretamente
nas configuragdes familiares. As grandes industrias, a fim de manter sua expansao
comercial e geracado de lucro, necessitavam de mao de obra de baixo custo, o que
dramaticamente vem ao encontro da necessidade da populacdo subalterna em
incluir-se no mercado de trabalho. Logo, ao abarcar grupos sociais que antes n&o
precisavam inserir-se no trabalho industrial, as familias passam a participar da
producao econbmica nao somente através do homem, o chefe da casa, mas
também através do trabalho infantil e das mulheres. Embora o trabalho infantil ja
tivesse se manifestado no Brasil algum tempo antes do desenvolvimento industrial, é
por intermédio desse fendbmeno que a mao de obra infantil, bem como a feminina,
torna-se uma constante (CARVALHO, 2004).

As politicas voltadas para a atengédo as necessidades basicas da populagao
nas décadas seguintes resumiam-se em “respostas morosas e fragmentadas a
reivindicagcdes sociais dos trabalhadores e de setores populacionais empobrecidos
dos grandes centros urbanos” (PEREIRA, 2007, p. 128). Além disso, as politicas
ofertadas aos referidos segmentos populacionais limitavam-se ao trabalho e a
previdéncia, sendo as demais areas, como saude, educacdo e habitacdo, tratadas

de maneira residual e emergencista (PEREIRA, 2007).

Logo, aqueles sujeitos que nao conseguiam inclusdo no mercado de
trabalho permaneciam excluidos do acesso as politicas sociais, ainda que estas
fossem oferecidas de forma fragmentada e desregulada pelo Estado, constituindo-se
na fragil alternativa disponibilizada a populagdo vulnerabilizada para o

enfrentamento das problematicas advindas do desenvolvimento industrial-urbano.

Esse panorama revela rapidamente o carater paliativo e pontual das acdes
estatais em relagdo as manifestacdes da Questdo Social no Brasil. E possivel
apreender que a Constituicdo Federal urgia na sociedade da época, conforme foi
descrito nos capitulos anteriores sobre a sua promulgagao, e foi a partir dela (da

deliberacdo da Constituicido Federal) que outras importantes conquistas para a
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populagdo foram possiveis, principalmente para criangas e adolescentes, como por
exemplo a Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS), que possibilitou o
aprofundamento da problematizagdo da protecao social brasileira, e a organizagéao
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), além da formulacdo do Plano
Nacional de Promocéao, Protecao e Defesa do direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) e da constante discussdo e
participacdo dos diferentes segmentos sociais na formulagdo das politicas publicas

para a crianca e o adolescente.

A Constituicdo Federal de 1988, além das conquistas descritas nos itens
anteriores, também elevou a prote¢ao social brasileira a um patamar de maior
compromisso social ao superar o antigo paradigma que “desprotegia” significativas
parcelas da sociedade e apresentar a seguridade social fundamentada em trés

pilares: assisténcia social, saude e previdéncia social.

Nesse sentido, puderam-se alavancar as garantias oferecidas, obtendo-se
assim avancos significativos a seguranca da populagao brasileira, quando alvo das
vicissitudes sociais a que esta exposta cotidianamente. Jaccoud discorre acerca das
principais implementag¢des na proteg¢ao social brasileira advindas da promulgacao da
Constituicao Federal de 1988, que alteram a concepcéao de protecéo social. A autora

ressalta seis principais mudancas, conforme segue:

(i) a instituicho da Seguridade Social como sistema basico de
protegdo social articulando e integrando as politicas de seguro social,
assisténcia social e saude; (i) o reconhecimento da obrigacdo do Estado
em prestar servicos de saude de forma universal, publica e gratuita, em
todos os niveis de complexidade, por meio da instituicdo do Sistema Unico
de Saude — SUS; (iii) o reconhecimento da assisténcia social como politica
publica instituindo o direito de acesso aos servigos pelas populagdes
necessitadas e o direito a uma renda de solidariedade aos idosos e
portadores de deficiéncia em situagdo de extrema pobreza; (iv) extensao
dos direitos previdenciarios com estabelecimento do salario-minimo como
valor minimo e garantia de irredutibilidade do beneficios; (v) a extensao dos
direitos previdenciarios rurais com redugéo do limite de idade, inclusdo do
direito a trabalhadora rural, o reconhecimento do direito a aposentadoria
apoiado em uma transferéncia de solidariedade ao trabalhador familiar; (vi)
o reconhecimento do seguro-desemprego como direito social do trabalhador
a uma provisao temporaria de renda em situagao de perda circunstancial de
emprego (JACCOUD, 2007, p. 63).

Dentre tais mudancgas, cabe discorrer acerca da assisténcia social,

mencionada no terceiro item da citagdo anterior, onde importantes avangos foram
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atingidos, sendo o principal deles o carater dado a assisténcia social de politica de
Estado e ndo mais de governo ou de instituicdes caritativas. A Lei 8.742/93, que

sanciona a Lei Organica da Assisténcia Social, define em seu artigo 1° que:

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é
Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
basicas.

Pode-se afirmar que a protecdo social passou por diferentes momentos
historicos de provisdo e coberturas. Desde acgdes tuteladoras, paternalistas e
voltadas a solidariedade desenvolvidas por governos populistas, até as proteg¢des
via vinculo empregaticio. A populacao brasileira sempre vivenciou um grande déficit
nessa abrangéncia e infindaveis “desprote¢cbes sociais”; na atualidade, percebe-se
uma série de agdes de cunho estatal, na tentativa da efetivacdo dos direitos da

populagao, incluindo ai sua protegao social. Segundo Jaccoud (2007, p. 60):

A protegcédo social brasileira se desenvolveu tendo por base o
seguro social e excluindo, durante décadas, os grupos sociais nao
participantes do mercado de trabalho formal. Sua cobertura limitada e seu
lento processo de expansao fizeram com que o reconhecimento da
existéncia de um sistema de protecao social no Brasil ndo fosse consensual
entre os estudiosos do tema.

Ha na arena social um grande embate de projetos societarios, a saber:
aquele de cunho universal, que prima pela garantia dos direitos e iniciativas publicas
capazes de ofertar politicas, servicos e beneficios que contribuam para uma mais
equanime distribuicdo da riqueza socialmente produzida, e aquele de tendéncia
neoliberal, que tem por primazia a concorréncia, o desmantelamento dos direitos
sociais, o investimento em politicas econdmicas em detrimento das sociais e a
defesa de um Estado minimo, ou seja, da privatizagcao de bens e servigos oferecidos
pelo Estado. A protecdo social hoje oferecida nem de longe contempla as

necessidades humanas da populagédo brasileira, principalmente das classes-que-

vivem do trabalho'®.

'® Conforme termo utilizado por Antunes (1995, 2000).
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Essa falta de consenso acerca da categoria protegdo social, discorrida por
Jaccoud, justifica-se pelas diferentes formas de compreensao dos estudiosos sobre
o assunto. Contudo, a experiéncia brasileira de protecado social antes das décadas
de 1990 e 2000 colocava a margem da abrangéncia aqueles que nao incluiam-se no
rol dos trabalhadores formais, com direitos garantidos mediante seguro social
previdenciario: os trabalhadores rurais, os informais, domésticos, etc. Os segmentos
que nao contribuiam via previdéncia ndo acessavam 0s servicos sociais, como por
exemplo a saude, restando-lhes o atendimento por intermédio da filantropia social
(JACCOUD, 2007). Segundo a autora, na realidade brasileira a prote¢cao social pode
ser definida hoje como “um conjunto de iniciativas publicas ou estatalmente
reguladas para a provisdo de servigos e beneficios sociais visando enfrentar

situagdes de risco social ou de privagao social” (JACCOUD, 2009, p. 58).

As acdes do Estado no ambito da assisténcia social passaram a ser
definidas e regulamentadas a partir da referida lei, abarcando segmentos sociais que
antes nao eram contemplados pela acdo do Estado quanto ao atendimento de suas
necessidades basicas. Com isso surge a demanda por um sistema unico que norteie
as agdes desenvolvidas em ambito nacional, a fim de uniformizar a cobertura dos
direitos em assisténcia social e abranger as particularidades peculiares a cada

regiao do territério brasileiro.

Para tal, o Brasil, através de forte tensionamento politico e participacao
popular, conquistou o0 SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), o qual ira definir
fluxos, agdes e servigos para a atuacao da Politica Nacional de Assisténcia Social
em todos o0s municipios brasileiros através da descentralizacdo politico-
administrativa, da corresponsabilizagdo entre Estado, governo e sociedade, e da
implementagao de protegcdes em niveis, a protecao basica e a protecéo especial. Tal
sistema organiza-se na perspectiva de oferecer a protegcao social, que, segundo
Sposati (2009, p. 21):

O sentido de protegao (protectione, do latim) supde, antes de tudo,
tomar a defesa de algo, impedir sua destruicdo, sua alteragdo. A ideia de
protegdo contém um carater preservacionista — ndo da precariedade, mas
da vida — supde apoio, guarda, socorro e amparo. Esse sentido
preservacionista € que exige tanto a nogdo de seguranga social como a de
direitos sociais.
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Desse modo, a Politica Nacional de Assisténcia Social, organizada através
do SUAS, prevé que a protegdo social deva garantir segurangas, a saber, de:
sobrevivéncia, rendimento e autonomia; acolhida e equipamentos sociais, como
abrigos, albergues, etc; e convivio, vivéncia familiar e comunitaria (SPOSATI, 2009).
Essa garantia se da mediante a concepgao de que o atendimento as necessidades
populacionais, principalmente em assisténcia social, ndo deve acontecer somente
quando ja encontra-se estabelecida a situacdo de “desprotegdo”, mas deve
conservar este carater “preservacionista” mencionado anteriormente pela autora,
que nada mais é do que garantir o atendimento também na prevencgao, quando os
reveses sociais ainda ndo estabeleceram fragilidades ou rompimentos de vinculos

familiares e comunitarios.

Faz-se necessario a compreensado do sentido de protecdo, pois ndo sao
raras as vezes em que esse sentido é confundido com o de amparo. Contudo, ha

significativas distingdes entre os termos. De acordo com Sposati (2009, p. 21):

A nocdo de amparo indica um estancamento da condicdo de
deterioragcdo, e a nogao de protegao indica por sua vez o impedimento de
que ocorra a destruicdo. Diriamos que a protecado é mais vigilante, por isso
mais preservacionista, proativa, desenvolvendo agdes para que alguma
destruicdo ndo venha a ocorrer, enquanto o amparo ja ocorre a parir de um
risco.

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (2004), a nogao de
amparo deve ser superada, uma vez que ela traz em seu texto, além da exigéncia
da protecao social, a defesa dos direitos e a vigilancia social. Inova, assim, o
entendimento sobre protecao social, trazendo para o cenario publico os usuarios da

Politica de Assisténcia Social, através da participacao e controle social. Para Sposati
(2009, p. 22):

Uma politica de protecdo social contém o conjunto de direitos
civilizatérios de uma sociedade e/ou o elenco das manifestacbes e das
decisbes de solidariedade de uma sociedade para com todos os seus
membros. E uma politica estabelecida para preservagdo, seguranga e
respeito a dignidade de todos os cidadaos.

Contudo, ao ser implementada, a Politica de Assisténcia Social por si s6 néo
da conta de estabelecer esta “preservacgao, seguranca e respeito a dignidade de

todos os cidadaos” de que trata Sposati. Para se alcancar esse carater
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preservacionista, cabe ao Estado fomentar condicbes adequadas para tal, através
das politicas ndo s6 de seguridade social, que sdo saude, assisténcia social e

previdéncia social, mas em educagéao, seguranga, cultura, habitagao, etc.

Ha uma real necessidade de que haja intersetorialidade e articulagéo entre
as politicas publicas para que se garanta a protecdo social aos sujeitos, ndo no
sentido de amparo, mas como protecdo, garantindo a provisdo de servicos e
programas aos diferentes membros da familia, promovendo a convivéncia familiar e
comunitaria, preconizando a protegdo aos sujeitos nas mais variadas dimensdes de
suas vidas. Segundo Couto (2010, p. 39), a intersetorialidade "deve expressar entre
as politicas publicas, por meio do desenvolvimento de agbdes conjuntas destinadas a
protecdo social basica ou especial e ao enfrentamento das desigualdades sociais

identificadas nas distintas areas”.

Ao vincular-se a protegao social apenas a concepg¢ao da seguridade, estar-
se-ia assim negando as demais dimensdes que compdem o ser social dos sujeitos,
como é o caso das politicas anteriormente citadas. O que se quer com a protecao
social é preservar a vida das relagdes, o convivio, € cooperar para a defesa dos
direitos humanos inerentes a sociedade como um todo. O que se quer proteger com
a assisténcia social sdo as afrontas a vida dos seres humanos, ou seja, as

agressodes a vida em seu “sentido social e ético” (SPOSATI, 2009, p. 25).

S3a0 necessarios a discussio e o entendimento sobre quem sao afinal esses
usuarios atendidos pela Politica Nacional de Assisténcia social, pois, segundo Couto
(2010, p. 41), “a desigualdade social e a pobreza, inerentes a sociedade capitalista
contemporanea, engendram diferentes modalidades de desprotecdo social que

exigem atencao estatal diferenciada para o seu enfrentamento”.

Compreender isso é fundamental para a quebra do paradigma no qual o
usuario sempre foi visto como subalterno e nao cidadao. Couto (2010) resgata a
necessidade da problematizacédo sobre a classe social a qual pertencem os usuarios
a fim de romper com a antiga e equivocada ideia de que a unica forma digna de

protecao social € através do trabalho protegido. Ainda conforme a autora:
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A assisténcia social ndo mais se constitui no lugar de protecéo e
contraponto ao trabalho formal. Cada vez mais trabalhadores assalariados
necessitam de protegdo social das politicas sociais, devido a perda da
qualidade do emprego e do rebaixamento dos niveis salariais (COUTO,
2010, p. 49).

Assim, urge dentro do Sistema Unico de Assisténcia Social a oferta de
‘condicbes objetivas para que a populagdo usuaria rompa com o estigma de
desorganizada e despolitizada” (COUTO, 2010, p. 49). Essa concepgéo atravessa
as diferentes protegdes dento do SUAS, desde a protecédo basica até a especial de
média e alta complexidade. Os usuarios precisam ser vistos como cidadaos e
portadores de direitos, ndo como classe subalternizada®, visto que as configuragdes

sociais e de trabalho vém sofrendo alteragbes, conforme ja mencionado.

Em se tratando de protecdes dentro do SUAS, na protecao especial de alta
complexidade, onde se enquadram oOs servigos, programas e projetos para o
atendimento de usuarios em situacéo de risco ou vulnerabilidade que se encontram
com seus vinculos familiares rompidos, tem-se os servicos de acolhimento
institucional a criancas e adolescentes, objeto deste estudo, o que sera aprofundado

a segquir.

2.4. Acolhimento Institucional:

Segundo pesquisa®’ realizada no ano de 2004 pelo Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada, em um universo de 589 instituicbes de acolhimento, 78,4%
atendem criancas e adolescentes sob a forma de permanéncia continuada, ou seja,
as criangas e adolescentes ficam todo o tempo na instituicdo, a qual passa a ser seu
local de moradia. Nessa pesquisa, a 86,7% das criancas e adolescentes
institucionalizados nédo esta sendo garantido o direito a convivéncia familiar e
comunitaria preconizado pelo ECA. Absurdamente, a pobreza foi citada como o
principal fator de ingresso de criangas e adolescentes em instituicbes de
acolhimento e também como a principal dificuldade de retorno as suas familias de

origem.

% O conceito de classe subalternizada é baseado em Yazbek (2003, p. 67), por corresponder “[...] a
uma realidade caracterizada pelo lugar que ocupam nas relacbes de classe”.

- Pesquisa intitulada: LEVANTAMENTO NACIONAL DE ABRIGOS PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES DA REDE SAC — IPEA, 2004.
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Ou seja, 0os motivos que levam meninos e meninas aos abrigos se
perpetuam como dificuldades para a sua reinsergao familiar. Isso indica que
as politicas de atencéo a criangcas e adolescentes nao estdao devidamente
articuladas com agbes de atengcdo a suas familias, o que poderia nao
apenas evitar a institucionalizagdo, como também abrevia-la, quando se
mostrar excepcionalmente necessaria (IPEA, 2004, p. 04).

Assim, a fragilidade da implementagdo da doutrina da protecéo integral &
desvelada. A cultura da institucionalizacdo e culpabilizagdo de criangas e
adolescentes pela situagao de pobreza em que se encontram perpetua-se na politica
brasileira. Ao invés de desenvolver agdes de enfrentamento a pobreza e promocgao
de qualidade de vida, as criancas e adolescentes sado punidos com a

institucionalizacdo, como se esta representasse a solugao para a problematica.

Mais uma vez entram em embate as intengdes de garantias de direitos e
protecdes explicitas no ECA e as consequéncias de uma ideologia politico-estatal
que retrocede a estruturas do passado, como é o caso da institucionalizacéo. Tal
direcionamento fundamenta-se na chamada modernizacido conservadora, sobre a
qual discorre Martins (apud IAMAMOTO, 2008, p. 130): “A modernizagéo
conservadora articula o progresso no marco da ordem e atribui um ritmo lento as
transformacdes operadas, de modo que o novo surja como um desdobramento do

velho”.

Entdo, consonante a “nova” ordem econémica mundial, emergem novas
expressbes da Questdo Social no cenario global, decorréncia das relagdes
privatistas e do desemprego estrutural. Em se tratando de Brasil, a propria
institucionalizacdo de criangas e adolescentes aparece como expressao da Questao

Social.

Pressupbe-se que a institucionalizagao de criangas e adolescentes deveria
acontecer provisoriamente e excepcionalmente a fim de reintegra-los a convivéncia
familiar de origem ou substituta. Porém, o que se experiencia na realidade é
contrario a essa prerrogativa. Comumente criangas e adolescentes sao
institucionalizados devido a pobreza da familia, e mesmo muitos dos que ingressam
nas instituicbes em virtude da violacdo de direitos permanecem nelas por varios

anos. Conforme o ECA, em seu artigo 101, §1°:
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O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, utilizaveis como forma de transigdo para
reintegragao familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocagdo em
familia substituta, ndo implicando privagao de liberdade.

Destarte, o Estado vem condicionando jovens a institucionalizagdo, em
virtude de um processo historico economicamente excludente e de uma construgéo

tardia de garantias de direitos e protecao social.

O que se tem visto nas instituicbes e na literatura acerca do assunto é que
no caso dos jovens em acolhimento institucional é garantido o amparo, através da
medida de protegcdo, mas a protecado em si, a priori, ndo vem sendo assegurada,
visto que ndo tem sido desenvolvidas agdes de prevencio eficazes para que os
jovens desenvolvam a vida adulta de forma autbnoma e digna quando desligados

dos programas de acolhimento em que se incluem.

Ou seja, sdao amparados em virtude de uma situagao de risco, mas quando
finda a situagcéo de risco que originou o acolhimento (que é a violagao de direito de
crianga ou adolescente, visto que aos 18 anos deixam de ser adolescentes e

tornam-se adultos, portanto desassistidos pelo amparo) eles tornam-se vulneraveis.

Assim, é possivel que outra situagdo de risco venha a ocorrer, como
desemprego, falta de moradia, criminalidade, drogadicdo, etc., ja que a protegéo
social tem sido garantida de forma descontinua e desarticulada. E necessario,
portanto, discutir de que forma podem ser previstas garantias e segurancas
proativas a fim de se evitar tais situacbes. Para isso, a prioridade € conhecer as
instituicdes de acolhimento, seu cotidiano, os servigcos disponiveis, a articulacdo com

a rede de atendimento.

Em 2009, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
iniciou o Levantamento Nacional de Criancas e Adolescentes em Servicos de

Acolhimento Institucional e Familiar??, a fim de identificar e caracterizar a rede de

2 Disponivel em: http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/vigilancia/padroes-de-
servicos/projeto-de-implementacao-das-acoes/levantamento-nacional-de-criancas-e-adolescentes-
em-servicos-de-acolhimento Acesso em 13.11.2011 as 18h38.
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servicos existente no Brasil e o perfil de criangas e adolescentes atendidos. Tal
levantamento ainda nao esta concluido, entretanto em sua primeira etapa, em 2009,
apresentou a identificacdo de aproximadamente 2.400 instituicdes de acolhimento
(governamentais e ndo governamentais) e de 54 mil criangcas e adolescentes em

medida de prote¢do em todo o pais.

Esse levantamento mostra-se como uma importante iniciativa para a
formulacdo de novas diretrizes do Sistema de Garantia de Direitos, além de
possibilitar uma maior aproximacado as realidades institucionais existentes nas
diferentes regides brasileiras. E de suma importancia iniciativas como essa, que
propiciem uma maior aproximagao dos servicos de acolhimento do pais, e

consequentemente uma compreensao mais adequada acerca dessas realidades.

A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente, avancos na area do
acolhimento institucional foram alcangados. O Estatuto ja normatizava essa medida
de protegdo em seus artigos 90, 91 e 101; contudo, apdés a Lei 12.010/09 esses
artigos sofreram alteragbes importantes, que contribuiram na organizacdo e na
aplicacédo da medida nas instituicbes de acolhimento tanto governamentais como

nao governamentais, no seu reordenamento institucional.

Um dos avancgos da Lei 12.010/09 é a determinacao de que “o afastamento
da crianga ou adolescente do convivio familiar € de competéncia exclusiva da
autoridade judiciaria” (art.101 § 2°), o que impede por questbes adversas e talvez
por punigdes institucionais que a crianga ou adolescente seja privado de seu
convivio familiar. Independente da situacao, tal impedimento s6 podera acontecer

por orientacdo expressa do poder judiciario.

Essa e outras modificacbes advindas da Lei 12.010/09 aplicadas ao Estatuto
da Crianca e do Adolescente contribuem na garantia dos direitos das criangas e
adolescentes quando em medida de proteg¢do. Sabe-se que a medida de protegao é
aplicada quando esgotadas as demais alternativas indicadas pelo Estatuto, e que a
falta de condicbes materiais da familia ndo deve implicar na institucionalizagcao da
crianga ou do adolescente (art. 23, Lei 8.069/90). Contudo, ha exemplos de que tal

pratica € muitas vezes utilizada de forma indiscriminada, o que contribui para o
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enfraquecimento dos vinculos familiares e para o descumprimento do carater

provisério da medida. Conforme Janczura (2005, p. 15):

Os tragos mais comuns encontrados nos adolescentes acolhidos
nos abrigos municipais sdo a descontinuidade de vinculos, uma alta
reincidéncia de abrigamentos e rotatividade [...] e, 0 mais crucial na era pés
ECA, a perda do carater provisério e emergencial do abrigo, o que nos leva
a considerar muitos dos abrigamentos como equivocados, pois abrigar
porque brigou com a mée ou hdo se acertou com a madrasta, denuncia o
uso indiscriminado da medida protetiva de abrigo, ja que os adolescentes
deveriam ser afastados de seus contextos em situagdes extremas.

Ainda que nao seja a intengao, neste estudo, de discutir a aplicagao da
medida de acolhimento institucional, salienta-se que esta acaba por ser a alternativa
que conselheiros tutelares encontram para a resolugao de dificuldades familiares, de
relacionamentos e até mesmo de falta de condicbes materiais. Evidentemente, se
utilizada a partir desses critérios mencionados, tal medida é erroneamente aplicada
e implica nas consequéncias descritas pela autora supracitada, sendo os vinculos
familiares distanciados da crianga e do adolescente e este passando a ter
reincidéncias constantes na medida de protecao, seja ela institucional ou em familias

acolhedoras.

O plano decenal que planeja a construcado da Politica Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, periodo 2011-2020, esta em fase de construgao e ja
passou por consulta publica. Ele traz em uma de suas diretrizes, especificamente no
objetivo estratégico de numero 14, a meta 48, que objetiva que “até 2015, 100% das
criancas e adolescentes em servigos de acolhimento devido a situacdo de pobreza
devem estar reintegrados as suas familias” (Plano Decenal dos Direitos Humanos de

Criancas e Adolescentes, 2011, p. 37).

Logo, é primordial que exista uma rede socioassistencial que dé apoio
matricial ndo somente a essa crianga ou adolescente institucionalizado, como se
esse sujeito nao fizesse parte de nenhum contexto familiar, mas que possibilite
servigos de atendimento as necessidades psicossociais e materiais de sua familia,
enxergando-a e entendendo-a como parte integrante da crianga e do adolescente
acolhido, que vivencia as refragdes da Questao Social cotidianamente. Segundo as
Orientacbes Gerais quanto ao Reordenamento de Abrigos para Criangas e
Adolescentes, do Ministério Publico do Rio Grande do Sul (2009, p. 4):
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O abrigo nao se equipara a local de clausura ou de punigéo,
constitui-se em espaco de protecéo, portanto, deve assegurar direitos, como
a educacdo, a saude, a assisténcia social, ao lazer, a cultura e a
profissionalizagdo. Entretanto, tais politicas devem ser asseguradas nos
servigcos existentes no municipio, atendendo ao principio da “incompletude
institucional”’, ou seja, o abrigo ndo deve ser uma “instituicdo total” onde
tudo acontece dentro dele, ao contrario deve ser possibilitado a crianga uma
vida social rica que favorega a reconstru¢do de lagos de pertencimento.

Em 2006 o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
em parceria com os conselhos de direitos, CONANDA E CNAS (Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente e Conselho Nacional de Assisténcia
Social), divulgou o Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria. Esse plano
alavancou a discussdo sobre o direito da crianca em conviver com sua familia de
origem e de preservar os vinculos comunitarios ja existentes, mesmo quando ha a

aplicagao de uma medida protetiva como o acolhimento institucional.

Considerando as normativas anteriores que asseguram os direitos humanos
das criancas e adolescentes e sistematizam o atendimento desses direitos — como
a Convencgao das Nagdes Unidas, a Constituicdo Federal, o ECA, a Lei Organica de
Assisténcia Social, a Lei Organica da Saude e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao —, o Plano de Promogao a Convivéncia Familiar foi elaborado no intuito de
também contribuir na garantia da convivéncia familiar e comunitaria, que € um direito
reconhecidamente inato a criancas e adolescentes (PNCFC, 2006). Segundo
Janczura (2005, p. 15):

Esta certo que os abrigos pds-ECA devam garantir a convivéncia
familiar e comunitaria, bem como a preservagao dos vinculos familiares
(Capitulo Il, Secéo I, Artigo 92), mas como n&o estdo sendo aplicadas as
medidas anteriores, o ato de abrigar reedita o passado da doutrina da
situagdo irregular e confirma os obstaculos a implementagdo do ECA. Ou
seja, o0 abrigo deixa de cumprir a fungéo protetiva, pois acaba acelerando o
afrouxamento dos lagos afetivos do adolescente com sua familia e
comunidade.

Assim, principalmente para aqueles adolescentes que se encontram
acolhidos em instituicées por maior tempo, a ressignificagdo de suas experiéncias de

vida torna-se essencial. Devido a esses obstaculos que impedem a garantia dos

direitos dos sujeitos, a instituicdo torna-se o local de moradia, e os vinculos
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familiares ficam enfraquecidos. Nesse sentido, concorda-se com as orientagdes do
Ministério Publico do RS (2009, p. 02) quando diz que:

Por outro lado, ndo é demais pontuar que, por vezes, sdo comuns
visbes que idealizam a familia, como lugar de amor, da solidariedade, da
colaboragdo; é necessario, pois, que se compreenda a familia como um
espago de inter-relagdes contraditérias, no qual o conflito esta presente.
Assim, coloca-se a necessidade de politicas publicas aparelhadas com
servicos que oferecam retaguarda a familia, ndo sé no plano econémico,
como no emocional.

Essa rede de apoio a familia e ao adolescente institucionalizado é
fundamental para a ressignificacdo das experiéncias vividas pelos sujeitos que se
encontram em medida de protecdo, assim como para aqueles adolescentes que

possuem vinculos familiares extremamente frageis ou ja ndo os possuem mais.

A discussdo acerca dessa questdo, que atinge uma grande parcela de
adolescentes institucionalizados, que por diferentes motivos, como falta de
promocao a convivéncia familiar, auséncia de apoio de politicas e programas, ou
qualquer outra causa, tenham rompido seus vinculos familiares, deve ser colocada
na pauta das agendas publicas para um posicionamento e busca de resolugdo. O
PNCFC (2006, p. 41-42) orienta que se deve:

Preparar gradativamente a criangca e o adolescente para o
processo de desligamento, nos casos de reintegracdo a familia de origem
ou de encaminhamento para adogéo;

Fortalecer o desenvolvimento da autonomia e a inclusdo do
adolescente em programas de qualificagdo profissional, bem como a sua
insercdo no mercado de trabalho, como aprendiz ou trabalhador -
observadas as devidas limitacbes e determinagdes da lei nesse sentido —
visando a preparagao gradativa para o seu desligamento quando atingida a
maioridade. Sempre que possivel, ainda, o abrigo deve manter parceria com
programas de Republicas, utilizaveis como transigdo para a aquisi¢ao de
autonomia e independéncia, destinadas aqueles que atingem a maioridade
no abrigo.

Faz-se necessario trazer a discussao as formas com que essas orientagdes
estdo sendo implementadas, uma vez que a protecdo integral deve sim incluir o
periodo de transicdo instituicdo-desinstitucionalizacdo. Este é o sentido de protecao

social, como visto anteriormente: atender o sujeito em suas necessidades de forma

integral e desfragmentada. Garantir protecdo somente enquanto acolhido
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institucionalmente ndo é protecdo, mas amparo, € 0 amparo nao promove

autonomia, n&o é preservacionista, ndo atua na prevengéo.

Problematizar a protecéo social que vem sendo oferecida a adolescentes em
medida de protecdo € algo sumario para que se possa avangar na discussao da
prevencao e das garantias de direitos, ndo somente quando ha violagao de direitos,
mas antes que ela acontega, assegurando uma vida digna com acesso a rede de
servicos socioassistencias, com autonomia e experiéncias sadias de convivéncia

familiar e comunitaria.

As republicas, mencionadas no PNCFC, sao servigos essenciais para se
trabalhar a transicdo do adolescente acolhido institucionalmente para o adulto
“desprotegido”, visto que o desligamento por maioridade civil resulta em uma vida
muitas vezes sem referéncias, sem apoio matricial, pois ja ndo fazem mais parte da

protecdo integral e n&o lhes é garantido o adequado acesso a protegao social.

Inserem-se na luta por direitos sociais diferentes profissées que contribuem
na problematizagdo e discussao de alternativas ao enfrentamento de realidades
como esta que esta sendo aqui estudada. O Servigo Social revela-se como a
profissdo capaz de abarcar esse desafio, visto que é uma profissdo que se orienta
ao enfrentamento de dada demanda social, possuindo uma base técnico-cientifica
que permite uma intervencdo qualificada e sendo um segmento detentor de um
saber acerca da realidade, de sua dinamicidade e seus vieses historicamente
contraditérios. O Servigco Social contempla as necessidades de uma intervengao

com compromisso tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico.

Segundo lamamoto (2007), é importante analisar a profissédo de Servigo Social
a partir de trés pressupostos: 1°) E preciso romper com a visdo enddégena da
profissdo; 2°) E necessario entender a profissdo como um tipo de trabalho na
sociedade; 3°) Tratar o Servigo Social como trabalho supde privilegiar a produgao e
reproducao da vida social como determinantes na constituicdo da materialidade e da

subjetividade das classes que vivem do trabalho.

A partir desses pressupostos pode-se perceber que o Servico Social na

contemporaneidade ja ndo é visto através de lentes enddgenas ou focalistas. A



54

visao na atualidade € ampliada e a profissdo contextualizada a realidade histérica e
social vivida. O rompimento com a visdo enddgena significa hoje que o profissional
de Servico Social extrapola a rotinizagdao do trabalho, compreende a profissdao nao
como burocratizada e tarefeira, mas como uma profissdo propositiva, com
competéncias de negociacdes institucionais, capaz de compreender a dindmica
social, apreender a realidade e a partir dela desenvolver estratégias metodologicas

mais adequadas, além de projetos e frentes de trabalho necessarios a sociedade.

Assim, o Servigo Social hoje deve ser encarado como um tipo de trabalho,
uma vez que este esta inserido na divisdo social e técnica do trabalho coletivo da
sociedade. E uma profissdo que surge historicamente por uma demanda social,
atuando nas relagdes entre as classes na sociedade e que possui uma base técnico-
cientifica para intervir nessas relagdes de forma profissional e ndo mais com

concepgodes filantrépicas.

O Servigo Social faz parte de um contexto maior de trabalho, pois depende
da agao do Estado nas relagdes sociais de trabalho, interagindo com o mesmo. A
profissdo nao sofre uma evolugdo autbnoma, mas € inserida em um contexto
politico, econémico e social que vém se transformando historicamente, sendo que
essas mudangcas em nivel civil e estatal definem o rumo profissional do Servico

Social na sociedade.

Por isso, o Servigco Social apresenta-se como de extrema relevancia para
estudos que investiguem a realidade social e que proponham alternativas de
enfrentamento, tal como este, pois a profissdo possui as competéncias necessarias
para o desvelamento da realidade, além do compromisso ético-politico com a

consolidagdo de uma cidadania plena.

Em vista disso, aborda-se no préximo capitulo a experiéncia social dos
adolescentes que se encontram em acolhimento institucional, com a protec¢ao social,
a fim de contribuir no desvelamento dessa realidade a partir do olhar do Servigo
Social. Apresenta-se o caminho metodoldgico percorrido para a obtengdo dos
resultados a serem mostrados no capitulo que o sucede. Tal abordagem dar-se-a a

partir da pesquisa realizada em um dos nucleos de abrigos residenciais da
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Fundacdo de Protegdo Social do Estado do Rio Grande do Sul, onde a discussao
acerca do tema sera especificada.
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3. CAMINHO METODOLOGICO

Sera apresentado a seguir o caminho metodoldgico percorrido na construgéo
da pesquisa, seu desenvolvimento e analise de conteudo. Sao tracadas as técnicas,
os instrumentos utilizados e os sujeitos pesquisados, bem como o método de analise

das informagoes.

Primeiramente apresenta-se o desenho da pesquisa com seus objetivos,
questbes norteadoras e problema a ser discutido. Em seguida, abordam-se as
caracteristicas mais especificas do estudo realizado, como tipo de pesquisa,
sujeitos, critérios de inclusdo, instrumentos, técnicas e aspectos éticos que
nortearam toda a pesquisa. Por fim, faz-se a exposicao das etapas do estudo, onde

se pode perceber de maneira mais elucidativa o caminho metodolégico percorrido.

3.1. A Construcgao da Pesquisa

A construcdo da pesquisa deu-se a partir da elaboragdo do projeto de
pesquisa que elegeu como tema as “Politicas de Protecao Social para o atendimento
de jovens em acolhimento institucional”. Esse tema foi delimitado com o seguinte
escopo: “A Protecdo Social na trajetéria de jovens que se encontram em
acolhimento institucional”. Assim, para a abordagem desse tema, formulou-se como
problema a seguinte interrogacao: “Qual a experiéncia social dos jovens, que se
encontram em acolhimento institucional, com a protecao social?”. Considera-se que
a delimitacdo do tema e a formulagdo do problema de pesquisa sao etapas
primordiais para a qualidade do estudo e para que seja possivel o alcance dos

objetivos propostos.

Partindo do problema formulado, desenhou-se como objetivo geral “analisar
a experiéncia social de jovens em acolhimento institucional com a protegéo social, a
fim de dar visibilidade a juventude institucionalizada no que concerne a garantia dos
seus direitos”. Com base nesse objetivo, foi possivel desenvolver-se outros trés

objetivos especificos, que seguem:
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1. Conhecer a experiéncia social e familiar dos jovens com a medida de

protecdo, no que se refere a garantia de seus direitos.

2. Conhecer quais séo os direitos sociais assegurados e violados em relagéo

aos jovens em acolhimento institucional.

3. Analisar a perspectiva dos jovens em acolhimento institucional sobre o
Sistema de Garantia de Direitos no que diz respeito a prote¢ao social da juventude

institucionalizada.

As questdes norteadoras pensadas para dar conta do alcance dos objetivos
descritos foram as seguintes: 1. Quais as experiéncias sociais de jovens em
acolhimento institucional com as politicas publicas protetivas? 2. Como os jovens em
acolhimento institucional significam o seu modo de vida? 3. Quais os direitos
assegurados e violados em relagdo aos jovens que se encontram em acolhimento
institucional? 4. De que maneira os direitos assegurados aos jovens
institucionalizados sédo oferecidos e acessados? 5. Quais as dificuldades
encontradas pelos jovens em relagdo ao acesso a seus direitos? 6. De que forma o
Sistema de Garantia de Direitos é traduzido no cotidiano dos jovens

institucionalizados?

Uma vez elaborada e estrutura arquitetdnica do estudo, com a formulacao
do projeto, pdde-se avancar em dire¢cado as etapas vindouras e dar continuidade ao

estudo.

3.2. A Pesquisa

A seguir apresentam-se as particularidades da pesquisa realizada, incluindo-
se informacdes sobre o tipo de pesquisa, os sujeitos, técnicas e instrumentos que
fizeram parte deste estudo. Tal apresentacdo se deve ao fato da importancia da
escolha das técnicas, critérios e instrumentos que permitiram que objetivos e

questdes norteadoras da pesquisa fossem atingidos.



58

3.2.1. Tipo de pesquisa desenvolvida:

A fim de analisar a experiéncia social de jovens em acolhimento institucional,
com a protecédo social recebida, elegeu-se a pesquisa qualitativa do tipo exploratoria,
a qual permite que se trabalhe com os significados das acdes e relagdes humanas,
possibilitando um melhor esclarecimento acerca do objeto de pesquisa (MINAYO,
1994), além de:

[...] trazer a tona o que os participantes pensam a respeito do que
esta sendo pesquisado, ndo € s6é a minha visdo de pesquisador em relagao
ao problema, mas é também o que o sujeito tem a me dizer a respeito.
Parte-se de uma perspectiva muito valiosa, porque a medida que ser quer
localizar a percepgao dos sujeitos, torna-se indispensavel — e este € outro
elemento muito importante — o contato direto com o sujeito da pesquisa
(MARTINELLI, 1999, p. 21-2).

O referencial teérico que embasa o caminho metodoldgico percorrido é o
dialético-critico, que traz em seu método trés categorias centrais para analise do
objeto: totalidade, historicidade e contradicdo. As categorias explicativas da

realidade sao: Protecao Social, Experiéncia Social e Institucionalizagao.

A pesquisa foi realizada na Fundagao de Protecao Especial do Rio Grande
do Sul, a qual é territorializada em dez (10) Nucleos de Abrigos Residenciais,
denominados NAR, e um centro social, todos atuantes no acolhimento institucional
infanto-juvenil na cidade de Porto Alegre. O NAR pesquisado (que n&o sera
identificado pela nomenclatura para resguardar a identidade dos sujeitos
entrevistados) possui quatro (04) abrigos residenciais. O critério de escolha desse
NAR deveu-se as informagdes preliminares coletadas com o Juizado da Infancia e
Juventude de Porto Alegre, em razédo de essa instituicdo ser a maior em numero de
acolhimento de adolescentes com idade proxima ao desligamento, ou seja, que
completassem 17 anos em 2011, conforme critérios de inclusdo de sujeitos

utilizados nesta pesquisa a serem descritos posteriormente.

3.2.2. Sujeitos da pesquisa e critérios de inclusao:

Os sujeitos da pesquisa foram nove (09) adolescentes que a época da coleta
de informagdes (outubro e novembro/2011) estavam em medida de protegdo no

Nucleo de Abrigos Residenciais (NAR) da Fundagdo de Protecdo Especial do
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Estado do RS, que no ano de 2011 completassem 17 anos de idade e, ainda, que
tivessem o maior tempo de institucionalizagdo, independentemente de género. Em
contato prévio com a instituicio onde a pesquisa foi realizada, existiam
aproximadamente 17 adolescentes na faixa etaria definida. O critério de escolha dos
participantes aconteceu através de convite realizado em grupo a todos os
adolescentes que atendiam a faixa etaria estipulada para a pesquisa (17 anos a
serem completados em 2011), sendo que dentre todos que se enquadravam na faixa
etaria, foram incluidos na pesquisa os nove (09) adolescentes com maior tempo de
institucionalizagcdo e que aceitaram participar. Foi apresentada a proposta a todos os
adolescentes que atendiam aos critérios acima descritos, esclarecendo objetivos,
aspectos éticos, importancia e cientificidade da pesquisa. Contudo, a participacao
aconteceu de acordo com a aceitacdo e entendimento individual de cada

adolescente, garantindo assim a liberdade de decisao de participagao.

3.2.3. Instrumentos e técnicas

Os instrumentos e técnicas planejados para serem utilizados para a coleta
de dados, a principio, foram: grupo focal, utilizado a fim de coletar dados mais
espontaneos, expressoes e interagdes entre os participantes, propiciando uma maior

riqueza nas informagdes para a posterior analise, o qual:

[...] permite compreender processos de construgao da realidade
por determinados grupos sociais, compreender praticas cotidianas, a¢des e
reagoes a fatos e eventos, comportamentos e atitudes, constituindo-se uma
técnica importante para o conhecimento das representagdes, percepgoes,
crencgas, habitos, valores, restricdes, preconceitos, linguagens e simbologias
prevalentes no trato em comum, relevantes para o estudo do problema
visado (GATTI apud SCHMIDT, 2007, p. 11).

Tal instrumento foi escolhido porque o objetivo da pesquisa trata de
aproximagdes as experiéncias sociais e modos de vida dos sujeitos. Logo, coletar
informacgdes a partir de entrevista coletiva, nesse caso o grupo focal, seria técnica
fundamental para uma observagcdo do processo grupal, de sua interagdo e da
possibilidade de manifestacbes e expressdes mais espontaneas. Bauer e Gaskell

(2002, p. 76) consideram o grupo focal como “um ambiente mais natural e holistico

em que os participantes levam em consideragao os pontos de vista dos outros na



60

formulacdo de suas respostas e comentam suas préprias experiéncias e as dos

outros”.

Contudo, ao apresentar a proposta no primeiro encontro grupal, os
adolescentes recusaram-se a participar de forma coletiva, pois, segundo eles,
temiam que apdés a coleta suas opinibes fossem motivo de deboches ou
perseguicdes entre eles. Assim, por iniciativa e posicionamento dos adolescentes,
foi utilizada a técnica de entrevista individual, respeitando-se assim a particularidade

e a liberdade de expressdo dos mesmos.

Logo, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas realizadas
individualmente através de formulario com perguntas abertas (APENDICE A), em
que a entrevista mostra-se como “um dos instrumentos que possibilita a tomada de
consciéncia pelos assistentes sociais das relacdes e interacdes que se estabelecem
entre a realidade e os sujeitos, sendo eles individuais ou coletivos” (LEWGQY, 2007,
p. 237). A utilizagao de entrevista, nesse caso a semiestruturada, “ao mesmo tempo
em que valoriza a presenga do investigador, oferece todas as perspectivas possiveis
para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias,
enriquecendo a investigacao” (TRIVINOS, 1992, p. 146).

A analise documental foi realizada através da consulta em leis, cadastro
institucional e demais registros considerados importantes para a complementaridade
dos dados da pesquisa. Segundo Marconi e Lakatos (1985 p. 56), “documentos de
modo geral sdo todos os materiais escritos que podem servir como fonte de

informacao para a pesquisa cientifica e que ainda nao foram elaborados”.
3.2.4. Questodes Eticas da pesquisa

O projeto foi submetido a avaliagdo da Comissao Cientifica do PPGSS e
apods aprovacao foi analisado pela diretoria técnica da instituicdo onde foi realizada a
pesquisa, a Fundacao de Protecédo Especial do Estado do Rio Grande do Sul, onde
foi obtida a carta de aceite institucional (ANEXO A). Apds, o projeto foi submetido a
apreciacdo do Comité de Etica da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul, sendo aprovado sob o protocolo CEP 11/05542 (ANEXO B), tendo seu inicio
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imediatamente apdés a respectiva autorizagdo. Foi utilizado o termo de
consentimento livre e esclarecido, que se encontra no apéndice B, o qual foi
apresentado a todos os sujeitos da pesquisa, esclarecendo seu objetivo e
assegurando o anonimato dos participantes. A forma de devolugéo ainda nao foi
realizada, pois aguarda a conclusado da etapa de analise. Sera realizada através de
apresentacao de relatério especifico a instituicdo de pesquisa, seminario de
apresentacao a instituicdo (aberta aos sujeitos da pesquisa), apresentagdo em

seminarios académicos, além de artigos a serem possivelmente publicados.
3.3. Etapas do Estudo

Primeira etapa: Apos aprovagédo da Comissdo Cientifica do PPGSS da
PUCRS e do Comité de Etica em Pesquisa, foi realizado contato prévio com a
equipe técnica do NAR a fim de possibilitar o encontro entre a pesquisadora e os
sujeitos da pesquisa para apresentagao da proposta e agendamento das entrevistas.
No primeiro encontro, que ocorreu de forma coletiva, os adolescentes participantes
totalizaram 11 sujeitos. A época da coleta de dados, quatro haviam evadido e um
estava em internacdo psiquiatrica. Foi informado aos adolescentes sobre os
aspectos éticos da pesquisa e a confidencialidade dos dados. Os adolescentes que
aceitaram participar da pesquisa totalizaram nove sujeitos, sendo que apenas
concordaram se a coleta de dados acontecesse de forma individual. Para estes, foi
entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que apresenta a
concordancia do adolescente, do guardido legal, da pesquisadora e da orientadora
de pesquisa. Todos os sujeitos receberam copia do documento respectivamente

assinado.

Segunda etapa: Aplicacdo do instrumento de coleta de dados. As
entrevistas foram realizadas no periodo de outubro a novembro de 2011. Foram
realizadas na sala da equipe técnica do NAR. Cada entrevista teve um tempo médio
de duracao de 40 minutos. As nove entrevistas foram gravadas em audio, e quando
degravadas totalizaram cento e quatro (104) paginas, material este a ser analisado

na proxima etapa.
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Terceira etapa: Analise dos dados. Foi utilizada a analise textual discursiva
fundamentada nos estudos de Roque de Moraes (2007), tendo como subsidio para a
analise fontes orais e documentais. Tal analise € compreendida através da seguinte
metodologia: unitarizagdo, categorizagao, captagcdo do novo emergente e auto-
organizacao. Esse processo de analise acontece de forma auto-organizada, em que
se desconstroem os textos do corpus em estudo, fragmentando-os e examinando-os
em detalhes para em seguida estabelecer relagdes entre as unidades formadas.
Apds essa desmontagem e organizado seu conteudo em unidades, busca-se
construir novas combinagdes, quando essas unidades serdao classificadas em

categorias, as quais permitirdo a compreensao dessas relacdes.

Esse processo demanda intensa aplicacdo na leitura e releitura das
categorias e suas relagdes, pois a analise inicia-se desde o momento em que se
desmonta o texto até a conclusdo do mesmo, com o metatexto final, “[...] isso
significa dizer que desde o primeiro momento em que realizamos a leitura do texto ja
realizamos um processo de analise” (SILVA, 2009, p. 242). Chama-se essa etapa de
captagdo do novo emergente, pois vai permitir a producédo textual de novas
compreensdes acerca do que ja foi analisado. A ultima etapa da metodologia da
analise textual discursiva é a auto-organizacao, que conforme Silva (2009, p. 247)
€ “uma etapa que so é possivel a partir de todo o processo anterior, que ira resultar
num novo conhecimento do corpus € um novo e ultimo metatexto, cujo processo

revela uma caminhada de reaprender”.

Dessa forma, conclui-se a metodologia com a producao de diversos textos,
os quais foram escritos durante todo o processo, em que pdde-se analisar o sentido
dos dados, através do ndo dito, explicando ideias numa perspectiva critica. Para o
autor Roque de Moraes (2007), esse processo analitico €& comparado
metaforicamente a uma tempestade de luz, pois consiste em formar uma
tempestade através dos “raios” de luz oriundos do caos, que iluminam o fenémeno

investigado.

E através de tal analise que se torna possivel analisar os dados de forma a

conferir a cientificidade aos mesmos, sem, no entanto, desconsiderar unidades
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relevantes como o nao dito e o momento histérico vivenciado pelos sujeitos da

entrevista.

Elegeu-se essa metodologia, da analise textual discursiva, por considera-la
uma técnica com maior flexibilidade para a interpretacdo dos dados, inclusive por
considerar na analise dados que aparegam uma unica vez, mas que possuam certa
significancia, dando condi¢cées de maior abertura, no sentido de ndo haver um rigor
no processo de analise, tendo o pesquisador que realizou a analise liberdade para

construir e reconstruir sua reflexao de forma dialética.

3.4. Inser¢ao no campo de pesquisa

As dificuldades de se construir uma pesquisa, principalmente quando
projetada para ser aplicada em instituicdes publicas, que é o caso deste estudo,
iniciam-se ja na primeira fase, quando se faz necessario apresentar o projeto de

pesquisa ao gestor institucional, para assim obter sua aprovacao e aceite.

Por que se encontra dificuldade ja nessa primeira etapa?

Sabe-se que em instituicdes publicas, geralmente, as gestdes séo ligadas a
politica partidaria, e que a instabilidade nos cargos € muito frequente e comum. O
desenho inicial da pesquisa foi projetado com os mesmos objetivos e sujeitos antes
apresentados. Contudo, o estudo estava a principio desenhado para ser realizado
em uma outra localidade (um municipio vizinho a Porto Alegre, onde a pesquisadora
teve experiéncias de estagio profissionalizante em Servigco Social em instituicdo
(abrigo municipal)). Entretanto, naquela primeira instituicdo, a que o projeto se
destinava, em razao de alteracdo em sua gestdo, e por motivos politicos, nao foi

possivel obter a aprovagao para a aplicagdo da pesquisa no local.

Entende-se que a participacdo em uma pesquisa social esta intimamente
relacionada a visdo de homem e de mundo dos sujeitos que participardo e que
autorizardo (ou nao) a realizagdao do estudo. Ou seja, aqueles que desaprovam ou

discordam da pratica da pesquisa social sdo aqueles que por diferentes fatores, e
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que ndo cabe aqui discuti-los, ndo valorizam a possivel contribuicdo e a importancia

da pesquisa social para a construgcéo de conhecimentos que tenham utilidade social.

Seja como for, diante do impasse enfrentado, fez-se necessario realizar
alteragdes no projeto e direciona-lo a outra instituicdo, dessa vez para alguma que

tivesse abertura para contribuir com o conhecimento cientifico e social.

Para a escolha dessa instituicdo a que se destinaria entdo a aplicagao do
projeto de pesquisa, buscou-se auxilio junto ao Tribunal de Justica do RS no setor
de Servico Social da Vara de Infancia e Juventude, responsavel pelo
acompanhamento de criangas e adolescentes em medida de protegcdo. A assistente
social responsavel por este trabalho, através de um levantamento das instituicoes
publicas de Porto Alegre, elencou aquelas que apresentavam mais proximidade com
os critérios de pesquisa eleitos no projeto (17 anos a serem completados em 2011 e
com maior tempo de institucionalizagéo). Assim, a Fundagao de Protecado Especial
(FPE) do RS foi aquela que se enquadrou nos critérios de pesquisa, sendo

identificada como instituicdo mais adequada para a realizagao do estudo.

Em sequéncia, foi realizado o contato prévio, via e-mail, com a direcao da
instituicado, que prontamente se dispds a conhecer o projeto e, se considerado viavel,
a autorizar sua efetivagao. Assim, o projeto foi entdo apresentado a direcdo da FPE,
que o levou para uma comissao da propria instituicdo para que fosse aprovado em
seu teor ético e cientifico. O retorno da comissao também foi positivo, tornando-se
entdo possivel dar prosseguimento ao estudo. A propria diregdo indicou o NAR em
que o projeto deveria ser realizado, em virtude dos critérios de inclusdo dos sujeitos

de pesquisa apresentados.

O contato com a equipe técnica do NAR identificado como I6cus da pesquisa
foi extremamente receptivo, revelando o compromisso institucional em promover a
construgcao do conhecimento e a problematizagcdo da realidade em que atuam. Logo
foram agendadas as datas para a realizagdo da coleta de dados. A principio a ideia
era de que se realizasse a coleta de forma coletiva com os adolescentes

institucionalizados, através de grupo focal.
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A equipe técnica fez o chamamento dos adolescentes que se encaixavam
nos critérios estabelecidos e na data , hora e local combinados, realizou-se o

primeiro encontro de grupo focal, para apresentac¢ao da proposta e da pesquisadora.

Os adolescentes, em sua grande parte, mostraram interesse em participar,
porém foram contundentes em afirmar que essa participacdo sO se daria se
realizada individualmente. Assim, percebido o0 seu embarago em se expressar de
forma espontanea quando em grupo, devido as diferengas existentes do convivio
cotidiano, decidiu-se por acolher a solicitagédo dos sujeitos do estudo, visto que um
dos fundamentos da proposta de pesquisa era o respeito ético as decisbes e

posicionamentos dos sujeitos a serem entrevistados.

Conseguinte a esse encontro, agendaram-se as entrevistas individuais para
a coleta de dados. Essa reacdo dos adolescentes em ndo aceitarem falar de si
enquanto em coletividade era uma reagdo ndo esperada pela pesquisadora, que
teve que ter flexibilidade para assegurar aos adolescentes o respeito aos seus

posicionamentos e mostrar receptividade as suas criticas € ndo concordancias.

Esse momento foi primordial para que algum tipo de vinculo fosse
estabelecido entre sujeitos e pesquisadora, principalmente por serem adolescentes
e terem em suas bagagens de vida situagbes em que nem sempre sao respeitados

ou acolhidos.

3.5. Caracterizagao dos sujeitos entrevistados

Apresenta-se a seguir uma breve caracterizagdo dos adolescentes
entrevistados, a fim de introduzir os resultados obtidos com a analise realizada.
Informagdes como idade, sexo, tempo de acolhimento, idade de inclusdo na
instituicao, escolaridade e espacgos que ocupam serdo descritas de forma sintética e

cartesiana para a melhor compreensao do estudo.

A seguir tem-se o grafico 01, que apresenta a idade de inclusdo dos
adolescentes na protecao especial de alta complexidade, ou seja, no servigo de

acolhimento institucional. Cabe lembrar que todos os adolescentes entrevistados



66

tinham 17 anos a serem completos em 2011. Apenas um dos adolescentes ja havia
completado 18 anos no referido ano, os demais se encaixavam nos critérios

estabelecidos neste estudo.

Idade de Inclusao no Acolhimento

3.5

25

1.5

0.5

6 anos 12 anos NI 1 ano 4 anos 3 anos

Grafico 01 — Idade de Inclusdo no Acolhimento
Fonte: O Autor (2012).

Tém-se entdo trés adolescentes que ingressaram no sistema protetivo aos 6
anos de idade, outros quatro que foram institucionalizados com 12, 1, 4 e 3 anos,
respectivamente. Dois adolescentes ndo sabiam ao certo sua idade de incluséo,

apenas mencionavam que ainda eram muito pequenos quando foram acolhidos.

Quanto ao tempo de inclusdo no servigo de acolhimento institucional, sete
dos nove entrevistados estao institucionalizados de 10 a 16 anos. Dois estao entre 5
a 10 anos acolhidos institucionalmente. Isso denota que os adolescentes hoje
inseridos no programa de acolhimento foram institucionalizados ainda criangas e
desde entdo tém sua infancia e adolescéncia permeada por experiéncias
institucionais. Ressalta-se que um dos adolescentes tem experiéncia anterior a
instituicdo em familias acolhedoras, sendo o tempo de acolhimento superior ao
mencionado, quando ingressou na instituicdo pesquisada. A seguir o grafico 02,

demonstrando tal realidade:
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Tempo de Inclusao no Acolhimento

2
Adolescente

Adolescente

010 a 16 anos @5 a 10 anos

Grafico 02 — Tempo de Inclusdo no Acolhimento
Fonte: O Autor (2012).

Todos os adolescentes entrevistados estavam realizando algum tipo de
curso ou ja haviam realizado. Trés dos adolescentes estavam trabalhando ou
realizando atividade remunerada. As experiéncias profissionais por eles vividas sao
vinculadas a telemarketing, vendas, auxiliar de cuidados com criangas (trabalho
informal), entre outros. Os demais adolescentes ndo mencionaram possuir nenhum

tipo de remuneracao.

Dos cursos que segundo eles sao oferecidos pela instituicdo, ou através
dela, foram citados de manicure, informatica, culinaria e outros vinculados ao
esporte, como capoeira, judd e ginastica. As demais experiéncias mencionadas,
como estagios, Programa Menor Aprendiz, Pescar e Bolsa-Esporte (vinculado a
clubes de futebol da capital) foram acessados por intermédio de padrinhos afetivos,

monitores da instituicdo ou por iniciativa propria.

Apenas um dos adolescentes havia concluido o Ensino Médio e outro estava
no ultimo ano de conclusdo. Todos os demais cursavam as seéries iniciais do Ensino
Fundamental (de 4% a 6% série), e um deles ndo estava estudando, segundo o
préprio, por opgao, pois ndo se adaptou e nédo gostou de nenhuma das escolas que
frequentou. No que se refere ao género, dois dos adolescentes entrevistados sao do

género masculino e as outras sete sdo do género feminino.
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No capitulo que segue apresenta-se o resultado e a interpretagdo dos dados
coletados, a analise realizada a partir das informacbdes e experiéncias que o0s

adolescentes aqui caracterizados narraram nas entrevistas.
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4. APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Pesquisar a experiéncia social dos adolescentes em acolhimento
institucional é tarefa que requer um desvelar cuidadoso da realidade em questéao.
Quando se trata de acolhimento institucional, geralmente o que se debate é a
questao do carater provisério e excepcional da medida, ou entdo a crianga e sua

relagdo com a instituicdo, com a familia e com os processos adotivos.

Pouco se ouve e se problematiza sobre a experiéncia social dos
adolescentes acolhidos institucionalmente. Estes vao aparecer na literatura e nos
espacos de discussado de forma contundente quando se tratar de assuntos sobre o
ato infracional. H4 uma caréncia de estudos sobre a adolescéncia acolhida em
instituicdes, sobre aproximagdes reais com esses sujeitos, sobre suas opinides,
anseios, reflexdes e ideias. O que pensam os adolescentes em medida de prote¢ao?
Sera que o discurso que se propaga na atualidade, de oferecer uma familia
substituta ou familia acolhedora aos adolescentes, € a melhor maneira de
ressignificar suas historias? Por que ndo se pode pensar em um modelo de
acolhimento que promova o desenvolvimento e a protegcéo integral de forma

saudavel, garantidora de direitos, proativa?

Esses sdo alguns dos questionamentos emergentes da analise dos dados
coletados, em que foi possivel, a partir das falas dos sujeitos, adensarem-se
conhecimentos sobre o objeto do estudo. Apresentam-se reflexdes que permeiam a
apresentacao deste capitulo, organizado de acordo com as categorias tedricas com
as quais conduzimos essa investigacdo e que vao ganhando significados para os

sujeitos do estudo, contribuindo para a discussao coletiva sobre a tematica.

4.1. A gente tem que se virar! — A (in)visibilidade dos adolescentes para

a Protecao Social

Adolescentes institucionalizados, por medida de protegcdo, vivenciam
experiéncias de total invisibilidade em determinados momentos de suas vidas, assim
como, contraditoriamente, sdo extremamente visiveis aos olhos do poder publico,

quando vivenciam outros tipos de experiéncia.
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Mas que situagbes seriam estas que os fazem surgir e desaparecer do
cenario das politicas publicas como se ndo compusessem um unico ser, permeado
por diferentes vetores de suas vidas particulares e sociais que, ao mesmo tempo em
que os vulnerabilizam, os fazem aparecer de maneiras diferentes aos olhos da

sociedade, como se pudessem ser muitas personalidades ao mesmo tempo?

Tal visibilidade, conforme Sales (2007), € “condigao humana” dos sujeitos. A
autora refere que o ser humano necessita estar visivel, e essa visibilidade acontece

na arena social, no espaco da esfera publica, que &,

[...] pois, por exceléncia, o lugar do encontro com o outro. E é
sobre essa esfera e sua forga centripeta, geradora da sociabilidade, que
nos interessa falar; essa esfera para a qual os individuos olham e se
sentem instados a produzir opinides, agir, trabalhar, criar, comportar-se,
sempre par rapport a outrem (SALES, 2007, p. 97).

Assim, sujeitos vulnerabilizados, destituidos de direitos sociais, ndo atingem
essa visibilidade por ndo acessarem (ou quando o fazem é de forma precaria e
marginalizada) as dimensdes da vida que os fariam visiveis. Por ndo produzirem e
reproduzirem sua sociabilidade no espacgo publico da mesma forma como aqueles
que tém garantidos seus direitos sociais, entram no “processo de invisibilizagao”

(SALES, 2007).

Isso se depreende na midia, nas politicas sociais, no senso comum e,
inclusive, na literatura e nos estudos cientificos. Quando se trata de adolescentes
em medida de protecédo, a relevancia do assunto parece nao ser tao latente como a
discussado sobre as criancas em medida de protecdo. Quando se discute sobre
institucionalizagdo, o que vem a memodria sdo as criangas o6rfas e violentadas ou

ainda os adolescentes que cometeram atos de infracao.

A invisibilidade dos adolescentes institucionalizados por medida de protecao
atravessa o senso comum, chega a comunidade cientifica (Qquando se tem um
gigantesco numero de pesquisa sobre criangas violentadas e institucionalizadas e
poucas sobre adolescentes na mesma situagao) e se instala na formulagdo de

politicas de protecao social que efetivamente atendam a essa populacéao.
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Durante a coleta de dados realizada, os adolescentes confirmaram essa
invisibilidade ao revelarem que durante anos de institucionalizagdo (em média 10
anos) nao participaram na esfera publica de discussbes sobre a situagdo em que se
encontravam, e quando o faziam, o assunto permeava a convivéncia interna dos

adolescentes na instituicao de acolhimento.

Essa invisibilidade dos adolescentes na esfera publica de discussao e
participacdo mostra que ainda nos dias atuais as instituicdes de acolhimento
reproduzem uma légica de adequagao dos sujeitos, oferecendo a participagado dos
mesmos em encontros, seminarios e demais espagos para, comumente, realizar
abordagens sobre comportamento e conduta interna institucional. A seguir, expde-se

um relato®® dos adolescentes entrevistados:

A4 — Ah, nos espagos em que participam pessoas mais influentes
¢é falado quase sempre a mesma coisa, que precisam nos ajudar no abrigo,
no que estivermos precisando na nossa casa, o que podemos fazer para
melhorar as brigas entre nds mesmos e com os educadores [...] as vezes
também se fala de outros assuntos como bullying, esporte, mas é sempre
sobre o pessoal do abrigo!

A6 — A discussao nos espagos de fora e daqui de dentro também
€ em como se comportar 14 fora, ndo se envolver em brigas, em bondes,
nessas coisas...

Ao serem instigados a falar sobre essa participagdo, os adolescentes
entrevistados mostraram pouco interesse em ocupar espacgos de discussao, pois a
experiéncia que possuem é de sempre serem convidados para eventos com outros
adolescentes institucionalizados, e com assuntos geralmente voltados para a melhor

convivéncia institucional e abordagens comportamentais.

Todos os adolescentes referem que passeios, saidas, participacdo em
espacos publicos, reunides, entre outros, geralmente acontecem entre adolescentes
institucionalizados, de diferentes AR’s e NAR’s, desfavorecendo a circulagdo dos

adolescentes institucionalizados em espagos realmente publicos, onde haja

2 A fala dos adolescentes, em todos os relatos aqui mencionados, foi adaptada a linguagem textual a
fim de resguardar suas identidades, que poderiam vir a ser identificadas na forma como verbalmente
se expressam.
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convivéncia com adolescentes de diferentes realidades e ndo somente com aqueles

em medida de protegao.

Logo, € dificil ndo questionar sobre o0 que esta sendo proposto para a vida
desses sujeitos. Que praticas estdo sendo desenvolvidas para contribuir na
obtencdo de uma visibilidade por meio da cidadania e ndo por uma “visibilidade
perversa’ (SALES, 2007) que os torne visiveis através da violéncia, da criminalidade
e de outras veias contraditérias de representacdo social? E necessario ponderar as
experiéncias dos sujeitos, reconhecer suas preferéncias e a partir dai estabelecer,
primeiro institucionalmente, planos e projetos interventivos que fortalegam a luta
desse segmento social pela conquista da cidadania. Segundo Martinneli (1999, p.
22-23), é primordial:

[...] se conhecer a experiéncia social do sujeito e ndo apenas
suas circunstancias de vida. Pois as circunstancias de vida configuram um
tipo de fendbmeno, outro é o modo de vida. As circunstancias materiais, as
condigbes de vida, as pesquisas quantitativas me dao [...]. Agora, 0 modo
de vida é bastante diferente, [...] € exatamente como esse sujeito constréi e
vive a sua vida. Envolve, portanto, seus sentimentos, valores, crencgas,
costumes e praticas sociais cotidianas. [grifo do autor]

Assim, reconhecendo esse principio e conhecendo as singularidades e o
modo de vida de cada sujeito, € possivel delinear estratégias para a superagao de
realidades tdo sofridas quanto esta, da adolescéncia institucionalizada. As praticas
institucionais endogenas s6 favorecem a massificagdo coletiva dos sujeitos e

contribuem para a manutengdo da sua invisibilidade, e, o que é pior, contribuem

para a possibilidade de uma visibilidade perversa assim que desinstitucionalizados.

O modo de vida dos adolescentes em medida de protecdo se da
fundamentalmente a partir das praticas, valores e costumes institucionais. A
convivéncia acontece em sua maior parte com outros adolescentes
institucionalizados; as saidas aos finais de semana, passeios e relacionamentos
afetivos sao na maioria em companhia de outros adolescentes na mesma situagao.

Segue a fala de um dos sujeitos entrevistados:

A2 — Tenho amigos na escola perto daqui. Meus amigos séo todos
assim de rua, eles moram na rua porque € uma escola que também acolhe
os moradores de rua, mas eu nao sou moradora de rua!!
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Além de a convivéncia ser na maioria dos relatos vinculada a instituicdo e a
outros adolescentes com direitos violados, de diferentes instituicdes de acolhimento,
também seus projetos de vida sdo focados no que a instituigdo pode oferecer, ou
ainda no que eles mesmos, nas condicées em que vivemn, podem estar construindo
para suas vidas, de forma individual e autoprovedora, conforme relato de um dos

adolescentes:

A1 — Eu ndo sei se vou conseguir viver sozinha. Sozinha pra
onde? Eu nunca fiz uma compra pra dentro de casa, ja vem tudo pronto pra
nés, ndo tem que calcular pre¢co de nada, nem de agua, de luz ou de gas,
ndo sei, mas me prepararam s6 com alguns cursos, no resto ndo me
prepararam nao! Como eu vou fazer depois? Nao sei entendeu?

A adolescéncia institucionalizada revela claramente sua invisibilidade ao ser
desvelada a partir da pesquisa social, quando se adentra as suas peculiaridades e
percebe-se a fragilidade das intervengdes, projetos e politicas publicas voltadas a
ela, o que se apresenta como mais uma das expressoes da Questdo Social na

contemporaneidade.

A instituicdo de acolhimento, por mais que busque sanar suas deficiéncias
no atendimento dos adolescentes, ndo consegue, e néo deve dar conta de todas as
demandas dos sujeitos. Ha uma incompletude institucional, que o préprio Sistema de
Garantia de Direitos prevé quando orienta a articulagdo estratégica entre os
diferentes servicos e projetos ligados aos eixos da promocéao, protecdao e defesa.
Além disso, as necessidades dos adolescentes em medida de protecédo “ndo podem
ser objeto de tutela de ninguém. Porque segundo a Convencgéo internacional anterior
ao ECA, ele e as leis menores garantem que essas necessidades sao direitos”
(GARCIA, 1999, p. 142) .

Ainda que a instituicido procure parcerias no terceiro setor, ou na
solidariedade alheia, devido a ndo receber da esfera publica a atencdo necessaria
para o atendimento dessa demanda, essa pratica ndo se configura em um caminho
ideal para a garantia da cidadania aos sujeitos institucionalizados, e muito menos
assegura seus direitos. O terceiro setor ndo se mostra como fortalecimento da
sociedade civil, visto que nao possui a capacidade de abarcar as demandas sociais

existentes.
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A partir da configurag&o do terceiro setor, as politicas sociais em sua gestao
e atendimento retrocedem a patamares de filantropia, fragmentacdo e
emergencialidade, os quais ao longo dos anos foram superados em virtude das lutas
populares e resisténcias de diferentes grupos sociais. Além disso, Montano (2002, p.

47) afirma que:

[...] esta parceria entre Estado e as “organiza¢des sociais”
(instituida mediante a Lei n°® 9.790, de marco de 1999) mais do que um
estimulo estatal para a agao cidada, representa desresponsabilizagdo do
Estado da resposta a “Questdo Social” e sua transferéncia para o setor
privado (privatizagdo), seja para fins privados (visando o lucro), seja para
fins publicos.
Segundo o autor, esse processo apenas alcanga 0s propositos neoliberais
de remercantilizacdo de bens sociais, reducdo de gastos sociais publicos e
diminui¢do do entendimento acerca de direitos sociais (MONTANO, 1999). Assim, o
terceiro setor configura-se ndo como alternativa de fortalecimento da sociedade civil,
conforme muitos acreditam, mas como uma forma de concretizagdo dos objetivos

neoliberais. Sobre essa tendéncia, Simionatto (2006, p. 07) esclarece que:

Construiu-se um consenso sobre a gestado estatal ineficiente, a
necessidade de sua descentralizagcéo, a debilidade das instituigdes, a fim de
proteger a cidadania das ameacas que nascem de sua fraca capacidade em
velar pelos direitos fundamentais.

E essa concepgdo que vai nortear as agdes estatais quanto & gestdo social.
Com o consenso de que o Estado é uma instituicdo ineficaz na garantia dos direitos
sociais, elabora-se uma ilusdo de que a intervencédo do terceiro setor seria o mais
adequado na contemporaneidade para se assegurar direitos a populagcdo. As
instituicdes de acolhimento, permeadas por esse direcionamento, buscam na
iniciativa privada a atencdo devida pelo Estado as demandas pertinentes aos

adolescentes em medida de protegao.

No que se refere a Politica de Assisténcia Social, cenario que abarca a
atuacao das instituicbes de acolhimento, Yasbek (1998, p. 57) lembra que nao é
recente o fato de o setor privado prestar servicos sociais nessa area, contudo, o
“‘chamado ‘terceiro setor’ vem assumindo uma posi¢cao de centralidade no incipiente
sistema de protecdo social brasileiro”, o que implica diretamente na (in)visibilidade

dos adolescentes institucionalizados, pois permanecem com suas demandas sendo
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atendidas de forma focalizada, fragmentada e sem articulagdo maior com o Sistema
de Garantia de Direitos.

Segundo Simionatto (2010, p.11), essas experiéncias sao “destituidas de
elementos capazes de possibilitar o encaminhamento de verdadeiras
transformacdes e reformas profundas”, e é exatamente o que os adolescentes
institucionalizados tém vivenciado em suas experiéncias com a protecdo social, uma
fragmentagao de direitos e o ndo reconhecimento de suas reais necessidades, o que
resulta na invisibilizagdo de suas demandas. Segue relato de um dos adolescentes

entrevistados em relagao a esse assunto:

A7 — Como a fundacédo é a ponte de tudo isso, acho que eles
tinham que se interessar mais pelos adolescentes que estdo abrigados. Pra
eles conhecerem mais como é que €! Teve uma vez que saiu num jornal,
acho que foi esse ano mesmo, que a fundagado dava roupa de marca, que
gragas a fundagdo usam ténis da Nike, coisa e tal, fazem festas. Uma
mentirada! Sendo que pra conseguir coisas a gente corre atras, pra
conseguir as festas, a gente corre vai de patrocinio, a Unica coisa que eles
dao é a comida, e as vezes vem tudo, as vezes ndo vem nada, entdo eles
tém que saber mais sobre a nossa real situagdo, ndo sé mandar, dar isso ou
aquilo. Eles tém que participar mais da vida da gente. Tem criangas
dormindo no chéo, imagina isso? Tem cabimento? N&o tem!

A1 — Comida faltando nas casas ndo tem cabimento! Material de
higiene faltando, ndo tem cabimento! As vezes querem colocar alguma
coisa no jornal, mas tem saber pra depois ndo sair inventando. Tem que ter
mais um pouquinho de responsabilidade pelas criangas e adolescentes que
eles tém! Aqui nunca tem material pra fazer maquete da escola, a gente
tem que se virar! Pede pra um monitor, pede pra um, pede pra outro, cadé
a verba que vem pra ca? [grifo nosso]

As experiéncias de invisibilidade com a protecdo social trazem a tona
sentimentos de revolta e frustracdo, conforme expressado pelo adolescente no
relato anterior, em que fala sobre a individualizagao existente quando se trata de
acessar vestuario, educagao, reconhecimento, entre outros; pode-se inferir que tais

direitos ndo estdo sendo garantidos.

Matricular um adolescente na escola n&o é sinal de garantia de educacgéo,
isso € condicdo, mas como se dara o modo de vida desse adolescente ao ser
inserido na rede escolar? Dar conta do material escolar, dos trabalhos solicitados, da
participagdo nos passeios e eventos educacionais, da sociabilidade desse sujeito;

esse compromisso com a vida do sujeito € peca fundamental para se assegurar
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direitos e garantir cidadania.

Contudo, tal compromisso, conforme relato do adolescente citado
anteriormente, ndo vem sendo exercido, uma vez que a orientagéo, seja ela implicita
ou explicita, é a de que eles tenham que se virar para satisfazer suas necessidades

minimas, como € a construgdo de uma maquete para um trabalho escolar.

Ja esta mais do que provado que agdes paliativas e fragmentadoras de
cidadania sao ineficazes e infelizes em seus objetivos. Elas apenas contribuem para
0 processo de (in)visibilizagdo dos sujeitos, havendo diferentes e inumeros exemplos
da busca pela visibilidade de forma perversa, através da criminalidade, violéncia,
drogadig¢ao, entre outros. A protecdo social, que € pobre para aqueles que sao
pobres, precisa de fortalecimento politico para que seja possivel a transformacéo de

realidades tao peculiares e estigmatizadas quanto esta que esta sendo discutida.

4.2. Nao falo que moro no abrigo, eu tenho vergonha! — Uma protecao

pobre para os pobres.

“Muitos acham que o abrigo é assim, um monte de marginal,
mas ndo é! As pessoas nem sabem, ndo convivem, como podem

dizer isso?” (fala de um dos adolescentes entrevistados)

E corriqueiro se deparar com individuos que expressam concordancia com
frases tdo estigmatizantes e desprovidas de conhecimento e criticidade como essa
em que se compara uma instituicdo para adolescentes em medida de protegdo a um
lugar comum de “marginalidade”. O senso comum, muitas vezes propagado pela
midia e pela hegemonia a sociedade, discursa acerca da pobreza, da marginalidade,
da segregacdo e do preconceito racial como se fossem simples situagcbes de

escolha e de comportamento individual dos sujeitos.

Contudo, sabe-se que tais afirmagdes sado errbneas e preconceituosas, uma
vez que nao carregam em si a historicidade dos acontecimentos. E ndo somente
isso, elas de forma alguma expressam critica contundente e fundamentada sobre
nenhuma de suas inferéncias. Para tanto, € mister discutir alguns fatores que levam

a crer que urge a necessidade de se pensar alternativas a nivel coletivo para o
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rompimento e extingdo de tais estigmas e ideias preconcebidas acerca dos servigos,
sujeitos e politicas sociais, 0 que sera apontado no decorrer deste item.

A reacdo da sociedade em relacdo aos adolescentes institucionalizados,
quando os estigmatiza, rotula e denigre com pejorativos denuncia a sua relagdo com
os servicos e instituicbes, com a familia, justica, policia, conselho tutelar,
organizacgdes religiosas, etc. Apenas revela a “ordem social’ prevalecente, que
culpabiliza o outro pelas suas condi¢cbes de vida, que individualiza, mercantiliza e
torna relagdes de solidariedade em relagdes de troca, de interesses. Para Nogueira
Neto (1999, p. 311), essa marginalidade “é imposta pela estrutura social, pelo
sistema sdécio-economico-politico. E ao mesmo reconhecida e trabalhada pelo
marginalizado, que se assume como tal e responde como tal, distanciando-se, cada

vez mais”.

Esse processo de moralizagdo da sociedade afeta adolescentes em
acolhimento institucional, que passam a viver segregados dos espagos de
socializagdo. Conforme relatos dos proprios adolescentes, a instituicao € “uma vida
diferente” (A4), que “Parece casa de louco (A1), ou quando desabafam dizendo:
“ndo falo que moro no abrigo, eu tenho vergonhal” (A2) e “eu me sinto mal em estar
falando que sou do abrigo! Prefiro mentir que moro com minha mée, conto uma
histéria pra cada um que conhego” (A8). Tais expressdes desvelam o fato dos
adolescentes serem socialmente responsabilizados por suas situag¢des, que quando
em convivio social, preferem omitir sua condicdo, pois eles mesmos aceitam a
moralidade e reconhecem a falta de garantias disponiveis no servico em que estao
inseridos. Para Aguinsky (2002, p. 09):

Se a moralidade veiculada pelo “ethos” dominante na sociedade
liberal cinge-se a esfera de uma vontade subjetiva, a légica veiculada por tal
moral responsabiliza pessoalmente os individuos por suas condi¢gbes de
vida. Isto é: cabe ao Estado e a legislacao garantir formalmente a igualdade
de oportunidades para que os membros da sociedade satisfacam suas
necessidades de reprodugao social.

Esse raciocinio, trazido pela autora, de igualdade de acesso, de condi¢des e
garantia de segurancgas, € que a protecao social e o Sistema de Garantia de Direitos

efetivamente devem seguir. Cabem ao Estado essas garantias, a fim de reverter a

l6gica perversa de moralizagéo e culpabilizac&o individual dos sujeitos.
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Até os tempos atuais, a experiéncia que se tem acerca dessas garantias €
um acesso aos direitos, servicos e demais politicas sociais para adolescentes em
medida de protecdo mediante a precarizagdo, ou até mesmo o nao acesso.
Principalmente a Politica de Assisténcia Social, cenario que abarca as instituicdes
de protecao integral e de acolhimento, tem sua trajetéria marcada por restricoes
orcamentarias, subalternidade e assistencialismo. Sobre a Politica de Assisténcia

Social e seu processo histérico no Brasil, discorre Couto (2008, p. 165):

Seu carater assistencialista traduz-se pela ajuda aos
necessitados, pela agcdo compensatoria, por uma politica de conveniéncias
eleitorais e pelo clientelismo. Expande-se na esteira do favor pessoal,
combinando uma atencdo reduzida com a necessidade de reconhecimento
por parte do receptor da ajuda que esta sendo prestada. Desloca a agéo
para o campo privado, o interesse pessoal, exacerbando a légica de que o
carater é o da concessdo e da benesse.

Essas herancgas histéricas da Politica de Assisténcia Social estdo ainda
enraizadas na gestdo de tal politica. Quando existe focalizagao, fragmentagao, néo
integralidade e falta de articulagdo interinstitucional na proteg¢ao social, fica evidente
a precariedade do acesso, ou seja, uma protegdo pobre para aqueles que séo
pobres. Quando questionados sobre a protegéo integral recebida, os adolescentes

entrevistados fizeram as seguintes declaracoes:

A2 — Eu prefiro ta no abrigo a ficar na rua. Por que vou querer ficar
no frio? Eu sempre pedia pras tias buscarem meus irmaos da rua, porque
eu tava no abrigo e eles ndo, ai eu chorava de noite pensando como seria
que eles estavam, passando frio, com fome. Naquela época era inverno e
eles ficavam na rua, eu ndo tinha como saber se eles estavam vivos...

A5 — Eu néo gosto de ficar no abrigo. Eu vou te dizer bem a real,
eu nao acho que aquilo ali seja uma coisa boa! Porque aquilo ali ndo é uma
coisa boa, apesar de dar comida, ter casa, coisa e tal, ndo € uma coisa boa!
E eu acho que o melhor mesmo seria se a gente, cada um, tivesse com
seus pais, e tivesse condigdes, e ndo de ter a oportunidade de estar dentro
de um abrigo.

O que se pode inferir € que a protegdo integral para adolescentes em
medida de protegdo se restringe a oferecer as condigbes minimas para a
sobrevivéncia dos mesmos, como a alimentagdo, a moradia, o ingresso na rede

escolar, de saude quando necessario e, de forma mais assistencialista, o vestuario.

O acesso precarizado a tais direitos sociais apenas corrobora com a manutencgao da
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Questao Social e com o lento e longo processo de construgdo da cidadania no

Brasil.

Possibilitar a um adolescente, com direitos ja violados, que estd com
vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados, a alternativa de ter um
teto sob o qual se abrigar e uma comida no prato para comer ao invés da rua, frio e
fome, é extremamente desqualificador de sujeitos, denegridor, violador e vexatério
nao s6 para a sociedade, mas para a humanidade. A Constituicdo Federal Brasileira

de 1988 refere os direitos sociais da populagéo:

Art. 6° Sao direitos sociais a educagao, a saude, a alimentacgéao, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protegdo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituigao.

Contudo, as politicas até entdo promulgadas (cabe lembrar que com muita
luta social e resisténcia) e implementadas ndo atingem o objetivo constitucional
citado no artigo 6° da carta magna. As agdes da Politica de Assisténcia Social
devem ser articuladas as demais politicas a fim de se alcangar a integralidade do
atendimento da protecéo social e o “desenvolvimento humano e social e os direitos
de cidadania” (NOB/SUAS, 2005, p. 17) através das seguintes garantias expressas

na NOB/SUAS:

A seguranca de acolhida; a seguranca social de renda; a
seguranga do convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social; a
seguranga do desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social; a
seguranca de sobrevivéncia a riscos circunstanciais (NOB/SUAS, 2005, p.
17).

No entanto, tais segurangas ndo podem ser garantidas unicamente pela
Politica de Assisténcia Social, e menos ainda se for oferecida apenas pela instituigao
de acolhimento. H4 um descompasso entre a politica de protecdo social e a real
situagdo das instituicbes de acolhimento, ja apontado em 2004 pelo Levantamento
Nacional dos Abrigos para Criangcas e Adolescentes no Brasil, mencionado em
capitulos anteriores. Atualmente aprofunda-se o vinco existente entre tais garantias
e sua operacionalizacdo efetiva que impacte na transformacdo das vicissitudes

sociais vivenciadas pelos sujeitos.
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A auséncia de articulagdo entre as politicas sociais acarreta a
responsabilizagao individual dos sujeitos quando cursos, trabalho e demais formas
de acesso sao oferecidos aos adolescentes através de oportunidades vinculadas a

funcionarios, padrinhos afetivos ou a discricionariedade de voluntarios na instituicao.

Quando ha relatos de que “foi um tio que trabalhava aqui antes que
conseguiu esse curso pra mim” (A4), que “a tia fulana vai conseguir um servigo pra
mim com um parente dela” (A7), que “eu queria curso de cabeleireira, mas veio de
manicure, ai eu fiz, foi o que deu né?” (A5), ou ainda que “ganhei meu primeiro
trabalho pela ONG, mas eu sempre lutei por servigo, sempre lutei por mim, pra ter o
meu dinheiro” (A8), percebe-se a desarticulagdo existente, além da falta de
integralidade para atender as demandas dos adolescentes em acolhimento, nao
sendo ideais as condi¢des institucionais para garantir as segurangas expressas na

Politica de Assisténcia Social.

A garantia do desenvolvimento da autonomia individual familiar e social
também perpassa pelos mesmos entraves da nao integralidade, da falta de
articulacdo e da nao intersetorialidade das politicas, pois os adolescentes
entrevistados expressaram receio de ser desinstitucionalizados, apesar de este ser o
maior dos seus desejos; entretanto, sentem medo de ndo conseguir articular-se
socialmente sem o auxilio institucional, e por que n&o dizer sem a tutela de algumas
das acdes estatais a eles oferecidas, pois segundo o adolescente A1, “tenho medo,

fui criada ali dentro, ndo sei o mundo la fora!”. Para Couto (2010, p. 39):

A intersetorialidade deve expressar a articulagéo entre as politicas
publicas, por meio do desenvolvimento de ac¢des conjuntas destinadas a
protecdo social basica ou especial e ao enfrentamento das desigualdades
sociais identificadas nas distintas areas. Supde a implementacdo de
programas e servigos integrados e a superagao da fragmentagdo da
atencdo publica as necessidades sociais da populagdo. Envolve a
agregacao de diferentes politicas sociais em torno de objetivos comuns e
deve ser principio orientador da construgao das redes municipais.

A intersetorialidade é primordial ao atendimento da protecao social especial
de alta complexidade, que abrange os servicos de acolhimento de criangas e
adolescentes em medida de protecdo. E devido a fragmentagdo das acdes

desenvolvidas que o atendimento torna-se focalizado e ndo avanga no sentido de

oferecer a garantia das segurancas necessarias aos sujeitos.
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Diante desse quadro, tem-se o relato dos adolescentes que referem se
sentirem despreparados para a saida, pois ndo foi trabalhada a autonomia, o
convivio social, a insergao no mercado de trabalho, a educagdo, entre outros, de
forma ampliada. Sabe-se que sao inumeros os fatores que contribuem para tal
situacdo, contudo cabe, neste estudo, problematizar a partir do olhar do préprio
adolescente acolhido, sendo a ndo intersetorialidade um desses importantes fatores.

Cabe lembrar que a intersetorialidade atravessa o Sistema de Garantia de
Direitos em seus trés eixos, o da promoc¢ao, da defesa e do controle social. E nessa
esfera do SGD alguns atores sociais se fazem bem importantes, como a sociedade
civil, com seu protagonismo e participacédo, os conselhos de direitos e tutelares, as
instituicoes de defesa do 6rgao publico e obviamente as politicas sociais publicas de
atendimento a crianca e ao adolescente. E preciso ter entendimento sobre o
conceito de sistema para que fique mais clara a compreensao acerca da articulagao

apontada. Assim, entende-se por sistema:

[...] um conjunto de elementos articulados segundo um principio de
funcionamento comum. Um saco de bolas de gude, por exemplo, ndo € um
sistema, é apenas um conjunto. Os planetas do sistema solar, ou os 6rgaos
do corpo humano, formam sistemas, pois relacionam-se dentro de uma
I6gica de funcionamento, de modo que, alterando-se a posicdo de qualquer
dos elementos, alterar-se-4a o modo de proceder do conjunto (PORTO,
1999, p. 111).

Parte-se entdo do pressuposto de que essa inter-relagdo entre os eixos do
SGD nao tem ocorrido da forma sistémica e sincronizada como deveria. Conforme o
relato dos adolescentes entrevistados, e alguns ja elucidados, a maior experiéncia
que possuem € com 0s servicos do eixo da promogao, que sdo 0s servicos de
atendimento governamentais e ndo governamentais, que, de acordo com o que até
aqui foi discutido, atuam de maneira compartimentada ao atender as demandas dos

sujeitos.

Em se tratando do controle social, a experiéncia dos adolescentes em
acolhimento é a da néo participagdo, ou quando ha uma participagéo, ela é fragil e
em espagos que nao possibilitam uma discussdo maior, mais ampliada, como, por
exemplo, a representacdo na inclusdo da pauta da Politica de Juventudes da

questéo da adolescéncia institucionalizada. Para Nepomuceno (1999, p. 272):
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A participagcdo, de uma forma genérica, é a expressdo de uma
necessidade humana: a necessidade de estar presente, de se fazer ouvir,
de influir na realidade que nos cerca. Faz parte de nosso cotidiano: na
familia, no lar, no trabalho ou em um sistema mais amplo que é a
sociedade. Essa participagdo em questdes que dizem respeito a toda a
sociedade chamamos de participagédo social e onde essa participagdo tem
mais possibilidade de se concretizar é através da influéncia nas decisbes
tomadas pelos organismos governamentais, uma vez que suas acgdes
repercutem em todo o tecido social.

A participagao, desde seu exercicio cotidiano até a representagao social, €
categoria-chave para a construgdo de uma protecao social mais garantidora de
direitos e promotora de cidadania. Ela é tao vital para a sociabilidade dos sujeitos
quanto a convivéncia familiar e comunitaria, por exemplo. A participacdo nas
pequenas decisdes, como a gestdo interna do AR que estdo inseridos, na escolha

democratica de passeios, regimentos, de discussado de praticas institucionais, é

fundamental para os sujeitos se fazerem ouvir, presentes, existentes.

A visdo dos adolescentes acolhidos € de uma participagdo precarizada que
ocorre nas dependéncias da instituicdo e que discute assuntos genéricos
relacionados aos seus comportamentos e condutas. Um dos adolescentes manifesta
a seguinte declaragdo quando questionado sobre os espagos ocupados de escuta e

participacao:

Na verdade espaco eu n&o tenho. A gente tem que falar quando
quer, assim por cima. Até queriam me mandar pra psicologa por causa
disso, mas eu nao aceito pelo fato que ela é daqui, tinha que ser entado
alguém de fora, por que tem que ser tudo aqui dentro? (A8)

A néao participagdo dos sujeitos e a auséncia de conhecimento e de
experiéncias positivas com as entidades de controle social acarretam na
consequente falta de compreensao acerca dos seus direitos, na dificuldade de
mobilidade e transito social, no medo de sair da instituicdo e n&o conseguir
providenciar suas mais basicas necessidades, ndao saber nem ao menos a que

servigos recorrer caso venha a vivenciar algum tipo de situagao vulnerabilizante.

Assim como o eixo do controle social do SGD, quando se trata do eixo da
defesa, a visdo que os adolescentes possuem também é de fragilidade e
incompreensdo. Relatam maior contato com o Poder Judiciario, principalmente com

o setor de Servigo Social, porém ndo compreendem ou nao tém muitas informagdes
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referentes aos seus processos e andamento de solicitagbes feitas judicialmente,

vendo o Judiciario como moroso e burocratizado em suas decisoes:

O juiz ia liberar a minha saida pra casa do tio, mas eu ndo quis
mais. Tantos anos esperando, desde os 09 anos e eu ja tava com quase
quinze anos, ai eu disse que n&o queria mais sair do abrigo. (A2)

Eu ndo to tendo o direito de ficar com o meu filho! Porque agora
eu quero ir embora e ndo posso porque ele ja é da fundacgao, ele é abrigado
ai tem toda uma burocracia, que tem que esperar juiz, esperar assistente
social, ndo sei mais o qué.. Por mim eu ja ia embora ontem, mas nao vou
sem meu filho! (A8)

O tempo de espera pelas decisbes e a falta de informagdes precisas é
frustrante para os adolescentes, promove a sensagdao de total submissdo a
instituicdo e, por conseguinte, a reagado da ndo concordancia ou rebeldia, como um
protesto em relagdo a morosidade que enxergam nessas ag¢des. Outra instituicdo de
defesa mencionada nas entrevistas foi o Conselho Tutelar, porém a experiéncia dos
adolescentes em relacédo ao 6rgao é findada no momento da institucionalizagao, pois

€ visto simplesmente como o érgao que institucionaliza criangas e adolescentes.

Evidencia-se dessa forma a auséncia de uma integralidade no atendimento
aos adolescentes acolhidos institucionalmente, tanto das politicas publicas de
atendimento, como a de assisténcia social, quanto dos demais 6rgéos e entidades
governamentais € ndo governamentais que compdem o Sistema de Garantia de

Direitos.

A construcao coletiva de agdes compartilhadas e articuladas entre todos os
atores da politica de atendimento a criangca e ao adolescente €& caminho
imprescindivel a ser percorrido. Tal construgdo deve ser de responsabilidade de
todos os atores sociais, os que atuam no cuidado institucional direto, nos que
gestam a politica, nos que representam, nos que defendem, enfim, de toda a
sociedade, incluindo prioritariamente a voz dos adolescentes que vivenciam
hodierna e diariamente as refragdes da Questao Social e a fragil e precaria atengao

das politicas de protegéo integral.
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4.3. Eu ndo sei a minha histérial Ndo me contam direito! — O Direito a

Convivéncia Familiar e Comunitaria

Ja ndo distingo os que se foram dos que restaram.
Percebo apenas a estranha ideia de familia.

Carlos Drummond de Andrade.

Uma estranha ideia de familia. E assim que as histérias como do
adolescente A1, que diz que “a minha m&e nunca me deu um banho [...] quando
meu pai chegou pra cuidar de mim e foi lavar o meu cabelo ele teve que sair
correndo e me levar pro hospital, tava cheio de bichinho na minha cabega, o rato me
roeu [...] tenho até hoje a cicatriz, se ndo fosse o meu pai eu néo estaria viva”, e do
adolescente A3, que relata “que ele [0 padrasto] esperava minha mée ir no mercado
€ meus irm&os ir pra escola, pra vir assim e me mandar baixar as calgas..” tecem a

complexa construgao historica e familiar dos sujeitos acolhidos institucionalmente.

As narrativas encontradas na instituicdo de acolhimento pesquisada retratam
situagdes de abandono, violéncia, separacao, sofrimento, fome, entre tantas outras.
O papel da familia no processo de (des)institucionalizagdo é fundamental para a
garantia dos direitos do adolescente acolhido e para assegurar a provisoriedade e

excepcionalidade da medida de protecdo. A familia é:

A referéncia de afeto, protecdo e cuidado, nela os individuos
constroem seus primeiros vinculos afetivos, experimentam emogoes,
desenvolvem a autonomia, tomam decisdes, exercem o cuidado mutuo e
vivenciam conflitos (PNCFC, 2006, p. 31).

Entretanto, as experiéncias familiares vividas pelos adolescentes
entrevistados nem sempre foram de protecdo e cuidado ou de desenvolvimento de
afetividade, “se eu ficasse com meus pais seria muito mais tipo um pesadelo” (A2),
“eu vivia sO na rua, ninguém se preocupa, ninguém quer saber aonde tu vai, € muito
ruim...” (A6), “eu participei de uma ONG que as criangas soO ficam nas familias
acolhedoras e depois de seis meses voltam pra sua casa, SO que eu sou 0rfa né?...

nao tinha como eu voltar!” (A8)

Os rompimentos, as violagdes e as desprotecdes sofridas pelo adolescente,

quando crianga, e pela sua familia marcam suas histérias e produzem sentimentos
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de frustracao e incertezas quanto ao futuro, pois ndo possuem nenhuma garantia ao
completarem a maioridade civil: “eu quero sair e ao mesmo tempo eu ndo quero,
porque é dificil pra mim, to aqui ha muito tempo” (A7). Ha um ciclo de desprotegdes
e abandonos muito presente na histéria desses sujeitos, inclusive rompimentos e

violagbes mesmo depois de institucionalizados:

Eu ndo sei da minha histdria! Ndo me contam direito! (A4)

Me separaram dos meus irmaos, foi cada um pra casa de uma tia,
mas eu e o JK ficamos juntos nas familias acolhedoras, até ndo dar certo
por causa das nossas brigas e eles nos separarem. A nossa separagao foi o
gue mais me marcou nesses anos. (A8)

A trajetoria desses sujeitos dentro de uma instituicdo de acolhimento delineia
um caminho de tentativas sucessivas de reaproximagao familiar, de reconstrucao de
vinculos fragilizados: “eu ficava irritada por ter que morar num abrigo, ai eu fugia,
matava aula pra ver minha familia” (A2), “eu fui a ultima dos meus irmdos a entrar no
abrigo, [...] meu irméao ficava triste, porque eu ia visitar ele no abrigo, ele comegava a
chorar, chorar, e incomodar, eles nem pensavam em me dar a oportunidade de me

colocar no abrigo, mas depois de um tempo tiveram que me botar por causa do meu

irmao, que tinha saudade” (A5).

Assim, a auséncia de atendimento sociofamiliar que trabalhe o

fortalecimento dessas familias torna-as, no imaginario social, as “vilas” do processo
de institucionalizacdo dos filhos. Entao sentimentos de pertencimento e rejeigdo a
familia convivem de forma dialética na composi¢cao do ser social dos adolescentes

em acolhimento.

A contradicao é encontrada quando trazem falas de que “minha familia é o
abrigo” (A7) e logo em seguida expressam “eu queria mesmo era ir morar com meu
pai’ (A7), que “familia é quem cuida e ta junto; quando me dizem: tua familia é tua
maée, teu pai, teus irmaos! Eu digo N&o! Eles n&o tiveram a oportunidade de me criar
entdo a minha familia é quem ta na minha volta, as tias, o abrigo!”(A5), mas logo em
seguida narra que “o abrigo, apesar de dar comida, dar coisa e tal, ndo é uma coisa
boa [...] o melhor seria que a gente tivesse com nossos pais e tivesse condig¢bes, pra

nao ter que ter a oportunidade de estar dentro de um abrigo” (A5).
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A familia de origem foi abandonada pelo Estado, ndo sendo amparada pelas
politicas sociais de apoio sociofamiliar. Comumente sem vinculos comunitarios
significativos que possibilitem a construgdo de um fortalecimento, ainda que se
entenda que mesmo esses vinculos familiares e comunitarios possuam uma
dimensao politica que depende de fatores externos e de investimento estatal
(PNCFC, 2006), as familias acabam por “chegar’” nas méaos do judiciario e, a fim de
proteger criangas e adolescentes sob a sua tutela, sofrem mais uma ruptura: a

institucionalizacao dos filhos.

Ainda que nao dito, contudo manifestado através dessas narrativas, o ideario
de familia permanece no imaginario social dos adolescentes, com um conceito
pervertido sobre as suas familias de origem, como completamente negligentes,
descuidadas, nido provedoras e motivadoras da violacdo de direitos por eles sofrida,
desqualificando-as enquanto familia a que pertencem, negando que elas

representem sua familia no momento presente.

A maior parte das familias dos adolescentes entrevistados era formada por
arranjos monoparentais, chefiados pela mulher (mae ou avd), por morte ou
desconhecimento da figura paterna, com histérico de institucionalizagao de irmaos e
desagregacao familiar (um irmao morando com a avo, outros em instituigdes
diferentes, FASE, fazendas de tratamento para alcool e drogas, locais
indeterminados, rualizagdo e prostituicdo), ou ndo tendo muitas informagdes, pois
foram institucionalizados ainda na primeira infancia e ndo conhecem suas historias

familiares: “eu ndo sei a minha histéria! Ndo me contam direito” (A4).

As figuras mais presentes na lembranca sdo mae, pai, irmaos e avo,
inferindo a imagem da familia nuclear, nunca vivenciada, porém idealizada: “meu
sonho é me casar na igreja, ter minha casa, meu marido e meu filho” (A8), “acho que
é meu direito morar com meus pais, ou com a familia que vai me adotar, com pai,

maé&e, irmgos” (A2).

Observa-se que o anseio de vir a fazer parte de uma familia idealizada,
diferente do arranjo familiar experimentado, remonta a concepgdes de senso

comum, de valores culturais nos quais se vincula o cuidado e a prote¢cao ao modelo
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familiar existente. Talvez por ndo enxergarem avangos em relagdo ao atendimento e
fortalecimento de suas familias de origem, imaginam que as condigdes e o modo de
vida de suas familias ndo foram (ou ainda n&o sdo) adequados para o oferecimento
de um desenvolvimento sadio aos filhos, e que uma familia nuclear, supostamente

“estruturada”, seria o ideal para uma convivéncia familiar adequada. No entanto:

A desnaturalizagdo do conceito de familia, a desmistificacdo de
uma estrutura que se colocaria como ideal e, ainda, o deslocamento da
énfase da importancia da estrutura familiar para a importancia das fungbes
familiares de cuidado e socializagdo, questionam a antiga concepc¢édo de
“desestruturagao familiar” quando abordamos familias em seus diferentes
arranjos cotidianos (PNCFC, 2006, p. 31).

As narrativas dos adolescentes referem entendimento ao associar familia
aquela instituicdo que protege, que cuida, seja ela a familia com seus diferentes
arranjos ou mesmo a instituicdo. Entretanto, tal entendimento convive com valores e
concepgoes histéricas enraizadas na sociedade que recordam o pensamento da
primeira metade do século XX, que caracterizava as familias de adolescentes

institucionalizados como “incapazes” (RIZZINI, 2004).

Depreende-se a importdncia de se compreender o investimento no
“fortalecimento e no resgate dos vinculos familiares [...], pois cada familia, dentro de
sua singularidade, é potencialmente capaz de se reorganizar diante de suas
dificuldades e desafios” (PNCFC, 2006, p. 32). Um desses investimentos, inclusive,
€ na propria instituicdo de acolhimento, para que, sincronizada ao SGD, possa
tornar-se potencializadora de cidadania, de apoio a sociabilidade e fortalecimento de
sujeitos, principalmente daqueles que, como os entrevistados neste estudo, ndo tém

perspectivas de reinser¢ao familiar. Segundo a NOB/SUAS (2004, p. 17):

A familia deve ser apoiada e ter acesso a condigdes para
responder ao seu papel no sustento, na guarda e na educacédo de suas
criangas e adolescentes, bem como na protecdo de seus idosos e
portadores de deficiéncia.
Faz-se necessario reforgar essa visédo junto a sociedade, e esse ndo € um
papel apenas institucional, mas de articulagao politica entre os diferentes 6rgaos que
compdem a rede de atendimento a crianga, ao adolescente e a sua familia, visando

a protegao dos sujeitos do tempo imediato e do vindouro.
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Os adolescentes entrevistados em média convivem institucionalmente ha
uma década®®, e as experiéncias familiares ou comunitarias que descrevem n&o
demonstram serem significativas a desinstitucionalizagdo gradual, adequada e
garantidora de direitos, que respeite e prepare os sujeitos para o futuro, para a vida

em sociedade.

O que foi observado durante o estudo é que trés dos adolescentes
entrevistados possuiam padrinhos afetivos, funcionarios da instituicido ou externos,
porém com bom vinculo. Esses adolescentes faziam visitas nos finais de semana
aos padrinhos afetivos, tinham o apoio deles para acessarem trabalho, estagio,
cursos, e, coincidentemente ou nao, foram estes os trés adolescentes que relataram
possuir maior convivéncia comunitaria: “Meus amigos n&o acreditam que eu moro
em abrigo, porque pra eles eu sou playboy’ (A4); “Todo mundo me conhece... tri
bom! 15 anos, churrasquinho, tem uma festinha ai tu ja vai no meio dos amigos..”
(A1).

Esses relatos diferem-se dos demais pela peculiaridade da convivéncia
comunitaria, pois os demais retratam situacées vinculadas a instituicdo, passeios
promovido pela instituicdo, amigos da instituicdo, circulagdo na comunidade em
companhia de outros adolescentes em medida de prote¢do, relacionamentos
afetivos entre adolescentes institucionalizados, enfim, convivéncia basicamente

institucional.

Cabe ressaltar que os trés adolescentes com maior convivio e transito
comunitario tinham insercao no trabalho, curso ou estagio (adquirido com auxilio ou
indicagao dos padrinhos) que lhes garantia determinado rendimento, possibilitando
vestirem-se de acordo com suas preferéncias pessoais, realizar passeios a cinemas

ou outros lugares que exigem algum poder aquisitivo para seu usufruto.

Assim, pode-se problematizar o seguinte questionamento: Seria a
vinculagdo a uma familia afetiva que facilita a aceitagao e convivéncia comunitaria,

ou as possibilidades econdmicas advindas dessa relacdo € que os fazem sentir-se

** Ver Grafico 02 na pagina 67.
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incluidos socialmente na comunidade? Esse questionamento revela importancia a
medida em que se adensa a discussdo sobre o direito a convivéncia familiar e

comunitaria e sua relagao atrelada a imagem, ao estigma e ao preconceito social.

Os demais adolescentes ndo mencionaram a existéncia de padrinhos
afetivos. Os cursos e experiéncias de trabalho que realizavam eram de maneira
precarizada e em desacordo com suas preferéncias e expectativas: “Ndo quero ser
manicure, mas era 0 Unico curso que tinha pra escolher’(A2). A convivéncia
comunitaria era menor; circulavam na comunidade, porém em companhia dos
amigos que residiam na instituicdo, além de serem diferentes os sentimentos de

pertencimento quando o assunto é recursos da comunidade:

Era pra ser uma praca, mas destruiram a nossa praga! (A1
— com maior vinculo comunitario) [Grifo nosso]

As vezes eu até vou la naquela praca... (A7 — com maior
convivio institucional)

Sentir-se parte do lugar em que vivem é primordial para adolescentes
criarem referenciais, sociabilidade, exercitarem cidadania. E esse sentimento de
pertencimento local que possibilita a construgcdo dos vinculos comunitarios, dos

lagos sociais e consequentemente do fortalecimento dos sujeitos.

E a partir da relagdo com colegas, professores, vizinhos e outras
familias, bem como da utilizagdo das ruas, quadras, pragas, escolas,
igrejas, postos de saude e outros, criancas e adolescentes interagem e
formam seus préprios grupos de relacionamento (PNCFC, 2006, p. 34).

O relato que se tem, dos proprios adolescentes, € que por diferentes fatores
o direito a convivéncia familiar e comunitaria, premissa dos servigos que compdem o
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS, 2005), ndo esta sendo exercido
de forma igualitaria e nem operado visando ao comum acesso a todos. A instituigdo
de acolhimento n&o &, e nem deve ser, a responsavel Unica pela garantia desse
direito. Conforme Cruz (2009, p. 231):

Importa destacar que a reciprocidade das agdes da rede de
protecao social basica e especial, com centralidade na familia, € condigao
fundante na proposta do SUAS, sendo consensual o estabelecimento de
fluxo, referéncia e retaguarda entre as modalidades e as complexidades de
atendimento, bem como as portas de entrada para o sistema. Neste sentido



90

as entidades prestadoras de assisténcia social integram o SUAS, ndo so6
como prestadoras de servigos socioassistenciais, mas também como
cogestoras através dos conselhos de assisténcia social e corresponsaveis
na luta pela garantia de direitos dos usuarios da assisténcia social.

O Sistema Unico de Assisténcia Social e o Sistema de Garantia de Direitos,
se desarticulados, contribuem para exatamente o oposto do que se propdéem: a nao
garantia dos direitos. Quando nao ha corresponsabilizacdo, quando se permite, por
acao ou omissao, que as agdes protetivas caminhem pela estrada da conduta
discricionaria e da autoprovisao, todos tornam-se coautores da vulnerabilizagcdo de
sujeitos, da perversidade das suas situagdes de vida e da criminalidade gerada pela

revolta aos eventos ciclicos de abandono.



91

5. CONSIDERAGOES FINAIS & PERSPECTIVAS A DESINSTITUCIONALIZAGAO.

Nada Sobre N6s, Sem Nés!
(William Rowland)

A célebre frase “Nada sobre nds, sem nos” ja intitulou diversos artigos,
livros, palestras e até mesmo tornou-se tematica da Convengao das Nagdes Unidas
(2001) sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Essa expressdo é
emblematica da luta dos sujeitos pela participagado na formulagédo e deliberacao de

politicas e demais assuntos pertinentes as suas proprias vidas.

Da mesma forma com que as pessoas com deficiéncia de todo o mundo
lutaram (e continuam lutando) em diferentes paises pela sua visibilidade nas
politicas sociais, pela inclusdo e pela participagdo nos assuntos politicos que lhes
dizem respeito, este estudo tem a intengao de contribuir no desvelamento de uma
realidade tdo desigual, vulnerabilizada e violada em seus direitos quanto esta e

tantas outras que sofrem as refragdes da Questédo Social cotidianamente.

Este estudo ndo tem a pretensdo de apresentar as experiéncias com a
protecdo social vivenciada pelos adolescentes em acolhimento institucional de
maneira conclusiva. Ha um longo e arduo caminho a ser percorrido a fim de trazer a
arena social a questdo da adolescéncia institucionalizada. Entretanto, objetiva-se
que, ao dar voz aos sujeitos, ouvindo suas versdes, interpretagdes e
posicionamentos, possa-se contribuir na discussdo da realidade por eles vivida, de
alguma forma dando visibilidade para que se expressem, falem por si mesmos sem

mediadores, acrescentando colaboragdes ao estudo social pertinente a tematica.

Lembra-se das décadas de sofrimento e clausura sofridos por adolescentes
considerados “desajustados”, “imorais” e “inadequados” pelas instituigbes de
acolhimento dos séculos XIX até meados do século XX, apresentados no capitulo 2
deste estudo. Das Rodas dos Expostos as FEBEM'’s, adolescentes e suas familias
eram violados, esquecidos, marginalizados, praticas estas que expdem uma

trajetdria de ndo direito social, de desigualdade, e por que n&o dizer, de tirania.
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Com lutas e movimentos da populagdo brasileira, ja cansada da né&o
participacado, foi possivel avangar a caminho da cidadania e obter importantes
conquistas, como a Constituicido Federal de 1988, o Sistema Unico de Saude, em
1990, a Lei Organica da Assisténcia Social e o SUAS, em 1993 e 2004,
respectivamente, e, para a area da infancia e juventude, a mais importante das
conquistas, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, que introduziu
significativas mudancas no atendimento de criancas e adolescentes em todo o

territdrio nacional.

Desde entdo, ruma-se a cidadania plena, a garantia dos direitos dos
cidadaos e cidadas brasileiros. Ainda que a luta pelos direitos sociais da populagao
ande na contramao do direcionamento politico-econdmico-social do pais, € preciso
continuar, é preciso resistir, para que mais garantias sejam asseguradas e as

legislagdes e politicas adequadamente implementadas.

Assim, mesmo apds a promulgacdo das legislagdes mencionadas, a
adolescéncia institucionalizada permanece sendo alvo de estigmas, preconceitos e
acesso precarizado a direitos como trabalho, profissionalizacdo, educacao e
moradia. As mudancas introduzidas pelo ECA ainda precisam ser atreladas as

acgdes do Sistema de Garantia de Direitos e demais politicas sociais.

E preciso dar visibilidade a adolescéncia institucionalizada a fim de que, para
além da lei, haja avangos em relagdo ao seu atendimento e compreensao social. As
sombras dos orfanatos e das casas de correcédo ainda assombram o imaginario
social e tornam as experiéncias dos adolescentes, acolhidos sob medida de

proteg¢ao, cada vez mais cruéis e humilhantes.

Quando se propbés analisar a experiéncia social de adolescentes em
acolhimento institucional com a protecéo social, o intuito era dar visibilidade a essa
expressdo da Questdo Social quanto a garantia dos seus direitos. Para isso
apresentaram-se as experiéncias por eles narradas, com as politicas, com seus

direitos assegurados ou ndo, e com as dificuldades encontradas no seu cotidiano.
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Os adolescentes puderam narrar a forma como eles significam o seu modo
de vida, conforme expresso nos itens do capitulo 4, sendo encontrada a familia
como algo muito forte e prevalecente entre eles. A familia, seja ela referida enquanto
abrigo ou a que desejam constituir, tem um significado de centralidade, protecéo e

cuidado muito presentes na historia dos sujeitos.

A institucionalizacdo nado consegue garantir a efetiva protecdo social aos
adolescentes. A integralidade das agdes n&o acontece devidamente e os direitos
sociais sdo acessados de forma precarizada e interiorizados como sendo possiveis
a partir da autoprovisao. A perspectiva que possuem acerca do Sistema de Garantia
de Direitos é ténue e fragilizada, revelada na incerteza do futuro, na resisténcia ao
pensar na sua desinstitucionalizagdo, ainda que esta seja iminente, pois n&o
enxergam direitos assegurados fora do acolhimento, nem mesmo os minimos, como

alimentacgao, habitag&o e trabalho.

A experiéncia que revelam sobre a medida de protecédo € de separagao de
irmaos, desagregacao familiar e sofrimento: “ali tu perde totalmente... pode ter pai
vivo, morto, seja o que for, tu ndo tem convivéncia com eles” (A5). Essas
experiéncias refletem no medo do futuro, da desvinculagao institucional, afinal, foram
anos de acolhimento e, conforme relatam, ndo houve preparagdo para o

desligamento do programa.

Observa-se entdo, que nd&o houve acesso adequado e igualitario ao
trabalho, a educacdo ou a convivéncia familiar e comunitaria. As narrativas
remontam a falta de referéncias sociais no desenvolvimento desses adolescentes.
Desde que acolhidos, a convivéncia familiar e comunitaria é fragilizada, os vinculos
afetivos se desenrolam com monitores e equipe técnica e 0 acesso aos seus direitos
por intermédio de padrinhos e do esfor¢co e mérito pessoal.

Apresenta-se, portanto, a urgente necessidade de um olhar estatal para
essa manifestacdo da Questdo Social. Iniciativas publicas e eficazes devem ser
priorizadas nos or¢camentos dos municipios e Estado, a fim de se atentar para o
abandono que esses adolescentes e suas familias vém sofrendo ao longo de suas

trajetorias de vida.
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Capacitacdes, formacgdes e valorizagado dos profissionais que atuam nesse
segmento social sdo necessarios para que eles possam atender esses adolescentes
da melhor maneira possivel, com dignidade, dando-lhes a devida importancia e
reconhecimento, incentivando a autonomia dos sujeitos e respeitando sua identidade

e particularidade.

Entretanto, o maior desafio extrapola o perimetro institucional, pois cabe aos
orgaos competentes, bem como a sociedade civil, 0 engajamento nessa luta, que
nao é apenas dos adolescentes, mas de toda a sociedade. Discursar contra a
criminalidade e a marginalidade, depois que elas foram cultivadas pelas agdes
estatais que abandonam familias, criangas e adolescentes a sorte dos seus proprios

destinos, ndo muda nenhuma histéria e nem assegura direitos ou cidadania.

Para onde irdo, o que fardo os adolescentes que passaram a vida vinculados
a instituicdo, sem receber preparagao adequada para a saida, fragilizados, sem
conhecer os espagos soOcio-ocupacionais existentes na comunidade em que vivem,
sem sequer saber gerir pequenas agdes cotidianas, que para muitos pode ser
irrelevante, mas para adolescentes privados de direitos pode ser temeroso,

desnorteador.

As acdes nas instituicbes de acolhimento precisam ser revistas,
reformuladas, reprojetadas. E fundamental trabalhar o incentivo a autonomia,
unidade basica para a sobrevivéncia em sociedade, em todo o tempo de
institucionalizacdo, ndo apenas a insercao no trabalho, mas a autonomia dos
sujeitos em todos os sentidos, garantindo a sociabilidade e o fortalecimento dos

individuos, inclusive para lutarem por seus direitos.

Uma das alternativas a brusca ruptura do adolescente com a instituicao € a
implantacédo de servicos de republicas, onde o adolescente, mesmo apés completar
a maioridade civil, podera exercitar sua autonomia e fortalecer seus vinculos
familiares e comunitarios, tendo asseguradas de forma imediata as bases para a
transicdo da adolescéncia para a vida adulta, de maneira sadia e garantidora de

direitos.
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Logo, a implantagdo de republicas, ainda inexistentes nos servigos de
protecao social que atendem os adolescentes entrevistados, mostra-se como uma
das alternativas para a construgdo da independéncia e autonomia dos sujeitos de
forma transitoria e gradativa. Ja indicada em diferentes documentos, como o PNCFC
e a NOB/SUAS, os servicos de republicas ainda ndao sdo uma realidade no
atendimento dos adolescentes institucionalizados, sendo reduzidas as experiéncias

existentes no Brasil em relagdo ao seu territério e populagéo.

Esse é mais um dos direitos que devem ser assegurados aos adolescentes
sem perspectiva de reinsergao familiar. Estender o tempo de institucionalizagdo para
além da maioridade civil ndo é alternativa eficaz para garantir a transitoriedade e a
autonomia necessarias a vida adulta dos sujeitos. As praticas seriam as mesmas e
0s adolescentes permaneceriam sem preparagao para a saida, esteja ele com 18,

20 ou 29 anos de idade.

A questado-chave nado € a idade do adolescente, e sim a preparagao que
recebe para a vivéncia autbnoma em sociedade, os direitos que lhes sao
assegurados e as condi¢gdes que podem acessar. Os servigos de republicas tém
uma configuracdo que se difere das instituicbes de acolhimento, pois nao
necessitam de monitores acompanhando os adolescentes 24 horas por dia; ao
contrario, o objetivo é justamente prepara-los para gerir a sua casa, suas atividades
e necessidades pessoais de forma autdnoma, havendo apenas o suporte necessario

para que isso acontecga.

Portanto, conclui-se este estudo apresentando tais perspectivas a
(des)institucionalizagdo dos adolescentes em acolhimento, lembrando que de
maneira alguma se pretende concluir a discussdo que permeia essa tematica. A
reflexdo das narrativas desse extrato de adolescentes institucionalizados existente
no Brasil intenta colaborar de forma inconclusiva com a discussao apresentada, a
qual anseia pela continuidade de estudos relativos ao tema, objetivando a
visibilizacdo e o reconhecimento das histérias de vida dos sujeitos, o que nem
sempre € social e politicamente levado em conta, por isso € necessario contribuir ao

brado: Nada sobre n6s sem nos!
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APENDICE A - Formulario Adolescentes

W DN

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.

Tema: Abrigamento e protecio social — experiéncias vividas

Como vocé gostaria de se apresentar?

Ha quanto tempo vocé esta institucionalizado?

O que mudou na sua vida depois de ter sido abrigado?

O que significa pra vocé estar abrigado?

Fale de suas relagbes sociais comunitarias, na familia, nos locais que
frequenta. O que quiser falar de bom e ruim sobre amigos, lazer, esporte,

aspectos culturais.

Quais as dificuldades que vocé encontra hoje, para fazer aquilo que vocé quer
fazer ou planeja fazer?

Qual o significado de familia e de convivéncia familiar?
O que vocé entende por direitos?

Quais os direitos que percebe terem sido garantidos e acessados na sua vida?
E quais nao?

Vocé acha que esta sendo protegido enquanto abrigado? De que forma esta
protecao social é oferecida?

Conte-me sobre sua historia de vida, as experiéncias que mais lhe marcaram,
sua trajetoria com a rede de protecgao social.

Fale sobre servigos, programas de saude, assisténcia social, educagéo, ou
outros que vocé e sua familia ja foram atendidos. Conte um pouco sobre essa
experiéncia.

Vocé se sente preparado pra sair do abrigo? Por qué?

Como vocé acha que a instituicdo o preparou para a saida? Para viver a vida
adulta?

Quais séo os seus sonhos? Suas perspectivas de vida?
Como imagina a vida assim que desligado da instituicdo?

O que vocé mais gostaria de contar a seu respeito?
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APENDICE B - Termo de consentimento livre e esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Meu nome ¢ Elisandra Muniz Bento Portella, sou pesquisadora/mestranda do Programa de
Po6s-Graduagdo em Servigo Social da PUC/RS. Estou informando vocé e convidando-o a participar
desta pesquisa. Vocé€ pode escolher se quer participar ou niao. Apresentamos esta pesquisa a seu
responsavel legal/guardido e ele sabe que também estamos pedindo seu acordo. Se vocé vai participar
na pesquisa, seu guardido ou responsavel também tera que concordar. Mas se vocé nao desejar fazer
parte na pesquisa, ndo é obrigado, até mesmo se seu responsavel concordar. Pode haver algumas
palavras que ndo entenda ou coisas que vocé quer que eu explique mais detalhadamente porque vocé

ficou mais interessado ou preocupado. Por favor, peca que pare a qualquer momento e eu explicarei.

Justificativa e objetivos: Estamos desenvolvendo a pesquisa “Prote¢do social: a
experiéncia dos jovens em acolhimento institucional”, cujo objetivo ¢ analisar a experiéncia social de
jovens em acolhimento institucional com a prote¢do social, a fim de dar visibilidade a juventude
institucionalizada quanto a garantia dos seus direitos. Para tanto, estamos entrevistando jovens em

medida de protegdo de acolhimento institucional (abrigo).

Procedimento: Para realizar a coleta de informagdes, serdo utilizadas entrevistas individuais
e em grupo focal gravadas, com jovens que desejarem participar. A duragdo aproximada da entrevista
individual serd de 01 hora e do grupo focal de 02 horas. Serd feita também uma observa¢do na

instituicao de acolhimento.

Riscos e desconfortos: A participacdo na pesquisa ndo oferece riscos ao participante,
entretanto, caso ocorra algum desconforto, o participante poderd a qualquer momento desistir de sua

participacdo na pesquisa sem quaisquer prejuizos.

Beneficios: A participagdo na pesquisa contribuird para a produgdo de conhecimento sobre a
institucionaliza¢@o da juventude e a garantia de direitos aos jovens acolhidos institucionalmente. Neste
sentido, salienta-se que nao havera nenhum tipo de beneficio financeiro, emocional ou de outra

natureza.

Garantia de respostas a qualquer pergunta: Esta pesquisa estd sob a responsabilidade da
mestranda do Programa de Po6s-Graduacdo em Servico Social da Faculdade de Servico Social da
PUCRS, Assistente Social Elisandra Muniz Bento Portella, sob a orientagdo da Prof* Dra Beatriz
Gershenson Aguinsky.
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Quaisquer esclarecimentos poderdo ser oferecidos no momento da pesquisa ou
posteriormente  através do telefone (51) 8542-1979 ou pelo endereco eletronico

elisandra.portella@acad.pucrs.br. E, se considerar que seus direitos como participante da pesquisa ndo

estdio sendo respeitados, pode ser contatado o Comité de Etica e Pesquisa/PUCRS através do telefone

(51) 33203345.

Voluntariedade da participacdo e liberdade de abandonar a pesquisa sem prejuizo
para si: a sua participacdo ¢ voluntaria, ndo precisa participar desta pesquisa se ndo quiser. E vocé
quem decide. Se decidir ndo participar da pesquisa, ¢ seu direito ¢ nada mudara no seu atendimento

institucional. Até mesmo se disser “sim” agora, podera mudar de ideia depois, sem nenhum problema.

Garantia de privacidade: Ndo serda mencionada, em hipotese alguma, a identidade dos
participantes, seja em apresentagdes orais ou escritas, que venham a ser divulgadas, bem como a

assinatura deste termo sera mantida sob sigilo.

Consentimento: Tendo em  vista os itens acima  apresentados, eu
, de

forma livre e esclarecida, manifesto meu consentimento em participar da pesquisa e¢ declaro que fui

informado sobre seu objetivo, tendo recebido copia do presente Termo de Consentimento.

Assinatura do Jovem Assinatura do guardido/responsavel
Elisandra Muniz Bento Portella Beatriz Gershenson Aguinsky
Assistente Social — Pesquisadora Prof* Dr* em Servig¢o Social — Orientadora

Porto Alegre, ,2011.
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ANEXO A - Carta de aceite institucional

[(/& GOVERNO DO ESTADD
5N RIO GRANDE DO SUL

BECRETARLA OO TRABALHO & 5O
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Fundacgo
Protecao

5 Hio Granda 8o Bul

—_—

of.n°® 096/2011 — Diretoria Técnica
Porto Alegre, 20 de Junho de 2011.

Ao Comité de Etica em pesquisa/PUCRS

Prezados Senhores:

Declaro que tenho conhecimento do projeto de pesquisa intitulado ™ Protecdo social: a
experiéncia dos jovens em acolhimento institucional’, proposto pela Assistente Social Elisandra
Muniz Bento Portella, sob a orientacdo da Prof2. Drd. Beatriz Gershenson Aguinsky a ser
desenvolvido pelo Programa de Pés-Graduaciio da Faculdade de Servico Social.

0O referido projeto sera realizado na Fundacdo de Protegdio Especial do Rio Grande do
Sul, o qual sé podera ocorrer a partir da apresentacdo da carta de aprovagio do Comité de
Etica em pesquisa da PUCRS.

Atenciosamete,

J

Luciane Alme
Diretora Técnica
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ANEXO B - Aprovacdo do Comité de Etica PUCRS

T Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
]rnzf' PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAQ
b’? COMITE DE ETICA EM PESQUISA
OF. CEP-1347/11 Porto Alegre, 05 de setembro de 2011.

Senhora Pesquisadora,

O Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS apreciou e aprovou
seu protocolo de pesquisa registro CEP 11/05542 intitulado “Protecao
social: a experiéncia dos jovens em acolhimento institucional”.

Salientamos que seu estudo pode ser iniciado a partir desta

data.
Os relatorios parciais e final deverao ser encaminhados a este

CEP.

Atenciosamente,

/ /
| } | \\.'
Prof. Dr. Rodolfo Herberto Schneider
Coordenador do CEP-PUCRS

Iima. Sra.
Profa. Beatriz Gershenson Aguinsky
FSS

Nesta Universidade

Campus Central
PUC Av. Tpiranga, 6690 - 3%andar - CEP; 90610-000
Sala 314 - Fone Fax: (51) 3320-3345
E-mail: cep@pucrs.br
www.pucrs.br/prppg/cep



